


ْقف ع١ٜٛٓ تٓؾض الابحات في المٝزإ لد١ً رٚص١ٜ رٚي١ٝ  ع١ًُٝ لذه١ُ 

 الإقتقارٟ

 -المضنظ الجاَعٞ  أفًٛ-تقزص عٔ َعٗز ايعًّٛ الاقتقار١ٜ ٚايتحاص١ٜ ٚعًّٛ ايتغٝير 

 الجظا٥ض

 المزٜض ايؾضفي يًُح١ً : 

 ر. عبزايهضِٜ طٗاصٟ " ص٥ٝػ المضنظ الجاَعٞ "أ.

 َزٜض المج١ً: ر. طاٟٚ عٝغ٢

 ر. قطاف عبزايكارص أ.َزٜض ١٦ٖٝ ايتخضٜض : 

 ١٦ٖٝ ايتخضٜضأعنا٤ 

 الجظا٥ض، أ.ر  عزاي١ يعحاٍ          جاَع١ َغتػانم 

 ؾًف اير. طصٚخٞ فيرٚط           جاَع١ أ.

 ر. لذُز ععٝز جٛاٍ   جاَع١ الجًف١ أ.

 ايغعٛر١ٜ –جاَع١ المًو فٝقٌ       سملايٞ يحنٝ٘ر. 

 َايٝظٜا ،  الجاَع١ الإعلا١َٝ ايعالم١ٝ         ْافض ٜٛعفر. 

 أ.ر  بٔ ثابت علاٍ          جاَع١ الأغٛاط 

 المضنظ الجاَعٞ أفًٛ        ر.طًخ١ أحمز     أ.

 ، فًغطين  جاَع١ فًغطين ايتك١ٝٓ     عظَٞ ٚففٞ عٛضر. 

 المضنظ الجاَعٞ أفًٛ            ر. طغٛرٟ عُض 

 جاَع١ نٛت راطٚص ، فضْغا           ر. عضٚصٟ لذُز

 جاَع١ طٝب١ المز١ٜٓ المٓٛص٠ المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ     ر. يعُاص٠ جماٍ      

 3ر.  لز١ٝ مخاى             جاَع١ الجظا٥ض أ.

 ر. فضحات عباؼ            جاَع١ المغ١ًٝ أ.

 ر. أبٛ ايكاعِ حمزٟ    جاَع١ الأغٛاط أ.

 َٛيٛر      المضنظ الجاَعٞ أفًٛ ر.فتخٞ

 ر.بٛفاتح بًكاعِ   المضنظ الجاَعٞ أفًٛ

 الإعضا٤ ، فًغطينجاَع١        أبٛ ٜٛعف لذُز عالمر. 

 جاَع١ فٝقٌ آبار ، بانغتإ.                 ر. صاٜظ أحغٔ          

                         عهضتير                                                              ايتزقٝل ايًػٟٛ            

                            ر.جد٠ٛٝ طاٖض                                                                          . ؽعُٞ لذُز الاَين    ر

 بٝع١ لذُز                                                                                       ٌ ــــٛجمـــر. حمظ٠ بأ.
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 جاَع١ غضرا١ٜ            أ.ر عح١ًٝ لذُز جاَع١ َغتػانم                  أ.ر عزاي١ يعحاٍ     

 المضنظ الجاَعٞ أفًٛ     جعيرٕ عٝغ٢   ر.أ. جاَع١ الأغٛاط                أ.ر  بٔ ثابت علاٍ      

 جاَع١ غضرا١ٜ          ر. خٓٝؿ ٜٛعف  أ. جاَع١ ايؾًف          الحاج قٜٛزص  قٛصٜٔ   ر.أ.

 جاَع١ ايبٜٛض٠          ر. علاّ عجُإ      أ.  3الجظا٥ض جاَع١                     لز١ٝ مخاى   ر.أ.

 جاَع١ ايؾًف        ر. فيرٚط  طصٚخٞ    أ. جاَع١ الأغٛاط                      أ. ر . صَناْٞ يعلا

 جاَع١ الجًف١       َزاح لخنض        ر.أ. جاَع١ غضرا١ٜ              ر. طٜٛطٞ َقطف٢   أ.

 جاَع١ المغ١ًٝ       ر. بٔ ايباص الذُز  أ. جاَع١ غضرا١ٜ                    أحمز ر. عًُاٟٚأ.

 جاَع١ ايٛارٟ          ْقير أحمز      ر.أ. جاَع١ الجًف١            ر. قؾاّ إسماعٌٝ     أ.

 جاَع١ أرصاص        فٛرٚ  لذُز      ر.أ. جاَع١ الأغٛاط     ر. ٖٝؾض  أحمز ايتحاْٞ  أ.

 جاَع١ الأغٛاط        بغاؼ أحمز     ر.أ. جاَع١ الأغٛاط      ر.بٔ  بضطاٍ عبز ايكارص أ.

 جاَع١ الجًف١         حزٜزٟ أرّ       ر.أ. جاَع١ الأغٛاط              أ.ر أبٛ ايكاعِ حمزٟ

 جاَع١ ايؾًف         فلام لذُز      ر.أ. جاَع١ المغ١ًٝ             فضحات عباؼ        ر.أ.

 جاَع١ أّ ايبٛاقٞ          تكضاصت ٜاطٜز   ر.أ. جاَع١ ايٛارٟ  أ.ر مٝف الله لذُز الهارٟ  

  جاَع١ الجًف١     لذُز ععٝز جٛاٍ   ر.أ. أ.ر را١ٖٝ عبزالحفٝظ المزصع١ ايعًٝا يًتحاص٠

 جاَع١ الأغٛاط     بٔ طيرـ عطا٤الله  ر.أ. جاَع١ الجًف١           ر. أحمز رصّٚ         أ.

 َغعٛرٟ عبزالهارٟ   جاَع١ الأغٛاط ر.أ. المضنظ الجاَعٞ أفًٛأحمز           نضبٛـ   ر.

 جاَع١ بَٛضراؼ               بلاٍ       ؽٝدٞ  ر. المضنظ الجاَعٞ أفًٛ       طًخ١ لذُز       ر.

 جاَع١ عٛم أٖضاؼ           باصى ْع١ُٝ  ر. المضنظ الجاَعٞ أفًٛ        ر.طًخ١ أحمز       أ.

 المضنظ الجاَعٞ أفًٛ ر.طغٛرٟ عُض            جاَع١ ايبٜٛض٠     أ.ر قضَٚٞ حمٝز            

 جاَع١ الجًف١                   ر.نبير َٛيٛرأ. جاَع١ عهٝهز٠    ر.سمير ؽضقضم                

 جاَع١ خٓؾ١ً         بٛيٜٛظ عبز ايٛافي ر.أ. جاَع١ عهٝهز٠         ر.قخاّ ٖٚٝب١            

 جاَع١ المغ١ًٝ    ر.غضبٞ حمظ٠               أ. جاَع١ الأغٛاط ر.صٜٓٛب١ الأخنض                

 جاَع١ تٝغُغًٝت     عًٞ    طٜإ بضٚج١ر. جاَع١ خٓؾ١ً          ر.قط عًِٝ               

 ر.قضٜٔ صبٝع              المضنظ الجاَعٞ ١ًَٝ ٢َٓ33               جاَع١ الجظا٥ض  طٛاٖض١ٜر.
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 .الجاَع١ الإعلا١َٝ ايعالم١ٝ َايٝظٜا          ْافض ٜٛعفر. 

 .َايٝظٜا جاَع١ عٝٓػ، اعٝا صاٜػ أحمز  ر.

 ايعضام -الابذارٟلدًػ الخز١َ ايعا١َ  ر.  المحٝاٟٚ فباح ْٛصٟ عباؼ

 َقض. –جاَع١ َز١ٜٓ ايغارات  بغاّ ايضَٛرٟ  ر. 

 جاَع١ نٛت راطٚص ، فضْغا  عضٚصٟ لذُز ر.

المعٗز ايزٚيٞ يًبخٛث في الاقتقار ٚايتٌُٜٛ الإعلاَٞ،  ؽاؽٞ عبزايكارص  ر.

 تضنٝا . اعطُبٍٛ،

 جاَع١ فٝقٌ آبار، بانغتإ. ر. صاٜظ أحغٔ 

 المٓغتير ، تْٛػ.جاَع١  فزصاٟٚ طاصم  ر.

 جاَع١ الإعضا٤ ، فًغطين. أبٛ ٜٛعف لذُز عالمر.  

 .ايغعٛر١ٜ،نًٝات ايؾضم ايعضبٞ يًزصاعات ايعًٝا  عُار ايزٜٔ المقبح  ر. 

 .ايغعٛر١ٜ ،جاَع١ طٝب١ المز١ٜٓ المٓٛص٠ يعُاص٠ جماٍ  ر.

  َقض ،َعٗز ايعبٛص ايعايٞ يلإراص٠ ٚالحاعبات ْٚظِ المعًَٛات      ارٚاصر رنتٛص ْؾأت ر.

 ، ايكزؼ .جاَع١ ايكزؼ المفتٛح١ عبٝز ؽاٖض   ر.

 .جاَع١ ايغٜٛػ، َقض  ؽارٟ ابضاِٖٝ حغٔ ؽخارٙر.

 جاَع١ أّ ايكض٣ ، ايغعٛر١ٜ   َقطف٢ لذُٛر عبز ايغلاّ ر.

 فًغطين. ، جاَع١ فًغطين ايتك١ٝٓ     عظَٞ ٚففٞ عٛضر. 

 نٝا، تضنٝا . اجاَع١ تض لذُز نٓٛـ   ر.

فالح ٖاْٞ عبز الحهِٝ  ر. 

 إسماعٌٝ

 .َقض، جاَع١ المٓقٛص٠ 

 ، عٛصٜا .جاَع١ حًب  ايكٛفٞ ُٖاّ ر.

 .ايغعٛر١ٜ ،جاَع١ المًو فٝقٌ        سملايٞ يحنٝ٘ ر.

 جاَع١ أْكض٠ ، تضنٝا  ر. أصـ أحمز

 َقض .الأطٖض جاَع١ ، ت بٓا ايتحاص٠ ن١ًٝ ايغٝز لداٖز لذُٛر ر. عبير
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 قـــــــــــــــــــٛاعز ايٓؾـــــــض بالمجــًـــــــــــ١

 ثخصصرات جمير  فر  ، كبر  مرً الميشرىر  غير للدراضات الاكحصادًة والمالية  مجلة الملزيشي  ثيشز    

 و الفزوطرية العزبيرة، : الرلاث  باللغرات و ، علرى  الخطريي  و الحجاريرة الاكحصرادًة والماليرة  و العلرى 

ة  : الحالية الشزوط وفم بالدراضات الاكحصادًة والمالية تهحم التي و ، الاهجليزً

بهامش (02*15)مً حجم    صفحة 02 حدود ف  المجلة، مدًز إلى الكت وهيا فلغ الملال ًزض  .1

 ضم. 1.3ضم و مً اليطار  1.3ضم و مً اليمين  1.1و الاضف    1الصفحة مً الاعلى 

 خغ بحجم  للعزبية (Sakkal Majallaوبخغ)     ، Microsoft Word باضحخدا  الملال ًكحب  .0

ة، و (للفزوطيةTitres CS) Times New Roman و ،   12  بين بمطافة و ، 12 خغ بحجم و الاهجليزً

 ؛ Grasثكحب بر الفزعية العىاويً و ، 1.13الأضعز

 اضم ،(14بحجم خغ  Sakkal Majallaللملال )خغ  الكام  العىىان ، الأولى ثحضمً الىركة  .1

 للمىضىع ملخصين و الالكت ووي؛  العىىان ، لها الجامعية الحاب  المؤضطة و العلمية رثبحه و الباحث

 الاخزيحين؛ اللغحين بئحدي اللااوي و الملال ،احدهما بلغة على الأكث   اضعز  26  حدود ف 

 American Psychological Associationف  آخز الملال وباعحماد أضلىب8  ثدويً المزاج  ًكىن  .2

(APA)، العلمية؛ الأصىل  وفم 

 ثزكم الجداول والأشكال حطب ورودها ف  متن الملال؛ .3

 بىخيجة الباحث ًبلغ و المىضىع ، العلمي للحلييم المجلة إلى المزضلة ثخض  كافة الملالات .4

 .الحلييم هحائج ف  الععً للباحث ًمكً لا و مىه، ثعلب التي الحعدًثت الحلييم، أو

  ،American Psychological Association (APA)تهميش مححىي الملال ًكىن بئضحعمال   .5

أي  ف  اضحعمالها أو أخزي  مجلة ف  وشزها إعاد  ًجىس  فث للمجلة، ملكا ثصبح الملالات الميشىر  .6

 ملحلى؛

 إلا لا جعب  المجلة غي  مطؤولة عً أًة ضزكة علمية ثحضمنها الملالات الميشىر  وهذه الأخي     .7

 أصحابها؛ أراء عً

المجلة، ًزجى سيار  المىك   أعداد مخحلف على والإظثع اليشز شزوط حىل  أكث  للحفاصي  .12

 aflou.dz/index.php?p=journal/show&&id=2-https://www.cuالزابغ الحال  8 

 دون  الأمز لش  متى الملد  الملال على الشكلية الحعدًثت بعض إجزاء الححزيز ًحم لهيئة .11

 المطاص بالمىضىع؛

 حلىق  اليشز محفىظة للمجلة
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 إفتتاحية العدد

بسم الله الرحمان الرحيم والحمد لله رب العالمين الذي بفضله تتم 

 الصالحات  

( 8)المجلد الثامن  0202   ديسمبرشهر من الفاتح  في  صدر   

 مجلة المقريزي للدراسات الاقتصادية والمالية ( من0) العدد الثاني

الصادرة عن معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 

 ) الجزائر ( –بالمركز الجامعي الشريف بوشوشة أفلو 

نحمد الله على التوفيق ونتقدم بجزيل الشكر الى كل من ساهم في   

 نسخة هذا العدد من مؤلفين ومراجعين ومحررين ........

في السعي الى رار سياستها إن هيئة التحرير المجلة تحرص على استم 

أن تبقى المجلة رائدة على مستوى الوطني والدولي ، وأن تصبح مصنفة 

ضمن أشهر قواعد بيانات العالمية ، وتعمل على تحقيق شروط التصنيف 

المنصوص عليها من طرف المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير 

  .التكنولوجي 

املين تحقيق تطلعاتهم  الجديد نطل على قرائنا الأعزاء بهذا العدد

بخصوص المقالات الصادرة عن مجلة المقريزي للدراسات الاقتصادية 

  والمالية  

ومهما يكن من عمل ، نسأل الله التوفيق والعون لخدمة العلم ونشر 

  المعرفة العلمية 

 رئيس التحرير                                                             

 قطاف عبدالقادر     الدكتورالأستاذ  



 ايفٗضع١ ايعالم١ٝ لمجًـ١ المكضٜظٟ يًزصاعات الإقتقار١ٜ ٚالماي١ٝ 
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 17الإفزاص :         (2324)  32: ايعـــــــــزر ــ    38المجًز  :  فٗــــضؼ

 ص عنـــــــــــــــــــوان المقــــــــــــــــــــــــــال
 تطٛص ب١٦ٝ الأعُاٍ في الجظا٥ض: قٝٛر َؤعغات١ٝ

 خزٜض أعا١َ                                                                                               طاٟٚ أحمز فارم        

 (جاَع١ َقطف٢ اعطُبٛيٞ، َعغهض )الجظا٥ض

12 - 

32 
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مددداى  ددددي ملخـــ :  الهددددن  مدددل ردددال الور ددددة البراقدددة مَروددددة الَرا قدددو  القددددموماف ال ددد  ت ددددبه تندددور م ددددا  ٍ 

نيدددددرط صدددددنتنرإ مدددددل فلالدددد  ئلدددددز  رددددد  ا فدددددارق     ى رةيضددددقة   البردددد  ئلدددددز جلاجدددددة  جدددددسا الجساةددددر، ققددددد   ضدددددم ا 

ماى   م القض  الااني ، صقَالج  رد  التندوراف  دي مإعدراف وهو  ؽفي ا تَلقة بالحهامة  ا إصضاف  بيئة ٍ 

مددداى   رددد  متمحدددلماف الجدددو ا ا إصضددداتقة  دددي الجساةدددر  دددي الَقدددو   فحدددلما   مدددا الجدددس   فحدددلم  ، وهدددو ترلق دددي بيئدددة ٍ 

ددنم اصددتنامت ،  غددهلة فددَخ م ددا   مإصضدداتي تصددصقؿ صدد را ى مددل فلالدد  مدداى ٍ  الترلقددو ققدد  ربن ددا ٍ 

مدداى  دي الجساةددر تبقددى  ، لنضددتنتف  ددي  فحدلما إصضداتيا جدداى مجداى الحهامددة   ب  ن مغددهلة تنددور  مر ندة م ددا  ٍ 

 مإصضاتقة  ي ا قام   ى  

ماى، الحهامة المفحاحية:الكلمات   الجو ا الت يقمقة، الريُ، ال مو الا تؾا ط،، ا إصضاف، بيئة ٍ 

  JEL: D71 ،D72 ،D73 ،E92 ،G18 ،K2 ،Q5 ،P37 ،B25ثصنيف 

Abstract: The aim of this research paper is to identify the obstacles and 

pressures that inhibit the development of the business climate in Algeria. We 

divided the research into three main parts : The first refers to the nature of 

governance, institutions and the business environment; The second addresses the 

most important developments in indicators of the business environment and 

institutional quality in Algeria. As for the last part, we tried to diagnose the 

problem of the weak business climate and its unsustainability, as we linked the 

analysis to the field of governance, to conclude in the end that the problem in 

Algeria remains primarily institutional..    

Keywords: governance, institutions, business climate, organizational quality, 

rents,  

Jel Classification Codes: D71 , D72, D73, E92, G18, K2, Q5, P37, B25. 
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 الملدمة: -1

ماى ىهر بقوا  لبلم  ي   افر الضبَقنقاف مُ التلملحز ٍ ز ال يرياف  ئن الارتمام بنراصة م ا  ٍ 

ومل ال اققة التجريبقة ٍ ز الَنين مل  الا تؾا ية مل فلاى ال تاةف التجريبقة  الاتجاراف ال يرية 

البلنان ا تقنمة  فاؽة  ي   ر با ال   ٍروت ص واف ٍنينا مل الاننماظ الا تؾا ط  تراجُ ئنغا  

ماى التجارية، ُ جا  ن ال مو الا تؾا ط ل  ينل مضتنامًا وقه  ي  ووراف الحج ،  لنل مانت   ٍ

ماى يتمحلم مل م نقة جمراوقة ئلز  فرى،  للبيئة الا تؾا ية  ا إصضاتقة   ر مه   ي ال مو  وم ا  ٍ 

    مل بلن ئلز آفر ق ى  ي نفط ا  نقة الجمراوقة ال   تغتلمك  ي التاريخ  الاقاوة  ا جتمُ  

ماى  ة مل الاصتفضاراف ال   تغحلم ئلز الفوارإ بحن جو ا بيئة ٍ   راا ما   ى ئلز مرح مجموٍ

ماى  ي بلن ما؟  اذا يس رر نغال بحن البلنان ٍ ز غرار: ما ه ي ا رن اف ال   تإجر ٍ ز فلق بيئة ٍ 

ماى   و اصتنامة  ي البلنان  ماى  ي بَك البلنان  يفغو  ي  فرى   اذا تهون ىر    نغنة ٍ   ٍ

لم ال امقة ٍنها  ي البلنان ا تقنمة مو رال  صئلة تتَلق با إصضاف ال   تلَب   رًا رةيضقًا  ي تفضح

ماى بحن الن ى   .  ا  الا تؾا ط  الافتلاواف  ي مغهن نغال ٍ 

ٍلا ا ٍ ز ذلو، تَتبلم ا إصضاف ذاف  رمقة لل مو الا تؾا ط  الت مقة الا تؾا ية  نغال     

ماى  وقن  عار مو مل   ٍ(Acemoglu et Robinson, 2008)  ي  راصتهما  ن ا إصضاف تَتبلم 

الا تؾا ط   بغهو آفر، الصؾاةؿ ا إصضاتقة ا رن ا لبلن ما، هي ا رن اف  صاصقة لل مو 

ترن    صباب ال   تجَو ال تاةف الا تؾا ية مختلفة ٍبلم البلنان، قق   ن رال ا إصضاف هي ال  

الحواوس  الققو  ٍ ز الفاٍلحن الا تؾا يحن   نتقجة لالو، ا إصضاف هي ال   ترص  ال تاةف 

ماى مرتبه بالنبقَة البغرية،   راصة لالو  ن  عارف   (North, 1990)الا تؾا ية   ن م ا  ٍ 

ئ راك الناوُ الت يقم  للأورا  يَتمن بغهو لبحلم ٍ ز جو ا ا إصضاف  ي بلن ما  ي صقاإ جانب   ن 

  (Bumaul, 1990)الا تؾا  الجستي 

ماى  ي ٍ ز مضتوى الجساةر،  اةما ما ت ا ط الضلناف الحهومقة ٍ ز فر را ترضح ن م ا  ٍ 

هون ل  آجار ئيجابقة ليط وقه ٍ ز ا قا لاف  ا ضتامريل، بو ٍ ز جمقُ ق ن ترضي   ص لنف   البلن، 

الجهاف الفاٍلة  ي الا تؾا  بما ويه  ا وام حن  لا صقما مل فلاى مضارمت   ي مراربة الفقر 

   تقلقؿ الفوارإ الاجتماٍقة  النهوـ بير   ٍيػ ا وامل الَا ط 

راا ال نا  يأتي  ي صقاإ ال قاظ الاط ين ر  ي الجساةر  ي الَقن  فحلم قوى مرن  ية ال موذج 

 صاش فلق مإصضاف رغة  الت ازى  مبن  ٍ ز الت موط ا تبُ الاط مان مبن  ٍ ز الترويلاف الريَقة 

وية ٍ ز ٍنط ال يام الإنتاجي  الت اوس   الاط  صاص  مإصضاف   ،ٍ ز  صط ت يقمقة وَالة

 مضتنامة   راا ما   ى  ي  فحلم ئلز تبن   وهار جنينا مُ نخبة متمحلما   فُ تؾور ل موذج ت موط 
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   موجة 2619جنين  ي ىو ىر   ا تؾا ية متمحلما باصتمرار فاؽة مُ ىهور وحلم ش مور نا 

 الجفا  ال   تَيغها ا  نقة 

ٍماى  ي الجساةر  جو  تأفر لبحلم ، يَنط مإعر صهولة   (Doing Business) ب ا ا ٍ ز تقرير 

 ي راا ا جاى،  راا ما يتنابق مُ  رـ الوا ُ  والجساةر تتنلز التلمتيب  ي راا ا إعر ٍ ز الرغ  مل 

 تضهقو الققام بالأنغنة  هاٍمال ها الضلناف مل  جو ترضحن م ا  ا جهو اف النبحلما ال   تبال

 التجارية  

ؽة وقما ئلز مبقَة البيئة ا إصضاتقة  ي الجساةر،  فا و َس  مو رال الت ا قاف  ا َنقاف

، قماية ا لنقاف الصاؽة  مراربة الفضا    هي مإعراف تيهر الَقباف يتَلق بقَخ قن  القانون 

ماى تؾنقفا  ا إصضاتقة  البنقوية للاصتامار،  مر الاط يجَو مل تؾنقخ الب و الن لي   ا  ٍ 

ماى ا َقن  ي البلن تق قا لا يَنط بغهو   قق  ا   ُ م ا  ٍ 

أمام كل هذه المعطيات، ًخشكل لدًنا الإشكالية الحالية: هل البيئة المؤضطاثية وجودة 

 الحكامة في الجشائز ثؤثز على ثطور مناخ الاعمال في الجشائز؟

ئٍنا  مقاربة ت ير بغهو نقنط   را ى مل فلاى رال الور ة   ي مرا لة  لثلم تن قق، ص

ماى  ي الجس  يَتمن ٍ ز  اةر،  تقارب  فَقت  مل م يور للَقباف ال   تقخ  مام ترضل م ا  ٍ 

تبار ا تمحلماف ا إصضاتقة ال   تَتبلم  ر  الَوامو ا إجرا  ي  ماى يأفا  ي اٍلا مإعراف مرلبة   ا  اٍلا

ماى  ي البلن    م ا  اٍلا

صو  نقض  راا البر  ئلز جلاجة   ضام  صاصقة: القض    ى نضتَرـ   لإتمام راا الَمو،

ماى،   ي القض  الااني نضتَرـ   بقاف ال يرية  وق  مفهوم الحهامة  ا إصضاف  م ا  ٍ 

ماى،   ي القض   فحلم نرلو مإعراف  قة ا إصضاف  م ا  ٍ   التجريبقة ال    رصت الَلا ة بحن نوٍ

ماى،  لالو ا إعراف ال   تَنط تنور رال جو ا ا إصضاف ال    لها تأجحلم ٍ ز تنور م ا  ٍ 

  فحلما  ي الجساةر 

 الحكامة، المؤضطات وريادة الأعمال: إطار نظزي  -2

 :الحكامة   -2-1

"الحهامة" يَن   ي  ؽل  القنرا ٍ ز ئ ارا  ط عهو مل  عهاى الت يق    نغنة  ئن مفهوم

بالنضبة للب و الن لي، ٍر  الحهامة   ما .يضت ن ٍ ز  عهاى تتجن  باصتمرار وهو ٍ ز نرو وَاى  

بأنها: "  صلوب الاط تمارش وق  الضلنة ٍ ز ئ ارا ا وار  الا تؾا ية  الاجتماٍقة للبلن لأغراـ 

الت مقة"  راا التَريخ يبلمز ٍنا مجالاف للحهامة،  رم : "عهو ال يام الضقاس  ،  رو  صلوب الاط 
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مارش وق  الضلنة  ي ئ ارا البلا ،   نرا الحهومة ٍ ز ترنين  ت فقا الضقاصاف"   ي قحن،  ن ت

، ٍر  الحهامة بأنها: " ممارصة الضلنة الضقاصقة (PNUD, 1997)برنامف  م  ا ترنا الإنماتي 

( لإ ارا )ؽقاغة الضقاصاف(، الا تؾا ية )اتخاذ القراراف الا تؾا ية(  الإ ارية )ت فقا الضقاصاف

جلاث مضتوياف للحهامة  هي: الن لة ال   تخلق بيئة صقاصقة  (PNUD)عإ ن بلن ما لما قن  

  انونقة مواتقة، القناٌ الصاؼ الاط يخلق ورؼ الَمو  النفو، ا جتمُ ا نني الاط يضهو 

 (M, 2005) التفاٍو الضقاس    الاجتماعي"  

 المؤضطات: -2-2

مُ  1986ئن الحاجة لاصتَا ا   ر ا إصضاف  ي الترلقو الا تؾا ط م ا   افر ص واف 

تباراف ترلقلقة تتماو  ي ؽَوبة عرح ال مو  (Williamson, 1985 ; North, 1990) راصاف  رو لٍا

الضريُ لن ى ج وب عرإ آصقا  الرمو   ي اوريققا  مان ا َقار  لثلم  رمقة لغرح الفر  اف  ي 

قة ا إصضاف مَنلا   ف ال مو ٍ ز ا ضتوى الَالم  رو نوٍ

 ي الفنر الحني ، ا إصضاف تَر  بأنها: "القواٍن الرصمقة  غحلم الرصمقة ال   ترن  صلوك 

ا جتمُ"  قق  تقض  ا إصضاف ئلز مضتويحن: مإصضاف رصمقة  هي القواٍن ا نتوبة مالقوانحن، 

 اف  التقالقن ا ور جة ال   ترن  التفاٍلاف  ي ا جتمُ النصتور   ا    مإصضاف غحلم رصمقة  هي الَا

 مالنيل  الإرث الاقا ي   الخ 

هي الققو  ال   ورفها الإنضان  " ا إصضاف ٍ ز ال رو التالي: ]ا إصضافNorth لالو، ٍر  "

    [   هي تتهون مل  قو  رصمقة   قو  غحلم رصمقة  فؾاةؿ تنبققاتها،ال   تهقهو التفاٍلاف البغرية

 ,Ménard Claude)  ]ا إصضاف هي  واٍن اللَبة ال   تهقهو التفاٍو البغرط  ي ا جتمُ[ بتَريخ آفر:

2003) 

 مناخ الأعمال: -2-3

ة مل ا  يماف الن لقة  ،(Nicholas Stern)الَنين مل ا فنريل ٍ ز غرار  بالإفاوة ئلز مجموٍ

ماى   ٍنوا تَريفاف عاملة قول ارتموا بمجاى م ا   رّ  ٍ ز  ن  " مجموٌ ا إصضاف ، قق  ٍ  ٍُ

 الضقاصاف  البيئة الضلولقة الحالقة  ا تو َة ال   يمنل  ن تإجر ٍ ز الَواةن  ا خامر ال   ترتبه 

ة الَوا    ي تَريخ آفر رو: " ر(banque, 2015)بالاصتامار"  مو ال   ترن  عهو الفرؼ و مجموٍ

  " الحواوس ا تاقة  مام الغرماف مل  جو الاصتامار بغهو م تف  يضمح بالتوصُ  فلق ورؼ ٍمو

ماى يغمو  مجمو الير      فاٌ الضقاصقة،  م قة، الا تؾا ية  بغهو موصُ، م ا  ٍ 

ل   تتفاٍو وقما بقنها لتولقن   فاٌ  الاجتماٍقة، القانونقة الإ ارية،  ا إصضاتقة الضاةنا  ي بلن ما،  ا

 .جنينا يمنل  ن تضاٍن ٍمى جاب الاصتاماراف    تإ ط ئلز ت فحلمل
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 المؤضطات، الحكامة ومناخ الأعمال: مزاجعة ثجزيبية: -3

ماى  ال مو الا تؾا ط يَتبلم ترنيا   ئن تقامُ ققوى البر   ي مجالاف الحهامة  م ا  ٍ 

 ,Naudé, 2011 ; Romaano) يفتح  بواب  اصَة للباقاحن   افعي الضقاصاف   مالاف الت مقة 

ماى  ي ترققق ال مو ٍ ز (2021    مُ ذلو يوجن ٍن   لقو مل الباقاحن الايل ينرصون   ر م ا  ٍ 

 قواوس الاط  لن  ن ال مو الا تؾا ط لا ييهر تلقاةقًا، بو ر اك قاجة ئلز   (Leibenstein, 1968)ار غر 

  (Awad, 2021) الا تؾا  مجالافت تغر  ي جمقُ 

لفه  الن ر ا رلسط الاط  تَتبلم الَمو  ؽ ي الحاص  (North, Baumol) لا تساى  راصاف  

ماى  ال مو الا تؾا ط  ومل راا ا  يور، يمنل لأصحاب  تلَب  ا إصضاف  ي تنوير م ا  ٍ 

،  ا غاريُ ا ضارمة بفَالقة  ي روارقة الا تؾا   از رارل ب اً  ٍ ز ا إصضاف الضاةنا  ي مجتمُ مَحن

ماى "ا  تجة" نرو  رال ا إصضاف هي " واٍن اللَبة  ي ا جتمُ" ال  لأن  تصجُ    تققن  نغنة ٍ 

(  ن رال الحواوس الإيجابقة  الضلبقة تأتي  صاصًا 1996ا تلمح نورث )  ن    ال مو الا تؾا ط  الاز رار

را  الاجتماٍقة(   مل ا إصضاف الرصمقة )ماو القواٍن  اللواةح(  غحلم الرصمقة )ماو الاقاوة  ٍ 

قخ ا َاملاف ال   تضببها القوانحن، بي ما ا إصضاف غحلم الرصمقة وا إصضاف الرصمقة تخفك تهال

وتتفاٍو مو مل   (North D. , 2005) تخفك   ج  ٍنم الققحن ال   ي نوط ٍليها التفاٍو البغرط 

ا إصضاف الرصمقة  غحلم الرصمقة ٍ ز ا ضتوياف ا ختلفة يإ ط ئلز نتاةف لها آجار لبحلما ٍ ز زيا ا 

ماى  ي البلن  لااك يمنل  ن تهون ال يرية ا إصضاتقة قلقة  ؽو لفه  ا تمحلماف   )نغال ٍ 

ماى ال   ت َنط ئيجابا ٍ ز نغال ري ماى الاط يضار   ي ا إصضاتقة ال   تصجُ م ا  ٍ  ا ا ٍ 

   (Mohamed Hasan, 2021) ال مو الا تؾا ط  ي الا تؾا اف ال اعئة

ماى ت قض  ئلز جلاجة  جسا :   لا،  والنراصاف التجريبقة قوى الَلا ة بحن ا إصضاف  م ا  ٍ 

ا  الاصتامار  جانقا، التمقحز بحن  راصة   ر ا إصضاف  مررلها الرةيس   الاط يتماو  ي م 

ماى )ا قا لاتقة،  الاصتلماتقجقاف ا ختلفة   ا  الاصتامار  ذلو  صاصا بحن اصتلماتقجقة الققام بالٍأ

ماى التجارية   اى(  بحن اصتلماتقجقة الاصتملاى ا وجهة للموار  النبقَقة )الا تؾا   التؾنقُ، ٍ 

ماى  مضتوياف الحهامة الريعي(   ما الجس  الآفر، تماو  ي    راصة الَلا ة الضببقة بحن م ا  ٍ 

(Acemoglu ،2665) 

، قا ى وريق مل الباقاحن  ي  راصة ترنين مبقَة الَلا ة بحن 2621وفي ص ة  تجريبقا، 

 ال   تماو ما يقرب مل جل   15الت مقة ا ضتنامة  ر ح ا با را الاجتماٍقة  الابتهاراف  ا إصضاف  ي 

٪ مل ال اتف ا ر ي الإجمالي الَالم ، وخلؾت ال تاةف ئلز  ن ر اك ٍلا ة 29صهان الَال   تماو 
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ماى الاجتماٍقة  الابتهار  الت مقة ا ضتنامة، لما  ن ا إصضاف لها تأجحلم ئيجابي ئ يجابقة بحن ريا ا ٍ 

  (Al-Qudah A. A., 2022) غحلم مباعر ٍ ز الابتهار

قة و ا إصضاف  مضتوياف الحهامة تإجر  ي بلن ما ٍ ز الاصتامار بغهو مباعر مل فلاى نوٍ

ماى الاط يَتمن بن رل ٍ ز الضقاصاف الا تؾا ية، البنقة الترتقة ا ا ية، ا وار  البغرية م  ا  ٍ 

  وقة ال   تإجر ٍ ز لفا ا الإنتاج الَوامو الجمرا

ماى يإجر ٍ ز رقهو التهالقخ،  ما ٍ ز مضتوى الؾ اٍة، وهو  ٍ ز مضتوى الغرماف، م ا  ٍ 

ماى رو ٍامو الإنتاج الاط  ن يغهو محزا نضبقة يإجر ٍ ز رقهو الضوإ  ا  اوضة    بالتالي، م ا  ٍ 

ماى  ن يهون لها تأجحلم صلب  ٍ ز لما للبلا    التأفحلم   وا حزا النضبقة ا تَلقة بالبلنيمنل لبيئة اٍلا

 Benn)الإ ارط  الفضا   فَخ البنقة الترتقة تهون ٍواةق غحلم ؽالحة    غحلم مواتقة للاصتامار  

Eifert A. G., 2008)  

بقت ٍ ز البلنان  وريققة مل جانب جاذبقتها للاصتامار  ىهرف 
ُ
مل جانب آفر،  راصاف م

نين رال نتاةف مختلفة  متباي ة    ف ئلز اصتنتاج  ن ا تمحلماف ا إصضاتقة لها تأجحلم لبحلم ٍ ز تر

 ، الفوارإ   ي راا الإمار
ُ
ماى ئلز جلاجة مجالاف هي: الإيرا  الريعي بما  ي ذلو التهالقخ  ض   م ا  ٍ 

قة البنى الترتالإ اريةغحلم ا باعرا ال   تنغأ ٍل مريق الفضا   البحلم  رامقة  ا را بة  قة،   ي   نوٍ

  (Bastos, 2004)   فحلم البيئة الت اوضقة

ماى ٍ  ز  راصاف لالو،  ٍنينا رلسف ٍ ز ٍامو الفضا  الاط ل  تأجحلم صلب  ٍ ز م ا  ٍ 

حن مل الآجار جاذبقة البلن للاصتامار   ي  راصة مَمقة للفضا  ٍ ز ٍملقة  ، ُ جن  ن ر اك نوٍ

الاصتامار    لا، التهالقخ الإفاوقة، جانقا، الفضا  الاط يخؾب عجلة  قا ا التجارا  يضهو الَملقاف 

 نما تهون الحهومة غحلم وَالة   اصتنتجت النراصة  ن جاذبقة الاصتامار  ي البلنان ال امقة الصاؽة ٍ

 .(Ugur, 2011) تَتمن بغهو رامش   ٍ ز الفضا  

مل جانب آفر  وقما يخؿ الؾ اٍاف الاصتخراجقة،  جنف  راصة  ن الققو  الإ ارية 

غحلم مباعرا الَالقة ال   تَقق الاصتامار،  راا لا ي نبق ٍ ز الؾ اٍاف  الت يقمقة هي التهالقخ 

الاصتخراجقة    الاصتاماراف ا وجهة نرو اصتملاى ا وار  النبقَقة   اصتنتجت النراصة ان ر ا ا 

ماى يققن البلنان ٍ ز توجق  الاصتاماراف ن ر ا فارج نناإ جرو ا غاريُ ا  تجة  ال   تخلق م ا  اٍلا

الريُ  لما  عارف  راصة  فرى ئلز  ن البلنان ال امقة يمنل  ن ترقق توازن ا تؾا ط  صقاس   قق  

ال خب الضقاصقة  اةما تضعز ئلز البر  ٍل    اف مإصضاتقة مل  جو ترققق مهاصب شصؾقة مل 



 

 ساوي أحمد صادق، خدًز أضامة
 

18 

ق القناٌ الصاؼ الفَاى فلاى الاصتامار  ي الريُ  تقققن الَملقة الإنتاجقة ال   ترقق التلمال   تخل

ماى    (Mwega, 2000)الاط  اةما ي ا ط ٍ ز ترضحن م ا  اٍلا

ماى يمنل  ن تهون  الضابقة،  لتألقن لخلاؽة للنراصاف   ا  عار ئلق  الباقاون  ن م ا  ٍ 

اصاف البراقة ال يرية والنر   ة بحن ا إصضاف  ال مو الا تؾا طالحلقة ا فقو ا بحن الَلا 

 التجريبقة يجب  ن تتَامو مُ الَوامو ا إصضاتقة  تأجحلمرا ٍ ز تنوير النغال الا تؾا ط  ي 

  الا تؾا اف ال اعئة  م ا غة لقفقة تأجحلم رال الَوامو  ي الضقا اف ا إصضاتقة ا ختلفة لهو بلن

 وبيئة الاعمال: الحكامة، المؤضطاتكياص  -4

اف مختلفة مل ا إعراف ا إصضاتقة ا ضتخنمة مل  جو وه  التأجحلم يمن  ا  ن نجن   مجموٍ

ماى  ي البلنان ا ختلفة ئلا  ن ا صنضتَمو مإعراف الب و الن لي للحهامة   ا إصضاتي ٍ ز م ا  ٍ 

ماصنضتَمو مإعر صهولة  مل جانب آفر    الَا قة، الاط يضتخنم  الب و الن لي لمَقار لتققق   ىٍ 

  البلنان  ي راا ا جاى  الاط يَتمنل مَي  ا ضتامريل لمرجُ لتوجق  اصتاماراته   اتخاذ  راراته  

 :(WGI)مؤشزات الحكامة العالمية  -4-1

لمؾنر رةيس   الضتة  (WGI)  ي  ر ت ا رال، يت  اصتخنام مإعراف الحولمة الَا قة 

تماو رال القاٍنا  جهاف ال ير قوى جو ا الحهامة ال   تقاش  قق  ا إصضاتقة للبر ،للمإعراف 

 ، اف:  3ت  تقضق  رال ا إعراف الضتة ئلز   ن بَن  لبحلم مل ا غارلحن  ي الاصتنلٌا مجموٍ

اف  ج      ب     مجموٍ

ة ) ( مإعراف تَنط ٍملقة افتقار الحهوماف  مرا بتها  اصتبنالها     تَنط تتقمل ا جموٍ

ة )ب(  نرا الحهومة ٍ ز ؽقاغة  ت فقا صقاصاف وَالة  صلقمة،  الجو ا  مإعراف ا جموٍ

ة )ج( اقتلمام الن لة  ا وام حن للمإصضاف ال   ترن  التفاٍلاف   الت يقمقة  تيهر مإعراف ا جموٍ

  الفضا رال ا إعراف هي صقا ا القانون  الترن   ي  .الاجتماٍقة  الا تؾا ية وقما بقنه 

ماى  ي بلن  م ا نرلس  ي برا ا ٍ ز ا إعراف الالاجة  فحلما قق   ن لها تأجحلًما مباعرًا ٍ ز      ٍ

تبار ا تمحلماف الفر ية ال   ت  تقمقنها  ي جلاجة مإعراف مإصضئذ  ن ا  ما قة نختاررا اتنأفا  ي اٍلا

 .لَمل ا

ةنتم  ئلز يط ا ال مإعر مإصضاتي :الجو ا الت يقمقة (1 يقيط تؾور  نرا )ب( قق   ا جموٍ

 الحهومة ٍ ز ؽقاغة  ت فقا صقاصاف   نيمة صلقمة تضمح بتنوير القناٌ الصاؼ  تَسزل، 
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ة )ج(  قق  يرؽن ل ا التؾوراف يط اال  مإعر مإصضاتي  صقا ا القانون: (2 نتم  ئلز ا جموٍ

قوى منى جقة الَملا   ي  واٍن ا جتمُ  الالتزام بها،  لا صقما جو ا ت فقا الَقو ،  قماية 

 ققوإ ا لنقة،  الغرمة،  نيام الَنالة، وقلا ٍل اقتماى   وٌ الجريمة  الَ خ  

ة  نتم  ئلزيط ا الرو مإعر مإصضاتي  :الترن   ي الفضا  (3 ج(، قق  يقيط منى )ا جموٍ

ممارصة الضلنة الَامة لترققق مهاصب فاؽة، بما  ي ذلو  عهاى الفضا  الؾمحلما 

  النبحلما،  لالو "الاصتقلا " ٍ ز الن لة مل  بو ال خب  ا ؾالح الصاؽة  

 :(Doing Business)مؤشز ضهولة الأعمال  -4-2

ماى الاط ي نوط تحي اصم   ؽ ي  مل بحن  عهر  (Doing Business)يَتبلم مإعر م ا  اٍلا

 التقارير ال   يؾنررا الب و الن لي  الاط يراوق  تمنقة ئٍلامقة موصَة ذاف  بَا  صقاصقة لبحلما 

ماى" ٍ ز مضتوى  16يَتمن التقرير ٍ ز   196مإعراف  صاصقة لققاش  رجة "ممارصة ٍ 

الَال ، منها فلق ا قا لة )نغال(، م ح تؾريح الب ا ، نقو ا متلهاف، توؽقو النهربا ،    لة ٍبلم 

الحؾوى ٍ ز القر ـ، قماية ا ضتامريل،  وُ القراةب،  ت فقا الَقو    يت  ئٍنا  راا التقرير 

 ٍون )فبلما ، مرامحن، مضإ لحن، نخبة   الخ( ٍبلم الَال   13666بالاصتَانة بألثلم مل 

نتُقن راا التقرير  ي  لثلم مل مرا  ي ٍنم التن قق  ي م هجقت     بضبب فموماف   ن  

 صقاصقة موجهة للتأجحلم ٍ ز البلنان    تهميػ صمَتها لأصباب مختلفة  

 الحكامة، البيئة المؤضطاثية ومناخ الأعمال في الجشائز: -5

بالاصت ا  ٍ ز الترلقو ال يرط، ص را ى  ي راا القض  التنرإ ئلز  ر  ٍ اؽر الحهامة ال    

ماى الا تؾا ية  التجارية   صجلملس  ي ترلقل ا ٍ ز ا إعراف  ماى ال   تنغه ويها ٍ  تإجر ٍ ز بيئة ٍ 

  بو ان   رن   ي الفضا انون  التالالاجة ا امورا  ي القض   ٍلال  هي: الجو ا الت يقمقة، صقا ا الق

ماى، نَرـ تنور رال ا إعراف بالإفاوة ئلز  ننتقو ئلز ترلقو تأجحلم رال ا إعراف ٍ ز نغال ٍ 

ماى  ي الجساةر فلاى الض واف  فحلما   مإعراف صهولة ٍ 

 ثطور مؤضطات الحكامة في الجشائز: -5-1

لقن ٍروت الجساةر مراقو مختلفة  ي ب ائها ا إصضاتي م ا الاصتقلاى ئلز يوم ا راا، صوا   

ٍ ز ا ضتوى الضقاس      الا تؾا ط  ٍ ز ا ضتوى الضقاس   تبنت الن لة فقار الحسب الواقن بَن 

لماف مُ الاصتقلاى   صضت  صتور مبنى ٍ ز الوقنا الوم قة القاةمة ٍ ز الاعتلمالقة، لقَر  ٍنا تمقح

الو ت نتقجة ٍنا  زماف، لقترن   ي  فحلم مَال  النصتور الجنين الاط عهو ا ضار ا إصضاتي ا بن  

ٍ ز التَن ية الحسبقة  النيمقرامقة   ما ٍ ز ا ضتوى الا تؾا ط، اتبَت الجساةر فقار الاعتلمالقة 
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ة الا تؾا ية  الاجتماٍقة، لأط   لة اصتقلت قنياا،  ترملت الن لة ٍ ز ٍاتقها مو مغامو الت مق

، 1986لنل نتقجة ٍنم الاصتقرار الضقاس    الا تؾا ط للبلن نتقجة  زماف ا ختلفة فاؽة  زمة 

ترولت الجساةر مل الن لة الاعتلمالقة ئلز فقار التررير الا تؾا ط الاط  صط ئلز بناية ٍهن جنين 

جرف ٍ ز مضتوياف الحهامة  البيئة ٍ ز ا ضتوى الا تؾا ط  الاجتماعي   مو رال التمحلماف  

 تنور  ر  مإعراف  ي الجساةر  رن ا لاقق ي ي  ا وجو  الغهوا إصضاتقة  ي الجساةر،   

(، نلاقً  ن الجساةر ما زالت ترتو مراتب متننقة وقما يخؿ مإعراف الحهامة 61مل الغهو )

ٍ ز الرغ  مل الترضل  ي بَك ا إعراف، بمك ال ير ٍل مإعر الاصتقرار الضقاس    غقاب الَ خ 

الاط ٍر  بَك الترضل، ئلا  ن ا إعراف  فرى بققت  ي مضتوياف جابتة  م خفقة فاؽة الجو ا 

لتَا   الانخفاـ  ي الفتلما  2612-2669 يقمقة ال   ٍروت انهقار قا   ي ا إعر فاؽة فلاى الفتلما الت

 فحلما نتقجة  قناث ال   ٍروتها الجساةر  ي الض واف  فحلما  لالو مإعر الفضا  ٍر  انخفاـ 

ون، وهو  ي لبحلم  ي الفتلماف  فحلما  الاط يَنط انتغارل بقوا   وقما يخؿ مإعر صقا ا القان

،  راا ما يَنط 2663-2666انخفاـ  اة  ماٍنا بَك الترضل الاط عهنت  الجساةر فلاى الفتلما 

غقاب تام للواةح الت يقمقة  تنبقق القانون الَام الاط يرن  البلا   لالو نلاقً  ن مإعر 

ضا لة ا ضإ لقة النيمقرامقة  ي انخفاـ مضتمر فاؽة الض واف  فحلما،  راا يَنط غقاب ا 

نم اصتقلاى الضلناف الالاجة التغريَقة  الت فقاية   ا راصبة النيمقرامقة نتقجة تنافو ا ؾالح ٍ 

ماى ٍ  ز مضتوى الا تؾا    الققاةقة  وهو رال ا إعراف تإجر بقوا ٍ ز البيئة ا إصضاتقة   ا  ٍ 

ا رلقحن   ج بقحن   رو ما يَنط الن ي  الجستي للبلن،  يإ ط ئلز قالاف ٍنم الققحن لنى ا ضتامريل 

ماى  ي الجساةر   نغال صلبقا ٍ ز تنور   ٍ 

 ثطور مناخ الأعمال في الجشائز: -5-2

ماى  النغال الا تؾا ط لنى البلنان، منها ما رو متاح   ر اك ٍنا مإعراف تقيط م ا  ٍ 

 Doing)ٍماى مإعر الققام بالأ   ن اصتخنم ا مإعريل لالو: منها ما يؾَب الحؾوى ٍلق     

Business Indice)    ماى ممالا  ي ٍن  ا إصضاف ا سجلة مو ص ة بالإفاوة مإعر يقيط نغال ٍ 

( 3  2 ر   )ى اعهنضتَرفهما  ي     تنور ا إعريلنضمة،  1666ئلز لااوة ا إصضاف ا سجلة لهو 

  با لاقق اا وجو 

ماى صوا  فلق  (2)الغهو ر    ئن راا ا إعر   يقيط منى صهولة    ؽَوبة الققام بالٍأ

، قق  ملما مان ا إعر لبحلم وهو يَنط منى 166  6مإصضة    الققام بأط ٍمو،  يتلما ح ا إعر بحن 

ماى  بناية ٍمو تجارط  والجساةر فلاى مامو رال الفتلما ل  يتجا ز ا إعر   56صهولة الققام بالٍأ
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ن  الوجاةق ا نلوبة نقنة،  رو ما يَنط ؽَوبة ال ماى ويها، فاؽة وقما يتَلق با لنقة ٍ  ققام بالٍأ

   لة يمضها التقرير  186مل  ؽو قوالي  165-156لالو   ما ٍا قا، وه  ترتو مراتب متننقة ما بحن 

ٍ ز الرغ  مل الإؽلاقاف ال   مبقتها الجساةر ٍ ز ا ضتوى ا إصضاتي  الا تؾا ط، ئلا  ن  

ماى  تصجقُ الاصتامار تخاا لترضحن م االتنابحلم ا  ل  تتح ال تاةف ا رجوا ق ى يوم ا راا     ٍ 

 تنمل نقال القَخ الرةيضقة  ي ٍنم اصتقرار الإمار الت يقم   ارتفاٌ تهالقخ ا َاملاف ال اتجة ٍل 

مويو  جو  البحلم  رامقة  ؽَوبة الحؾوى ٍ ز ت  ي ىو لثلما الوجاةق  ال   غالبا ما تهون منلوبة

، الَمو  تَقن الإجرا اف القريبقةمؾر ي بالنضبة للمإصضاف الؾمحلما  ا توصنة،  جمو   وانحن 

ماى الاط جبه الاصتامار الصاؼ ا ر ي   ج ب   فاؽة  ي القناٌ الؾ اعي   راا ما  جر ٍ ز بيئة ٍ 

   ناٌ الصنماف  

نضمة بالنضبة للغريرة  1666يوضح ل ا لااوة ا إصضاف ا سجلة لهو  ( 3ر   ) الغهو  

مانت تتمحز نفط الصؾاةؿ  ي  ص ة،  نقارن ال تاةف بحن الجساةر  موريا الج وبقة، ال   64-15الَمرية 

 ص واف الضبَق اف فاؽة مل قق  مضتوى الت مقة الاط يقاش بال اتف الناف ي الصام للفر  الواقن 

، مانت نضبة ال مو  ي الجساةر مضا ية نضبقا مُ نضبة ال مو  ي موريا الج وبقة، 1976 ي ص ة 

ئلز يوم ا راا،  راا ما يضترق ا سين مل  1976  ن اتضَت الفجوا  ي الت مقة الا تؾا ية م ا 

النراصاف ا َمقة لتضلقه القو  ٍ ز الافتلاواف ا رتبنة بتأجحلم ا إصضاف الا تؾا ية  الضقاصقة 

 ٍملقة الت مقة الا تؾا ية بحن رال ا  امق   ي 

راا الغهو ييهر  ن ا قارنة بحن ا إعراف يإلن  جو  تأفر ؽا ي مل الجساةر مقارنة بهوريا 

الج وبقة،  راا يمنل  ن يَني تفضحلما مل قق  نموذج الت مقة الا تؾا ية     ن ا نتَامو مُ ت وٌ 

 ية  الضقاصقة  وهو موريا ال   قققت ال مو مانت نتقجة متأؽو  ي التهوي اف ا إصضاتقة، الا تؾا

ئزالة الَقباف ال   تَقق الت مقة مل فلاى التخؾؿ الؾ اعي القوط  تنوق رؤ ش  مواى  ج بقة 

 فلق ا إصضاف الؾمحلما  ا توصنة     نها تمن ت مل ترويو راا التنور ئلز ت مقة بفقو التمقحلماف 

قة )مإص ضاتقة، اجتماٍقة، صقاصقة(؟   اذا الجساةر ٍ ز ٍنط موريا الج وبقة، ل   فرى  لثلم نوٍ

والإمار الترلق ي ئذن  تبن     تروى تهوينها ا إصضاتي للحؾوى ٍ ز  ي امقنقة للت مقة الا تؾا ية؟

 يتهون مل ترلقو ا  هج ا إصضاتي ترت وغو الحهوماف 

 لجشائز: ثحليل مؤضطاجيالحكامة، البيئة المؤضطاثية ومناخ الأعمال في ا -6

 جو  تغوراف  ٍقب ورفقة جقن  ٍماىم ا  تهويل ينمل ترلقل ا  ي عجس الجساةر  ي  

توصُ الترلقلاف  تضت ن ٍ ز الَامو البغرط لتغمو لالو مإصضاتقة محزف ال يام الجساةرط،   ن ت
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  وَ ز الرغ  مل توور الجساةر ٍ ز موار  مالقة ناتجة ٍل رةيضقحنجو ا الحهامة  ا إصضاف لَاملحن 

لنل  ي ا قابو، لا يوجن  ط تأجحلم ئيجابي ٍ ز باقي متمحلماف ال مو الا تؾا ط،  راا  الريَقة،ا نافقو 

قة الر يئة مل ا إصضاف هي ال   ترمو التأجحلم الضلب  للموار   ما يابت ورفقة  ن البلنان ذاف ال وٍ

الحهومة مإصضاف جقنا،  ط مواتقة للأنغنة الانتاجقة، ا وار   فلقتال مو  واذا  النبقَقة ٍ ز

  النبقَقة صتهون ٍامو  وط  مرفس لل مو

مقمونة  غحلم ققوإ ا لنقة الصاؽة تهون ، والن لة الريَقة  ي قالة غقاب مإصضاف  وية 

فلاى الضوإ غحلم الرصمقة    القناٍاف الا تؾا ية غحلم م تجة، يتّ  افتلاش الترويلاف الريَقة مل

  ي قالة غقاب مإصضاف   واٍن  انونقة وَالة، ومل ا رجح  ن يإ ط ذلو ئلز امت اٌ ال خب 

الحالمة ٍل الققام بأط قواوس لترضحن مضتوياف الحهامة   بنلا مل ذلو، صقهون لها   اوُ 

 (Philippot, 2009) للمراوية ٍ ز  اةرته  الصاؽة )قلقة  ؽن ا (  الحفاو ٍ ز مسايارا 

رال الوفَقة ا إصضاتقة تتمحز بها الجساةر  ال   بن ف  ي اننلا ها الا تؾا ط  هي ما تساى 

تجن نفضها ٍالقة  ي  فَقة مإصضاتقة بحن رايل الَاملحن )الانتقاى  الاننلاإ(  واذا مانت ر اك 

تراوقها،  بالتالي نغو      قام ما يَر  ب "الترن   ي الن لة"  جر ا )نمو(، يهون ر اك ئيرا اف ريَقة

  تنوررا مُ تساين فلق  وانحن  لواةح لؾالح رال ال خبة ا ترنمة  ي عإ ن البلن 

  مام راا الوفُ   ي غقاب مإصضاف ت يقمقة وَالة، تبقى الجساةر  ي قالة تو خ مُ فلق  

لقة  لنل مُ اقتماى  ن تؾبح مؾنرا ئفاوقا للؾراٍاف  الثلم ا ال   تضاٍنرا  ي ا رقلة الانتقا

ووفَقة الترن   ي الن لة لؾالح   لقة ؽمحلما يإ ط بالجساةر ئلز ئ امة اؽلاقاف جسةقة نا ؾة  غحلم 

مضتمرا، ) بالتالي م ا   ٍماى رػ  غحلم جاذب للاصتاماراف(، تجر البلن  ي المالب ئلز فَخ ال مو 

ليضت لنيها نيام  انوني  ققوإ ملنقة وَالة ال   تخلق بيئة جن مواتقة  الا تؾا ط  لما  ن الجساةر 

لترققق ترال  الر صماى  ال مو، لنل لنيها نيام يتمحّز با إصضاف القَقفة ال   تخلق صوإ لأنغنة 

غحلم انتاجقة مالبر  ٍل الريُ    مؾاقبة الفضا   تولن تهالقخ ٍالقة للؾفقاف،  بالتالي ٍنم 

 (Bellal, 2011)  تؾا ية  الغلو الا تؾا ط الفَالقة الا

ا ؾفووة الضقاصقة للقا ا مقارنة  تَسيس مبن  ٍ ز م نق توزيُ الريُ    ئن الا تؾا  الجساةرط  

، (Boujema R)بالفَالقة الا تؾا ية   راا ما يولن الضلولقاف ا ققنا ٍ ز ا  نق الانتاجي   قضب 

التوزيُ رو  ؽو تغوي  الَملقة الانتاجقة لؾالح توصُ صلولقاف البر  ٍل الريُ، عبهاف م نق ]

  وضلوك البر  ٍل الريُ يَتبلم  صقلة لترققق (Boudjemaa R, 2006)[ ا رضوبقة  الفضا    الخ

تنتف  جر ال قنط مل   ن  ن ا نافقو مل فلاى الانخرال  ي  نغنة غحلم م تجة،  ط  نغنة ال   

تنتف الضلُ  الصنماف     وفي رال الير  ، تهويل مإصضاف جقنا ال   ترفس  نغنة الانتاجقة 
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ن الؾراٍاف 
ّ
 تخفك مل تهالقخ ا َاملاف ليط بالأمر الضهو، لأن ا  اوضة ٍ ز ا نافقو الريَقة تول

 ضة متزاينا بحن الجماٍاف اللوبقة )القمه(  ترفس ٍ ز اقتهار الضلنة  ي  ينط نخبة مَق ة،  م او  

بؾفة ٍامة، تغحلم مو ا َنقاف  ا إعراف  الحقاةق  ن فَخ الا تؾا  الجساةرط لا يرجُ  

ئلز نقؿ ا وار  ا القة  لا ئلز الافتلالاف  ي الا تؾا  الن ي  والققو  هي ذاف ترتيب مإصضاتي با َنى 

فَخ ال مو  ن ] تالج وبقة مل البرر  بقك ا توصه، لغفالواصُ    ي  راصة قوى بلنان القفة 

الترن   ي الن لة  الاصتلا  ٍليها  ، ممارصافلل خب ا  تخبةالضلوك الضلب  : جاريةيرجُ ئلز  صباب 

تبار ٍ ز ا نى النويو جقو التقالقن ال   تَقق ترني  الَلا اف  ٍنم ما ينتف ٍنها   فا بَحن اٍلا

الاجتماٍقة، تخفقك الاقة بحن الفاٍلحن )ا تؾا يحن، صقاصقحن، اجتماٍقحن   الخ( ال   تسين مل 

    (Aoudia, 2006)[ تهالقخ الؾفقاف،   ي  فحلم ال يام الاط يم ُ الابتهار  يرن مل التَل   التنريب

 تؾا  الا م ا   ٍماى جقن يَسز  مل جهة  فرى،  قن الَقباف ا إصضاتقة ال   تَقق تهويل

ماى رو الترنين الضيئ لن ر الن لة، الإنتاجي ال قاة  ٍ ز ا إصضاف الؾمحلما  ا توصنة  ريا ا ٍ 

 تَريخ  واٍن اللَبة الا تؾا ية    ر مو واٍو لأن  مل م نلق الن لة الحنياة تأتي مهمة ترنين 

ا تؾا ط     ولل يهون   ا  بن ن اؽلاح مضبق للن لة، لجَلها  لثلم وَالقة  ي صقاصاتها مل فلاى 

التجربة ٍل  (1999ا راجها  ي الَملقة ا َر وة ترت اص  الحن  الراعن    وقا للباق  ) قماني 

الاؽلاقاف ا نغأا  ي الض واف   وان للن لة  الاؽلاح ا ضبقالجساةرية وقما يتَلق ٍملقة الاؽلاح 

 فحلما  ي الجساةر تيهر القوم بغهو مت ا ك  ن  قن الَقباف الرةيضقة للتروى ئلز ا تؾا  الضوإ 

رو غقاب الن لة الحنياة ا رن ا ٍل مريق   ا  ا رن، مُ  جهسا  مإصضاف  وية  ذاف مؾنا قة، 

 (Dahmani, 1999) نا نضبقا ٍل ا جتمُ  ا ؾالح ال   يواجهها  مُ آلقاف مرنة  مراي

مل فلاى تصصقؿ راا الترلقو، نضتخلؿ  جو  الَوامو ا إصضاتقة ال   تغهو ٍقبة   

ماى  ترنيا  مل  جو ترققق ا تؾا  انتاجي  ت اوس  ،  بالتالي يرقق   مام ئؽلاح م ا  ٍ 

مرتبنة  الا تؾا ية ال   تخلق التلمال   ال مو  لما ذلرنا، رال الَوامو ا إصضاتقة هي الني امقنقة

 جو  مإصضاف  تنلبي  راا ما ،هي ال   تخلق رال الَقباف ا إصضاتقة   بقوا با جاى ا إصضاتي

جقب الَقباف ال     ف ئلز م ُ فلق بيئة  ٍماى مواتقة  متنورا باصتمرار تضترال جقنا   وية تسيو 

للتمحلماف الا تؾا ية  الضقاصقة  الاجتماٍقة ٍبلم الَال   تَسز التلمال   ال مو   تتماو رال الَقباف 

  ي:

 

 



 

 ساوي أحمد صادق، خدًز أضامة
 

24 

 ضعف النظام وضيادة اللانون: -6-1

ٍ ز ا غهن الحقققي، نلاقً انتهاماف  تجا زاف فار ة مل مر  ا ضإ لحن لقواٍن اللَبة،  

الضقاس   ورـ رقم ت  ٍ ز ا إصضاف ٍ  ز  راا  ي ىو غقاب صلنة  قاةقة مضتقلة  وال يام 

ام يفرـ القانون ٍ ز ت فقا الضقاصاف  الصقوٌ  فاؼ الغَب  م ُ تهويل وقا  مإصضاتي  ٍ

لقوانحن اللَبة  للمضا لة: يفرـ ا ضا لة  ي قالة وغو الضقاصاف،  يفرفها  ي قالة الاقلاى 

 بالقوانحن النصتورية  اللواةح الت يقمقة  

تفرـ توجق  الضقاصاف بنرإ صلقمة  را وة  تم ُ التجا زاف  الصر  اف ال   وقوا القانون 

 ن تإ ط ئلز افتلاى ال يام الَام بألمل   والَن ى تنتقو مل الجهاف الفاٍلة النبحلما ئلز الجهاف 

جقنا   صاةو  رن االقانون ترن  بوفوح  وانحن م ووجو    لة تتمحز بضقا ا     الفاٍلة الؾمحلما 

ت فقارا  اقتلمامها،  وانحن تضمح بت فقا  اقتلمام  واٍن اللَبة، تخفقك تهالقخ الؾفقاف، وَالة ل

تأمحن الَلا اف التبا لقة، تصجُ  ترفس بقوا ٍ ز ترققق النفا ا  الفَالقة  مراربة الفضا  مل  جو 

 (Tiede, 2011) تمنحن القناٌ الانتاجي ٍ ز التلملحز ٍ ز  نغنة ا ربرة 

مل جهة  فرى،  جو  نيام  قاتي جقن يَتبلم عرل مضبق لغفاوقة ئ ارا الهقئاف الضقاصقة،  

 القنرا ٍ ز التنبإ  ي القناٍحن الَام  الصاؼ   لما  ن  الالتزام با ضا لةالإ ارية  الا تؾا ية، 

القوانحن ا ؾممة جقنا تخلق بيئة تصجُّ  ورا  ٍ ز اتخاذ القراراف الَقلانقة مل  جهة ال ير 

الا تؾا ية للحن بؾفة ٍامة مل ا خامر غحلم التجارية، وهال القوانحن تصجُ تنور القناٍاف 

 اريُ انتاجقة  يمنل  ن تجاب الاصتاماراف  ج بقة ا باعرا الصاؽة،  ترفّسر  ٍ ز تأصيط مغ

جقنا تتمحز  يقا مل بحن  مور  فرى بقواٍن  اضحة ا َال ، تَريخ  َروةئن   لة القانون ا  

 اضح لحقوإ ا لنقة  صلنة  قاةقة بأ ا  وَاى، ق ى يتّ  التأجحلم بغهو ئيجابي ٍ ز النغال 

الت يق ، تنبقق تَضفي للقوانحن، ٍنم التنبإ بقراراف الَنالة يمنل الا تؾا ط    ي ا قابو، صو  

لما  ن غقاب الاقة   ن تَمو ٍ ز تقَقخ ققوإ ا لنقة، ترفّس الفضا   تخفك النفوى ئلز الضوإ 

 ي الآلقاف الرصمقة لت فقا الَقو  يرنّ مل  نغنة الغرماف فاؽة الغرماف  ج بقة  تَقق  فوى 

زمة لإنغا   نواٌ مختلفة مل الغرماف  اونيل جن  ئلز الض
ّ
وإ  والقانون رو الاط يرنّ  الغر ل اللا

فاؽة عرماف الغرالة ذاف  صه     ذاف ا ضإ لقاف ا رن  ا، يرنّ     يرم  ققوإ ا لنقة، 

يرنّ   واٍن انتقاى رال الحقوإ، يضلّ عر ل النفوى ئلز القناٌ الانتاجي    الصر ج م  ، يرفّس 

 يخلق بيئة مل  ضوإ  يصحّح الافتلالاف  ينتقنراة مل فلاى انغا  مرا بة رقهو  صلوك الا  اوض

 الاقة مواتقة للاصتامار الصاؼ 
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 مشكلة الفطاد: -6-2

، الفضا  تتماو  ي ئن الجساةر تواج  مغهلة مإصضاتقة مل  جو فمان توصَها الا تؾا ط 

،  رو يرمس ئلز فَخ ا إصضاف بالحهامة ال   هي مريقة ممارصة صلنة الن لة  رو مرتبه

الضقاصقة، القانونقة  الا تؾا ية  وهو يَمو ٍ ز تابقه الاصتامار مل فلاى الققو  البحلم  رامقة ال   

لما يَمو ٍ ز انتهاك جقة ا وام حن  ،ا قايقاف ال   تجرر  ئلز الفضا تنوُ ا وىفحن بخلق التأفحلم   

قة الضلنة الضقاصقة ـ  يسيو تخفقك الر صماى الاجتماعي،  راا ما يقوّ    والفضا  يتنفو  ي عرٍ

ئ ارا الغإ ن الَامة  ي الجساةر،  رو ما يغهو مؾنر صو  تخؾقؿ  توزيُ ا وار ،  بالتالي رو ٍامو 

 صوا  مان مر ي     ج ب    ، لا يصجُ ا ضتامريل للتخلخ الا تؾا ط  والفضا  بجمقُ  عهال

لبحلم   ا  الا تؾا ط  راا ٍل مريق تابقه الاصتاماراف  ي الجساةر، الفضا  يقوـ بغهو 

م تغر بقوا  ي القناٍاف الصنماتقة   صاصا ،  رو الحهامة مل فلاى ا إصضاف الضيئة    فَخ

التجارا،  يرتبه بنريقة ترققق  رباح مل فلاى الققام بالأنغنة غحلم ا  تجة بنريقة مباعرا  رال 

ريعي  التوزيعي نيرا لأن الحهومة مازالت تقنم اٍاناف لبحلما  ورجاى  نغنة متَلقة بالا تؾا  ال

ماى  ا ضإ لحن يفقلون الاصتامار  ي ا جالاف الريَقة مل  جو نهبها  الاصترواذ ٍليها،  بالتالي   ٍ

ترققق  رباح ماةلة  مباعرا  رال الجماٍاف  بايَاز مل الضلناف الضقاصقة تغهو وضا  صقاس   

ؽلاقاف ا تؾا ية  مإصضاتقة تنٍ  الَمو الحر  تنور ا إصضاف الؾمحلما تنبقق ئيم ُ 

 (Ahmed, 1999)   ا توصنة

قة الحهوماف  ي غقاب مإصضاف جقنا صتمقب   لة القانون،    مؾنا قة ا إصضاف  ،عرٍ

ٍ ز الاصتقرار الضقاس    ٍ  ز مضتوى ق ى تتَنو الَنالة  تخلق م ا  غحلم آمل يمنل  ن يإجر الَامة، 

آفر، الفضا  يقوّـ القق   فلا قة  الاقاوقة للمجتمُ  يراوً ٍ ز قلقة مفرغة: ا جتمُ موجو  

والجساةر صتواج  مخامر  الفضا   غحلم وَاى  مام الفضا ،  لا يَو   ا را ٍ ز التفاٍو    مواجهة 

الضلنة   نراف نغال الن لة،  يهن  صلامة  ئفَا  ا ، لأن  يمنلصقاصقة لبحلما ئذا ل  ترارب الفض

  ا إصضاف 

 ضوء الجودة الحنظيمية: -6-3

ئن   ر الحهومة  ي ئمار الحن  الراعن مل ا فتلـم  ن يلب  عرمحن: زيا ا النفا ا  البر  ٍل 

بنيو للتنضقق الاجتماعي الاط يضتجقب بغهو  وقو للتَققن الاجتماعي  وَملقاف جقّنا تإّ ط ئلز 

صاف جقّنا  واصتقرار الحهومة يرتبه بالضقاصة ال   هي مضإ لة ٍل ترنين  رنا  الجماٍقة صقا

،  تؾبح الضلنة  ي ىو رال الير   مضألة ترض   الجمقُالنبحلما،  بالتالي ترنين  واٍن اللَبة ال   
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ة مل اللواةح الت يقمقة مرتبنة بنفا ا  وقو مل جانب الضقاصاف  الحهومقة  تق قة  مققنا بمجموٍ

مرتبنة بالوورا   ي الجساةر، نغهن ٍنم اصتقرار مل ناققة الضقاصاف الحهومقة: وهال الضقاصاف

ال   تضت ن بقوا ٍ ز ٍاةناف ا رر  اف  وهلما انخفقت ا نافقو ملما  ٍت ئلز ا القة للن لة 

قاصقة ا تؾا ية، صقاصاف اؽلاققة  مإصضاتقة،  ئذا ترضنت   فاٌ ا القة، تمفو ٍنها لن اوُ ص

قمنل  ن تمط جماٍاف مَق ة وقه،  راا راجُ ئلز ال يام الضقاس   ضقاصاف، وال ق ى ئذا مبقت 

ل  ن يتأجر ترت فمه جماٍاف  البحلم  رامي، قق   ن ت فقا القراراف  الضقاصاف الحهومقة يمن

القانون  وقنرا والضقاصاف الحهومقة يجب  ن تمر ٍبلم ا جاى ا إصضاتي  ورفها مل مر    مَق ة

قة الحهامة  تماصو الحهومة مُ  قساب  الجهاف الفاٍلة  الحهومة ٍ ز ت فقا البلمامف مرتبه ب وٍ

فرـ ت فقا رال الضقاصاف مل فلاى الترويلاف ا إصضاتقة القاةمة ال   توج  ت امةالرةيضقة  والحه

 (Youcef, 2006) ت فقا الضقاصاف الحهومقة 

ٍلا ا ٍ ز ذلو،  ؽبرت الجو ا الت يقمقة تإجر ٍ ز الَملقة الت موية  ي البلا   وَ ز الرغ   

مل الاؽلاقاف ال   مضت  ناٌ الصنمة الَمومقة، تنريط مبن  اللامرلسية،  اؽلاح مهام  رقامو 

لما  ن ببحلم  رامقة صيئة   ز ماراف، ئلا  ن الجساةر تتمحالن لة، وقلا ٍل تررير  وانحن الاصتا

نم  اللامرلسية   فاٍلقةالتنرح الَنين مل ا غامو ال   تواجهها لقَخ ت فقا ال ؾوؼ القانونقة، ٍ 

ٍ ز الرغ  مل تتض  بقَخ النفا ا  ا ر نة  وقما يتَلق بمإصضاف الصنمة الَمومقة، وه  

 والصنمة لها،ة  بمجاى تنفو لبحلم راف الن لتتمحز باقتها  الاؽلاقاف ال   عهنتها رال ا إصضاف، 

الَمومقة  ي الجساةر لا تضاير  قناث  التنوراف،  رو ما يخلق اجرا اف بحلم  رامقة تَضفقة تَقق 

الاصتاماراف  تجَو ا وامل بَقنا ٍنها   بَك ؽور التخلخ الإ ارط رو التأفر  ي تنبقق 

لام  ا واؽلاف    الر م ة  ي الإ اراف الَمومقة،  راا يإجر ٍ ز تهالقخ ا َاملاف  تن ولوجقاف اٍلا

ال   ترن مل الاصتاماراف  لما تتمحز الهقامو الت يقمقة للإ اراف ا رلسية للن لة بَنم الفَالقة مل 

قق  مرا بة  تنوير  تققق  الضقاصاف،  راا ما يغول  ىقفة الهقهو الحهومي  اصتقرارل  ترعقنل  

الَامة لا تتواوق ؽلاققاتها مُ البيئة الإ ارية، الا تؾا ية، لما  ن ال يام  صاس   للمإصضاف 

 الاجتماٍقة  الاقاوقة ا تمحلما باصتمرار   

قة   لما  ن الترنط الاط يواج  الجساةر رو انغا  بيئة  م ا   ٍماى يإ ط ئلز زيا ا لمقة  نوٍ

تضمح للغرماف بتلبقة  الاصتامار الومن   الن لي،  توصقُ الحرياف الا تؾا ية   هي البيئة ال  

متنلباف فلق ورؼ الَمو  فاؽة الغباب فريجي ا َارن  وَ ز الرغ  مل الاؽلاقاف ٍ ز مضتوى 

قولمة الغرماف ٍ ز غرار تبن  ا قااإ الومن  الا تؾا ط  الاجتماعي الاط يغن  ٍ ز الن ر الاط 

لة  ئمار ت يقم  وَاى للأنغنة تلَب  الغرماف  القناٌ الصاؼ، ئلا  نها ل  تإ ط ئلز فلق بيئة وَا

الا تؾا ية  وقجب التعجقو با امة اؽلاقاف رقهلقة ٍمققة مواتقة للنغال الا تؾا ط مالحن مل 
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البحلم  رامقة  تخفقخ الاجرا اف  والبيئة القانونقة  ا إصضاتقة ا واتقة ينبغي  ن تضهو التهامو 

وقما  را  الحن   الوم قة  تنوير اصتلماتقجقاف الا لقم ،  تقو  الفاٍلحن الا تؾا يحن ئلز التفنحلم 

متماصنة،  الاصتلماتقجقاف ال   تأفا  ي الحضاب الفرؼ  ا خامر ا رتبنة بوفَقته   ي  لب عماى 

  وريققا  البرر  بقك ا توصه 

واؽلاح البيئة ا إصضاتقة  ي الجساةر يتنلب وقه التووقق بحن ال ؾوؼ  التنبقق   

 لنل غحلم منبقة   تبقى الاعهالقة الرةيضقة  ي البيئة ا إصضاتقة هي ققوإ  وال ؾوؼ هي مو َة

ا لنقة فاؽة الَقارية، ت يق  ا  اوضة  القاٍنا الرةيضقة للن لة ا تمالة  ي نضبة امتلاك ا غر ٌ 

 %،  راا ما يضمح لها برق الغفَة  ي قالة الت ازى 51مل مر  الن لة  ال   تقنر ب 

 الخاثمة: -7

 ي صقاإ رال الترلقلاف، تبي ت ٍنا اصتنتاجاف ال   تفضر  اذا الجساةر وغلت  ي اؽلاح  

بيئتها الا تؾا ية   يرجُ ذلو  صاصا ئلز ٍنم  جو  بيئة مإصضاتقة مواتقة للتمقحلماف ا  هجقة ال   

محلما تفرفها ٍملقة التروى مل ا تؾا  ريعي ئلز ا تؾا  ت اوس    انتاجي  اة  ٍ ز ا إصضاف الؾ

  ي الجساةر هي مإصضاتقة  ي ا قام   ى  فلق رال البيئةالَقبة الرةيضقة  مام و ا توصنة  

تتَلق بالإؽلاقاف الا تؾا ية  ا إصضاتقة ال   تضمح   ن الإعهالقة راا الترلقو يصصؿ ل ا 

لخ  زماف  بفو الارتبال ٍل الا تؾا  الريعي  ب ا  ا تؾا  انتاجي  ت اوس   يواج  الؾنماف  مخت

   بالتالي، فَخ ا إصضاف الضقاصقة  الا تؾا ية يلَب   ر ق مرتبه بقوا با جاى ا إصضاتيوالَاة

لبحلم يتضبب  ي م ُ ئقناث  ي امقنقاف التلمال    راا الصلو يرتبه بعجس الحهامة    ٍنم تنبقق 

للبلن    ي ترلقو رال  مبا ب الحن  الراعن  ي تضقحلم الغإ ن الضقاصة  الا تؾا ية  الاجتماٍقة

ماى    بالبيئة ا إصضاتقة  الوفَقة، صمرت ل ا بربه جلاجة ٍ اؽر  صاصقة للحهامة بم ا  ٍ 

ماى  هي: الجو ا الت يقمقة، صقا ا القانون  الفضا   والَاةق الضقاس   رو الاط يخلق  لنغال ٍ 

وس     لقن اصتخلؾ ا رال الَقباف راا القؾور ا إصضاتي الاط يإجر ٍ ز تهويل ا تؾا  انتاجي  ت ا

ا إصضاتقة مل فلاى الترلقو الا تؾا ط  ا إصضاتي للحهامة  ي الجساةر بالتلملحز ٍ ز الحهامة 

ة مل ا رللحن  الباقاحن  ي الوا ُ  الا تؾا ية  لنل، راا الترلقو يبقى نيرط   ؽفي يقنم  مجموٍ

 الجساةرط 

ماى يتنلب الترلقو مل مو جوانب ،   ئن ترلقل ا للبيئة ا إصضاتقة ا واتقة لنغال ٍ 

فلق   را لبحلما  ي   النراصاف الحنياة بقنت  ن الجوانب ا إصضاتقة  مإصضاف الحهامة تلَب

 نغنة الا تؾا ية  ي البلن  لالو  مل فلاى رال الور ة، مان رنو ا ترلقو الَملقاف ال   تَقق 
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ماى الاط يصجُ بن رل تنور ا إصضاف الؾمحلما  ا توصنة  ي الجساةر،  راا مل ت نور م ا  ٍ 

الجانب ا إصضاتي   لإتمام راا البر ،  جب ٍلق ا الرجوٌ ئلز التأؽقو الَلم   ال يرط  وق ما 

جساةرية،  ي جانبها الترلق ي ٍ ز الوفَقة الرال الور ة البراقة  يوورل ا جاى ال يرط  التجريب  

 صمرت ل ا بالوؽوى ئلز نقنتحن رةيضيتحن  هي:

الة تَمو  - َّ ٍنم التمضّو بالحهامة الجقنا ال   تضت ن ٍ ز مإصضاف صقاصقة  ا تؾا ية و

 ٍ ز توجق  الضقاصاف نرو ترققق ا ؾلحة الصاؽة ٍ ز قضاب ا ؾلحة الَامة 

تبنة بالنابُ الريعي الَلا اف ا إصضاتقة الضيئة،  هي تماو ٍقبة مإصضاتقة جنّ مر  -

للن لة، قق  يبقى الاعهاى متَلق بَنم ئمهانقة   نّا  لثلم مل نؾخ  رن مل ب ا   تهويل 

لسم الن لة ٍ ز 
ُ
 الققام باؽلاقافنخبة ا تؾا ية مضتقلة  تتغهو لجهة مَارفة ت

 يالانتاجال يام صلوب   وفي الجساةر، توجن ؽراٍاف بحن فلق  ية  مإصضاتقةا تؾا 

  صلوب ال يام الريعي الضاةن الاط تضتفقن م   الجماٍاف اللوبقة،  راا ما يإّ ط ئلز الحن 

فلو مإصضاتي يإ ط باصتمرار ئلز ووض ى ناتجة ٍل  جو   هويلت  مل  نرا البلن ٍ ز الابتهار 
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 جلييم الأداء المالي باسخخدام همىذج كىهان وهىلدر للخنبؤ بالفشل المالي  

 _دراست حالت _
Evaluating financial performance using Conan and Holder's model for 

predicting financial failure _Case Study _  

 ، 1محمد العاهر عامري 
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خ الاظخلام:  :                10/08/2024جاسٍ خ اللبىٌ خ اليؽش:               05/10/2024جاسٍ    01/12/2024جاسٍ
 

 

 ملخص: 

تهذف هزه الذساظت ئلى جلُُم الأداء المالي باظخخذام همىرج وىهان وهىلذس للخيبإ بالفؽل المالي، ورلً 

خماد ِلى الميزاهُت المالُت وحذوٌ خعاباث الىخاةج  باظخخذام بّق اليعب الخاـت بالىمىرج مً خلاٌ اِلا

مىرج مً أحل جلُُم الأداء المالي، مدل الذساظت ولمّشفُت أهمُتها كمىا بخىبُم الى تلأسبْ ظىىاث في مإظع

لمخاوش الفؽل المالي التي كذ جإدي بها ئلى الإفلاط، أٌهشث الىخاةج أن  ومّشفت ئرا واهذ المإظعت مّشلت

مإظعت جىصَْ الىهشباء والغاص جخمخْ بىلُّت مالُت حُذة، أزبدذ الذساظت أن همىرج  وىهان وهىلذس ًمىً 

ت للمإظعجىبُله بىجاح في العُاق الاكخفاج  .اث المدلُت لخدلُل وجلُُم أدائهاي الجضاةشي، مما ًىفش أداة كىٍ

 أداء مالي، فؽل مالي، جيبإ بالفؽل، همىرج وىهان وهىلذس. الكلماث المفخاحيت:

 JEL: G33, G17 جصنيف

Abstract: 
    This study aims to evaluate financial performance using the Conan and Holder 

model to predict financial failure, using some of the model’s ratios by relying on 

the financial budget and the table of results accounts for four years in the 

institution under study. To know its importance, we applied the model in order to 

evaluate financial performance, and to find out whether The institution is exposed 

to the risk of financial failure that may lead it to bankruptcy. The results showed 

that the Electricity and Gas Distribution Corporation enjoys a good financial 

position. The study demonstrated that the Conan and Holder model can be 

successfully applied in the Algerian economic context, providing a powerful tool 

for local institutions to analyze and evaluate their performance. 

Keywords: financial performance, Financial failure, prediction of failure, Conan 

and Holder Model. 

Jel Classification Codes:   G33, G1 

________________________ 
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 ملدمت:  .1

ٌّخبر جلُُم الأداء المالي أخذ الشواةض الأظاظُت التي حّخمذ ِليها المإظعاث الاكخفادًت لممان 

ّت والخدذًاث  ت أِمالها وجدلُم أهذافها الاظتراجُجُت. في ٌل الخغيراث الاكخفادًت العشَ اظخمشاسٍ

هم الأولاُ المالُت المالُت المتزاًذة، أـبدذ الحاحت ماظت لخبني أدواث جدلُلُت مخلذمت حعاِذ ِلى ف

والخيبإ بالمخاوش المدخملت. مً بين هزه الأدواث، ًبرص همىرج وىهان وهىلذس هأخذ أهم الىمارج 

المعخخذمت للخيبإ بالفؽل المالي وجلُُم الأداء المالي، خُث جخميز البِئت الاكخفادًت الحذًثت بخّلُذها 

ا معخم
ً
شة لخدعين هفاءتها الدؽغُلُت وفّالُت وجىىُ جدذًاتها، مما ًجّل المإظعاث جىاحه لغىو

ان، اجفالاث الجضاةش وجىصَْ الىهشباء والغاص، مً بين أهم  ّخبر اللىاِان الحُىٍ ئداستها المالُت. وَ

اللىاِاث التي جإزش بؽيل هبير ِلى الاكخفاد الىوني. لزا، فان دساظت أدائهما المالي باظخخذام أدواث 

ت لفهم دًىامُىُت الأداء المالي واجخار  جدلُلُت مخلذمت، مثل همىرج وىهان وهىلذس، حّذ خىىة لشوسٍ

 اللشاساث الاظتراجُجُت المىاظبت.

ت مً المإؼشاث المالُت التي جدُذ  همىرج وىهان وهىلذس للخيبإ بالفؽل المالي ٌّخمذ ِلى مجمىِ

ىلاث المالُت التي جلُُم ؼامل للأداء المالي للمإظعاث. ٌعاِذ هزا الىمىرج في الىؽف المبىش ًِ المؽ

كذ جإدي ئلى الفؽل المالي، مما ًمىً الإداسة مً اجخار الإحشاءاث الخصحُدُت في الىكذ المىاظب، لزا 

فان جىبُم هزا الىمىرج ِلى مإظعتي اجفالاث الجضاةش وجىصَْ الىهشباء والغاص ًمىً أن ًىفش سؤي 

 المالُت.كُمت خىٌ اظخلشاسهما المالي وكذستهما ِلى مىاحهت الأصماث 

حّخمذ الذساظت ِلى بُاهاث مالُت مىزىكت للمإظعخين خلاٌ فترة مدذدة، خُث ظِخم جدلُل 

هزه البُاهاث باظخخذام همىرج وىهان وهىلذس. ظُمىً هزا الخدلُل مً جلذًم جلُُم ؼامل للأداء 

ت التي جإزش ِلى الاظخلشاس المالي للمإظعخين. هما ظدع اهم الىخاةج في المالي وجدذًذ المإؼشاث الحُىٍ

ش اظتراجُجُاث مالُت أهثر فّالُت. ُاث معدىذة ئلى الأدلت لخىىٍ  جلذًم جىـ

 وبىاءّ ِلى ما ظبم هىشح الإؼيالُت الخالُت: الإشكاليت الرئيسيت: .1.1

 وهىلدر في المؤسست محل الدراست؟ كيف ًخم الخنبؤ بالفشل المالي باسخخدام همىذج كىهان

، حععى ئلى جدلُل  أهداف الدراست:. 2.1
ً
تهذف هزه الذساظت ئلى جدلُم ِذة أهذاف سةِعُت. أولا

الأداء المالي لمإظعتي اجفالاث الجضاةش وجىصَْ الىهشباء والغاص مً خلاٌ جىبُم همىرج وىهان وهىلذس، 

ا، تهذف الذساظت ئلى الخيبإ بالمخاوش الم ًُ الُت ورلً لخدذًذ هلاه اللىة والمّف في أدائهما المالي. زاه
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ض الاظخلشاس المالي وجللُل اخخمالاث الفؽل  ُاث ِملُت لخّضٍ التي كذ جىاحهها المإظعخان وجلذًم جىـ

ا، حععى الذساظت ئلى حعلُي المىء ِلى أهمُت اظخخذام همارج الخيبإ بالفؽل المالي في 
ً
المالي. زالث

ت.  جدعين مماسظاث الإداسة المالُت في المإظعاث الجضاةشٍ

 داء المالي  مدخل لخلييم الأ  .2

اظخغلاٌ المىاسد بىفاءة ًخىلب ئداسة سؼُذة ومخىىسة. الإداسة جلّب دوسًا خاظمًا في جدذًذ 

هجاح أو فؽل المإظعت مً خلاٌ كشاساتها وهخاةجها. ٌؽمل رلً جلُُم الأداء المالي والخيبإ بالمعخلبل 

الت ّّ  .لىلْ خىي ف

 جلييم الأداء المالي .1.2

ت..بأهه..ٌّشف الىخذة ..وهفاءة..وكذسة..مذي..ِلى..الخّشف..ئلى..جشمي..التي..الذساظاث.."مجمىِ

ت..حىاهبه..مخخلف..في..وؽاوها..ئداسة..مً..الاكخفادًت لُت ..والخلىُت..والإهخاحُت..الإداسٍ والدعىٍ

ل المذخلاث والمىاسد ئلى مخشحاث ..صمىُت..فترة..والخخىُىُت ...ئلخ، خلاٌ مدذدة ومذي مهاستها في جدىٍ

ش هفاءتها ظىت بّذ أخشي، ئلافت ئلى ب ُت والىمُت والجىدة المىلىبت، وبُان مذي كذستها في جىىٍ الىىِ

م حغلبها ِلى الفّىباث التي حّترلها  جدعين دسحت هجاخها في الخلذم ِلى الفىاِاث المثلُت ًِ وشٍ

 . (2017)خىُفشي،  وابخذاُ الأظالُب الأهثر ئهخاحا وجىىسا في مجاٌ ِملها "

 خعىاث جلييم الأداء المالي: . 2.2

ئن ِملُت جلُُم الأداء هي المفعش الأظاس ي لمفهىم الشكابت التي جماسظها الؽشهت، والشكابت ِلى 

خعب كىٌ فاًل حّني الخدلُم مً أن ما ًدذر ًىابم الخىت الملشسة والخّلُماث الفادسة والمبادب 

 المّخمذة. 

ّخبر الشكا
ُ
اةف الإداسة الأظاظُت التي جممً جىافم الإهجاصاث مْ الأهذاف ح بت ئخذي وٌ

المشظىمت ليل وؽاه. وهي حؽمل جلُُم أداء الؽشهت بؽيل ؼامل ِبر مشاهضها المخخلفت. ًخم رلً مً 

 خلاٌ مشاخل مدذدة مخفم ِليها مً كبل الّذًذ مً سواد الإداسة والدعُير، والتي ًمىً جلخُفها في

 (2009الكرخي، )  : المىاليالؽيل 
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 ًىضح خىىاث جلُُم الأداء المالي :1شكل 

 
خماد ِلى ما ظبم مً ئِذاد الباخثالمصدر:   بالِا

ش والمإؼشاث اللاصمت لحعاب ًخم حمْ المّلىماث والبُاهاث الاخفاةُت  خُث والمّلىماث والخلاسٍ

زم احشاء   تهاللىكىف ِلى مذي دكومً زم جدلُل ودساظتها  مً اللىاةم المالُتاليعب والمّاًير المىلىبت 

ِملُت الخلُُم واجخار اللشاساث المىاظبتوجدذًذ المعإولُاث ومخابّت الّملُاث لخصحُذ الاهدشافاث ان 

 وحذث.

 الفشل المالي والخنبؤ به. 3

دعبب فُه مخاوش داخلُت أو  الفؽل المالي مً الٍىاهش الخىيرة التي كذ جىاحه المإظعاث، وٍ

خاسحُت. لزا، أـبذ مً المشوسي اظخخذام الىمارج الىمُت للخيبإ بلىة ولّف المإظعت واخخمالُت 

  فؽلها لخجىب المؽاول المالُت

 مفهىم الفشل المالي:  .1.2

ماٌ هي ٌاهشة الفؽل  مً لمً الٍىاهش الخىشة التي ًمىً أن جخّشك وجمش بها ميؽئاث اِلأ

ُث ٌعىد الاجفاق بين هخاب الّلىم المالُت والمداظبُت ًِ الفؽل هٍاهشة ئهما كذ جفِب الّذًذ خ

ماٌ الاكخفادًت في ِمىم اكخفادًاث الّالم المخىىس منها والىامُت، وجىمً وساء جلً  مً ميؽئاث اِلأ

ت أو اجفشد  ىامل بّمها داخلُت وأخشي خاسحُت حؽترن ظىٍ ت مً أظباب وِ لخٍهش هزه الٍاهشة مجمىِ

 (271، ـفدت 2000) الضبُذي،  الحالت وجلىد الميؽأة بّذها ئلى الإفلاط والخففُت.
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 ظرق وأساليب الخنبؤ بالفشل المالي: . 2.3

ُت. فُما ًلي أهم هزه  جىحذ ِذة وشق للخيبإ بالفؽل المالي، منها الىمارج الىمُت والىمارج الىىِ

 :الىمارج

 النماذج الكميت .1.2.3

الىمارج الىمُت في الخيبإ المالي بالمّلىماث اللابلت لللُاط ِبر فتراث صمىُت مخّذدة وجدلُل تهخم 

لعم هزه الىمارج ئلى ِذة أهىاُ خعب الأظالُب والأهذاف 
ُ
الّلاكاث بين المخغيراث المخخلفت. ج

 (68، ـفدت 2006) الهباػ،  والآحي: المعخخذمت

ت  :السلاسل السمنيت .أ .أ ت مً اللُم لٍاهشة مُّىت ِبر فتراث صمىُت مدعاوٍ حؽير ئلى مجمىِ

ً: الضمً همخغير معخلل، والٍاهشة همخغير جابْ. يهذف   مخغيرً
ً
ومخخالُت. جخممً العلاظل الضمىُت ِادة

عخخذم بؽيل أظاس ي للخيبإاث هزا الىمىرج ئلى دساظت الخغيراث في الٍاهشة ِبر الض  مً للخيبإ بها، وَ

خُت دون الخّمم في جفاـُل الّىامل المإزشة  .كفيرة الأحل، مّخمذًا ِلى البُاهاث الخاسٍ

غىي وافت  :جحليل الاهحدار .ب .ب ًدلل الّلاكت بين المخغيراث الخابّت والمخغيراث المعخللت، وَ

ّخبر م ٌُ لت الّىامل المإزشة في الٍاهشة المذسوظت.  ت، خاـت للخيبإاث وىٍ ً أفمل الأظالُب الخيبإٍ

 .الأحل

أداة جدلُلُت حعاِذ الإداسة ِلى فهم الّلاكت بين الخيلفت والحجم والشبذ  :جحليل الخعادل .ث .ت

 ؛وجأزيرها ِلى الأسباح المدللت

ا لأنها جلذم مإؼشاث مالُت هامت لخلُُم : المؤشراث الماليت  .ث ًِ لت مً الأهثر ؼُى ّذ هزه الىشٍ
ُ
ح

أداء الؽشواث وهفاءة الإداسة. ٌعخخذم المدللىن المالُىن هزه المإؼشاث لخىكْ خالاث الفؽل المالي 

لت ِلى افتراك أن ما خذر في الماض ي ًمىً أن ًخىشس في المعخلبل، مْ  للمإظعاث. حّخمذ هزه الىشٍ

ُت الخّذًل ِلُه. الّىفش الأظاس ي في هزا الأظلىب هى جىفير مإؼشاث مالُت حعاِذ المدللين في ئمياه

 . اجخار كشاساث معخلبلُت وجلذًش كذسة المؽشوُ ِلى جدلُم أو الحفاً ِلى الأسباح

 . النماذج النىعيت2.2.3

ّخمذ  يبإ بالأخذار هزا الىمىرج ِلى آساء المخخففين روي الخبرة في اجخار اللشاساث للخوَ

عخخذم هزا الىىُ مً الىمارج ِىذما ًيىن مً الفّب  ٌُ واللُم المعخلبلُت بىاءً ِلى خبراتهم. 

خُت غير مىزىق بها. يهذف الىمىرج  خُت مىزىكت أو ِىذما جيىن البُاهاث الخاسٍ الحفىٌ ِلى بُاهاث جاسٍ
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ت وظ ُت جىؽف ًِ مذي فّالُت العُاظاث الإداسٍ لامت المشهض المالي والىلذي ئلى جىفير مّلىماث هىِ

خماد ِلى أدواث جدلُل مالي جللُذًت ، 2006) الهباػ، والمخمثلت في:  للمإظعت. ظابلًا، وان ًخم اِلا

 (70ـفدت 

ًخم بىاظىت هزا الاججاه جدذًذ الأهمُت اليعبُت لمعاهمت المداظبت  جحليل الخغير والاججاه: .أ

بالخدلُل الأفلي والّمىدي للميزاهُت الّمىمُت وهؽف الذخل، خُث ٌّخبر هزا الىىُ مً الخىىاث 

الخللُذًت المّخمذة لذي المدللين ومخخزي اللشاساث المالُت، جخىكف فّالت هزا المىهج ِلى صحت ودكت 

 لُت الميؽىسة في اللىاةم المالُت؛البُاهاث الما

ُت هزا الأظلىب ًخم مً خلاله  جحليل كشف مصادر الأمىال واسخخداماتها: .ب بمىحب هىِ

ىٌ والخفىم، خم الملىُت، يهذف ئبشاص  ُت الخغير في سأط الماٌ الّامل وغيرها مً فلشاث اـلأ كُاط هىِ

ُت مخخلف المفادس التي ظاهمذ في حغىُت أوؽىت الؽشهت خُ ث حّذ هزه الىؽىفاث بغشك هىِ

جدذًذ كىىاث اظخخذام أمىاٌ المإظعت ومفادسها، التي ظاهمذ بخغىُت جلً الاظخخذاماث خلاٌ 

ىٌ والخفىم ورلً  فترة صمىُت مدذدة، وبالخالي ٌّىي هزا الأظلىب الفىسة الىاضحت مً خشهت اـلأ

لُخين، ظىاء للميزاهُت الفّلُت مً خلاٌ دساظت حغيراث الحاـلت لفلشاجىا خلاٌ فترجين صمىِخين مخخا

 للمإظعت أو الميزاهُت المخىىت أًما؛

  .ت
 
ُت : يهذف جحليل الخغير في الخدفلاث النلدًت هزا الىىُ مً الخدلُل ئلى جلُُم هفاًت وهىِ

الخذفلاث الىلذًت لخغىُت التزاماث المإظعت، ومذي كذسة الإداسة ِلى جدلُم الخىاصن بين هزه 

ل للمدللين والمعخفُذًً مخابّت جىىساث العُاظاث المالُت وجلُُم جلذمها أو الخذفلاث. ًدُذ الخدلُ

ادة في أوساق اللبن  الت. ِلى ظبُل المثاٌ، الضٍ ّّ جشاحّها، بالإلافت ئلى حشخُق العُاظاث غير الف

ادة الخذفلاث الىلذًت الخاسحُت، مما كذ ٌؽير ئلى مؽىلاث في الاةخمان أو  والمخضون كذ جإدي ئلى صٍ

عخذيي مشاحّت ظُاظاث سأط الماٌ الّاملالم  (2011) بً مالً،   .خضون، وَ
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 ًمثل أظالُب الخيبإ بالفؽل المالي: 2شكل 

 
خماد ِلى ما ظبم مً اِذاد الباخثالمصدر:   بالِا

 فعاليت همىج كىهان وهىلدر. 4

اٌ في الخيبإ بفؽل المإظعاث وجفيُفها بذكت ئلى هاجحت وفاؼلت، وكذ  همىرج وىهان وهىلذس  ّّ ف

 .أزبذ حذاسجه في الّذًذ مً الذساظاث

 (CONANE ET HOLDER). حعريف همىذج كىهان وهىلدر 1.4

شه باظخخذام ُِىت مً  هى همىرج  95مإظعت فاؼلت و 95مإظعت، منها  190جدلُلي جم جىىٍ

% خلاٌ زلار ظىىاث. ٌّخمذ 75هاجحت. ًدُذ هزا الىمىرج الخيبإ بفؽل المإظعاث بذكت جفل ئلى 

مثل كُمت ًُ الُت جخممً خمغ وعب مالُت همخغيراث معخللت، بِىما  المخغير  Z الىمىرج ِلى ـُغت سٍ

دذد ما ئرا واهذ المإظعت فاؼلت أم هاجحت. يهذف الىمىرج ئلى جلُُم الحالت المالُت الخابْ الزي ً

 . (2021)بىظبت ،  .للمإظعت وئحشاء الخصحُداث اللاصمت في الىكذ المىاظب

Z   عخخذم لخفيُفها ئلى  هى المخغير الزي ٌّىغ الىلْ المالي للمإظعت واخخماٌ ئفلاظها، وَُ

 (2021)بىظبت ، ، خُث:  تاث لخلُُم كذستها ِلى الاظخمشاسٍزلار فئ
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 )ن(؛مض: س % 35ولْ حُذ، اخخماٌ الفؽل أكل مً : Z>0.09ئرا وان  -

 ؛)س(% سمض: 65% و35ولْ مؽيىن فُه، اخخماٌ الفؽل بين : Z<0.09>0.04ئرا وان  -

 )ف(.% سمض: 65لْ س يء، اخخماٌ الفؽل أهثر مً : Z<0.04را وان ا -

 دالت وىهان وهىلذس في ظلم اللُم:  1جدول 

 scoringكيمت 

 للمؤسساث

 احخمال الفشل وضعيت المؤسست scoringكيمت 

 مؤسست سليمت

 

16 

15 

14 

13 

14 

13 

12 

11 

10 

9 

8 

7 

6 

5 

4 

3 

2 

1 

0 

-1 

-2 

-4 

 وضعيت جيدة

 

19%-10% 

25%-20% 

26% 

27% 

28% 

29% 

30% 

35% 

40% 

50% 

60% 

65% 

 

 

70% 

75% 

80% 

85% 

90% 

95% 

 N. scoringمؤسست 

 

 
 وضعيت عدم الخأكد

 مؤسست عاجسة

 وضعيت خعيرة

 . 91، ؿscoring، مداولت جىكْ خىش اللشك ظيىس ًىغ (2003)بلىاه ، : المفذس

 . المعادلاث المرجبعت باللعاعاث للنمىذج2.4



 

للخنبؤ بالفشل المالي  _دراست حالت _ جلييم الأداء المالي باسخخدام همىذج كىهان وهىلدر   
 

41 

كذم الباخثان وىهان وهىلذس ِذة مّادلاث جشجبي بيل كىاُ ِلى خذة وهزا ما ظيخىشق الُه   

 (2023عبيراث ، و  بىعسة)فُما ًلي: 

 المؤسساث الصناعيت: .1.2.4

كام ببىاء الىمىرج باللىاُ الفىايي بىاء ِلى وعب مالُت الأهثر دلالت ِلى ملاءة المإظعاث   

 الفىاُِت وهي:  

X1: فاةن الاظخغلاٌ الخام/ مجمىُ الذًىن؛ 

 X2ىٌ ؛  : الأمىاٌ الذاةمت/ مجمىُ اـلأ

 X3؛ ىٌ  : )كُم كابلت للخدفُل+ كُم حاهضة( / مجمىُ اـلأ

 X4 بت ؛: مفاسٍف مالُت / سكم ماٌ خاسج المشٍ  اِلأ

 X5.جيالُف الّماٌ / كُمت ممافت : 

 :وجم حؽىُل دالت الخىلُي والآحي

 

 

 المؤسساث الخجاريت:  .2.2.4

فُما ًخق المإظعاث الخابّت لللىاُ الخجاسي فلذ ألافا الباخثان وىهان وهىلذس اليعب 

 الخالُت: 

 X2: ىٌ ؛  الأمىاٌ الذاةمت/ مجمىُ اـلأ

 X3؛ ىٌ  : )كُم كابلت للخدفُل+ كُم حاهضة( / مجمىُ اـلأ

X6أمىاٌ الخاـت / مجمىُ الميزاهُت؛ : 

X7فاةن الاظخغلاٌ الإحمالي / مجمىُ الميزاهُت؛ : 

X8 اخخُاحاث سأط الماٌ الّامل / المبُّاث؛ : 

 الخالي:  وجيىن الذالت الخاـت باللىاُ الخجاسي ِلى الىدى 

  

Z= 0.24 X1 + 0.22 X2 + 0.16 X3 – 0.87 X4 – 0.10 X5 

Z= 0.136 X2 + 0.197 X3 + 0.034 X6 + 0.185 X7 – 0.0185 X8 – 0.0122 
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 مؤسساث الأشغال العمىميت:  .3.2.4

 الخالُت:..اليعب..مً..المجاٌ..بهزا..الخاؿ..ًخيىن الىمىرج

X9لميزاهُت؛ا..الفافُت/مجمىُ..: الىدُجت 

X10  ٌ ى  ؛الأحل..كفيرة..دًىن المخذاولت/..: اـلأ

X11  اث؛/: مىسدون  المؽترً

X12الذًىن؛ ..المالُت/مجمىُ..المفاسٍف–للاظخغلاٌ..الإحمالي..: الفاةن 

X13  :/ًالشظم ؛..المبُّاث خاسجصباة 

X14  :ف ماٌ..سكممالُت/..مفاسٍ  الشظم. ..خاسج..اِلأ

 المىبم والآحي: ..ووان الىمىرج

 

 

 

 مؤسساث النلل:  .4.2.4

X15  مفاسٍف مالُت / اللُمت الممافت : 

 والىمىرج المخدفل ِلُه: 

 

 

 

 فرع الاغىاط . جعبيم النمىذج على مؤسست جىزيع الكهرباء والغاز 5

 ( والجذاوٌ الخالُت جىضح رلً:2021-2018جدلُل هخاةج الذساظت خلاٌ الفترة )جم 

 

 

 

 

Z=0.35 X9 + 0.00014 X10 +0.0186 X11 +0.0012 X12 

– 0.0238 X13  – 0.1074 X14  – 0.0092 

Z=0.0177 X2 + 0.0098 X3 + 0.0496 X4 – 0.0012 X12 – 

0.1735 X15 – 0.0062 
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هخاةج همىرج وىهان وهىلذس ِلى مإظعت جىصَْ الىهشباء والغاص لعىىاث الذساظت  : 2جدول 

(2018-2021) 

 2021 2020 2019 2018 البياهاث

 123029790 97217921.55 109434773.9 167268696.4 كيم جاهسة -1

 3966452844 4094740925 3182214649 2258256711 كيم كابلت للخحصيل -2

 19472132150 19007748476 17284228021 16166729186 مجمىع الأصىل  -3

 12117850921 12887077952 11650684391 11409788255 الأمىال الدائمت -4

 210432403.3 210432403.3 210432403.3 210432403.3 الأمىال الخاصت -5

6- BFR 1008925715 1157415012 1750291396 1544177780 

 6009058352 5839959029 5566830168 5071607886 المبيعاث -7

 1136827163- 411121210.9- 635962726.9- 906011392- فائض الإجمالي للاسخغلال -8

 

 
  =X2 0.705757369 0.674064493 0.677990766 0.622317619 

   

 
 X3 0.150031919 0.190442374 0.220539474 0.210017198 

 

 
 X6 0.013016387 0.012174822 0.011070875 0.01080685 

 

 
 =X7 -0.056041725 -0.036794396 -0.021629138 -0.058382264 

 

 
 X8 0.198936065 0.207912758 0.299709533 0.256975002 

 Z 0.099733811 0.106750513 0.114283413 0.098621261 وهىلدردالت كىهان 

خماد ِلى اللىاةم المالُت الخاـت بالمإظعتالمصدر:   مً ئِذاد الباخث بالِا

 جحليل هخائج دالت همىذج كىهان وهىلدر لمؤسست الدراست .1.5

يبإ بفؽلها أو هجاخها مً أحل جدلُل للذساظت هىان فئاث ـىفذ للُاط كذسة المإظعت والخ

خُث هى كُمت الفؽل للمإظعت خُث ٌّبر ًِ الىلُّت المالُت للمإظعت ، Zالمخغير الخابْ وجخمثل في 

حعمذ بخفيُف المإظعاث ئلى زلار فئاث وهزا مً أحل ، لً ًِ اخخماٌ الإفلاط في المإظعتوهز

ت، خُث:   كُاط كذستها الاظخمشاسٍ

  ئرا وانZ>0.09 ::ٌّني أن المإظعت في ولُّت حُذة واخخماٌ الفؽل في هزه الحالت 

  PR<35% ؛)ن(لها بالشمض  وهرمس 
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  0.04ئرا وان<Z<0.09 ٌّني أن المإظعت في ولُّت مؽيىن فيها واخخماٌ الفؽل في هزه :

 )ر(؛وهشمض لها بالشمض PR<65%>%35 الحالت: 

 ئرا وان Z<0.04 :ٌّني أن المإظعت في ولُّت ظِئت واخخماٌ فؽلها PR>65%    وهشمض لها

 )ف(. بالشمض

 جحليل هخائج همىذج كىهان وهىلدر على مؤسست جىزيع الكهرباء والغاز: .2.5

-2018ًخطح مً خلاٌ الجذوٌ المىضح ظابلت لذالت وىهان وهىلذس ان زلار ظىىاث الأولى )

جىىبم ِليها الحالت الأولى اي هجاح الزي ًشمض له )ن( خُث ًيىن اخخماٌ الفؽل اكل  (2019-2020

ت لحذور الفؽل لئُلت% وهزا ٌّني ان 35مً    المإظعت في ولُّت حُذة وان الفشـ

شمض لها )س( خُث اخخماٌ  2021بِىما في ظىت الشابّت  واهذ في خالت الثاهُت وهي المؽيىن فيها وٍ

  % وهزا ٌّني ان ولُّت المإظعت غير واضحت جماما65% و35فؽلها وان بين 

أ بؽيل حُذ في ظىىاث الثلار الأولى ولىً وبىاءّ ِلى ما ظبم جبين ان همىرج وىهان وهىلذس جيب

 في العىت الشابّت لم ًخيبأ حُذا لفّىبت جدذًذ ولُّت المإظعت في جلً العىت.

مً أحل جىلُذ أهثر لذالت وىهان وهىلذس كمىا باوؽاء مىدنى بُاوي ًمثل دالت للعىىاث الأسبْ 

 المذسوظت.

الىهشباء والغاص فشُ الاغىاهمخىي ًىضح جدلُل أداء مإظعت جىصَْ   :3شكل ركم   

ظىىاث باظخخذام دالت وىهان وهىلذس بالىجاح أو الفؽل 4ِلى مذي   

 
خماد ِلى بُاهاث المإظعت المصدر:  مً اِذاد الباخث بالِا     
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في ظىىاث الثلار الأولى جخجه ئلى اسجفاُ خُث أن اللُمت  Z هلاخَ مً خلاٌ المخىي ان كُمت

الذالت وكذ  Z الاسجفاُ ًمىً جفعيره ِلى أهه جدعً في الىلُّت الزي ًمثلهاالثالثت هي الأهبر، هزا 

ادة في الأسباح او جدعً في الأداء او اظخلشاس في الّملُاث  .ًيىن صٍ

ولىً في العىت الشابّت جخجه ئلى اهخفاك خُث ًىضح ئلى حغُير ظلبي كلُلا في الىلُّت كذ 

 .يرجيىن هىان ِىامل مخخلفت جثبذ في هزا الخغُ

 الخاجمت: .6

حععى هزه الذساظت ئلى جلُُم الأداء المالي لمإظعت ظىهلغاص باظخخذام همىرج وىهان وهىلذس 

ت  للخيبإ بالفؽل المالي. مً خلاٌ جدلُل البُاهاث المالُت للفترة المدذدة، جمىىا مً اظخخلاؿ مجمىِ

مً الىخاةج الهامت التي حعهم في فهم الأولاُ المالُت الحالُت لهاجه المإظعت وجدذًذ المخاوش المدخملت 

 للفؽل المالي.

لمالي والخيبإ للذ أٌهشث هخاةج الخدلُل أن همىرج وىهان وهىلذس ٌّذ أداة فّالت لخلُُم الأداء ا

بالفؽل المالي، خُث ظاهم في جىفير سؤي دكُلت خىٌ مذي الاظخلشاس المالي لمإظعت ظىهلغاص. وكذ جبين 

مً خلاٌ الذساظت أن مإظعت جىصَْ الىهشباء والغاص جخمخْ بمعخىي أِلى مً الاظخلشاس المالي، مما 

 في مىاحهت المخاوش المالُت.ٌّىغ هفاءة أِلى في ئداسة المىاسد المالُت واظتراجُجُاث أفمل 

جإهذ هزه الذساظت ِلى أهمُت اظخخذام همارج الخيبإ بالفؽل المالي هأداة أظاظُت في ِملُت 

الخلُُم المالي للمإظعاث. هما حعلي المىء ِلى الحاحت المعخمشة لمشاحّت وجدذًث اظتراجُجُاث 

الخىُف مْ الخغيراث الاكخفادًت والمالُت الإداسة المالُت لممان جدلُم الاظخذامت المالُت واللذسة ِلى 

ت.  المدعاسِ

 وكذ أظفشث هخاةج الذساظت المُذاهُت التي كمىا بها ِلى ماًلي:

 :النخائج النظريت 

  ت تهذف ئلى جدذًذ المإظعاث التي جىاحه مخاوش مالُت ان الخيبإ بالفؽل المالي هى ِملُت خُىٍ

المبىش بالفؽل المالي في اجخار الإحشاءاث الىكاةُت مشجفّت واخخمالُت ِالُت للفؽل، ٌعاِذ الخيبإ 

 لخجىب الأصماث المالُت وجدعين اظخذامت المإظعت؛
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  أزبذ همىرج وىهان وهىلذس فّالُخه هأداة جدلُلُت دكُلت في الخيبإ بالفؽل المالي، ٌّخمذ

ت مً المإؼشاث المالُت التي حّىغ الأداء المالي للمإظعت، مما ٌع اِذ في جدذًذ الىمىرج ِلى مجمىِ

اث الخىش المالي واجخار الإحشاءاث اللاصمت للحفاً ِلى الاظخلشاس المالي؛  معخىٍ

  ًىفش الىمىرج جفيُفًا واضحًا للمإظعاث بىاءً ِلى أدائها المالي: )ن( للمإظعاث في ولُّت

حُذة، )س( للمإظعاث في ولُّت مؽيىن فيها، و)ف( للمإظعاث في ولُّت ظِئت، ٌعاِذ هزا 

ش.الخفي  ُف في جىحُه الاهخمام هدى المجالاث التي جدخاج ئلى جدعين وجىىٍ

 :النخائج الخعبيليت 

هؽفذ الذساظت أن مإظعت جىصَْ الىهشباء والغاص جخمخْ بىلُّت مالُت حُذة، مْ حمُْ  -

ْ مفادس الذخل  اللُم التي حؽير ئلى اظخلشاس مالي، جىص ي الذساظت بالاظدثماس في الفىاةن المالُت وجىىَ

ض الاظخذامت المالُت؛  لخّضٍ

أزبدذ الذساظت أن همىرج وىهان وهىلذس ًمىً جىبُله بىجاح في العُاق الاكخفادي  -

ت للمإظعاث المدلُت لخدلُل وجلُُم أدائها المالي.  الجضاةشي، مما ًىفش أداة كىٍ

 جىصياث 

ض الاظخلشاس المالي وجدعين الأداء للمإظعت، هىص ي بما     ًلي: وفي الاخير ومً أحل  حّضٍ

 .اظخمشاس المشاكبت المالُت لخدعين الأداء المعخمش 

 .اظدثماس الفىاةن المالُت في اظدثماساث اظتراجُجُت لذِم الىمى 

 .جبني زلافت الخدعين المعخمش في الّملُاث والإحشاءاث المالُت 

 .مفادس الذخل لخللُل المخاوش ْ  جىىَ

 ُض الخىافعُت والشبد  ت.الاظدثماس في الابخياس لخّضٍ

 .لت الأمذ لممان الاظخذامت المالُت  ولْ خىي مالُت واظتراجُجُت وىٍ

 كائمت المراجع: .7

ِمان: مإظعت  الخدلُل المالي جلُُم الأداء المالي والخيبإ بالفؽل.(. 2000خمضة مدمىد الضبُذي. ) -

 الىساق.
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 ملخص: 

ت واللؿاع غحر الشبحي، بلا ؤن الاظخغلاٌ الأمثل ٌعخبر  الخمىٍل العلبت الأهبر في ظبُل جؿىس الجمعُاث الخحرً

ل مً خلاٌ سئٍت  للمىاسد االإخاخت والبدث عً بذاثل حذًذة ًمىً ؤن ٌغنى عً البدث الذاثم للمطادس الخمىٍ

ىافم مع االإعاًحر العاالإُت الجذًذة حشاسهُت لأهذاف مع اللؿاع الخاص لاظُما مع جىحه هزا الأخحر بلى الخ

للمعاولُت الاحخماعُت فةلى ؤي مذي ٌعخمذ اللؿاع الخاص ؤبعاد االإعاولُت الاحخماعُت هذفا له، وهُف ًمىً 

ل، وجىضل البدث بلى ظبل  لللؿاع الخحري في الجضاثش ؤن ًشقى بلى البدث باخترافُت عً وظاثل االإخاخت للخمىٍ

 خذم ؤهذاف اللؿاعحن بفعالُت وهجاعت ؤهبر.الىضىٌ الى ؤسغُت مشترهت ج

ت.   الكلماث المفخاحيت:  االإعاولُت الاحخماعُت، اللؿاع الخحري، كؿاع الأعماٌ، الجمعُاث الخحرً

 .JEL: L31 ،D71 ،33 L ،A13جصييف 

Abstract:  
    Financing is a major obstacle to the growth of charities and the non-profit 

sector. However, optimal use of resources and exploring alternative solutions can 

reduce reliance on constant funding searches. Aligning with the private sector’s 

goals, especially with its focus on global standards of social responsibility, offers 

a path forward. The private sector’s commitment to social responsibility and the 

professionalization of charities in Algeria are key to unlocking new funding 

opportunities. The research identified strategies to establish common ground for 

more effective collaboration between both sectors. 

Keywords: social responsibility, charitable sector, business sector, non-profit 

associations. 

Jel Classification Codes:  L31 ،D71  ،33 L ،A13. 
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 . ملدمت: 1

عَذُّ االإعاولُت الاحخماعُت ؤخذ االإفاهُم الأظاظُت التي 
ُ
ض  حعاعذح الجمعُاث  اظهاماثفي حعضٍ

ت في االإجخمع، خُث جلعب هزه  الهشت في جلذًم الذعم واالإعاعذة للفئاث  هامادوسًا  الأخحرةالخحرً

ومع جضاًذ بلا ؤنها جىاحه جدذًاث مالُت جدذ مً كذستها على حغؿُاث فئاث هثحرة ومخىىعت.  .مجخمعُا

الخدذًاث االإالُت التي جىاحهها هزه االإاظعاث، ًطبذ مً الػشوسي اظخىشاف ظُبل ججاوص هزه 

 .العلباث لػمان اظخذامت عملها وجإزحرها الؤًجابي

تي جدبنى االإعاولُت الاحخماعُت حعضص مً جخفم الىثحر مً الذساظاث على ؤن االإاظعاث ال

عهم  ؤسباخها وضىستها العامت، مما ٌعاهم في بىاء ولاء كىي مً الجمهىس. هزا الىلاء ًذعم جىافعُتها وَ

 .في الخىمُت االإعخذامت في االإجخمعاث التي حعمل فيها

فهىم اظخغلاٌ هزا االإ خلاٌ ومع رلً ، ًدزس الباخثىن مً هبذ االإاظعاث لىعي الىاط مً

م مىخجاث راث حىدة سدًئت ؤو اجخار كشاساث جػش   البِئتبلخدلُم مطالح كطحرة الأمذ، مثل حعىٍ

 على واالإدُـ
ً
. مثل هزه الخطشفاث ًمىً ؤن جادي بلى جشاحع الثلت وضىسة االإاظعت، مما ًىعىغ ظلبا

ل  .العىق الخىحه العام في العلىن على  برا اظخدىر هزا ؤدائها على االإذي الؿىٍ

ض كذسة ح علـ هزه الذساظت الػىء على ؤهمُت االإعاولُت الاحخماعُت هإداة فعالت في حعضٍ

ش اظتراجُجُاث مبخىشة لجزب الذعم  ت على مىاحهت الطعىباث االإالُت، مً خلاٌ جؿىٍ الجمعُاث الخحرً

ض الششاواث مع اللؿاع الخاص. هما حعخعشع الذساظت همارج هاجحت مً الجمعُاث  االإجخمعي وحعضٍ

تي جمىىذ مً الخغلب على الخدذًاث االإالُت عبر جؿبُم مبادت االإعاولُت الاحخماعُت، مما ًبرص الذوس ال

الحُىي الزي ًمىً ؤن جلعبه هزه االإبادت في جدلُم الاظخذامت االإالُت وجدعحن حىدة الخذماث 

 االإلذمت

 :وبىاء على ما ظبم، جخمدىس بشيالُت البدث في العااٌ الجىهشي الخالي

ت  االإعاولُت الاحخماعُت في اللؿاع الخاص وىظُلت لخجاوص  اظخغلاٌهُف ًمىً للجمعُاث الخحرً

لُت؟  العلباث الخمىٍ

 ًىجش عً هاجه الاشيالُت بعؼ الدعائلاث الفشعُت :

ا في جىفُز بشامج االإعاولُت الاحخماعُت؟ - ًُ ا ؤظاظ
ً
ي  هل ًمىً لللؿاع الخحري ؤن ًيىن ششٍ
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ض مماسظاتها في هُف ًمىً الإاظعاث ال - لؿاع الخاص الاظخفادة مً اللؿاع الخحري لخعضٍ

 مجاٌ االإعاولُت الاحخماعُت؟ 

    
ً
 متزاًذا

ً
 ًىدعب اهخماما

ً
 حذًذا

ً
يهذف هزا البدث بلى دساظت االإعاولُت الاحخماعُت باعخباسها جىحها

حز على دوس معحري في العالم، وهُف ًخم جؿبُم هزا االإفهىم على ؤسع الىاكع في الجضاثش، مع التره

ماظعاث اللؿاع الخاص ومذي اهخمامهم بهزا الخىحه. بالإغافت بلى رلً، ًدىاوٌ البدث بمياهُت ؤن 

 في دعم وجؿبُم االإعاولُت الاحخماعُت في االإاظعاث الخاضت، ظىاء 
ً
 هاما

ً
ًلعب اللؿاع الخحري دوسا

بالخىمُت االإعخذامت واالإعاهمت  مً خلاٌ الششاهت ؤو الخيامل لخدلُم الأهذاف االإشترهت االإخعللت

 الاحخماعُت.

 :جدلُل االإىغىع ٌشمل االإداوس الخالُت

 جؿىس االإفهىم وؤبعاده العاالإُت واالإدلُت، وهُف ًخعامل : المسؤولية الاجتماعية كتوجه حديث

 .اللؿاع الخاص معه في الىكذ الحالي

  مذي جبني ماظعاث اللؿاع الخاص لهزا الخىحه،  الجضاثش:تطبيق المسؤولية الاجتماعية في

 .واالإعىكاث والخدذًاث التي جىاحههم في جؿبُله

 :جإزحر معحري ماظعاث اللؿاع الخاص في جبني ظُاظاث االإعاولُت  دوس معحري االإاظعاث

 .الاحخماعُت، ومذي اهخمامهم بالخىمُت االإجخمعُت واالإعاولُت البُئُت

  جلُُم الذوس الزي ًمىً ؤن ًلعبه اللؿاع الخحري في دعم  ي:بمياهُت معاهمت اللؿاع الخحر

ع االإشترهت، ؤو االإبادساث  الششواث في جؿبُم االإعاولُت الاحخماعُت مً خلاٌ الخبراث، االإشاسَ

 .االإجخمعُت
هزا البدث ظِعاهم في جلذًم سئٍت شاملت خىٌ العلاكت بحن اللؿاع الخاص واللؿاع الخحري في 

ض االإعاولُت الاحخماعُت وجدلُم جىمُت معخذامت حعىد بالفاثذة على الجضاثش، ودوس ول  منهما في حعضٍ

 .االإجخمع والاكخطاد االإدلي

جخجلى ؤهمُت هزا االإىغىع مً خلاٌ ما وشهذه في الحُاة الُىمُت وجبعاتها، خُث ؤضبذ بدساج     

ع جدذ ؾاثلت كىاهحن االإعاولُت الاحخماعُت غمً اظتراجُجُت االإاظعت غشوسة ملحت، لخجىب الىكى 

سادعت في االإعخلبل. فالأبعاد االإخعذدة للمعاولُت الاحخماعُت جفشع على االإاظعت ؤن جشاعي حمُع 

ا مع مخخلف الأؾشاف االإشجبؿت بها. لا ًمىً  ًُ ا ججاه مىقفيها ؤو خاسح ًُ حىاهب معاولُتها، ظىاء داخل
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ت في جلذم االإجخمعاث الطىاعُت، دون لأخذ ؤن ًىىش الذوس االإهم الزي جلعبه االإعاولُت الاحخماعُ

الؤغشاس بدلىق االإجخمع الزي حعمل فُه االإاظعت. فىما حععى االإاظعت لخدلُم الأسباح، فةنها ؤًػًا 

جخدمل التزاماث ججاه هزا االإجخمع. لىً العااٌ الأهم هى هُفُت جفعُل االإعاولُت الاحخماعُت 

ض ودعم االإعاولُت  للماظعاث في االإجخمع. مً هىا، جبرص ؤهمُت دساظت دوس اللؿاع الخحري في حعضٍ

 .الاحخماعُت في الجضاثش

 . مفهىم المسإوليت الاجخماعيت وأبعادها.2

مفهىم االإعاولُت الاحخماعُت وؤبعادها ٌشحر بلى التزام االإاظعاث باللُام بذوسها ججاه االإجخمع، 

هخمام بالخإزحراث الاحخماعُت بدُث لا ًلخطش وشاؾها على جدلُم الأسباح فلـ، بل ٌشمل ؤًػًا الا 

والبُئُت لأعمالها. جخجعذ ؤبعاد االإعاولُت الاحخماعُت في عذة حىاهب، منها: االإعاولُت الاكخطادًت التي 

جخمثل في جدلُم الأسباح بشيل ؤخلاقي، االإعاولُت اللاهىهُت بالامخثاٌ لللىاهحن واللىاثذ، االإعاولُت 

هت وعادلت، واالإعاولُت الؤوعاهُت التي حشمل االإشاسهت في جدعحن الأخلاكُت مً خلاٌ جبني ظلىهُاث هضي

 خُاة االإجخمع واالإعاهمت في الخىمُت االإعخذامت.

 مفهىم المسإوليت الاجخماعيت. .1.2

ولزلً ظىعشع  ؛على خعب سؤي ول باخث ؤو هُئت الُت الاحخماعُت مخغحر او حعشٍف االإع ٌعذ

 .لهُئاثمخخلف الخعاسٍف الإجمىع الباخثحن وا

التزام مىكمت الأعماٌ ججاه االإجخمع الزي حعمل فُه وؤن  " االإعاولُت الاحخماعُت للماظعاث هي -

دت ؤصحاب االإطالح في هزا االإجخمع وجباًً جىحهاتهم" )ضالح.،  هزا الالتزام ًدعع باحعاع ششٍ

2009). 

االإعاولُت الاحخماعُت ؤنها "بمثابت العلذ الاحخماعي ما بحن ماظعاث الأعماٌ واالإجخمع  ذعشف هما -

 (2001)البىشي،  بما جلىم به مً عملُاث ججاه االإجخمع".

فاث للمعاولُت للاحخماعُت  هما كذمذ مىكماث دولُت -  "حعشف مىكمت ومً ؤبشصها ما ًلي: عذة حعشٍ

 الخىمُت في االإىكمت باالإعاهمت ؤنها: "التزام والخىمُت االإعاولُت الاحخماعُت على الاكخطادي الخعاون 

 بشيل واالإجخمع وعاثلاتهم واالإجخمع االإدلي العماٌ مع والعمل البِئت على الحفاف مع الاكخطادًت،

 (Marie-françoise GUYONNAUD, 2004) ".الأؾشاف هزه لجمُع الحُاة حىدة بهذف جدعحن عام،
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ؤما البىً الذولي، فُعشف االإعئىلُت الاحخماعُت للماظعت بإنها: " الالتزام باالإعاهمت في الخىمُت  -

الاكخطادًت االإعخذامت، ورلً مً خلاٌ الخعاون مع العاملحن وؤظشهم واالإجخمع االإدلي واالإجخمع 

 ليشاؽ الششواث وللخىمُت الاكخطادًت" هيل لخدعحن معخىي معِشتهم على هدى مفُذ

(Mullenbach, Paris 2002).   

وبالخالي، فةن االإعاولُت الاحخماعُت جمثل جزهحرًا للماظعاث بىاحباتها ججاه االإجخمع الزي جيخمي 

ا. ًُ ت ؾىعُت دون ؤن جيىن ملضمت كاهىه  بلُه، خُث جلخطش على مبادساث اخخُاسٍ

 أبعاد مفهىم المسإوليت الاجخماعيت. .2.2

 هىالً جباًً بحن الباخثحن في جىاولهم لعىاضش االإعاولُت الاحخماعُت للماظعاث. فبعؼ

الباخثحن كذمىا هزه العىاضش غمً بؾاس عام ٌغؿي مجمىعت مً الأبعاد االإخىىعت، خُث ًمىً جىُُف 

هزه الأبعاد وفم ؾبُعت عمل االإىكمت، وشاؾها، واهخماماث ؤصحاب االإطالح االإخخلفحن. في هزا 

عذّ االإعاولُت الاحخماعُت مشهت بدُث ًمىً ؤن جخىُف مع بِئاث العمل االإخخلفت
ُ
وفلًا  العُاق، ح

 للاخخُاحاث االإجخمعُت والاكخطادًت.

 مً حهت ؤخشي، ؾشح بعؼ الباخثحن االإعاولُت الاحخماعُت مً خلاٌ بعذًً سثِعُحن هما:

 الزي ًشهض على الالتزاماث الذاخلُت للماظعت ججاه مىقفيها والعاملحن فيها، البعد الداخلي :

ب، وغما  ن سفاهُت االإىقفحن.مثل جدعحن بِئت العمل، الشعاًت الصحُت، الخذسٍ

 :الزي ٌشمل الخإزحراث الخاسحُت للماظعت على االإجخمع والبِئت مً خلاٌ  البعد الخارجي

ؤوشؿتها الاكخطادًت والبُئُت، مثل االإعاهمت في جىمُت االإجخمع االإدلي، الحفاف على البِئت، 

 والالتزام باالإعاًحر الأخلاكُت.

لِعذ مفهىمًا زابخًا بل ًمىً ؤن جدىىع وجخىُف  هزا الخباًً ٌعىغ ؤن االإعاولُت الاحخماعُت

بدعب االإخؿلباث الذاخلُت والخاسحُت ليل ماظعت، مما ًجعلها كابلت للخؿبُم بمشوهت وفم العُاق 

 الزي حعمل فُه االإاظعت.

ا ًىضح مً خلاله  (Carrollكارول )في هزا العُاق، كذم  ًُ  عىاصرمطفىفت ؤو همىرحًا هشم

، وهُف ًمىً ؤن جازش هزه العىاضش على مخخلف ؤصحاب االإطلحت في الأربعت المسإوليت الاجخماعيت

، لدعلُـ الػىء على ؾبُعت الترابـ بحن بشكل هرمي مدسلسلالبِئت. وكذ وغع واسوٌ هزه العىاضش 
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هزه العىاضش مً هاخُت، ومً هاخُت ؤخشي لُىضح ؤن اعخماد ؤي بعذ على الآخش ًمثل خالت واكعُت 

 زاماث الاحخماعُت للششواث.حعىغ جذسج الالت

 ًخػمً هزا الهشم ؤسبعت ؤبعاد سثِعُت:

 :خىكع مً االإاظعت جدلُم الشبذ  المسإوليت الاكخصادًت ًُ اللاعذة الأظاظُت للهشم، خُث 

ا. ًُ  والبلاء هماظعت معخذامت مال

 :الالتزام باللىاهحن واللىاثذ التي جدىم وشاؽ االإاظعت. المسإوليت اللاهىهيت 

  :الالتزام باالإعاًحر الأخلاكُت التي جخجاوص االإخؿلباث اللاهىهُت، والتي المسإوليت الأخلاكيت

 جػمً العذٌ والؤهطاف في الخعامل مع مخخلف الأؾشاف.

 :)ت )أو الفعليت جمثل اللمت في هشم واسوٌ، وحشمل الؤظهاماث الؿىعُت  المسإوليت الخيرً

ت.التي جلذمها االإاظعاث للمجخمع مً خلاٌ  ت واالإبادساث الخىمىٍ  الأعماٌ الخحرً

ٌعىغ هزا الترجِب الهشمي ؾبُعت الخذاخل والخيامل بحن الأبعاد، خُث حعخمذ الأبعاد الأعلى 

على جدلُم الأظغ الاكخطادًت واللاهىهُت، مما ًجعل هزا الىمىرج مفُذًا لفهم هُفُت جإزحر الششواث 

 خماعُت.على البِئت واالإجخمع في ظُاق االإعاولُت الاح

 . هظرة شاملت على اللطاع الخيري وأكسامه3

اصدهاسًا مجاٌ العمل الخؿىعي بشيل ملحىف، ظاهمذ فُه مىاكع الخىاضل الاحخماعي بشيل 

ادًت في االإبادسة والععي هدى العمل الخؿىعي.  هبحر خطىضا في جدفحز الفئت الشبابُت التي جدخل مياهت سٍ

ت التي جمىىذ في فترة كطحرة حذًا مً وظاعذث هزه االإىطاث على بشوص العذً ذ مً الجمعُاث الخحرً

 جلذًم بظهاماث فعّالت.

 .حعريف اللطاع الخيري .1.3
جدذ قل  ٌعشف اللؿاع الخحري بإهه مجمىعت مً االإىكماث التي جيبع مً مبادساث االإىاؾىحن 

ا بحن مششوعاث اللؿاع كاهىن االإىكماث غحر الشبدُت
ً
الخاص واالإاظعاث الحيىمُت،  وجدخل مىكعًا زالث

العمل الخحري هى وشاؽ بوعاوي يهذف بلى جلذًم االإعاعذة والذعم للأفشاد ؤو االإجخمعاث االإدخاحت و 

ت بلى جدعحن خُاة  دون اهخكاس ملابل مادي ؤو معىىي. خُث ٌععى الأشخاص ؤو االإاظعاث الخحرً

ث، مثل جلذًم الذعم االإالي، الغزاجي، ؤو الأفشاد ؤو جدعحن الكشوف الاحخماعُت والاكخطادًت للمجخمعا
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ت... بلخ، الخعلُمي   .هما ًمىً ؤن ٌشمل الخؿىع بالىكذ والجهذ لخىفُز مششوعاث ؤو مبادساث جىمىٍ

 ما ًشجبـ العمل الخحري باللُم الؤوعاهُت والخعاؾف، الخػامً، والشغبت في جدلُم العذالت 
ً
عادة

مىً ؤن ًخم عبر ؤفشاد، مى   كماث غحر خيىمُت، ماظعاث دًيُت، ؤو ششواث.الاحخماعُت، وٍ

لخطش دوس الحيىماث ججاهها  في حعتهذف هزه االإىكماث  االإلام الأوٌ بلى جدلُم الىفع العام، وٍ

عاث جىكم عمل هزه االإىكماث. فالجمعُاث واالإىكماث واالإاظعاث الخؿىعُت  على ما جطذسه مً حششَ

ت وغحر الشبدُت وماظعاث االإجخمع   .االإذوي ولها حعذ معمُاث ومجالاث ؤو عىاضش لهزا اللؿاعوالخحرً

 

وعلى الطعُذ العالمي ٌشمل ول ؤشياٌ وؤهىاع االإاظعاث واالإىكماث والجمعُاث االإاهدت  

واالإمىىخت، واالإعىُت بخدلُم ؤهذاف دولها في الذاخل والخاسج، هما ؤن هزا اللؿاع ٌشمل الجمعُاث 

غحر الشبدُت، وهى ٌشمل ؤًػا االإىكماث والجمعُاث االإعىُت الخعاوهُت والىفع العام واالإاظعاث 

، ومشاهض وحمعُاث الشكابت (Think Tanks) بالحلىق الؤوعاهُت والعُاظُت، وما ٌعمى مشاهض الخفىحر

)العلىمي،  .والبدىر والذساظاث والاظدشاساث غحر الشبدُت، وول ؤهىاع ماظعاث االإجخمع االإذوي

2010) 

في مداولت لىغع حعشٍف مىخذ وجىخُذ جطيُفه جبيذ حــامعت "حىهض هىبىـجر" بالىلاًاث االإخدذة  

ىُت مششوع بدث ملاسن اظخؿاع الىضىٌ بلى حعشٍف واخذ ؤظاظه )بيُت االإاظعت وعملُاتها(،  الأمشٍ

الشبدُت(؛ خُث عشف ووغع جطيُفا الإاظعاث هزا اللؿاع وؤظماه )الخطيُف الذولي للمىكماث غحر 

اللؿاع الخحري غحر الشبحي بإهه مجمىعت مً االإىكماث راث الؿبُعت االإاظعُت، واالإىفطلت عً 

، ضفدت 2003)االإؿحري،  الحيىمت والتي لا جىصع ؤسباخا والحاهمت لىفعها والتي جلىم على الخؿىع

802).  

، جمثل هُاها 1994الحيىمُت، فهي وفلا لىزاثم الأمم االإخدذة الطادسة في عام ؤما االإىكمت غحر  

غحر هادف للشبذ وؤعػائه مىاؾىىن ؤو حماعاث مً االإىاؾىحن ًيخمىن بلى دولت واخذة ؤو ؤهثر وجخدذد 

ؤوشؿتهم بفعل الؤسادة الجماعُت لأعػائها، اظخجابت لحاحاث ؤعػاء واخذة ؤو ؤهثر مً الجماعاث التي 

 (2002)عابذًً،  .خعاون معها االإىكمت غحر الحيىمُتج

وحعشف ؤًػا بإنها " جىكُم احخماعي ٌعتهذف غاًت، ومً ؤحل بلىغها جدذد وشاؾها في بِئت  

 (2003)االإىحىد،  حغشافُت بعُنها ؤو في مُذان هىعي ؤو وقُفي مخخطظ فُه".
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 .جلسيماث اللطاع الخيري  .2.3

اللؿاع الخحري ًخيىن مً عذة جلعُماث ؤو جطيُفاث بىاءً على ؾبُعت الأوشؿت التي جلىم بها 

ت، الأهذاف التي حععى بلى جدلُلها، والفئاث االإعتهذفت. هزه الخلعُماث حعاعذ في  االإىكماث الخحرً

 مجالاث الخذخل االإخخلفت. فُما ًلي ؤبشص جلعُماث اللؿاع الخحري: جىكُم العمل الخحري وجدذًذ

 :حسب هىع اليشاط 1.2.3

جلذًم خذماث الؤغازت واالإعاعذاث الاحخماعُت، مثل الغزاء واالإإوي، للأفشاد  الرعاًت الاجخماعيت:

 .االإدخاححن ؤو االإخػشسًٍ مً الأصماث

ب للؿلاب والأفشاد الزًً ًفخلشون بلى االإىاسد االإالُت ؤو  الخعليم والخدريب: دعم بشامج الخعلُم والخذسٍ

 .الفشص الخعلُمُت

جلذًم الشعاًت الصحُت والخذماث الؿبُت للأفشاد واالإجخمعاث االإدخاحت، بما في رلً ميافدت  الصحت:

ت والشعاًت الؿبُت  .الأمشاع وجىفحر الأدوٍ

ع جخعلم بةعادة الدصجحر، بداسة االإىاسد العمل على خماًت الب البيئت: ِئت والحفاف عليها مً خلاٌ مشاسَ

 .الؿبُعُت، والخىعُت البُئُت

 .دعم الأوشؿت الثلافُت والفىُت، مثل الفىىن االإعشخُت، الأدب، والترار الثلافي الثلافت والفىىن:

 :حسب الفئاث المستهدفت 2.2.3

ض دوس  االإىكماث التي جشهض على الأطفال والشباب: دعم خلىق الأؾفاٌ وحعلُمهم وخماًتهم، ؤو حعضٍ

ب والخىقُف  .الشباب وجىفحر فشص الخذسٍ

ض خلىكهً اليساء: ا وحعضٍ ًُ ا واحخماع ًً  .االإاظعاث التي حعمل على جمىحن اليعاء اكخطاد

االإىكماث التي جلذم الذعم والشعاًت للأشخاص روي الؤعاكت مً خلاٌ  ذوو الاحخياجاث الخاصت:

ب  .بشامج الخمىحن والخذسٍ

جلذًم الذعم للأشخاص الزًً هجشوا ؤو هضخىا بعبب الحشوب ؤو اليىاسر  اللاجئىن والىازحىن:

 .الؿبُعُت
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 :حسب الطبيعت الخىظيميت .3.2.3

ت ومعخللت حععى لخدلُم ؤهذاف بوعاهُت ؤو ماظعاث غحر سبدُ :(NGOs) المىظماث غير الحكىميت

 .احخماعُت معُىت

حمعُاث ؤو مىكماث راث ؾابع دًني حعمل في مجالاث الؤغازت والخذماث  المإسساث الدًييت:

لها مً الأفشاد ؤو االإجخمعاث الذًيُت  .الاحخماعُت، وحعخمذ دعمها وجمىٍ

الحُاة في االإجخمع االإدلي مً خلاٌ  ماظعاث مدلُت تهذف بلى جدعحن هىعُت المإسساث المجخمعيت:

 .جلذًم بشامج وخذماث جدىاظب مع اخخُاحاجه

 :حسب مصدر الخمىيل 4.2.3

عها، مثل  المىظماث الممىلت مً الحكىمت: ل مباشش ؤو دعم مً الحيىمت لخىفُز مشاسَ جدطل على جمىٍ

 .االإاظعاث الصحُت ؤو الخعلُمُت

على جبرعاث الأفشاد والششواث واالإاظعاث الخاضت  حعخمذ المىظماث الممىلت مً اللطاع الخاص:

 لخىفُز ؤوشؿتها

حعخمذ هزه االإىكماث على الخبرعاث التي جإحي مً ؤفشاد االإجخمع المىظماث الممىلت مً المجخمع المحلي: 

االإدلي، ظىاء عبر جبرعاث هلذًت ؤو عُيُت، وغالبًا ما جيىن هزه االإىكماث مشجبؿت بشيل وزُم 

 .فىسٍت للمجخمع الزي جخذمهبالاخخُاحاث ال

ل مً مىكماث دولُت ؤو ماظعاث عاالإُت، مثل مىكماث  المىظماث الدوليت الممىلت: حعخمذ على جمىٍ

 ٌ عها في مخخلف الذو ت الذولُت، لخىفُز مشاسَ  .الأمم االإخدذة ؤو االإاظعاث الخحرً

 :حسب المجال الجغرافي .5.2.3

فُت، وجشهض  مىظماث محليت: حعمل هزه االإىكماث في هؿاق حغشافي مدذود، مثل االإذن ؤو االإىاؾم الشٍ

 .على جلبُت اخخُاحاث مجخمعاث معُىت

حعمل على معخىي الذولت هيل، وجلذم خذماث مخىىعت لفئاث مخخلفت في حمُع مىظماث وطىيت: 

 .ؤهداء البلذ

ع جلذم خذماتها عبر الحذود وحعمل في بلذا مىظماث دوليت:  ما جيىن لذيها مشاسَ
ً
ن مخعذدة، وعادة

 .وبشامج في مىاؾم جدخاج بلى دعم دولي، مثل مىاؾم الجزاعاث ؤو اليىاسر الؿبُعُت

 :حسب هىع الخدخل 6.2.3
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عنى بخلذًم االإعاعذاث الؿاسثت والؤوعاهُت في ؤوكاث الأصماث  المىظماث الإوساهيت والإغازيت:
ُ
ح

ت، والخُامواليىاسر، مثل الحشوب والضلاصٌ و   .الفُػاهاث، وحشمل جىصَع الغزاء، االإُاه، الأدوٍ

جشهض على جدعحن الكشوف الاكخطادًت والاحخماعُت بشيل معخذام مً خلاٌ  المىظماث الخىمىيت:

ع اكخطادًت ل مشاسَ لت الأمذ، مثل بىاء االإذاسط، جدعحن البيُت الخدخُت، ؤو جمىٍ ت ؾىٍ ع جىمىٍ  .مشاسَ

اث  ق:مىظماث المىاصرة والحلى  حععى هزه االإىكماث بلى الذفاع عً خلىق الؤوعان والحشٍ

الأظاظُت، وحعمل على الػغـ على الحيىماث واالإىكماث الذولُت لخدعحن العُاظاث االإخعللت بدلىق 

 .الؤوعان واالإعاواة والعذالت

 :حسب الشكل اللاهىوي .7.2.3

ت المسجلت: ا وجخػع للىاثذ اللاهىهُت الىؾىُت  الجمعياث الخيرً ًُ سجل سظم
ُ
هزه هي االإىكماث التي ح

 .والذولُت التي جىكم عمل اللؿاع غحر الشبحي

ا، وعادة ما جلخطش  المبادراث المجخمعيت غير الرسميت: ًُ ت كذ جيىن غحر مسجلت كاهىه هي ؤوشؿت خحرً

 .ششة الإجخمعاتها ؤو لفئاث معُىتعلى حهىد ؤفشاد ؤو مجمىعاث ضغحرة حععى بلى جلذًم معاعذة مبا

 :حسب الىمىذج الإداري  .8.2.3

: غالبُت وشاؽ هزه االإىكماث ٌعخمذ على حهىد االإخؿىعحن، المىظماث التي حعخمد على المخطىعين

 .وحعمل غالبًا بمحزاهُاث مدذودة وجشهض على جدلُم جإزحر احخماعي عبر االإعاهماث الصخطُت

ت  المدارة بشكل احترافي: المىظماث جخم بداستها مً كبل مىقفحن مخخططحن وحعخخذم هُاول بداسٍ

 ماظعاث هبحرة راث جإزحر دولي
ً
 .وجلىُت مخلذمت لخدلُم ؤهذافها، وحشمل عادة

 :حسب هىع المسخفيدًً .9.2.3

حعتهذف االإىكماث التي حعمل في هزا االإجاٌ الأفشاد ؤو االإجخمعاث التي  الفئاث المهمشت والمحرومت:

حعاوي مً الفلش ؤو التهمِش الاحخماعي، مثل الأكلُاث العشكُت ؤو الأشخاص الزًً ٌعِشىن في مىاؾم 

 .هاثُت

جخعامل هزه االإىكماث مع الأشخاص الزًً جإزشوا باليىاسر الؿبُعُت ؤو  الفئاث المخأزرة بالكىارر:

 .الجزاعاث االإعلحت وجىفش لهم الؤغازت العاحلت

هزه الخلعُماث حعاعذ على فهم الهُيلُت االإخىىعت لللؿاع الخحري وهُفُت جيعُم الجهىد لخدلُم 

 ؤكص ى جإزحر في االإجخمع.



 

 بً حميدوش عمر 
 

58 

 جكامل الرؤيت بين اللطاع الخاص واللطاع الخيري..4

ا يهذف بلى الخيامل بحن اللؿاعحن مثل ً ًُ ض الأزش الاحخماعي والخىمىي. ًمىً لهزا ههجًا اظتراجُج حعضٍ

 ؤهثر شمىلُت واظخذامت للخدذًاث الاحخماعُت والاكخطادًت. بلًُ بعؼ الىلاؽ 
ً

الخيامل ؤن ًىفش خلىلا

 الشثِعُت التي جىضح ؤهمُت هزا الخيامل:

 ٌععى ول مً اللؿاع الخحري والششواث بلى جدعحن الكشوف الاحخماعُت  :الخكامل في الأهداف

الاكخطادًت في االإجخمع. بِىما ًشهض اللؿاع الخحري على العمل الؤوعاوي والخىمىي، تهذف و

 ا. االإعاولُت الاحخماعُت للششواث بلى جدلُم جإزحر بًجابي في االإجخمع مً خلاٌ ؤوشؿته

   ع التي  :الخمىيل والدعم ل والخبراث واالإشاسَ ًمىً لللؿاع الخحري ؤن ٌعاهم في جلذًم الخمىٍ

في خل اللػاًا الاحخماعُت، في خحن حعخؿُع الششواث دعم هزه الجهىد باالإىاسد االإالُت حعاهم 

ت  .والبششٍ

 ت، وهزا ًخىافم  :الاسخدامت عه الخىمىٍ ٌععى اللؿاع الخحري لخدلُم اظخذامت في بشامجه ومشاسَ

 .مع مفهىم الاظخذامت في االإعاولُت الاحخماعُت للششواث

 الخحري خبراث في الخعامل مع اللػاًا الاحخماعُت والبُئُت التي  ًمخلً اللؿاع :التخصص والخبرة

ا مهمًا ًمىىه جلذًم الحلىٌ الفعالت بالخعاون مع الششواث
ً
ي  .جىاحه االإجخمع، مما ًجعله ششٍ

 مً خلاٌ الششاهت بحن اللؿاعحن، ًمىً جدلُم جإزحر ؤهبر في االإجخمع، خُث  :جىسيع هطاق الأزر

ت والاحخماعُتحعاهم الششواث في دعم وج  .ىظُع هؿاق االإبادساث الخحرً

 اللؿاع الخحري ًمخلً خبرة واظعت في مىاحهت  :الخبرة في الخعامل مع اللضاًا الاجخماعيت

ا كُمًا للششواث 
ً
ي الخدذًاث الاحخماعُت مثل الفلش، الخعلُم، والصحت. هزه الخبرة ججعل مىه ششٍ

 .خلاٌ بشامج االإعاولُت الاحخماعُتالتي حععى لخدلُم جإزحر بًجابي في االإجخمع مً 

 اللؿاع الخحري والششواث التي جدبنى االإعاولُت الاحخماعُت  :الخعاون في جحليم الأهداف المشتركت

ض الاظخذامت الاحخماعُت. الششاهت بُنهما  ًدشاسوان في هذف واخذ، وهى جدعحن حىدة الحُاة وحعضٍ

 .حعضص الجهىد هدى جدلُم هزا الهذف



 
 حعسيس الشراكاث الاستراجيجيت بين اللطاع الخاص واللطاع الخيري 

 

59 

 مً خلاٌ العمل االإشترن، ًمىً للششواث الاظخفادة مً خبراث  :ت طىيلت الأمدجحليم اسخدام

لت الأمذ، بما ٌعضص الأزش  ع جدلم اظخذامت ؾىٍ ت في جطمُم وجىفُز مشاسَ االإاظعاث الخحرً

 .الاحخماعي والبُئي لخلً االإبادساث

 هبر في مجاٌ الخعاون مع مىكماث اللؿاع الخحري ًمىذ الششواث مطذاكُت ؤ :حعسيس المصداكيت

كهش الششواث مً خلاٌ هزا الخعاون التزامها الحلُلي بالعمل 
ُ
االإعاولُت الاحخماعُت، خُث ج

م  .االإجخمعي ولِغ مجشد حعىٍ

 اللؿاع الخحري ًمخلً شبىت واظعت مً العلاكاث مع االإجخمع  :لىصىل ئلى الفئاث المستهدفتا

ي جىحُه حهىدها هدى الفئاث االإعتهذفت االإدلي والفئاث الأهثر اخخُاحًا. هزا ٌعاعذ الششواث ف

 .بشيل ؤهثر فعالُت

 الأهداف الخفيت لخبنى مبادئ المسإوليت الاجخماعيت. .4

فلًا للإخطاثُت التي شملذ عذدًا مً االإاظعاث التي جبيذ معاًحر االإعاولُت الاحخماعُت، فلذ و  

 :االإبادت. حاءث الىخاثج هما ًليؤقهشث البُاهاث الأهذاف االإخىىعت التي دفعذ الششواث لخبني هزه 

 (2008)االإبادسة اللىمُت للمعئىلُت الاحخماعُت للششواث، 

 69  ششهت جبيذ االإعاولُت الاحخماعُت بذافع الشعىس باالإعاولُاث والأخلاكُاث. 

 64  ششهت واهذ غاًتها جدعحن ظمعت االإاظعت. 

 59  جبىتها بهذف حزب ؤفػل الىفاءاث العمالُت ششهت. 

 56  ششهت ظعذ مً خلاٌ االإعاولُت الاحخماعُت بلى جدعحن الىخاثج االإالُت. 

 39   ششهت سهضث على مطلحت الضبىن وحزب ششاواث مع ماظعاث ؤعماٌ ؤخشي. 

 3  ششواث جبيذ االإعاولُت الاحخماعُت لأظباب ؤخشي غحر مزوىسة. 

  واضحت لخبني االإعاولُت الاحخماعُتششهخان لم جكهشا دوافع. 

 جلترن بهذف ؤخش، لزاتها دون ؤنجبني االإعاولُت الاحخماعُت هى الأوٌ وساء  الذافع خُث ؤن 

 وعلُه ًمىً ؤن هىضح في زلار هلاؽ ما لا ًجب ؤن جيىن علُه االإعاولُت الاحخماعُت.
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 ليسذ داعيت بل مىهج.المسإوليت الاجخماعيت  5.1.
م غحر االإباشش   ض العمعت ؤو ؤظلىبًا للدعىٍ االإعاولُت الاحخماعُت لِعذ مجشد وظُلت لخعضٍ

ت للماظعاث.  تهذف بلى جدلُم  اهما هي التزام معىىي واخلاقي ولا للمىخجاث ؤو لخدعحن الطىسة االإعىىٍ

، فصحت ُت لُلي باالإعاولُاث ججاه االإجخمع وفهم اخخُاحاجه الأظاظخشعىس  هيالشهشة الؤعلامُت. بل 

ًيبغي على الششواث واالإاظعاث  مدُـ االإاظعت هى اوعياط لاظخلشاس وزباث االإشهض االإالي للماظعت،

لت لخدعحن ضىستها  الخاضت ؤن جذسن ؤن االإعاولُت الاحخماعُت لِعذ مجشد خملت دعاثُت ؤو ؾشٍ

ُت في العمل الخحري العامت، بل التزام ؤخلاقي ججاه االإجخمع. ًخؿلب رلً جبني كُم الجزاهت والشفاف

 (2102)الذهـبي،  .واالإجخمعي
 .المسإوليت الاجخماعيت هي فعل دائم. 5.1.
  لت  ًجب ؤن جذسج في اظتراجُجُت االإاظعت وخؿؿهاؤن مىهج االإعاولُت الاحخماعُت  معنىب ؾىٍ

ؤو لإقهاس ضىسة هاضعت اهذاف كطحرة هشد فعل ماكذ مً ؤحل  ولِعذ. االإذي برا ماجبىتها

ًجب ؤن حعتهذف بشامج االإعاولُت الاحخماعُت جدلُم الخىمُت االإعخذامت، بدُث  للماظعت .

ل الأمذ ولِغ مجشد دعم كطحر االإذي. على الششواث ؤن جشهض على اللػاًا البُئُت  ًيىن الأزش ؾىٍ

 .ث بشيل معخمشوالاحخماعُت والاكخطادًت التي حعاهم في جدعحن خُاة الأفشاد واالإجخمعا
 تشاركية وتفاعلية مع محيط المؤسسة.المسؤولية الاجتماعية . 5.1.

التي  هاجه الأخحرة اللؿاع الخاص فيًخخلـ دوس االإعاولُت الاحخماعُت بذوس العلاكاث العامت  

بِىما االإعاولُت الاحخماعُت هي التزام بمعاهمت تهذف بشيل ؤظاس ي بلى جدعحن ضىسة االإاظعت.  

واالإدُـ دون جىكع سبذ ؤو جدلُم الخىمُت االإعخذامت للمجخمع مجخمعي فاعلت تهذف مً خلالها بلى 

ذان،  عاثذاث.  (2022)العىٍ
 

 ؟شروط الشراكة فاعلة بين الجانبين .6
الخاص والخحري، لا بذ مً جبني مبادت صحُدت  لخىمُت ششاهت هاجحت بحن اللؿاعحن 

للمعاولُت الاحخماعُت، جلىم على الالتزام الأخلاقي، الخىمُت االإعخذامت، والترهحز على الاخخُاحاث 

 .الحلُلُت
 

 . متطلبات الأرضية المشتركة لنجاح الشراكة. 6.1 
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ت هدى جلبُت الاخخُاحاث  التركيز على الاحتياجات الحقيقية: لا بذ مً ؤن جخىحه االإبادساث الخحرً

. جدلُم هزا 
ً
الحلُلُت للمجخمع، مً خلاٌ دساظت دكُلت للخدذًاث التي جىاحه الفئاث الأهثر اخخُاحا

ت التي جيىن على دساًت بالىاكع االإدلي واخخُاحاجه  مع الجمعُاث الخحرً
ً
 وزُلا

ً
 .الهذف ًخؿلب حعاوها

ًجب ؤن جلىم العلاكت بحن اللؿاع الخاص واللؿاع الخحري على ششاهت فعالت : لةالشراكة الفعا

ل مً   في جطمُم وجىفُز البرامج. هزه الششاهت لِعذ مجشد جمىٍ
ً
ومخبادلت، خُث ٌعاهم الؿشفان معا

 .حاهب اللؿاع الخاص، بل جبادٌ الخبراث واالإىاسد لخدلُم ؤكص ى فاثذة
ه، ًيبغي ؤن ًخفم الؿشفان على غشوسة جدلُم الأهل الشفافية والمحاسبة: ذاف االإشترهت بشيل هضٍ

الشفافُت في بداسة االإىاسد وجىفُز االإششوعاث. وغع هكام واضح للمشاكبت والخلُُم ًػمً جدلُم 

عضص الثلت بحن الأؾشاف  .الىخاثج االإشحىة وَ
 

 :المطلوب من القطاع الخاص. 6.1
  التزام طويل الأمد:

ً
مً اظتراجُجُت الششهت االإعخذامت، ولِغ مجشد وشاؽ  ؤن ًيىن الخعاون حضءا

 .ماكذ
ت اللاصمت لذعم االإبادساث الاحخماعُت : تخصيص الموارد اللازمة ًجب جخطُظ االإىاسد االإالُت والبششٍ

 .بشيل ملاثم
ت لفهم اخخُاحاث االإجخمع  التعاون مع القطاع الخيري: غشوسة الخعاون الىزُم مع االإىكماث الخحرً

 الفئاث االإعتهذفتوغمان ؤن 
ً
 .االإبادساث جخذم فعلا

ش دوسٍت جىضح الأزش الاحخماعي الزي جدلم التقييم والتقارير:  .الالتزام بخلُُم هخاثج العمل وجلذًم جلاسٍ
 

 :المطلىب مً اللطاع الخيري .6.1
ل واالإىاسد بىفاءة، وجدلُم  ئدارة فعالت للمىارد: ت كادسة على بداسة الخمىٍ ؤن جيىن الجمعُاث الخحرً

 .الأهذاف االإىغىعت

لاث بشيل دكُم وشفاف لػمان  :الشفافيت في العمل جىغُذ هُفُت اظخخذام الخبرعاث والخمىٍ

 .اظخمشاس الخعاون 
خبرة مُذاهُت: ًجب على اللؿاع الخحري جلذًم الخبراث واالإعشفت االإخعللت باخخُاحاث االإجخمع  جلذًم

 .وآلُاث جىفُز البرامج الاحخماعُت
 .الترهحز على بخذار حغُحر ملمىط في االإجخمع وجىزُم هزا الخإزحر جحليم الخأزير الاجخماعي:



 

 بً حميدوش عمر 
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وزُلًا وشفافُت، خُث ٌععى اللؿاع ًخؿلب جدلُم الأهذاف االإشترهت بحن الؿشفحن حعاوهًا  

ل والذعم، بِىما ًلىم اللؿاع الخاص بخفعُل دوسه االإجخمعي وجدلُم  الخحري للحطىٌ على الخمىٍ

خذم االإجخمع في الىكذ راجه.  الأزش الؤًجابي الزي ٌعضص ظمعخه وٍ

  

 .خاجمت.7

 ًشبـ بحن ماظعاث اللؿاع  
ً
الخاص واللؿاع ًمىً للمعاولُت الاحخماعُت ؤن حشيل حعشا

ل وجفخذ الباب ؤمام جدلُم  الخحري، خُث جطبذ وظُلت لخدشس اللؿاع الخحري مً كُىد الخمىٍ

معاولُت احخماعُت فعالت. ومً االإهم ؤن حعخمذ كُاداث اللؿاع الخحري والخؿىعي على الخفىحر بإظلىب 

لت جفىحر ميشأث اللؿاع الخاص في اكتراح وبداسة وجىفُز بشامجها  ومبادساتها، بدُث جخىافم ٌشبه ؾشٍ

 .مع مبادت االإعاولُت الاحخماعُت وجدلم الخىاصن بحن مطالح حمُع الأؾشاف االإعىُت

 :بىاءً على الىخاثج االإعخخلطت مً هزه الذساظت، ًمىً جلذًم الاكتراخاث الخالُت

ت بمبادت االإعاولُت الاحخماعُ :ئوشاء هيئت أو مىظمت .1 ت، حعمل على حعشٍف االإاظعاث الجضاثشٍ

 .وجلذًم الذعم اللاصم للمعاولحن في هزه االإاظعاث لخىغُذ الشئٍت لهم

مً خلاٌ جلذًم خىافض حصجعها على الالتزام بخؿبُم مبادت االإعاولُت  :جحفيز المإسساث .2

 .الاحخماعُت

ادة هفاءة بداسة  :جأهيل كىادر اللطاع الخيري  .3 بُت تهذف بلى صٍ م بكامت دوساث جذسٍ عً ؾشٍ

ل بفعالُتالجمعُاث الخحرً  .ت وحعلم ؾشق الحطىٌ على الخمىٍ

ت لػمان ظحرها وفلًا  :جىظيم العمل الخيري  .4 ومماسظت سكابت فعالت على الجمعُاث الخحرً

 .للأهذاف االإعلىت

ذ مً فشص الششاهت بحن اللؿاع الخاص  :حعسيس فرص الشراكت .5 بالعمل على حلب االإضٍ

ت غمً بؾاس بشامج االإعاولُت الاح ل هزه والجمعُاث الخحرً خماعُت، مما ٌعاعذ على جمىٍ

 .الجمعُاث بشيل معخذام

 . كائمت المراجع:8
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 خلال المظخدلاث الإخخيازيتمً  المداطبيت الأزباحأثس الػوامل الإكخصادًت غلى جودة 

 (2020-2006)لدى بػض المؤطظاث الإكخصادًت المدزجت في بوزصت الجصائس للفترة 

The effect of Economic Factors on the Quality of on the Quality of 

Accounting Earnings in the use of Discretionary Accruals of the listed 

Companies in the Algerian Stock Exchange During the Period (2006-2020)  
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وفم همىدج  المداظبُت الأسباحالى اخخباس أزش الػىامل الإكخصادًت غلى حىدة تهذف هزه الذساظت ملخص: 

ت،"،"Modèle de S.P. Kothari et al (2005)وىجشي  خُث جم  مً خلاٌ اظخخذام المعخدلاث الإخخُاسٍ

 .2020-2006احشاء الذساظت غلى غُىت مً المإظعاث المذسحت في بىسصت الجضاةش ورلً خلاٌ الفترة 

، المداظبُت الأسباحخلصذ الذساظت الى غذم وحىد ازش رو دلالت اخصاةُت لأزش الػىامل الاكخصادًت غلى حىدة 

ت، في خين أظهشث وحىد جأزير رو  بمػنى غذم جىحُه المإظعاث الإكخصادًت هدى اظخخذام المعخدلاث الإخخُاسٍ

ت لػامل اكخصادي وخُذ المخمثل في )مخاػش الإظخؿلاٌ ادة  الأسباح( غلى حىدة فشوكاث حىهشٍ المداظبُت، فضٍ

ت مما ًخفع معخىي حىدة  لذي  الأسباحمخاػش الإظخؿلاٌ جإدي الى اسجفاع في اظخخذام المعخدلاث الإخخُاسٍ

  المإظعاث المذسحت في بىسصت الجضاةش. 

ت، غىامل اكخصادًت.معخد المداظبُت، الأسباححىدة    الكلماث المفخاخيت:  لاث اخخُاسٍ

 .JEL:  M41 ،G32 ،A12جصييف 

Abstract: This study tests how economic factors effect Accounting Earnings 

Quality using Kothari et al.'s (2005) model in the use of Discretionary Accruals. 

Analyzing Algerian Stock Exchange-listed firms from 2006 to 2020, it found no 

statistically significant evidence of Economic Factors influencing Accounting 

Earnings Quality. However, it revealed that increased exploitation risks prompt 

higher usage of Discretionary Accruals, thereby diminishing Earnings Quality for 

these firms. 

Keywords: Accounting Earnings Quality, Discretionary Accruals, Economic 

Factors. 

Jel Classification Codes:   M41 ،G32 ،A12. 
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 ملدمت:  1

 حىدة 
ً
في ظل الخدىلاث الاكخصادًت الػالمُت المدعاسغت، أصبدذ حىدة الإفصاح المالي وخاصت

 لثلت المعد الأسباح
ً
 أظاظُا

ً
ً واظخلشاس الأظىاق المالُتمدىسا أخذ الجىاهب  الأسباححػخبر ئداسة ، و ثمشٍ

ت في ئػاس ئداسة الششواث الُىم، خُث ًشجبؽ بشيل أظاس ي باللذسة غلى جدل ُم أهذاف مالُت الخُىٍ

ت  الأسباحوحشجُؼ اظخذامت الأداء المالي. غلى الشؾم مً أن ئداسة  حػذ مماسظت اظتراجُجُت طشوسٍ

ض أسباخها وصٍادة كُمتها، ئلا أن الترهيز المفشغ غلى جدعين  كذ ًإدي ئلى مخاػش  الأسباحللششواث لخػضٍ

 .ى خعاب الشفافُت والذكتغل الأسباحهبيرة، مثل الخلاغب في البُاهاث المالُت وجضخُم 

في الػلىد الأخيرة، شهذث الأظىاق المالُت ظلىغ غذد مً الششواث الىبري هدُجت لفظاةذ 

ً والمعاهمين. هزه الأخذار ألضمذ المجخمؼ الأسباحجلاغب في  ، مما أدي ئلى خعاةش فادخت للمعدثمشٍ

ض حىدة  العلىهُاث ؾير الأخلاكُت في ئداسة  وميافدت الأسباحالأوادًمي والػملي بالبدث غً آلُاث لخػضٍ

جشهض الذساظاث الخذًثت غلى اظخىشاف  بذٌ مً سكم الشبذ الزي ًخم الإفصاح غلُه، خُث الأسباح

، مؼ الترهيز غلى هُفُت جدلُم الخىاصن بين الأهذاف الأسباحغىامل الذافؼ والخدفيز وساء مماسظاث ئداسة 

فاث اليي جخؼلب جدلُلا المالُت والمؼالب الأخلاكُت واللاهىهُت لا  سجباػه بمجمىغت واظػت مً الخػشٍ

ا الععي الى الىصىٌ الى مخشحاث مالُت جمخؼ بالمىزىكُت والشفافُت لفهم الازش غلى بِئت الاغماٌ و  حىهشٍ

وجخلى مً حملت المماسظاث المعخػملت مً ػشف الإداسة وبالخالي اهخفاض معخىي الجىدة فيها، خُث 

إدي الى كشاساث غشىاةُت. ًصبذ الاغخماد غليها   ؾير مزس للمىفػت وٍ

  مً الؼشح العابم جصاؽ الإشيالُت الخالُت: :الإشكاليت 1.1

مً المداظبُت  الأسباحهل هىان أزش رو دلالت ئخصاةُت في الػىامل الإكخصادًت المإزش غلى حىدة 

ت  ؟الجضاةشت المذسحت في بىسصت ًلذي المإظعاث الإكخصاد خلاٌ المعخدلاث الإخخُاسٍ

 الفسضياث: 2.1

 ت في  ًىحذ المداظبُت مً  الأسباحالػىامل الإكخصادًت غلى حىدة أزش أزش رو فشوكاث حىهشٍ

ت لذي المإظعاث الإكخصادًت  ؛الجضاةشالمذسحت في بىسصت  خلاٌ المعخدلاث الإخخُاسٍ

 تىهج الملاسهالى م بالاطافتالمىهج الىصفي الخدلُلي، اظخخذام جم  الدزاطت: المظخخدم في ىج الم 3.1

لخدلُل البُاهاث الىاججت ، SPSS 23و EVIEWS 8 بشهامجي ظخخذامودساظت الخالت، هما جم ا

 .مً الذساظت لجاهب الخؼبُليل

 



 

 شيدًت بوشيد، مدمد الػيد صلوح
 

66 

 الدزاطاث الظابلت 4.1

 : بػىىان Anna K. Hope and David C. Kelley, 2019 ""دساظت  .1
"The Impact of International Financial Reporting Standards on 

Earnings Quality: Evidence from European Union" (Kelley, 2019) 

 الأسباحغلى حىدة  (IFRS) هذفذ الذساظت ئلى جلُُم جأزير جبني مػاًير المداظبت الذولُت

ششهت مذسحت في البىسصاث  (055)المداظبُت في الششواث الأوسوبُت، أحشٍذ الذساظت غلى غُىت 

مً خلاٌ مإششاث مخػذدة مثل  الأسباححىدة ، جم كُاط 5500-5550الأوسوبُت خلاٌ الفترة مً 

اظخخذمذ الذساظت همارج ئخصاةُت مخػذدة ، الخلاغب المداظبي والخىكُذ الملاةم للإًشاداث والىفلاث

أن جبني  الذساظت الى: خلصذ، المالُت مثل الاهدذاس الخؼي وجدلُل الاهدذاس المخػذد لخدلُل البُاهاث

في الششواث الأوسوبُت مً خلاٌ جللُل مماسظاث ئداسة  الأسباحأدي ئلى جدعين حىدة  IFRS مػاًير

 .وصٍادة الشفافُت الأسباح

"أثس جعبيم آلياث خوهمت ، بػىىان:  (5552)دجلت غبد الحظين غبد و آخسون،  دساظت .2

 (2023) دحلت ،  واوػكاطها غلى هفاءة الاداء". الأزباحالمصازف غلى جودة 

المداظبُت واوػياط  الأسباحهذفذ الذساظت الى اظىشاف ازش جؼبُم الُاث الخىهمت غلى حىدة 

مً المصاسف المذسحت في ظىق الػشاق  (00)رلً غلى هفاءة الاداء، أحشٍذ هزه الذساظت غلى غُىت 

المالُت، جىصلذ الذساظت الى: ان جؼبُم الُاث الخىهمت في المصاسف ًإزش بصىسة اًجابُت غلى  للاوساق

في اللىاةم المالُت وجشفؼ مً هفاءة اداء الىخذة الاكخصادًت وجذغم كذستها في مىاحهت  الأسباححىدة 

 الاصماث.

(5556دزاطت )غبد الله مىصوز الظبيعي و آخسون،  .3
"أثس اغخماد المػاًير الدوليت ، بػىىان:  

بالخعبيم غلى كعاع المواد الاطاطيت بالظوق الماليت  الأزباحللخلسيس المالي غلى جودة 

 (2024) مىصىس العبُعي،  الظػودًت".

، الأسباحاغذاد المػاًير الذولُت غلى حىدة  مً ظاطمػشفت جأزير الأ  الهذف مً هزه الذساظت هى 

 (65)، أحشٍذ الذساظت غلى غُىت الأسباحللمػاًير المداظبُت غلى جدلُم حىدة ورلً للأهمُت الىبيرة 

جم اظخخذام اظلىب جدلُل الاسجباػاث وهزلً الاهدشافاث  ، 5502-5506مً الششواث خلاٌ الفترة 

ت مً احل ا أظهشث ، المخؿيراث الخابػتالاخشي  المخؿيراث المعخللت و  ول مً ًجاد الػلاكت بينالمػُاسٍ

ش المالي  مً جأزيراث ان الىخاةج مً مماسظاث ًإدي الى الخللُل او الخفع جؼبُم المػاًير الذولُت للخلشٍ

الالتزام وبالخالي فان الشفافُت والمصذاكُت في الىشىف المالُت المػلً غنها حػضص مً خلاٌ ، الأسباحاداسة 
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ً بدُث جصبذ ، اظبُت الذولُتبدبني المػاًير المد ً والمعخخذمين الاخشٍ أهثر فاةذة لصالح المعدثمشٍ

 المداظبُت. الأسباحوبالخالي الشفؼ مً معخىي حىدة 

 الىظسي  الاظاز  2

 المداطبيت  الأزباححػسيف جودة  1.2

م بين  "Solan, 1996"كام  اليي جيىن مشجفػت الجىدة والمىخفظت الجىدة، فأشاس الى  الأسباحبالخفشٍ

راث  الأسباحالأولى غلى أنها اليي جيىن مخظمىت اظاظا جذفم الىلذ مً غملُاث الدشؿُل المخخلفت، أما 

و سطا  ) ظامذ المعخىي المىخفع فهي اليي جيىن كذ اغخمذث بصىس شبه ولُت غلى اظاط المعخدلاث

اض،   .(745، صفدت 2011سٍ

غشفها انها حػخبر اسباح مىخفظت الجىدة ارا جم  "Schipper and Vincent, 5552"خعب 

ش الملُت بذافؼ جدلُم مىافؼ خاصت،  الخػمذ في الخلاغب بها مً ػشف الادسة غىذ غملُت اغذادها للخلاسٍ

   (Farinha & Moreira, 2007, p. 12) الأسباحوفي هزا الخػشٍف جم الترهيز غلى حاهب مماسظاث اداسة 

اليي حػىغ  المػلً غنها و  الأسباح هيالمداظبُت  الأسباححىدة  "Gregory 5506" خعب

الىطؼ الفػلي للمإظعت والػملُاث المالُت اليي جمذ فػلا، مً دون جذخل الإداسة غاهعت بزلً 

    (Gregory V. Waymire, 2014, p. 15) للاوشؼت الدشؿُلُتالاكخصادي الجىهش 

شي  ش المالُت غلى  الأسباحهي كذسة : "  "Chen at al,2015وٍ المػلً غها والميشىسة في الخلاسٍ

المعخلبلُت، خُث حػخبر مً  الأسباحغلى الخيبإ ب الأسباحغىغ الىطؼ الفػلي للمإظعت وكذسة هذه 

ت في جلُُم اللذسة المالُت للمإظعت، مً خلاٌ الذلالت غلى دسحت زباث زباتها  المفاهُم الظشوسٍ

تها واهخفاض الخللباث فيها، بالخالي ًخم جصيُف حىدة  المداظبُت غلى أنها مشجفػت أو  الأسباحواظخمشاسٍ

 .(chen, Duh, Hsu, & Pan, 2015, pp. 61-74) .مىخفظت

:   (Isam Saleh, 2020, p. 34) بأنها الأسباححىدة   "saleh, et al, 2020"وغشف ول مً 

الإظخدلاق أهثر مً الخذفم الىلذي و للمإظعتالػاةذة الى  الأسباحالخذفم الىلذي و غىذما ًيىن 

توهي كذس ، المؼلىب منها  .للمإظعتالمعخلبلُت  الأسباحالخيبإ بفي  تها الخيبإٍ

 المداطبيت الأزباحمددداث جودة  2.2

 الأسباحخلصذ الػذًذ مً الذساظاث ئلى مجمىغت مخػذدة ومخؿيرة مً المدذداث لجىدة 

 .(1271، صفدت 2023)شڤان و سوهان ،  "المداظبُت واليي هزهش منها ما ًلي
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جؼبُم  مً خلاٌة المخاخت في المبادب المداظبُت ان المشوهت الىبير : المػاًير التي جعبلها الشسهت .1

ت جإدي الى اهخفاض معخىي حىدة  لت اهتهاصٍ المداظبُت، غلى الػىغ  الأسباحالؼشق والخلذًشاث بؼشٍ

ًشفؼ مً معخىي حىدتها مداظبُت مدذدة مً رلً فان الخؼبُم العلُم للمػاًير والثباث غلى ظُاظت 

اض ،  الأسباحمماسظت اداسة وهزا ماٌػشف ب  .(68، صفدت 2014)غماس مدمذ سٍ

بالاغخماد غلى حجم الػملُاث اليي جلىم بها  ًخم جصيُف الششواث في الػالم حجم الشسهت: .2

وباغخباسه رو اهمُت هبيرة  الى ششواث هبري، مخىظؼت وصؿيرة،  توالاظدثماسٍهزه الششواث الدشؿُلُت 

مػظمها  خُث جم احماع، ث العابلت غامل الدجمجىاولذ مػظم الذساظا المداظبُت الأسباحفي اداسة 

رلً الى وحىد  ، واسحؼالأسباحمماسظتها لاداسة  غلى اهه ولما صاد حجم الششهت ولما صادث اخخمالُت

المصشوفاث والمعخدلاث والبىىد ؾير الػادًت، والمشوهت المخاخت بشيل اهبر في اظخخذام الخؿُيراث جىظُم 

اخشي في الى ظىت  مًوحىد اخخمالُت اهبر لخللب الشبذ  وأًظامجاٌ واظؼ، في والخلذًشاث المداظبُت 

"حجم الششهت" جصل أهمُت هزا المػُاس  الششواث الصؿيرة، ولزلً غلى غىغالششواث الىبيرة الدجم 

 .(28، صفدت 2014)غلي صلىس،  في ظُاظاث الذولت واحشاءاتهاللخأزير  

للعُاظاث  مً اهم الػىامل اليي جإزش غلى اخخُاس الادساة تهاحػذ وعب: مدًوهيت الشسهت .3

والؼشق والاظالُب المداظبُت بؿشض اداسة اسباخها، خُث ان الملشطىن في اؾلب الخالاث ًلجإون الى 

تالواليي بمىحبها ًخم وطؼ كُىد جدذ مً  المإظعتابشام غلىد بُنهم وبين اداسة  في اجخار كشاس  خشٍ

ل وكشاس الاظدثماس مً كبل التزاماتها، وهزه  غلى جدلُممً كذسة الششهت  جخفعاليي و الاداسة  الخمىٍ

ً الى  الالتزاماث الخػاكذًت جيىن في الاصل لخماًت الملشض وحشيل كُذا للملترض مما ًذفؼ بالمذًشٍ

، صفدت 2015) غمش صلىم،  ججىبا للإخلاٌ بهزه الالتزاماث وججىب جيالُف الخػاكذ الأسباحالخلاغب ب

624). 

ػخبر جؼىس لمبذأ الخُؼت والخزس المداطبي الخدفظ .4 والزي ًخظمً جلُُذ الاًشاداث  : وَ

لخين  الأسباححمُؼ الخعاةش المدخملت وجأحُل غملُت الإغتراف ببمػنى الاخز في الخعبان ، والمصشوفاث

 . (183، صفدت 2014)الىجاس ،  جدللها

بؿشض جدعين  الأسباحئن سؾبت الاداسة في اظخخذام مماسظاث اداسة : الأداء المالي للشسهت .5

اث مىخفظت مً الأداء، ججني أسباح مىخفظت، وبالخالي كىاةمها المالُت جيىن أهبر غىذما جدلم  معخىٍ

المداظبُت،  الأسباح، أي ان هىان غلاكت مىحبت بين الأداء المالي وحىدة الأسباحجدلم اهخفاض في حىدة 
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خم كُا ط الاداء المالي باظخخذام ملاًِغ مخخلفت منها الخذفم الىلذي الدشؿُلي وغاةذ الاظهم، وٍ

 .(450، صفدت 2018)الشاهذ،  الػاةذ غلى الاصىٌ وهى الاهثر اظخخذاما في الادبُاث

ت في اجخار كشاساتها  المإظعتحػىغ سبدُت : زبديت الشسهت .6 فاغلُت العُاظاث الإداسٍ

ت . الأسباحفي اظخخذام مىاسدها بالشيل الامثل لخدلُم  ، وحػبر غً مذي هفاءتهاالدشؿُلُت والاظدثماسٍ

وجلذًم مػلىماث حعاغذ في الخمُيز بين صافي الذخل الزي ًخم جدذًذه غلى اظاط الاظخدلاق وصافي 

 .(257، صفدت 2016) غذهان غبُذ،  غلى الاظاط الىلذيالخذفم الىلذي الزي ًخم جدذًذه 

 للدزاطت: الخعبيليالإظاز  3

ًخيىن مً زلار مإظعاث معاهمت في ظىقي الأظهم والعىذاث  مجخمؼ وغيىت الدزاطت : 1.3

 مذسحت في بىسصت الجضاةش .

  المػىيت بالدزاطت: المؤطظاث (01)جدول  

 

 

 

 

 

 

 

 

 COSOBمىكؼ  بالاغخماد غلى مً ئغذاد الباخثينالمصدز: 

 جددًد مخغيراث الدزاطت 2.3

ت في  الأسباححىدة المخغير الخابؼ:  1.2.3 خم الاغخماد غلى مذخل المعخدلاث الاخخُاسٍ المداظبُت وٍ

، وجمش ، Modèle de S.P. Kothari et al (2005)بالإغخماد غلى همىرج وىجشي وآخشون كُاظه 

 اللُاط بأسبػت مشاخل هىسدها فُما ًلي:غملُت 

الشبذ الفشق بين صافي واليي جدعب فيها بخعاب المعخدلاث اليلُت للششواث غُىت الذساظت ،  (1

خم الدشؿُل،مً أوشؼت  وصافي الخذفم الىلذي الدشؿُلي  وفم المػادلت الخالُت: وٍ
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 صافي دخل: NI i,t ،(t)في العىت  (i)المعخدلاث اليلُت للششهت : TA i,tحػبر ول مً: خُث 

 (.t)في العىت  (i)للششهت الدشؿُلي  الخذفم الىلذي :CFO i,t  ،(t)في العىت  (i)للششهت 

ت جلذًش المعخدلاث ؾير الإ  (2 ، β1،β2 ،β3مػالم الىمىرج الملذسة ): ًخم مً خلاٌ جلذًش خخُاسٍ

β4 ،)  ،غلى خذي، وليل ظىت  يغلى خذليل ششهت مً ششواث الػُىت و للششواث غُىت الذساظت

 :هما ًليباظخخذام مػادلت الإهدذاس الخؼي المخػذد 

 
المعخدلاث  :NDAit ،(t)في العىت  (i)المعخدلاث اليلُت للششهت  :TAitحػبر ول مً: خُث 

ت للششهت   ،(t-1)في العىت  (i)ئحمالي الأصىٌ للششهت  :Ait-1 ، (t)في العىت  (i)ؾير ئخخُاسٍ

ΔREVit:  لششهت ا اًشاداثالخؿير في(i)  بين العيخين(t)  و(t-1)،  ΔRECit:  خعاباث الخؿير في

: ROAit  ،(t)في العىت  (i)للششهت احمالي الأصىٌ الثابخت  :PPEit ، (t)في العىت  (i)للششهت  المذًىين

اليي جلذس الىمىرج ث لا ممػا: β1،β2 ،β3 ،β4، ، (t)في العىت  (i)مػذٌ الػاةذ غلى الأصىٌ للششهت 

ًمثل الخؼأ  :εit، لمجمىع مإظعاث غُىت الذساظت واليي جيخمي لىفغ كؼاع اليشاغ وليل ظىت

 .الػشىاتي

ت جلذًش كُمت (3  المذسوظت خلاٌ ليل ششهت مً ششواث الػُىت  تحسب المعخدلاث الإخخُاسٍ

ت ن المعخدلاث اليلُت والمعخدلاث بيورلً باظخخذام الفشق  ظىىاث الذساظت ؾير ئخخُاسٍ

 المػادلت الخالُت:واليي ًمىً الخػبير غنها مً خلاٌ 

 
ت  :DAC i;t: بدُث    ،(t)في العىت  (i)الى احمالي اصىٌ الششهتالمعخدلاث الإخخُاسٍ

ت ل (4 ف مإظعاث غُىت الذساظت ُخصيًخم خعاب اللُم المؼللت لمخىظؽ المعخدلاث الاخخُاسٍ

 وأخشي لم جلم. الأسباحالى كامذ بالمماسظت لاداسة 
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 الاكخصادًت.الػىامل ب المػبر غىه: المظخلل الدزاطت مخغير  2.2.3

 جدليل ومىاكشت هخائج الدزاطت الخعبيليت 3.3

 لأخعً (01)الجذوٌ  جىضح هخاةج جدلُل الاهدذاس المىضخت في: هخائج جدليل الاهدداز المخػدد 1.3.3

الىظام المداظبي المالي، الشبدُت، الدجم، جؼبُم )لػلاكت بين المخؿيراث المعخللت جىضح ا جىلُفت

بت، مػذٌ الىمى، الخدفظ  خؼش الإظخؿلاٌ، معخىي العُىلت، المذًىهُت، المذفىغاث الظشٍ

تاللُخلاٌ مً  الأسباحغلى حىدة وجأزيرها  ،المداظبي( للفترة  مت المؼللت للمعخدلاث الإخخُاسٍ

الإكخصادًت المإزشة غلى حىدة الاسباح بين الػىامل همزحت غلاكت ، بدُث جم 2006-2020

 الإهدذاس المخػذد والجذاوٌ الخالُت جبين هخاةج جدلُل الإهدذاس: المداظبُت بالاغخماد غلى

 : هخائج جودة جوفيم الىموذج الملدز55جدول 

 الىموذج

مػامل الإزجباط 

 المخػدد

r 

مػامل 

 الخددًد

R2 

مػامل الخددًد 

AdjRالمصحح 
2 

الخعأ 

المػيازي 

 للخلدًس

-كيمت دازبً

 واحظون 

 Durbin-

Watson 

Modèle de 

S.P. Kothari 

et al (2005) 

5.705 5.050 5.624 5.602 5.070 

 SPSSمً ئغذاد الباخثت بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي  المصدز:

ت مػلى مً الجذوٌ اغلاه   (r):، خُثلت مؼ اسجباغ كىي بين المخؿيراثًظهش الىمىرج كذسة جفعيرً

ا بين المخؿيراث المعخ0.712مػامل الاسجباغ المخػذد حعاوي  ًُ للت ، مما ٌشير ئلى وحىد اسجباغ كىي وعب

هزا ًذٌ غلى أن المخؿيراث المعخللت جفعش بشيل حُذ الخؿيراث في المخؿير ، والمخؿير الخابؼ في الىمىرج

AdjRػامل الخدذًذ المحدح لم 0.496، مؼ كُمت الخابؼ
مما ًفعش أن خؼش الاظخؿلاٌ همخؿير معخلل  2

مً الاهدشفاث % 05.6مً احمالي الاهدشافاث في حىدة الأسباح المداظبُت، أي أن وعبت  %62.4ًفعش 

 . ىد الى غىامل لم ًدخىيها الىمىرجلا جضاٌ ؾير مفعشة وحػ
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 (ANOVA: هخائج جدليل الخباًً ) 30 جدول 

 SPSSبالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي  ينمً ئغذاد الباخث المصدز:

 Modèle de S.P. Kothari et al (2005) هخاةج جدلُل الخباًً لىمىرج اغلاهٌػشض الجذوٌ 

ت اليلُت لىمىرج الاهدذاس الملذس ،خلذًش المعخدلاثل خُث جخخبر ، يهذف هزا الخدلُل ئلى اخخباس المػىىٍ

ت  ت )لا جخخلف غً الصفش(،  H0الفشطُت الصفشٍ ملابل اللاةلت بأن حمُؼ مػاملاث الىمىرج ؾير مػىىٍ

ًىحذ غلى الأكل مػامل واخذ مً مػاملاث الىمىرج مػىىي )ًخخلف بأهه اللاةلت  H1الفشطُت البذًلت 

ت  (،غً الصفش   (F=44.312كُمت الإخخباس )خُث  ،%(0)ًيىن أكل مً  Sigوغىذها معخىي المػىىٍ

ت معخىي  غىذ ت حُذة  Sig = 0.001 < 0.05 :(Sig)مػىىٍ وهي كُمت مشجفػت حشير ئلى كىة جفعيرً

هزا ٌػني أن هىان غلى الأكل مػامل واخذ مً ، H1وهلبل H0 فاهىا هشفع  هدُجت لزلً، للىمىرج

ا غً الصفش  .مػاملاث همىرج الاهدذاس الملذس ًخخلف مػىىًٍ

 الخعي  : هخائج جدليل الإهدداز 04جدول 

 المخغيراث

 المػاملاث غير اللياطيت
المػاملاث 

كيمت  اللياطيت

 الإخخباز

 t 

 مػىويت الإخخباز

Sig  مػاملاث

 βالإهدداز 

الخعأ المػيازي  

Erreur 

standar 

Bêta 

 5.560 0.242 - 5.505 5.502 الثابت

 0.001 4.407 5.702 5.052 5.404 خعس الاطخغلال

  SPSSالباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي مً ئغذاد  المصدز:

 البيان الىموذج

مجموع 

  المسبػاث

Somme des 

carrés 

دزجاث 

 ddlالحسيت 

مخوطغ مجموع 

 المسبػاث 

Carré 

moyen 

كيمت الإخخباز 

F 

مػىويت 

 الإخخباز

Sig 

Modèle de 

S.P. Kothari 

et al (2005) 

 0.076 1 0.076 الإهدداز

 0.002 43 0.074 البواقي 0015. 66.205

 - 44 0.150 الكلي
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ت  مػامل في الخؼىة العابلت جم الخىصل ئلى أن هىان غلى الأكل مً مػاملاث الإهدذاس مػىىٍ

ت الجضةُت للىمىرج، وٍ  خُث جخخبر خخلف غً الصفش، ولخدذًذ أًا مً هزه المػاملاث، جم ئخخباس المػىىٍ

ت  ت )لا جخخلف غً الصفش(، وغىذها βاللاةلت بأن مػامل الإهدذاس ) H0الفشطُت الصفشٍ ( ؾير مػىىٍ

ت  ( βأن مػامل الإهدذاس )ليي جىص غلى ا H1الفشطُت البذًلت  طذ %،0أهبر مً  Sigمعخىي المػىىٍ

ت ا غً الصفش(، وفي هزه الخالت ًيىن معخىي المػىىٍ أكل  Sig رو دلالت ئخصاةُت )أي ًخخلف حىهشًٍ

 .%0مً

ًخضح وحىد غلاكت ئخصاةُت هامت  خدلُل الإهدذاس الخؼي:ب المخػلم وٌ أغلاههخاةج الجذ جىضح

 = β) مػامل الاهدذاس لمخؿير خؼش الاظخؿلاٌ، رلً ان ٌ وئداسة الأسباح غبر المعخدلاثبين خؼش الاظخؿلا

ادة  (0.686 واخذة في خؼش الاظخؿلاٌ جلترن باسجفاع  بىخذةٌشير ئلى جأزير ئًجابي ملمىط، خُث أن الضٍ

ت0.686كذسه  ( 6.657المشجفػت ) t كُمت مؼ زباث الػىامل الأخشي، % في حجم المعخدلاث الاخخُاسٍ

ت المىخفع ت وكبىٌ  (Sig = 0.001 < α = 0.05) ومعخىي المػىىٍ ًإهذان سفع الفشطُت الصفشٍ

 البذًلت، مما ًثبذ الذلالت الإخصاةُت للػلاكت. 

في جفعير الخؿيراث اليي جؼشأ غلى  "خؼش الإظخؿلاٌ"شيل الخالي ًبين أهمُت المخؿيراث المعخللت ال

تالمداظبُت  الأسباحالمخؿير الخابؼ حىدة   :مً خلاٌ المعخدلاث الإخخُاسٍ

( في جفظير الخغيراث التي جعسأ غلى المخغير أهميت المخغيراث المظخللت )خعس الإطخغلال(: 01شكل )

 هموذج هوجسي خظب  خلال المظخدلاث الاخخيازيتالمداطبيت مً  الأزباحالخابؼ جودة 
 

 
 

  SPSSمً ئغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 
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خعب همىرج وىجشي، أن هىان مخؿير واخذ فلؽ ٌعاهم في جفعير  ًلاخظ مً الشيل اغلاه

تالمداظبُت مً  الأسباحالخؿيراث اليي ػشأث غلى حىدة  ، ألا وهى معخىي خلاٌ المعخدلاث الاخخُاسٍ

 . %055خؼش الإظخؿلاٌ وأهمُخه في بىاء الىمىرج الخؼي المخػذد 

ً معخللين أو أهثر في مخؿير جابؼ، وحػخبر أشهش  جلىم فىشة الإهدذاس المخػذد غلى ئخخباس  أزش مخؿيرً

لت المشبػاث الصؿشي الػادًت  واليي جلىم غلى  (OLS)الؼشق في جلذًش مػالم همىرج الإهدذاس هي ػشٍ

لت المعخخذمت في بىاء الىمىرج،  مجمىغت مً الإفتراطاث، وبالخالي مذي جىافش ششوغ هزه الؼشٍ

 والمخمثلت أظاظا في:

 إخخباز إغخداليت الخوشيؼ الإخخمالي للبواقي .1

 مً مخشحاث جدلُل الإهدذاس لإخخباس ئغخذالُت الخىصَؼ الإخخمالي للبىاقي، المىضخت في الجذوٌ الخالي:

 : إخخباز الخوشيؼ العبيعي للبواقي05جدول 

 الىموذج

 طميرهوف-اخخباز هولموجوزوف

 كيمت الإخخباز

Statistiques 

الحسيت   دزخت

ddl 

مظخوى المػىويت 

Sig. 
Modèle 

de S.P. Kothari 

et al (2005) 

 0.200 45 0.108 البواقي

 SPSSمً ئغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 

ًدبؼ  Modèle de S.P. Kothari et al (2005) الىخاةج ئلى أن جىصَؼ البىاقي في همىرج حشير

ذغم افتراض أن الأخؼاء الػشى ذ و بشيل حُ الخىصَؼ الؼبُعي اةُت في هزا ٌػضص صخت الىمىرج وٍ

ت عي، خُثالىمىرج مىصغت بشيل ػبُ ، وهى أهبر مً معخىي الذلالت 0.200هى  (Sig) معخىي المػىىٍ

ت )اليي جفترض أن البُاهاث جدبؼ الخىصَؼ الؼبُعي( و  α=0.05المػُاسي  هزا ٌشير ئلى أن الفشطُت الصفشٍ

لت المشبػاث الصؿشي الػادًت، و ًمىً سفظهالا  ذ  (OLS) هزا ًذغم اظخخذام ػشٍ في الخدلُل، مما ًضٍ

لً خعب همارج الأشياٌ البُاهُت الخالُت جىضح رو مً مىزىكُت الىخاةج المعخخلصت مً الىمىرج

 اللُاط المخخلفت.
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 إخخباز الخوشيؼ العبيعي للبواقي: (02)شكل 
 

 
 

 SPSSالباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي مً ئغذاد المصدز: 

لخلُُم اظخللالُت الأخؼاء الػشىاةُت في الىمىرج الاهدذاسي، جم : إخخباز الإطخللال الراحي للبواقي

هزا الاخخباس ًلِغ مذي وحىد الاسجباغ الزاحي مً  .(DW) واحعىن -جىظُف ئخصاةُت داسبً

 (H₀) خذود الخؼأ الػشىاتي. جم صُاؾت فشطِخين ئخصاةِخين: فشطُت الػذم الذسحت الأولى بين

 .حشير ئلى وحىده (H₁) جفترض ؾُاب الاسجباغ الزاحي، بِىما الفشطُت البذًلت

جم اظخخشاج اللُمت  DW=2.17  ا لىخاةج همىرج وىجشي المػذٌ، بلؿذ كُمت اخخباسوفل 

هى غذد  K خُث K=1 غىذ  Durbin-Watson  مً حذوٌ اللُم الخشحت لـ 0.20البالؿت  du الخشحت

ت الخؼأ ت  ddl=44  المخؿيراث المعخللت ودسحاث خشٍ  مً حذوٌ جدلُل الخباًً غىذ معخىي المػىىٍ

α=0.05.  هظشًا لأن كُمت DW  2جلؼ طمً الىؼاق<DW<4- ، توغلُه  H0 هلبل الفشطُت الصفشٍ

لت المشبػاث ، ي بين البىاقيوحىد اظخللاٌ راح اليي جإهذ هزا ًدلم الششغ الثالث لاظخخذام ػشٍ

الشيل البُاوي لذالت الاسجباغ الزاحي للبىاقي هزا الاظخيخاج، خُث جلؼ ًلاخظ مً الصؿشي الػادًت. 

 حمُؼ المػاملاث داخل مجاٌ الثلت، مما ًإهذ جدلم ششغ الاظخللاٌ الزاحي للبىاقي

 هموذج هوجسي الراحي للبواقي خظب  إخخباز الإطخللال: (03)شكل 
 

 
 

 SPSSمً ئغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 
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  إخخباز ججاوع البواقي .2

 الشيل الخالي:مىضح في مً مخشحاث جدلُل الإهدذاس مأخىر هدشاس البىاقي مؼ اللُم الإججاهُت، شيل ا

 الخباًً () ثباث ججاوع البواقي  إخخباز: (04)شكل 
 

 
 

 SPSSمً ئغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 

ا ًدعم ب
ً
الػشىاةُت المدظت خىٌ مدىس غىذ فدص الشظم البُاوي لاهدشاس البىاقي، هلاخظ همؼ

 ي خُث: ن اللُم المىحبت والعالبت للبىاقهزا المدىس ٌػمل هخؽ فاصل بي ،الصفش

ظهش  .1 ًُ  .جىصَؼ البىاقي أي اججاه منهجي أو همؽ كابل للخيبإ ؾُاب الىمؼُت: لا 

بالدشدذ المخجاوغ: جخىصع ال .2  .ا غلى حاهبي خؽ الصفشبىاقي بشيل مدعاو جلشٍ

 هدى كُم مخؼشفت .3
ً

 .غذم وحىد جشهض: لا جخجمؼ البىاقي في مىاػم مدذدة أو جظهش مُلا

ػشف في الإخصاء بـ "ججاوغ 
ُ
  "الخباًً" أو "زباث الخباًًهزه الخصاةص حشير ئلى ظاهشة ح

(Homoscedasticity)  ا ىن جباًً الأخؼاء الػشىاةُت زابخوهي خالت مشؾىبت في جدلُل الاهدذاس، خُث ًي

ججاوغ الخباًً، كذ جم  الشابؼ غلى هزا الخدلُل، وعخيخج أن ششغ بىاء، غبر حمُؼ كُم المخؿير المعخلل

لت و  اظدُفاؤه المشبػاث الصؿشي الػادًت في جلذًش مػاملاث الىمىرج هزا ٌػضص صخت اظخخذام ػشٍ

ذغم مىزىكُت الىخاةج الإخصاةُت المعخخلصت  .وٍ

 هماذج اخسى للكشف غً المظخدلاث الاخخيازيت  4.3

ت مً اهمها الشبياث  هىان غذة همارج جم اظخػمالها في الىشف غً المعخدلاث الاخخُاسٍ

ث والمخشحاث واهذ في همارج الشبياث الػصبُت جلابل ن المخؿيراث المخمثلت في بالمذخلا ، خُث الػصبُت

جلً المعخخذمت في الاهدذاس الخؼي، وان المخؿير المػخمذ لىمىرج الشبياث الػصبُت هى احمالي 
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ظاف الى رلً ان الشبياث الػصبُت حعخخذم اللُمت الػىعُت للمىحىداث،  ت، وٍ المعخدلاث الاخخُاسٍ

 .ثابخت همخؿير مػخمذوالخؿير في الاًشاداث المىحىداث ال

 الشبكاث الػصبيت 1.4.3

تالمداظبُت  الأسباحيهذف هزا الفشض للخيبإ بجىدة   لذي  مً خلاٌ المعخدلاث الإخخُاسٍ

، ئغخمادا غلى ئخخباس أزش جؼبُم الىظام المداظبي المذسحت في بىسصت الجضاةشالمإظعاث الإكخصادًت 

أزش الػىامل وئخخباس  (،5555-5554)المداظبُت خلاٌ الفترة الممخذة بين  الأسباحالمالي غلى بجىدة 

 .الإكخصادًت غلى رلً

خدلُل ا غىذ اظخخذام الىمارج الإخصاةُت الخؼُت لحشيل الػلاكاث ؾير الخؼُت جدذًا هبير 

فالافتراض الأظاس ي لهزه الىمارج هى وحىد غلاكت خؼُت بعُؼت بين  ،البُاهاث الىاكػُت المػلذة

ىذما جيىن الػلاكاث ػا، فما ًيىن أهثر حػلُذلىً الىاكؼ ؾالبًا  ؿيراث المعخللت والمخؿير الخابؼالمخ

الخلُلُت بين المخؿيراث ؾير خؼُت، فان مداولت جمثُلها بىمىرج خؼي كذ جإدي ئلى هخاةج مظللت. 

المخؿيراث. اث بين حشمل الخديز في جلذًش المػاملاث، وأخؼاء في الخيبإاث، وجفعيراث خاػئت للػلاك

هذف جدعين دكت وحب اللُام بمػالجت هزه الػلاكاث ؾير الخؼُت في البُاهاث ب لمىاحهت هزه المشيلت

 .ٌعمذ بفهم أغمم للظىاهش المذسوظتالىمارج وصٍادة مىزىكُت الىخاةج، مما 

فهم الفشق بين الخأزيراث الخؼُت وؾير الخؼُت مً خُث غلاكتها بالمخؿيراث المعخللت والخابػت  ان

اض ي أو الإخصاتيفي الىمى  الخأزيراث الخؼُت لها مػذٌ حؿير زابذ، أي أن الخؿير في المخؿير ، و رج الشٍ

ومً هىا حاء مصؼلح  الػلاكت بخؽ معخلُم، جمثلالخابؼ ًدىاظب ػشدًا مؼ الخؿير في المخؿير المعخلل. 

الخؿير في المخؿير ف ،بذ"خؼي". ومً هاخُت أخشي، فان الخأزيراث ؾير الخؼُت لِغ لها مػذٌ حؿير زا

الخابؼ لا ًدىاظب ػشدًا مؼ الخؿير في المخؿير المعخلل، ولا ًمىً جمثُل الػلاكت بُنهما بخؽ معخلُم. 

ا مػلذًا، وأ
ً
ا، وكذ جخؼلب جلىُاث همزحت أهثر ًمىً أن جظهش الخأزيراث ؾير الخؼُت ظلىو خُاهًا فىطىًٍ

 .ولػلى مً بُنها الشبياث الػصبُت جلذمًا للخدلُل والخيبإ 
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  بىاء هموذج الشبكاث الػصبيت 

 
Activation de la couche masquée : Tangente hyperbolique 

Activation de la couche sortie : identité 

 الأزباحأهميت المخغيراث المظخللت في جفظير الخغيراث التي جعسأ غلى المخغير الخابؼ جودة (: 05شكل )

 مً خلال المظخدلاث الإخخيازيتالمداطبيت 

 

 
 

 SPSSمً ئغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 
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 الأزباحأهميت المخغيراث المظخللت في جفظير الخغيراث التي جعسأ غلى المخغير الخابؼ جودة (: 06الشكل )

 مً خلال المظخدلاث الإخخيازيتالمداطبيت 
 

 
 

 SPSSمً ئغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 

،  (Modèle de S.P. Kothari et al ,2005) وىجشي هلاخظ مً الشيل أغلاه خعب همىرج 

مً خلاٌ المداظبُت  الأسباحأهمُت المخؿيراث المعخللت في جفعير الخؿيراث اليي ػشأث غلى حىدة 

ت ت الخالُت: المعخدلاث الإخخُاسٍ  ، وأهمُتهم في بىاء الىمىرج الخؼي وفم اليعب المئىٍ

   22خؼش الاظخؿلاٌ ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت% . 

  25حجم الششهت ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت % . 

  00سبدُت الششهت ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت % . 

  4الىظام المداظبي المالي ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت .% 

  2الخدفظ المداظبي ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت .% 

  بُت ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت  %. 5المذفىغاث الظشٍ

  0همى الششهت ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت .% 

  0مذًىهُت الششهت في بىاء الىمىرج بيعبت .% 

  0العُىلت ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت .% 

لت المعخخذمت في بىاء الىمىرج وفم الشبياث الػصبُت، والمخمثلت  ئخخباس مذي جىافش ششوغ هزه الؼشٍ

 أظاظا في:

 خمالي للبواقيإخخباز إغخداليت الخوشيؼ الإخ .1

 



 

 شيدًت بوشيد، مدمد الػيد صلوح
 

80 

 : إخخباز الخوشيؼ العبيعي للبواقي06جدول 

 الىموذج

Kolmogorov-Smirnov
a

 

 كيمت الإخخباز

Statistiques 

دزخت الحسيت  

ddl 
 .Sigمظخوى المػىويت 

Modèle de S.P. 

Kothari et al 

(2005) 
 0.196 45 0.112 الخعأ

 SPSSمً اغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 

ت ش هظ فاهىا لا هشفع فشطُت الػذم اليي جفترض  ،5.50أهبر مً  (5.024)ا لأن معخىي المػىىٍ

  .أن البُاهاث جدبؼ الخىصَؼ الؼبُعي

 إخخباز الإطخللال الراحي للبواقي  .2

الزاحي للبىاقي أن حمُؼ المػاملاث داخل مجاٌ  وهلاخظ مً الشيل الزي ًمثل دالت الإسجباغ

 الثلت، مما ٌػني أن الششغ مدلم وهى هىان ئظخللاٌ راحي للبىاقي.

 إخخباز الإطخللال الراحي للبواقي: (07)شكل 
 

 
 

 SPSSمً اغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 

 إخخباز ججاوع البواقي .3

 هما هى مىضح: مً مخشحاث جدلُل الإهدذاس مأخىر  البىاقي مؼ اللُم الإججاهُت، شيل الإهدشاس ًظهش 
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 ) ثباث الخباًً (ججاوع البواقي  إخخباز: (08)شكل 
 

 

 SPSSمً اغذاد الباخثين بالاغخماد غلى البرهامج الإخصاتي المصدز: 

، الصفش دون اججاه مدذدا خىٌ مدىس ؼ البىاقي في الىمىرج، هلاخظ همؼا غشىاةُغىذ فدص جىصَ

هزه ، (Homoscedasticity)ا غلى حاهبي المدىس ٌشير ئلى ججاوغ الخباًً هزا الخىصَؼ المدعاوي جلشٍب

الخاصُت مهمت في جدلُل الاهدذاس، خُث جظمً هفاءة ملذساث المشبػاث الصؿشي الػادًت وجذغم صخت 

صخت اظخخذام ػشٍلت المشبػاث الصؿشي . اظدُفاء هزا الششغ ٌػضص Fو tالاخخباساث الإخصاةُت مثل 

ضٍذ مً مىزىكُت هخاةج الىمىرج. للخأهُذ الىمي  ، الػادًت وٍ

 الخلاصت 4

أظهشث هخاةج الأهدذاس الخؼي المخػذد لإخخباس أزش الػىامل الإكخصادًت والمخمثلت في المخؿيراث 

، معخىي العُىلت، المذًىهُت، الىظام المداظبي المالي، الشبدُت، الدجم، خؼش الإظخؿلاٌجؼبُم )

بت، مػذٌ الىمى، الخدفظ المداظبي،(،  غلى حىدة  المداظبُت خلاٌ الفترة  الأسباحالمذفىغاث الظشٍ

ت في الػىامل الم غذم وحىد. (5555-5554)الممخذة بين  إزش غلى حىدة الأسباح أزش رو فشوكاث حىهشٍ

ت  الػمل بِئتأهه لا ًىحذ جأزير لهزه الذوافؼ في  أي، المداظبُت جىحُه واليي جإدي الى الجضاةشٍ

، في خين أظهشث الىخاةج  الأسباحهدى مماسظاث ئداسة  المذسحت في بىسصت الجضاةش المإظعاث الإكخصادًت 

ت للػ ( غلى مماسظاث ئداسة مخاػش الإظخؿلاٌ) الىخُذ المخمثل في املوحىد جأزير رو فشوكاث حىهشٍ

ومماسظاث ئداسة  مخاػش الأظخؿلاًٌت راث دلالت ئخصاةُت بين جىحذ غلاكت ػشد :هخُث أه الأسباح
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ادة مخاػش  الأسباح ادة مماسظاث ئداسة  الاظخؿلاٌصٍ راث الؼبُػت المداظبُت مما  الأسباحجإدي ئلى صٍ

 مدل الذساظت.لذي المإظعاث الإكخصادًت  الأسباححىدة في معخىي ًخفع 

 أن هىان أثس ذو فسوكاث جوهسيت في الػواملاللائلت:  كبول الفسضيت البدًلتًخم  وبالخالي

لدى المؤطظاث  مً خلال المظخدلاث الإخخيازيتالمداطبيت  الأزباحجودة المؤثس غلى  الإكخصادًت

 ، وزفض الفسضيت الصفسيت.المدزجت في بوزصت الجصائسالإكخصادًت 

ا، وكذ جخؼلب جلىُاث همزحت أهثر لىوا مػلذا، وأخُانً فىطىًٍمىً أن جظهش الخأزيراث ؾير الخؼُت ظ

 .ولػلى مً بُنها الشبياث الػصبُت جلذمًا للخدلُل والخيبإ 

خُث أظهشث الىخاةج وفم الىمزحت ؾير الخؼُت مً خلاٌ الإغخماد غلى هخاةج الشبياث 

المداظبُت  الأسباحالػصبُت، وحىد  أهمُت للمخؿيراث المعخللت في جفعير الخؿيراث اليي ػشأث غلى حىدة 

ت ت الخالُت: مً خلاٌ المعخدلاث الإخخُاسٍ  ، وأهمُتهم في بىاء الىمىرج ؾير الخؼي وفم اليعب المئىٍ

 اهم في بىاء الىمىرج حجم الششهت ٌع،% 39اهم في بىاء الىمىرج بيعبت  خؼش الاظخؿلاٌ ٌع

ظبي المالي الىظام المدا،%  15اهم في بىاء الىمىرج بيعبت سبدُت الششهت ٌع،%  32بيعبت 

، % 3ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت الخدفظ المداظبي ، % 6لىمىرج بيعبت ٌعاهم في بىاء ا

بُت  ٌعاهم في بىاء همى الششهت ، % 2ٌعاهم في بىاء الىمىرج بيعبت المذفىغاث الظشٍ

العُىلت ٌعاهم في بىاء ، % 1لششهت في بىاء الىمىرج بيعبت مذًىهُت ا، % 1الىمىرج بيعبت 

 %. 1مىرج بيعبت الى

 المساجؼ 5
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آجازها على ولاء العملاء  وفي البىون الخجازيت الجصائسيت الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت 

 -دزاطت حالت الووالاث البىىيت العموميت بلاالإت  -

Electronic banking services in Algerian commercial banks and their 

effects on customer loyalty – a case study of public banking agencies in 

Guelma - 

 2هوزة بيري ، حظيبت هاًلي
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ت ملخص:  هضفذ هظه الضعاؾت ئلى الخعغف على آزاع الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت في البىىن الخجاعٍ

ت البىىُت عُىت مً عمم:ء الىوالاث  جصمُم الؤؾخبُان وجىػَعه على مً زم:ٌ على ولاء العمم:ء،  الجؼاةغٍ

باؾخسضا  جدلُلها ئؾخبُان صالح للضعاؾت، جم  221ئؾخبُان منهم  240العمىمُت بلاالإت، خُث جم جىػَع 

زضماث ، GABو  DABالآليأحهؼة الصغاف زضماث  وحىص أزغ ليل مً جىصلذ الضعاؾت ئلىوكض ، Spssبغهامج 

االإصغفُت على ولاء العمم:ء، هما أزبدذ الضعاؾت عض  وحىص أزغ  البؼاكاثو   TPEنهاةُاث الضفع الؤلىترووي 

 .على ولاء العمم:ءE-Banking وزضماث الؤهترهذ االإصغفي  SMSلخضماث الغؾاةل اللصحرة 

دددددددت ؛الخدددددددضماث االإصدددددددغفُت الؤلىتروهُدددددددت اليلمــــــاث االإ:خاحيـــــــت: دددددددت ؛البىدددددددىن الخجاعٍ  ؛ولاء العمدددددددم:ء ؛البىدددددددىن الجؼاةغٍ

 العمُل.

 JEL: G10جصييف 

Abstract: 
 This study aimed to indentify the effects of electronic banking services in 

Algerian commercial and distributing it to a sample of clients of public banking 

agencies in guelma; 240 questionnaires were distributed of which 221 

quessionnaires valid for the study were analyzed using the spss program.    

 The study found an impact for each of the ATM services ; Final services 

for electronic payment and bank cards for customer loyalty; the lacj of impact of 

SMS and internet banking services on customer loyalty.  

Keywords: electronic banking services; commercial banks;Algerian banks; 

customer loyalty; customer.  

Jel Classification Codes:   G10_ 
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 . ملدمت: 1

جلضًم والتي جلى  على  حعخبر الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت مً ؾماث الخىىىلىحُا االإالُت،

البىىن للخضماث االإصغفُت مً زم:ٌ الخؼبُلاث الؤلىتروهُت وغحرها مً وؾاةل الؤجصاٌ االإسخلفت، 

خُث جدُذ للعمم:ء زضماث مصغفُت جدؿم بالؿغعت والؿهىلت وئهسفاض جيلفت الخصىٌ عليها، 

رهذ، وهى ما بالإطافت ئلى أنها جلبي اخخُاحاث العمم:ء االإصغفُت مً زم:ٌ مىكع البىً على شبىت الؤهت

 ٌعجي ججاوػ بعضي االإيان والؼمان.

االإىافؿت االإصغفُت وهظىج وعي االإؿتهلىحن زم:ٌ الؿىىاث الأزحرة، أصبذ العمُل ًمثل مغهؼ 

ئهخما  البىىن، لظلً عملذ معـم البىىن على جلضًم زضماث مصغفُت خضًثت جلبي خاحاجه وعغباجه 

الؤلىتروهُت مً أهم ما ًجظب العمم:ء هدى البىىن،  االإخؼىعة بشيل أفظل، وحعخبر الخضماث االإصغفُت

الإا جىفغه مً زضماث جخمحز بالؿغعت وئهسفاض الخيلفت، فظم: عً حعضص البضاةل االإخاخت أمامهم 

وجىىعها، وأما  ول هظه الخدضًاث التي زللذ مىافؿت خاصة، حؿعى البىىن للخفاؾ على عمم:ئها 

هؿب ولاء العمم:ء مدىع ئهخمامها، وهظا ما ًجبرها على  الخالُحن وحظب عمم:ء حضص لهم، خُث أصبذ

 الؾخمغاع في الضعاؾت والخعغف على خاحاث وجىكعاث العمُل وجلضًم زضماث جدلم عطاه وولاةه.

مً زم:ٌ ما ؾبم، جبرػ مم:مذ مشيلت الضعاؾت التي ًمىً صُاغتها في الدؿاؤٌ  إشياليت البحث: 1.1

 :الغةِس ي الخالي

  فـــي الووــاـلاث البىىيـــت العموميـــت علـــى ولاء العمـــلاء دماث االإصـــسفيت تلىتروهيـــت لخـــآجـــاز امـــا  ـــي

 بلاالإت؟

 الخالُت: ت، جمذ صُاغت الفغطُئشيالُت البدثكصض الؤحابت على فسطياث البحث:  2.1

  ًىحض أزغ طو صلالت ئخصاةُت للخدضماث االإصدغفُت الؤلىتروهُدت علدى ولاء العمدم:ء فدي الىودالاث البىىُدت

 .بلاالإت العمىمُت

 وجخفغع مً هظه الفغطُت الفغطُاث الخالُت:

على ولاء العمم:ء في الىوالاث البىىُت العمىمُت  ATMخضماث أحهؼة الصغاف الآلي ًىحض أزغ ل -

 بلاالإت.

على ولاء العمم:ء في الىوالاث البىىُت العمىمُت  TPEنهاةُاث الضفع الؤلىترووي ًىحض أزغ لخضماث  -

 بلاالإت.
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 اث االإصغفُت على ولاء العمم:ء في الىوالاث البىىُت العمىمُت بلاالإت.ًىحض أزغ للبؼاك -

 على ولاء العمم:ء في الىوالاث البىىُت العمىمُت بلاالإت. SMS ًىحض أزغ لخضماث الغؾاةل اللصحرة -

على ولاء العمم:ء في الىوالاث البىىُت العمىمُت  E-bankingلخضماث الؤهترهذ االإصغفي ًىحض أزغ  -

 بلاالإت.

وؿدددعى مدددً زدددم:ٌ هدددظا البددددث جدلُدددم مجمىعدددت مدددً الأهدددضاف ًمىدددً خصدددغها فدددي : اف البحـــثأهـــد 3.1

 الىلاغ الخالُت:

جلضًم ئػاع هـغي مخيامل ليل مً الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت ومدضصاتها، بالإطافت ئلى ولاء  -

 العمم:ء.

ت ال - ت لاؾُما في جىطُذ الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت الأهثر ئؾخسضاما في البىىن الخجاعٍ جؼاةغٍ

 .الىوالاث البىىُت العمىمُت بلاالإت

ت. - ت الجؼاةغٍ  البدث في أزغ الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت على ولاء العمم:ء في البىىن الخجاعٍ

 البحث  يتمىهج 4.1

كصض الؤخاػت بمسخلف حىاهب الضعاؾت، جم الؤعخماص على االإىهج الىصفي الخدلُلي لأهه ًدىاؾب 

الؤعخماص على مىهج صعاؾت الخالت، مً زم:ٌ اللُا  بخصمُم الؤؾخبُان هأصاة لجمع ىع، وػبُعت االإىط

في  الؤلىتروهُتالبُاهاث مً أفغاص عُىت الضعاؾت، والبدث مً زم:لها في صعحت جأزحر الخضماث االإصغفُت 

ت العمىمُت بلاالإت على ولاء العمم:ء. ت الجؼاةغٍ  البىىن الخجاعٍ

 الضعاؾاث الؿابلت 5.1

 :في ماًلي عغض لأهم الضعاؾاث الؿابلت طاث الصلت بمىطىع الضعاؾتو

اوي خىان،  - ( ملاٌ بعىىان" صوع حىصة الخضماث االإصغفُت 2022صعاؾت )هاصًت مضعوؽ، مؼٍ

الؤلىتروهُت في جدلُم ولاء العمم:ء" صعاؾت خالت البىً الىػجي الجؼاةغي"، مجلت البخياع 

م، االإجلض  فذ الباخثخان مً زم:ٌ هظه الضعاؾت على جبُان ػبُعت . هض01، العضص 09والدؿىٍ

عجباغ والأزغ بحن حىصة الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت االإلضمت مً ػغف البىً الىػجي عم:كت الؤ 

وولاء العمم:ء، بالاعخماص على الؤؾخبُان الؤلىترووي هأصاة لجمع البُاهاث، خُث جم  BNAالجؼاةغي 

. وكض جىصلذ الضعاؾت ئلى Spssت الؤخصاةُت باؾخسضا  بغهامج اؾخبُان صالح للمعالج 210حمع 
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وحىص عم:كت اعجباغ بحن أبعاص حىصة الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت وولاء العمم:ء، فظم: عً 

 وحىص أزغ معىىي لأبعاص حىصة الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت على ولاء العمم:ء.

جطوز االإعاملاث االإصسفيت الؤلىتروهيت  بعىىان " ( ملا2022ٌصعاؾت )أبىبىغ ػاقي، مدمض ػلخت،  -

مجلت (، 2021-2017دزاطت جحليليت لحالت الجصائس لل:ترة ) -(19-في ظل حائحت هوزوها )هوفيد

ؼي للضعاؾاث الكخصاصًت واالإالُت، االإجلض  هضفذ هظه الضعاؾت ئلى حؿلُؽ  .01، العضص 06االإلغٍ

تروهُت في الىـا  االإالي واالإصغفي الجؼاةغي زم:ٌ حاةدت الظىء على جؼىع االإعامم:ث االإصغفُت الؤلى

(، خُث جىصلذ الضعاؾت ئلى حملت مً الىخاةج أهمها أن 2021-2017( للفترة )19-وىعوها )وىفُض

االإإؾؿاث االإالُت واالإصغفُت في الجؼاةغ خللذ جؼىعا ملخىؿا في حجم االإعامم:ث االإصغفُت 

ة الجاةدت، لىنها لم جغقى لخؼلعاث العمم:ء ومىاهبت الؤلىتروهُت االإلضمت للؼباةً زم:ٌ فتر 

 الخؼىعاث الخاصلت في هظا االإجاٌ.

 ( ملاٌ بعىىان : Sintayehu Zelek, Sapana Chauhan)  ،2022صعاؾت  -

The Effect Of electronic banking services on customer satisfaction: evidence from 

commercial banks of ethiopia operating in hawassa City administration  هضفذ هظه الضعاؾت. "

في: االإىزىكُت، الؤؾخجابت، الظمان، الخعاػف، واالإخمثلت ئلى ئزخباع جأزحر الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت 

االإلمىؾُت والغاخت على عطا العمم:ء في ئزُىبُا، خُث جيىن مجخمع الضعاؾت مً العمم:ء الخابعحن للبىً 

جاعي الؤزُىبي بمضًىت هىاؾت والظًً ٌؿخسضمىن الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت، وكض بلغ عضصهم الخ

عمُم:. وكض جىصلذ الضعاؾت ئلى وحىص أزغ ئًجابي ليل مً الأبعاص الخمؿت الآجُت: االإىزىكُت،  343

أزغ لبعض الؤؾخجابت، الظمان، الخعاػف والغاخت على عطا العمم:ء، هما أزبدذ الضعاؾت عض  وحىص 

 االإلمىؾُت على عطا العمم:ء. 

"الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت (، أػغوخت صهخىعاه بعىىان 2020صعاؾت )أعمغ بً مىس ى،  -

الضعاؾت ئلى معغفت  ضفذه .حامعت غغصاًت، الجؼاةغ، -دزاطت ميداهيت-ومخطلباث جطويسها في الجصائس

ً مً زم:ٌ الىكىف على مسخلف الخدضًاث واكع الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت بالجؼاةغ، وطل

غها وصىلا ئلى معغفت أهم  االإعامم:ث االإصغفُت الؤلىتروهُت في مخؼلباث والعلباث التي جدىٌ صون جؼىٍ

عي،  ت. وجىصلذ هظه الضعاؾت ئلى أن حمُع االإعُلاث التي جسص الجاهب الدشغَ البىىن الجؼاةغٍ

غ زضماث الصحرفت الؤلىتروهُت الخىىىلىجي الؤصاعي والبشغي، الأمً وؾم:مت االإ علىماث جلف أما  جؼىٍ
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مت الؤلىتروهُت  بالجؼاةغ، هما أن جىفحر مخؼلباث كاهىهُت مىاؾبت لخماًت خلىق العمم:ء ومداعبت الجغٍ

اصة زلت العمم:ء للخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت.  ٌؿمذ بؼٍ

 مً خلاٌ اطخعساطىا للدزاطاث الظابلت ًخضح لىا ما ًلي: 

ً مهمددحن وهمدا از الضعاؾددت الخالُدت عددً الضعاؾدداث الؿدابلت بأنهددا جىاولدذ جخمحد - لخددضماث االإصددغفُت مخغحددرً

ت   وازاعها على ولاء العمم:ء في الىوالاث البىىُت العمىمُت بلاالإت. اللىتروهُت في البىىن الجؼاةغٍ

ث االإصددغفُت الخددضماحعددض الضعاؾددت الخالُددت الأخددضر مددً بددحن الضعاؾدداث الؿددابلت مددً خُددث عددغض أهددم  -

االإؿدددددخسضمت واالإخدددددىفغة علدددددى مؿدددددخىي الىودددددالاث البىىُدددددت العمىمُدددددت بلاالإدددددت، وازاعهدددددا علدددددى ولاء اللىتروهُدددددت 

 العمم:ء.

ميدددددان الضعاؾددددت واالإخمثدددددل فددددي الىودددددالاث البىىُدددددت ازخلددددف الضعاؾدددددت الخالُددددت عدددددً الضعاؾدددداث الؿدددددابلت فددددي  -

 لاالإت.بالعمىمُت العاملت 

 هيت الخدماث االإصسفيت الؤلىترو  .2

 حعسيف الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت  1.2

فاث االإلضمت للخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت، خُث عغفذ على أنها:   للض ئزخلفذ الخعغٍ

"ئؾخسضا  الخضماث االإصغفُت مً زم:ٌ الشبياث الؤلىتروهُت االإسخلفت ". خُث جلض  مجمىعت 

الىصىٌ والؤؾخسضا  الؿهل واؾعت مً الفىاةض االإدخملت للمإؾؿاث االإالُت بؿبب ؾهىلت 

للخىىىلىحُا. ومً زم:ٌ الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت، ًمىً للعمم:ء ئحغاء مجمىعت واؾعت مً 

ل الأمىاٌ، ػباعت البُاهاث، والؾخعم:   ا، مثل هخابت الشُياث، صفع الفىاجحر، جدىٍ ًُ االإعامم:ث ئلىتروه

بالبىً. عم:وة على طلً، فان الخضماث  عً أعصضة الخؿاباث مً زم:ٌ الؤجصاٌ بالشبىت الخاصت

االإصغفُت الؤلىتروهُت لها جأزحر هبحر على االإضفىعاث الؤلىتروهُت، خُث جىفغ مىصت لضعم العضًض مً 

هترهذ، وجضاوٌ الأؾهم جؼبُلاث الخجاعة الؤلىتروهُت، مثل الدؿىق الؤلىترووي، واالإؼاصاث عبر الؤ 

 .(Carolina, Martins;, 2014, p. 02) ئلىترووي

أو أنها "حشحر الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت  ئلى الىـا  الظي جدُذ للعمم:ء الىصىٌ ئلى 

خؿاباتهم االإصغفُت واالإعلىماث العامت خىٌ االإىخجاث والخضماث االإصغفُت مً زم:ٌ حهاػ الىمبُىجغ 

)أخمض و الؿعُض،  لخىػَع الخضماث الؤلىتروهُت" الشخص ي للعمم:ء أو أي حهاػ طوي آزغ ٌعض كىاة
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فتراطُا حاهؼا الإؿاعضة العمُل في ا. وبالخالي ًصبذ حهاػ الىمبُىجغ الشخص ي بىيا (108، صفدت 2014

 .(Robert , 2001, p. 19) االإصغفُت هجلبُت اخخُاحاج

ً زم:ٌ ما ؾبم وؿخيخج أن الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت هي كُا  البىىن بخلضًم زضماث م

مصغفُت باؾخسضا  وؾاةل ئلىتروهُت جمثل الؤهترهذ العىصغ الأؾاس ي فيها، جدُذ هظه الخضماث للعمم:ء 

عت في الُى  ؾا 24ئمياهُت ئجما  معامم:تهم االإالُت أو ئصاعة خؿاباتهم مً أي ميان وفي أي وكذ والإضة 

 على مضاع أًا  الأؾبىع.

 كىواث جوشيع الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت  2.2

 فُما ًلي:جخمثل كىىاث جىػَع الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت 

مً أهثر الأحهؼة الؤلىتروهُت ئؾخسضاما  ATMحعخبر آلاث الصغاف الآلي: ATM حهاش الصساف الآلي -

اعة عً أحهؼة مىدشغة في أماهً مسخلفت ؾىاء على الجضاع في مجاٌ الصحرفت الؤلىتروهُت، وهي عب

الخاعجي للبىً أو بشيل مؿخلل، وجيىن مخصلت عبر شبىت ئلىتروهُت بجهاػ الىمبُىجغ الخاص 

بالبىً، ٌؿخؼُع العمُل مً زم:لها اللُا  بعملُاث السخب الىلضي، الؤًضاع الىلضي وغحرها مً 

)عبض الفخاح ػهحر و  بم:ؾدُىُت أو طهُت زاصت بالعمُلالخضماث الأزغي، وطلً باؾخسضا  بؼاكت 

 .(26.25، صفدت 2008هاؿم مدمض، 

حؿمذ زضماث الؤهترهذ االإصغفي بخلضًم الخضماث االإصغفُت عبر : خدماث الؤهترهت االإصسفي -

ؿخىي البىً وئحغاء وافت معامم:تهم الؤهترهذ والتي ًمىً للعمم:ء مً زم:لها ئصاعة خؿاباتهم على م

االإالُت، والإػم:ع على الغصُض، الفىاةض، أؾعاع صغف العمم:ث وغحرها مً االإعامم:ث االإالُت الأزغي 

 Worku G  ،Tilahun) طاث الصلت بالبىً وطلً عبر مىكع ئلىترووي آمً جضًغه االإإؾؿت االإصغفُت

A و ،Tafa MA، 2016 05، صفدت). 

جم جلضًم الخضماث االإصغفُت االإجزلُت مً زم:ٌ  1970في أواةل عا  : خدماث البىون االإنزليت -

كضمذ  1980هىاجف حعمل باللمـ، مً أحل ئجما  االإعامم:ث االإصغفُت الأؾاؾُت، في مىخصف 

الىمبُىجغ  البىىن للعمم:ء زضماث مصغفُت مجزلُت مخؼىعة، مً زم:ٌ جثبُذ البرامج في أحهؼة

 الشخص ي للعمُل والتي مىىتهم مً الؤجصاٌ الفىعي بالبىً وئجما  االإعامم:ث االإصغفُت االإؼلىبت

(Rifat o  . وShannak ،2013 246، صفدت). 
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ىن مً اهجح وؾاةل الؤعم:  الجماهحري وأخضر كىىاث : خدماث الخل:صيون السكمي - ٌعخبر الخلفؼٍ

ىن  جىػَع الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت، هى عباعة عً عبؽ  الأكماع الصىاعُت بحن حهاػ الخلفؼٍ

في االإجزٌ وبحن خاؾب البىً، خُث ًمىً للعمُل الضزىٌ ئلى خاؾب البىً وجىفُظ العملُاث 

م عكم ؾغ   (131، صفدت 2014خؿً،  )صم:ح الضًً ي زاص به.االإصغفُت االإؼلىبت عً ػغٍ

 مدخل لولاء العملاء  .3

 حعسيف ولاء العملاء 1.3

الؤلتزا  العمُم الجظوع لشغاء وامخم:ن االإىخج أو الخضمت االإفظلت : "الىلاء على أهه  Oliverعغف

م التي حؿبب خضور ؾلىن مخباًً مدخمل"  في االإؿخلبل بالغغم مً الخأزحراث الخالُت وجأزحراث الدؿىٍ

 .(118، صفدت 2014)غؿان كاؾم، 

ت  هما ً بشغاء زضماث أو مىخجاث أو عم:مت ججاعٍ عغف أًظا الىلاء على أهه وعضا مً االإشترً

معُىت الإإؾؿت ما زم:ٌ فترة ػمىُت مدضصة بغع الىـغ عً االإىافؿحن وما ٌعغطىهه مً مىخجاث 

ئلى أن الىلاء هى الؿلىن الظي  Reichheld وأشاع. (451، صفدت vithya ،2017) .وابخياعاث حضًضة

ًمىً أن ًغي في أشياٌ مسخلفت مثل ئؾخمغاع عبر عملُاث البُع، وختى عملُاث البُع الم:خلت، واليلمت 

اصة الغبدُت مً فم ئلى الأطن أو الخىصُت ئلى ػباةً حضص أو معاعف، هظا الىىع مً الؿلىن  ًإصي ئلى ػٍ

ؼ الؤًغاصاث وزفع الخيالُف للخصىٌ على ػباةً والخخفاؾ بالؼباةً الخالُحن، وأن  مً زم:ٌ حعؼٍ

 .(75، صفدت 2021)لؼُفت و ػاهُت ،  ءمؿخىي الأؾعاع لا ٌؿبب خؿاؾُت للؼباةً أصخاب الىلا

فاث الؿابلت ًم ج مً زم:ٌ الخعغٍ ىً ئعؼاء حعغٍف ئحغاتي شامل لىلاء العمم:ء على أهه مؼٍ

مً االإشاعغ الؤًجابُت وشعىع الغطا والؤزم:ص لضي العمم:ء ئججاه مىخج أو زضمت معُىت، وجىعىـ هظه 

ت الخعامل مع الجهت االإلضمت لها  االإشاعغ على الجاهب الؿلىوي للعمُل االإخمثل في جىغاع الشغاء واؾخمغاعٍ

لُت للمإؾؿاث االإىافؿت.على الغغم مً   الجهىص الدؿىٍ

 جصيي:اث ولاء العملاء 2.3

)عم:ء ،  واالإخمثلت في " أعبع أهىاع لىلاء العمم:ء1994الخصيُف الظي كضمه "صًً باؾى ٌعخمض 

 : (452،451، صفدت 2013

ا الإفهى  الىلاء. خُث ًيىن االإىكف اليؿبي ٌعض هظا االإىكف غُاب: Disloyaltyعدم الولاء  -

طعُف ججاه االإىخج وأًظا عض  الغغبت في جىغاع الشغاء. وفي هظا الخالت جلجأ الؤصاعة ئلى جغهحز 
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الجهىص لخلم هىع مً الىلاء مً زم:ٌ اللُا  بدمم:ث جغوٍجُت أو مً زم:ٌ ما ٌعغف بىىاصي 

 الىلاء أو مً زم:ٌ العغوض الخاصت.

هإلاء العمم:ء ًلاٌ أن لضيهم كصىع أو حمىص طاحي. بمعجى : Spurious loyaltyف الولاء الصائ -

أنهم ًلىمىن بالشغاء بشيل جللاتي وصون الخفىحر ولما ؿهغث الخاحت للمىخج، خُث ًيىن 

هىان جأًُض لخىغاع الشغاء على أؾاؽ الصفلاث الشغاء والظي كض ًيىن بؿبب جىفغ عغوض 

يؿبي لهم ًدؿم بأهه مىسفع حضا ولا ًىحض هُت لضيهم لللُا  زاصت مثم:. ولىً الؤججاه ال

اصة جيالُف الخدىٌ بما ًجعل هإلاء  بالشغاء مغة أزغي. وهىا ًجب الؤصاعة على أن جلى  بؼٍ

 ًخدملىن جيالُف أعلى ئطا ما اججهى هدى عم:ماث أزغي.

ؿمى أًظا بالىلاء الخفي: Latent Loyaltyالولاء اليامً  - ء اليامً عىضما ًخدلم الىلا، ووَ

ا ولىً ؾلىن الشغاء مىسفع، بمعجى أنهم لا  ًيىن مىكف العمُل هدى االإىخج أو الشغهت كىٍ

ًلىمىن بشغاء االإىخج ولما ؿهغث الخاحت. وكض ًغحع طلً ئلى بِئت الؿىق خُث جيىن بعع 

ع أو هدُجت لخأزحر الآ  ً الخأزحراث االإىكفُت مثل عض  مم:ةمت مىكع البُع أو بدثا عً الخىىَ زغٍ

وفي هظه الخالت ًجب على ئصاعة الشغهت أن جغهؼ على ججاوػ العغاكُل التي جدىٌ صون اللُا  

اصة شبياث الخىػَع أو جىمُت خؿاباث اةخماهُت مثم:.  بالشغاء بؼٍ

للمإؾؿت مً بحن أصىاف الىلاء  ٌعخبر الىلاء مً أهثر الأهىاع جفظُم:: Loyaltyالولاء  -

كف اليؿبي مغجفع هدى العم:مت أو االإىخج. وهظلً فان ؾلىن ًيىن طوي االإى  خُث الأزغي،

جىغاع الشغاء ًيىن مغجفع أًظا. وحؿعى أغلب الشغواث للىصىٌ ئلى هظا الىىع مً الىلاء، وفي 

هظه الخالت ًجب على االإإؾؿت بظٌ أكص ى حهىصها للخفاؾ على الؤججاه اليؿبي االإغجفع هدى 

ىن االإضعم لخىغاع الشغاء مً كبل االإؿتهلً. الؿلعت، وأًظا الخفاؾ على مماعؾت الؿل

خمثل الؿلىن الأؾاس ي للمؿتهلىحن في هظه الخالت في عفع الؤهخما  بالعغوض الخىافؿُت  وٍ

 الأزغي.

دزاطت ميداهيت على عيىت مً الووالاث البىىيت العموميت بلاالإت .4  

 عيىت ومجخمع الدزاطت 1.4

بلاالإت وبالخدضًض العمم:ء لاث البىىُت العمىمُت في العمم:ء الخابعحن للىواجمثل مجخمع الضعاؾت 

والتي جم ئزخُاعها على أؾاؽ الؤعخلاص بأنها جمثل مجخمع  الظًً ًخبىىن الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت
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ووالاث، جمثلذ في: البىً الىػجي الجؼاةغي  6. خُث بلغ عضص الىوالاث البىىُت مدل الضعاؾت الضعاؾت

BNA اةغي ، البىً الخاعجي الجؼBEA  اللغض الشعبي الجؼاةغي ،CPAبىً الخىمُت االإدلُت ،BDL  ًبى ،

فُت   240جىػَع خُث جم . CNEP، الصىضوق الىػجي الخىفحر والؤخخُاغBADRالفم:خت والخىمُت الغٍ

 .كابل للخدلُل الؤخصاتيئؾخبُان  221ؾخبُاها جم ئؾترحاع ئ

 ملياض الخحليل تحصائي 2.4

مغللت في ئعضاص الؤؾخبُان لدؿهُل عملُت الؤحابت، عبذ الىكذ وؾهىلت  جم الؤعخماص على الأؾئلت

غ الؤؾخبُان وجغمحز البُاهاث جم الؤعخماص على ملُ اؽ لُياعث الخماس ي الخعامل أزىاء الؤحابت، وبعض جفغَ

حر غ 2مداًض،  3مىافم،  4الإىافم بشضة،  5، أًً جم جغمحز عكم لقياس إجابات المبحوثين لفقرات الاستبيان

 غحر مىافم بشضة. 1مىافم، 

 أدواث الخحليل الؤحصائي  3.4

على عضص معحن مً الأؾالُب الؤخصاةُت في خُث ئعخمضث الباخثخان في الضعاؾت االإُضاهُت 

جدلُل البُاهاث، جمثلذ في: معامل الثباث ألفا هغوهبار، وازخباع معامل بحرؾىن لم:عجباغ، الجضاوٌ 

ت، االإخىؾؽ الخؿابي و  هدضاع الخؼي االإخعضص.الهدغاف االإعُاعي وازخباع الخباًً الأخاصي والؤ الخىغاعٍ

 جباث الؤطخبيان 4.4

ملُاؽ ألفا هغوهبار مً أشهغ ملاًِـ زباث العباعاث التي جظمنها الؤؾخبُان، هلى   ٌعخبر

 .بدؿاب معامل الثباث ألفا هغوهبار

 Cronbach's Alpha وفم معامل أل:ا هسوهباخ الؤطخبيان جباث : 1حدوٌ 

 معامل أل:ا هسوهباخ عدد العبازاث االإخغير

 0.793 24 الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت

 0.867 13 ولاء العمم:ء

 0.920 60 الؤؾخبُان ئحمالا

 .spss مً ئعضاص الباخثخان بالإعخماص على مسغحاثاالإصدز: 

 ٌ ، هما جم ، ًخضح لىا أن معامل الثباث العا  الإداوع الضعاؾ1 في كغاءة للجضو ت مغجفع وملبىٌ

وعلُه ًمىً ، 0.920اخدؿاب معامل ألفا هغوهبار لإحمالي عباعاث الؤؾخبُان والظي كضعث كُمخه ب 
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، أي أهه في خالت ئعاصة الؤؾخبُان للإؾخؼم:ع مغة أزغي فان اللىٌ بأن الؤؾخبُان ًمخاػ بثباث حُض

 ت لإجما  الضعاؾت.مغجفعت وملبىل وهي وؿبت %92الؤؾخجابت ؾخيىن زابخت بيؿبت 

 صدق أداة الدزاطت 5.4

االإخغحر بحن أبعاص  (بحرؾىن )جم ئؾخسضا  معامل الؤعجباغ للُاؽ الصضق الضازلي الؤؾخبُان 

 االإؿخلل واالإخغحر الخابع.
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 : صدق الؤحظاق لأداة الدزاطت2حدوٌ 

 .spss خثخان بالإعخماص على مسغحاثمً ئعضاص البااالإصدز: 

ت عىض  2ًخضح لىا مً زم:ٌ الجضوٌ  أن ول عم:كاث العجباغ ػغصًت وطاث صلالاث معىىٍ

ت  زضماث نهاةُاث الضفع الؤلىتروويبعض ، خُث واهذ اكىي العم:كاث الؤعجباػُت بحن مؿخىي االإعىىٍ

TPEنهاةُاث الضفع الؤلىترووي زضماث، وهظا ما ٌعجي أن 0.761وولاء العمم:ء والتي جلضع ب TPE جغجبؽ

ا وبشيل ئًجابي بىلاء العمم:ء لها.  معىىٍ

 عسض خصائص عيىت الدزاطت  6.4

 غافُت الإفغصاث عُىت الضعاؾت.ةص الضًمىغالخصا 3ٌعغض لىا الجضوٌ 

 

 

خدماث أحهصة 

الصساف 

 Gabو  DABالآلي

خدماث 

نهائياث 

 الدفع

 الؤلىترووي

TPE 

البطاكاث 

 االإصسفيت

خدماث 

السطائل 

 اللصيرة 

SMS 

خدماث 

الؤهترهت 

-E االإصسفي

banking 

ولاء 

 العملاء

خدماث أحهصة 

  DABالصساف الآلي

 Gabو

1.000 0.220 0.365 0.168 0.164 0.322 

خدماث نهائياث الدفع 

 TPE الؤلىترووي

0.220 1.000 0.305 0.082 0.174 0.761 

 0.449 0.180 0.265 1.000 0.305 0.365 كاث االإصسفيتالبطا

خدماث السطائل 

 SMS اللصيرة 

0.168 0.082 0.265 1.0000 0.300 0.146 

خدماث الؤهترهت 

 E-banking االإصسفي

0.164 0.174 0.180 0.300 1.000 0.116 

 1.000 0.116 0.146 0.449 0.761 0.322 ولاء العمم:ء
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 ٌ  خصائص عيىت الدزاطت :3 حدو

 %اليظب االإئويت  الخىسازاث البياهاث الشخصيت 

 56.6 125 طهغ الجيـ

 43.4 96 أهثى

 7.7 17 ؾىت 25أكل مً  الؿً 

 24.9 55 ؾىت 30ئلى  26مً 

 29.4 65 ؾىت 40ئلى  31مً 

 38.0 84 ؾىت فأهثر 41

 26.7 59 زاهىي فأكل  االإؿخىي الخعلُمي 

 44.8 99 حامعي

 28.5 63 صعاؾاث علُا 

 54.8 121 مىؿف  الىؿُفت الخالُت 

 25.8 57 أعماٌ خغة

 17.8 38 عض مخلا

 2.3 5 عاػل عً العمل 

أكضمُت الخعامل مع 

 البىً 

 17.6 39 ؾىتأكل مً 

 29.0 64 ؾىىاث 05ئلى  01مً 

 20.4 45 ؾىىاث10ئلى  06مً 

 33.00 73 ؾىت فما فىق  11مً 

 .spss مً ئعضاص الباخثخان بالإعخماص على مسغحاثاالإصدز: 
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 ٌ  ، ماًلي:3 ًدبحن لىا مً زم:ٌ بُاهاث الجضو

بخىغاع  %56.6جفىق الؼابع الظوىعي في أفغاص عُىت الضعاؾت، خُث بلغذ وؿبت العمم:ء الظوىع 

أما مً خُث العمغ فىجض أن  عمُلت. 96بخىغاع  %43.4عمُم:، بِىما بلغذ وؿبت العمم:ء الؤهار  125

ت الأهبر، خُث 41العمم:ء الظًً جتراوح أعماعهم مً  عمُم:  84بلغ عضصهم  ؾىت فأهثر هم الفئت العمغٍ

 ؾىت 25أكل مً ، في خحن أن وؿبت العمم:ء البالغت أعماعهم %29.4بيؿبت ، %38.0بيؿبت كضعث ب 

غحع الؿبب في طلً أن الأفغاص في هظا العمغ لاًؼالى  17وبخىغاع  %7.7هي الأكل بيؿبت في  ن عمُم: وٍ

ت جضع ل ع ئؾدثماعٍ علُه ًمىً هم مضازُل مالُت، و مغخلت الضعاؾت ولا ًمليىن أي وؿاةف أو مشاعَ

 صغفُت.مخم:وا للخؿاباث االإئؾىت فأهثر هي الفئت الأهثر  41اللىٌ أن فئت الظًً جتراوح أعماعهم مً 

مً أفغاص  %44.8فُما ًسص االإؿخىي الخعلُمي لأفغاص عُىت الضعاؾت ًخضح لىا أن ما وؿبخه 

لظًً مؿخىاهم الخعلُمي زاهىي فأكل فلض بِىما جمثل فئت اعمُل،  99عُىت الضعاؾت حامعُحن بخىغاع 

عمُل، وحشحر هظه اليؿب ئلى أن غالبُت  59بخىغاع  %26.7واهذ وؿبتهم مىسفظت خُث كضعث ب 

أن أغلبُت الأفغاص االإؿخجىبحن هم مىؿفحن خُث  هما أفغاص عُىت الضعاؾت لضيهم مؿخىي حعلُمي حُض.

في فئت العمم:ء العاػلحن عً العمل بيؿبت  زحر جأحي، وأزحرا 121بخىغاع  %54.8كضعث وؿبتهم ب 

 عمم:ء. 5وبخىغاع  %2.3كضعث ب 

ٌ  و  أن هىان جفاوث في أكضمُت الخعامل مع البىً لأفغاص  3 ًخضح لىا مً زم:ٌ معؼُاث الجضو

 73ؾىت فما فىق بخىغاع  11مضة حعاملهم مع البىً مً  %33.00عُىت الضعاؾت، فىجض أن ما وؿبخه 

 لهم مع البىً أكل مً ؾىت اللُمتفئت العمم:ء الظًً جغاوح مضة حعاموؿبت  في خحن بلغذعمُل، 

 وهي اليؿبت الأكل. 17.6%

 جحليل البياهاث واججاهاث أفساد عيىت الدزاطت 7.4

لخدلُل ئحاباث أفغاص عُىت الضعاؾت وصعحت جأزحر ول بعض مً أبعاص الؾخبُان وطلً مً زم:ٌ 

ت للمخغحراث االإؿخللت واالإخغحر الخابع.معغفت االإخىؾؼاث الخؿابُت والهدغ   افاث االإعُاعٍ

 عسض وجحليل الىخائج الخاصت بمحوز الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت   1.7.4

ت لإججاهاث آعاء عُىت  ؾىعغض في هظا اللؿم االإخىؾؼاث الخؿابُت والؤهدغافاث االإعُاعٍ

 والاث البىىُت مدل الضعاؾت.الضعاؾت باليؿبت الإدىع الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت في الى 
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 : االإخوططاث الحظابيت والؤهحسافاث االإعيازيت الإحوز الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت4حدوٌ 

االإخوطط  العبازة 

 الحظابي 

الؤهحساف 

 االإعيازي 

 Tكيمت 

 15.079 0.829 3.84 عبر حهاػ الصغاف الآليباميان العمُل احغاء عملُاث السخب والضفع 

 16.113 0.901 3.97 مىسفظتأحهؼة الصغاف الآلي عبر خصىٌ على الخضماث االإصغفُت ال جيلفت 

 13.706 0.898 3.82 أحهؼة الصغاف الآلي ؾهلت للفهم والؤؾخسضا .

 10.008 1.048 3.70 .آمىت الصغاف الآلية حهؼ أ

 10.179 0.991 3.67 ًصُبها عؼب.صاةما صون أن أحهؼة الصغاف الآلي حعمل 

 Gab 3.80 0.626 19.142و  DABحهصة الصساف الآليخدماث أ

ت.  12.554 0.916 3.77 جخىاحض أحهؼة نهاةُاث الضفع الؤلىترووي في معـم االإغاهؼ واالإدم:ث الخجاعٍ

 12.240 0.928 3.76 أحهؼة نهاةُاث الضفع الؤلىترووي ؾهلت الؾخعماٌ.

اث ًمىً للعمُل  صون الخاحت لىترووي نهاةُاث الضفع الؤعبر حؿضًض كُمت االإشترً

 الىلىص.لخمل 

3.76 1.055 10.831 

 10.356 1.013 3.70 أكى  بعملُاث الشغاء عبر أحهؼة نهاةُاث الضفع الؤلىترووي بغاخت وأمان.

 14.858 0.910 3.90 .ولا جخعغض لأي عؼل أحهؼة الضفع الؤلىترووي حعمل في ول وكذ

 TPE 3.78 0.700 16.661 خدماث نهائياث الدفع الؤلىترووي

 10.285 1.085 3.75 ًلض  البىً حؿهُم:ث ئةخماهُت مً زم:ٌ البؼاكاث االإصغفُت.

 11.235 0.993 3.75 جمىىىا البؼاكت االإصغفُت مً جىفُظ االإعامم:ث مً أي ميان وفي أي وكذ.

 10.508 1.030 3.72 ٌعغض البىً بؼاكاث صولُت )ماؾتر واعص، فحزا واعص(.

البؼاكت االإصغفُت في خالت فلضأنها. بامياوي ئؾدبضاٌ  3.76 1.005 11.243 

 12.324 0.911 3.75 جخمحز البؼاكاث االإصغفُت بضعحت عالُت مً الأمان.

جلض  البؼاكاث االإصغفُت للعمُل العضًض مً الخضماث بالإطافت ئلى زضمت السخب 

 الىلضي.

3.90 2.857 4.732 

 14.422 0.799 3.77 البطاكاث االإصسفيت

جللى عؾاةل ئلىتروهُت جىحيهُت وئعشاصًت بحن الفترة والأزغي.أ  3.63 1.076 8.809 

 8.029 0.988 3.53  التي ًغؾلها لي البىً واضخت ومفهىمت.الغؾاةل اللصحرة 

ًغؾل البىً للعمُل عؾاةل كصحرة جىضح العملُاث التي جخم على خؿابه بشيل 

.مىخـم  

3.66 0.937 10.551 

.التي ًغؾلها البىً للعمُل آمىت الغؾاةل اللصحرة  3.62 0.981 9.460 



 

 آجازها على ولاء العملاءالخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت في البىون الخجازيت الجصائسيت و 
 

99 

 .spss مً ئعضاص الباخثخان بالإعخماص على مسغحاثاالإصدز: 

 ًبحن لىا مً زم:ٌ معؼُاث الجضوٌ أعم:ه ماًلي:

 3.80فلض بلغ االإخىؾؽ الخؿابي العا  اللُمت  GABو DABخضماث أحهؼة الصغاف الآلي باليؿبت ل -

لت ئخصاةُت عىض وهي طاث صلا 10.179 االإدؿىبت له T، هما واهذ كُمت 0.626وباهدغاف معُاعي 

ت  . وبما أن االإخىؾؽ الخؿابي ًلع طمً مجاٌ االإىافلت، الأمغ الظي ًإهض على 0.05مؿخىي معىىٍ

 أن غالُت أفغاص عُىت الضعاؾت ًىافلىن على هظه الخضمت في الىوالاث البىىُت مدل الضعاؾت. 

لعا  لها اللُمت فلض بلغ االإخىؾؽ الخؿابي ا TPE فُما ًسص زضماث نهاةُاث الضفع الؤلىترووي -

وهي طاث صلالت ئخصاةُت  16.661االإدؿىبت  T ، وهظلً بلغ كُمت0.700، وئهدغاف معُاعي 3.78

ت  . وهظا ما ٌشحر ئلى أن غالبُت أفغاص عُىت الضعاؾت ًىافلىن على زضماث 0.05عىض مؿخىي معىىٍ

 .في الىوالاث البىىُت مدل الضعاؾت TPE زضماث نهاةُاث الضفع الؤلىترووي

وباهدغاف معُاعي  3.77فلض بلغ االإخىؾؽ الخؿابي ملضاع ا بسصىص بعض البؼاكاث االإصغفُت أم -

وهي طاث صلالت ئخصاةُت عىض مؿخىي  14.422االإدؿىبت لهظه العباعة  T، هما بلغذ كُمت 0.799

ت   .. وبما أن االإخىؾؽ الخؿابي ًلع طمً مجاٌ االإىافلت0.05معىىٍ

 3.61فلض بلغ االإخىؾؽ الخؿابي ملضاع  SMSاللصحرة  فُما ًخعلم ببعض الخضماث الغؾاةل -

وهي طاث صلالت  8.029االإدؿىبت لهظه العباعة  T، هما بلغذ كُمت 0.759وباهدغاف معُاعي 

ت  . وبما أن االإخىؾؽ الخؿابي ًلع طمً مجاٌ االإىافلت، فان 0.05ئخصاةُت عىض مؿخىي معىىٍ

في الىوالاث البىىُت مدل  SMSل اللصحرة أفغاص عُىت الضعاؾت ًىافلىن على الخضماث الغؾاة

 الضعاؾت.

 SMS 3.61 0.759 12.050 خدماث السطائل اللصيرة 

 االإىكع الؤلىتروويباميان العمُل الؾخفاصة مً الخضماث التي ًىفغها البىً عبر 

.الخاص به  

3.41 1.090 5.674 

 10.860 0.916 3.66 ًلض  االإىكع الؤلىترووي للبىً زضماث مصغفُت عضًضة ومخىىعت.

 11.037 0.969 3.71 ٌشخمل االإىكع الؤلىترووي للبىً على بىابت ئلىتروهُت للخضماث االإصغفُت.

للعمُل امياهُت الخصىٌ على الخضماث االإصغفُت بخيلفت  الؤهترهذ االإصغفيجدُذ زضمت 

.أكل   

3.44 1.023 6.440 

 E-banking   3.56 0.686 12.181 خدماث الؤهترهت االإصسفي
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 3.56فلض بلغ االإخىؾؽ الخؿابي له اللُمت E-Banking  باليؿبت لبعض زضماث الؤهترهذ االإصغفي -

وهي طاث صلالت  12.181االإدؿىبت لهظه العباعة  T ، هما بلغذ كُمت0.686وئهدغاف معُاعي 

ت  ىؾؽ الخؿابي ًلع طمً مجاٌ االإىافلت، فان . وبما أن االإخ0.05ئخصاةُت عىض مؿخىي معىىٍ

في البىىن مدل E-banking أفغاص عُىت الضعاؾت ًىافلىن على زضمت زضماث الؤهترهذ االإصغفي

 .الضعاؾت

ولاء العملاءعسض وجحليل الىخائج الخاصت بمحوز  2 .7.4  

ت لإججاهاث آعاء  عُىت ؾىعغض في هظا اللؿم االإخىؾؼاث الخؿابُت والؤهدغافاث االإعُاعٍ

 في الىوالاث البىىُت مدل الضعاؾت.ولاء العمم:ء الضعاؾت باليؿبت الإدىع 

 ولاء العملاء: االإخوططاث الحظابيت والؤهحسافاث االإعيازيت الإحوز 5حدوٌ 

 .spss ً ئعضاص الباخثخان بالإعخماص على مسغحاثماالإصدز: 

االإخوطط  العبازة 

 الحظابي 

الؤهحسا

ف 

 االإعيازي 

 Tكيمت 

 6.796 1.118 3.51 دمها البىً.أزيد الؤطخمساز في إطخخدام الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت التي ًل

 6.257 1.118 3.47 أشعس بالاعتزاش وال:خس عىدما أجحدث عً البىً.

 7.848 1.054 3.55 ليع لدي هيت في حغيير الخعامل بالخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت التي ًلدمها البىً.

 8.281 1.039 3.57 ً.طأهصح الآخسيً بإطخخدام الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت التي ًلدمها البى

 7.349 1.025 3.50 لدي شعوز إًجابي إججاه الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت  التي ًلدمها البىً.

الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت  التي ًلدمها البىً جلبي وافت مخطلباحي واحخياحاحي 

 االإصسفيت.

3.66 0.989 9.997 

 15.853 0.831 3.88 يت الؤلىتروهيت.أصبحت أكسب للبىً بعد جبني الخدماث االإصسف

 17.562 0.720 3.85 علاكتي بالبىً أصبحت حيدة مىر إعخماد الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت.

 14.469 0.874 3.85 الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت التي ًلدمها البىً ذاث حودة عاليت.

 13.335 0.923 3.82 الؤلىتروهيت. أشعس بالأمان عىد إحسائي الإعاملاحي االإصسفيت عبر اللىواث

أميل إلى إطخخدام الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت التي ًلدمها البىً في معاملاحي 

 االإاليت.

3.78 1,029 11.373 

الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت التي ًلدمها لي البىً ججعلني مً االإظخحيل الخحوٌ 

 إلى االإىافظين.

3.77 0.978 11.754 
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في االإغجبت الأولى مً خُث صعحت االإىافلت  حاءث عباعة أشعغ بالىلاء للبىً الظي أحعامل معه

 14.807االإدؿىبت لهظه العباعة  T، هما بلغذ كُمت 0.904وباهدغاف معُاعي  3.90بمخىؾؽ خؿابي 

ت  أشعغ بالاعتزاػ والفسغ عىضما . خصلذ عباعة 0.05وهي طاث صلالت ئخصاةُت عىض مؿخىي معىىٍ

 Tهما بلغذ ، 1.118وئهدغاف معُاعي  3.47أجدضر عً البىً على االإغجبت الأزحرة بمخىؾؽ خؿابي 

ت  6.257االإدؿىبت لهظه العباعة   .0.05وهي طاث صلالت ئخصاةُت عىض مؿخىي معىىٍ

وئهدغاف معُاعي  3.70كُمخه  فُما ًسص االإخىؾؽ الخؿابي العا  لىلاء العمم:ء فلض بلغذ

ت  17.297 االإدؿىبت لهظه العباعة T، هما بلغذ 0.606 وهي طاث صلالت ئخصاةُت عىض مؿخىي معىىٍ

. وبما أن االإخىؾؽ الخؿابي ًلع طمً مجاٌ االإىافلت، فان أفغاص عُىت الضعاؾت ًىافلىن بشضة 0.05

ماث االإصغفُت الؤلىتروهُت وبالخالي ولائهم على ولاء العمم:ء، وهظا ما ًإهض على عطا العمم:ء عً الخض

 لها في الىوالاث البىىُت مدل الضعاؾت.

 هخائج الدزاطت وإخخباز ال:سطياث  8.4

هدضاع الؤ ئعخماص ئزخباع ًخم ازخباع الفغطُاث وجدضًض العم:كت بحن مخغحراث الضعاؾت مً زم:ٌ 

 م:ء وطلً باجباع الخؼىاث الخالُت: العم ولاءعها على ازآو  الؤلىتروهُت صغفُتالإلخضماث الالخؼي 

 جلدًس الىموذج بإطخخدام طسيلت االإسبعاث الصغسى  1.8.4
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 ٌ  الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت وولاء العملاء : هخائج جلدًس هموذج6 حدو

مظخوى 

الدلالت 

Sig 

كيمت 

T االإحظوبت 

 الىموذج االإعاملاث غير االإعيازيت

االإعاملاث 

االإعيازيت 

Beta 

الخطأ 

 االإعيازي 

االإيل 

 الحدي

 الثابت 0.234 0.163  1.436 0.152

 DABخدماث أحهصة الصساف الآلي  0.134 0.034 0.139 3.928 0.000

 GABو

  خدماث نهائياث الدفع الؤلىترووي 0.652 0.031 0.753 20.769 0.000

TPE 

 البطاكاث االإصسفيت 0.098 0.027 0.130 3.587 0.000

 SMSخدماث السطائل اللصيرة  0.054 0.030 0.068 1.831 0.068

 E-bankingخدماث الؤهترهت االإصسفي  -0.021 0.033 -0.023 -0.632 0.528

 .spss مً ئعضاص الباخثخان بالإعخماص على مسغحاثاالإصدز: 

 ًخضح لىا:  6في كغاءة للجضوٌ 

زضماث نهاةُاث الضفع ، GABو DABاالإدؿىبت لخضماث أحهؼة الصغاف الآلي  T كُمت بلغذ -

ت  على الخىالي 3.587،20.769، 3.928 اللُموالبؼاكاث االإصغفُت  TPE الؤلىترووي بمؿخىي معىىٍ

ت الؤزخباع االإدضصة بد  0.000كضع ب  ، وهظا ما 0.05وهي أكل مً اللُمت االإضعحت الإؿخىي معىىٍ

زضماث  ،GABو DABلخضماث أحهؼة الصغاف الآلي  ًإهض أن هىان جأزحر طو صلالت ئخصاةُت

 على ولاء العمم:ء في البىىن مدل الضعاؾت. والبؼاكاث االإصغفُت  TPE نهاةُاث الضفع الؤلىترووي

-Eزدددددددضماث الؤهترهدددددددذ االإصدددددددغفي و  SMSالغؾددددددداةل اللصدددددددحرة لخدددددددضماث االإدؿدددددددىبت  Tكُمدددددددت حددددددداءث  -

banking ددت كددضعه  -0.632، 1.831 اللددُم ددت ئخصدداةُا عىددض مؿددخىي معىىٍ  ،0.068وهددي غحددر معىىٍ

خدددضماث . هددظه الىخددداةج جإهدددض أهدده لا ًىحدددض جدددأزحر ل0.01أهبدددر مددً اللُمدددت االإضعحدددت أنهدددا طلددً  0.528
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علدددددى ولاء العمدددددم:ء فدددددي البىدددددىن  E-bankingزدددددضماث الؤهترهدددددذ االإصددددغفي و  SMSالغؾدددداةل اللصدددددحرة 

 مدل الضعاؾت.

 F) إخخباز االإعىويت اليليت للىموذج ) 2.8.4 

 ٌ  ANOVAa اطت لخحليل جباًً الؤهحداز: إخخباز صلاحيت هموذج الدز 7 حدو

مظخوى 

 Sigالدلالت 

F  مسبع  االإحظوبت

 االإخوطط

 هموذج الدزاطت مجموع االإسبعاث دزحاث الحسيت 

0.000b 938.148 12.541 5 62.706  الؤهدضاع 

 الخؼأ 18.104 215 0.084 

 االإجمىع 80.809 220

 .spss اثمً ئعضاص الباخثخان بالإعخماص على مسغحاالإصدز: 

ت اليلُت للىمىطج االإعغوطت في الجضوٌ عكم ) أن كُمت فِشغ ( 58جىضح هخاةج ئزخباع االإعىىٍ

148.938F=  ت ت ئخصاةُا عىض مؿخىي معىىٍ %، هظه الىدُجت جثبذ أن الىمىطج معىىي 1وهي معىىٍ

اض ي ؾلُم ئخصاةُا.  ئحمالا والشيل الغٍ

 معامل الخحدًد والؤزجباط 3.8.4

 جباًً الؤهحداز بين الخدماث االإصسفيت الؤلىتروهيت وولاء العملاء: جحليل 8حدوٌ 

R R-deux R-deux ajuste  الخطأ االإعيازي 

0.881 0.776 0.771 0.29018 

 .spss مً ئعضاص الباخثخان بالإعخماص على مسغحاثاالإصدز: 

ٌ وهى صا =0.881R( هجض أن كُمت معامل الؤعجباغ 59الجضوٌ عكم )ًخضح لىا مً زم:ٌ 

ت  ت بحن الخضماث االإصغفُت 0.05ئخصاةُا عىض مؿخىي االإعىىٍ ، وهظا ما ًضٌ على وحىص ئعجباغ كىٍ

، ومىه ًمىً اللىٌ أن 0.776اللُمت  R-deuxالؤلىتروهُت وولاء العمم:ء، هما بلغ معامل الخدضًض 

العمم:ء، والباقي % مً الخغحراث الخاصلت في ولاء 77.6الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت جفؿغ ما ملضاعه 

 .فغطُت الضعاؾت ًغحع الإخغحراث أزغي لم جضزل في الضعاؾت، وبىاء على طلً وؿخؼُع ئزخباع 

 خاجمت: .5
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ت في ػبُعت عمل اللؼاع  أصث الخؼىعاث الخىىىلىحُت الخضًثت ئلى ئخضار حغُحراث حظعٍ

ي، هظا الخدىٌ حعل االإصغفي واالإالي، أًً جم الؤهخلاٌ مً العمل الخللُضي ئلى العمل الؤلىتروو

الؤكخصاص العالمي ٌؿخفُض مً الؿغعت والفعالُت التي ًىفغها له عصغ الخدىٌ الغكمي، هما ؾاهمذ في 

ؿهىع مىخجاث حضًضة حعىـ الخؼىعاث الخاصلت في مجاٌ الصىاعت االإصغفُت. والخضماث االإصغفُت 

البىىن للخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت مً مفغػاث الخىىىلىحُا االإالُت والتي جلى  على جلضًم 

أصبدذ هظه الخضماث مً أهم ما ًجظب العمم:ء للبىىن  خُثباؾخعماٌ وؾاةل الؤجصاٌ الخضًثت، 

الإا جخمحز به مً ؾهىلت وبؿاػت في الؤحغاءاث، بالإطافت ئلى حعضص البضاةل االإخاخت أما  العمم:ء وجىىعها، 

لخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت وبالخالي جدلُم مما ًإصي ئلى جىلُض شعىع ئًجابي وكىي للعمُل ججاه ا

عطاهم وهؿب ولائهم وطمان بلاء البىً وئؾخمغاعه في الىمى. ئلا أهه وبالغغم مً االإؼاًا التي جىفغها 

الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت للبىً وللعمم:ء، ئلا أنها جىؼىي على العضًض مً االإساػغ التي وحب على 

زم:ٌ وطع مجمىعت مً الآلُاث واالإباصب للخسفُف مً هظهاالإساػغ والخض ئصاعة البىً مجابهتها مً 

 منها.

 هخائج إخخباز ال:سطياث 

مً زم:ٌ صعاؾدىا خىٌ مدضصاث الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت وآزاعها على ولاء العمم:ء، 

 فاهىا جىصلىا ئلى ئحابت خىٌ فغطُاث الضعاؾت وعغطها فُما ًلي: 

، وزضماث GABو DABليل مً زضماث أحهؼة الصغاف الآلي اةُت ًىحض أزغ طو صلالت ئخص -

والبؼاكاث االإصغفُت على ولاء العمم:ء للخضماث االإصغفُت  TPEنهاةُاث الضفع الؤلىترووي 

 الؤلىتروهُت. وعلُه جم كبىٌ الفغطُاث الجؼةُت االإخعللت به. 

، وزضماث الؤهترهذ SMSأزغ طو صلالت ئخصاةُت ليل مً زضماث الغؾاةل اللصحرة  عض  وحىص -

 على ولاء العمم:ء للخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت. وعلُه جم عفع الفغض E-bankingاالإصغفي 

  الجؼةُت االإخعللت بها.

وحىص ئعجباغ ػغصي ومعىىي بحن الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت واالإخمثلت في )زضماث أحهؼة  -

، البؼاكاث االإصغفُت، TPEترووي ، زضماث نهاةُاث الضفع الؤلىGABو DABالصغاف الآلي 

( وولاء العمم:ء، بِىما E-banking، زضماث الؤهترهذ االإصغفي SMSزضماث الغؾاةل اللصحرة 

وولاء العمم:ء.  TPEواهذ أكىي العم:كاث الؤعجباػُت بحن زضماث نهاةُاث الضفع الؤلىترووي 
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ت الإىاهبت جؼىعاث الخاصلت في مجاٌ الخىىىلى  حُا االإصغفُت وئصزاٌ ؾعذ البىىن الجؼاةغٍ

ؼ ولاء العمم:ء.  الخلىُت في معامم:تها  ولما ؾاهم طلً في حعؼٍ

 االإلترخاث 

اصة الىعي بالخضماث االإصغفُت كُا   - ت مىثفت لؼٍ ت بدمم:ث جىعىٍ البىىن العمىمُت الجؼاةغٍ

ع الؤلىتروهُت واللىىاث التي جلض  مً زم:لها، بالإطافت ئلى التروٍج لإؾخسضا  نهاةُاث الضف

 اللىترووي. 

حعغٍف العمم:ء بأهمُت الخضماث االإصغفُت الؤلىتروهُت وباالإؼاًا التي ًدصل عليها مً حغاء  -

ئؾخسضا  الخضماث االإصغفُت عبر الىؾاةؽ الؤلىتروهُت  هخىفحر الىكذ والجهض والخيلفت والخصىٌ 

 على الجىصة االإؼلىبت.  

عغٍف باالإؼاًا والفىةض التي جلضمها للعمم:ء عىض طغوعة الخعغٍف أهثر بسضماث الؤهترهذ االإصغفي والخ -

 ئؾخسضامها 

ؼ مهاعاث ئػاعاث ومىؿفي البىً وجؼوٍضهم باالإعغفت الخىىىلىحُت باعخباعهم خللت الىصل بحن  - حعؼٍ
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 كائمت الأطاجرة االإحىمين  1.6. ملاحم: 6

 SPSSالجداوٌ االإظخخسحت مً بسهامج اٌ  2.6

 الجامعت الخخصص السجبت اطم وللب الأطخاذ

 حامعت وعكلت هلىص ومالُت أؾخاط ؾلُمان هاصغ

 حامعت عىابت ئكخصاصد جىمُت ومالُت أؾخاط مداطغ أ ابىبىغ زىالض

 حامعت وعكلت بىىن ومالُت أؾخاط مداطغ ب مىحر زؼىي 

 حامعت بؿىغة على  الدؿُحر أؾخاط الغالي بً بغاهُم

Statistiques de fiabilité 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,881
a
 ,776 ,771 ,29018 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

Ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 62,706 5 12,541 148,938 ,000
b
 

Résidu 18,104 215 ,084   

Total 80,809 220    

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

T Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) ,234 ,163  1,436 ,152 

DABالالي_الصراف_أجهزة_خدمات

 GABو
,134 ,034 ,139 3,928 ,000 

 TPE ,652 ,031 ,753 20,769 ,000الالكتروني_الدفع_نهائيات

 000, 3,587 130, 027, 098, المصرفية_البطاقات

 SMS ,054 ,030 ,068 1,831 ,068القصيرة_الرسائل_خدمات

 E_Banking -,021 ,033 -,023 -,632 ,528المصرفي_االانترنيت

 

 

Alpha de Cronbach Nombre 

d'éléments 

,920 60 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,793 24 

Statistiques de fiabilité 

 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,867 13 



 مجلـت االإلسيصي للدزاطاث الؤكخصادًت واالإاليت 128 -108ص ، (2024) 02/ العـــدد:   08االإجلد
 

801 

 -بالإشازة إلى ججسبت زوطيا -واكع جمويل االإؤطظاث الىاشئت في الجصائس 
The reality of financing startups in Algeria (with reference to Russia’s 

experience) 

 2بً جسبح بً جسبح ،1بً مبازن شهيت
ىاٍ-ٖماع زلُجي  1  zh.benmebarek@lagh-uni.dz، الا٢خهاصًتصعاؾاث الخىمُت  ،(الجؼائغ) -اٚلأ

ىاٍ-ٖماع زلُجي  2  .benterbeh@lagh-univ.dz b، صعاؾاث الخىمُت الا٢خهاصًت، )الجؼائغ( -اٚلأ
 

ش الاؾخلام:  ش ال٣بى٫:                        26/06/2024جاعٍ ش اليكغ:                            14/10/2024جاعٍ  01/12/2024جاعٍ
JEL classification: M13,G24JEL classification: M13,G24 

 

ل االإاؾؿاث ا هضٞذملخو:        للىاقئت في الجؼائغ، وؤهم مهاصع هظه الضعاؾت وا٢٘ جمىٍ ، م٘ هاجمىٍ

غ وصٖم االإاؾؿاث الىاقئت. التي اجبٗتها في  والأؾالُب مجا٫ هظافي الؤقاعة بلى ججغبت عوؾُا   جُىٍ

، خُث ٧اهذ هخائج مىيىٕ الضعاؾتللإالإام ب الخدلُليو  اٖخمضث الضعاؾت ٖلى االإىهج الىنٟي       

ل ي ف ت في الجؼائغ حٗاوي مً ه٣و الضٖمالضعاؾت ؤن االإاؾؿاث الىاقئ ، هامغاخل بوكاء زلا٫الخمىٍ

م٨ً للجؼائغ  الاؾخٟاصة مً الخجغبت الغوؾُت، زانت ٖلى مؿخىي الآلُاث التي اؾخسضمتها مً ؤحل وٍ

ؼ االإاؾؿاث الىاقئت.  الىجاح في حٗؼٍ

ل، هاقئت، عؤؽ االإا٫ الاؾدثماعي، اؾؿاث م اليلماث االإفخاحيت: ل جمىٍ  حماعي، ججغبت عوؾُاجمىٍ

 JEL :M13 ،G24جهي٠ُ 

Abstract: 

This study aimed at the reality of financing emerging enterprises in 

Algeria, and the most important sources of funding, with reference to 

Russia’s experience in this field and the methods it has followed in 

developing and supporting emerging enterprises. 

 The study relied on the descriptive and analytical approach to gain 

familiarity with the subject of the study, as the results of the study were that 

emerging institutions in Algeria suffer from a lack of funding support during 

the stages of their establishment, and Algeria can benefit from the Russian 

experience, especially at the level of the mechanisms it used in order to 

succeed in strengthening emerging institutions. 

Keywords: Emerging Institutions, Venture Capital, Financing, 

crowdfunding, Russia’s experience 

JEL classification: M13, G24 
______ 

المؤلف المرسل 

mailto:zh.benmebarek@lagh-uni.dz
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   ملدمت .1

اث الىاقئت صوعا مهما في الىمى  الا٢خهاص الٗالمي، خُث ٌٗض بضء ؤٖما٫ اؾؿوجُىع االإ بن لىمى

ت حضًضة ؤخض االإاقغاث التي جىضح مؿخىي الا٢خهاص  في الجؼائغ ؤزظ مىيىٕ في ٧ل صولت. وججاعٍ

ُ  و  مً اهخمام الؿلُاث الٗلُا،بيرا االإاؾؿاث الىاقئت خيزا ٦ صًمُت ل٩ىهه جدىلا حضًضا في الأ٧ااث اله

ل الظي ٌٗخبر  مهما الخُىع الا٢خهاصي  في الجؼائغ، بلا ؤهه ًىاحه ٖغا٢ُل ٦بيرة مً ؤهمها ا مؿاع  لخمىٍ

٘ الخضًثت. ٞاالإاؾؿاثحل بضاًت اهُلا١ االإكاؤحضا مً  الىاقئت هي ماؾؿاث ؤٖما٫ مبخ٨غة   عَ

ت ب الُت الىمى، ٦ما ؤن جضابير الضٖم في االإغاخل االإب٨غة مهمت.  ما ٣ًغب مً ومدٟىٞ االإساَغ للٛاًت وٖ

% مً االإاؾؿاث الجضًضة التي جبضؤ ٧ل ٖام جٟكل زلا٫ الؿىىاث الخمـ الأولى مً الدكُٛل ٚالبا 90

ت وعؤؽ االإا٫. و  بؿبب الاٞخ٣اع بلى بضؤوا للخى بةوكاء بالخالي لِـ مٟاحئا لأولئ٪ الظًً االإهاعاث الؤصاعٍ

ٗهم مسخلٟت الُىم جماما ٖما ٧اهذ ٖلُه في الؿىىاث  ل مكاعَ ماؾؿاث هاقئت، بإن البِئت االإىاؾبت لخمىٍ

ل في ْل ا٢خهاص ٖالمي ؤ٢ل اؾخ٣غاعا وؿبُا، جىاحه  االإايُت، وم٘ جؼاًض نٗىبت الخهى٫ ٖلى الخمىٍ

ت ٦بيرة، مما ًجٗل  مً الًغوعي جؼوٍضها بالضٖم ال٩افي في االإاؾؿاث االإبخ٨غة نٗىباث مالُت وبصاعٍ

 بضاًت اهُلا٢ها، وبالخالي االإؿاهمت في زل٤ ٞغم ٖمل مدلُت حضًضة، والخىمُت الا٢خهاصًت.

بيُت الخدخُت ؤما في عوؾُا ٞالىي٘ ًسخل٠ جماما ًٖ  الجؼائغ، ٞل٣ض اهخمذ عوؾُا بالضٖم ال

ت مً زلاو  ٘ الؤبخ٩اعٍ ما٫، و ٫ ال٣ُام بمكغ الضٖم االإالي للمكاعَ ، و٦ظل٪ بوكاء مغا٦ؼ بدثوٕ ط٧اء اٖلأ

ير الضٖم االإالي و  ير مىار بُئي ا٢خهاصي لىلاصة بوكاء خايىاث ؤٖما٫ وجىٞ الخ٨ىىلىجي مً ؤحل جىٞ

 ىاء ٖلى ما ؾب٤ ًم٨ً نُاٚت الؤق٩الُت الغئِؿُت لضعاؾت ٧الخالي: بماؾؿاث هاقئت مبخ٨غة.  

 جصائس؟اكع جمويل االإؤطظاث الىاشئت في الهيف هو  و 

 الفسعيت الأطئلت  -11

ُت الخالُت:      اهُلا٢ا مً الؤق٩الُت الغئِؿُت ًم٨ً  نُاٚت الأؾئلت الٟغٖ  

 ل االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ؟  ماهي مهاصع جمىٍ

  ل االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ ؟  ماهي مكا٧ل التي جىاحه جمىٍ

  ل في االإاؾؿاث  ًم٨ً ٠ُ٦ للخجغبت الغوؾُت ؤن حؿاهم في خل مكا٧ل الخمىٍ

 الىاقئت في الجؼائغ ؟

 فسطياث الدزاطت  2-1

ل االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ :  الفسطيت الأولى    .جىحض الٗضًض مً االإهاصع  لخمىٍ

ل االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ : جىحض  الٗضًضالفسطيت الثاهيت   .مً االإكا٧ل في جمىٍ

ل االإاؾؿاث الىاقئت في    ًم٨ً لخجغبت : الفسطيت الثالثت الغوؾُت ؤن حؿاهم في خل مكا٧ل جمىٍ

 .الجؼائغ
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 1-3أهميت الدزاطت

بالٜ الأهمُت، خُث جغا٦م االإىاعص االإالُت في  بن مىيىٕ الخدضي االإالي للماؾؿاث الىاقئت 

ت في ٦رر ؤهمُت في جىُٟظها الىاحح. و الىاقئت هى الجاهب الأاالإاؾؿت  بالخالي حك٩ل االإىاعص حجغ الؼاوٍ

ل االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ  وحىص االإاؾؿاث الىاقئت وهمىها. ٖلاوة ٖلى طل٪، ٞةن اهخمامىا بخمىٍ

 ًم٨ً جٟؿيره بُٛاب الضعاؾاث الأ٧اصًمُت في هظا االإجا٫.

 أهداف الدزاطت4-1

 تهضٝ الضعاؾت بلى:

 ل االإاؾؿاث الىاقئت  ؛جىيُذ ؤهم مهاصع الخمىٍ

 ل لهاجه الظي جلٗبه االإاؾؿاث الىاقئت، و  ببغاػ  الضوع الٟٗا٫ ٘ مهاصع الخمىٍ ؤهمُت جىىَ

 ؛االإاؾؿاث  الىاقئت

  ؛ؤهم الأؾالُب االإٗخمضة في مجا٫ االإاؾؿاث الىاقئتٖغى ججغبت عوؾُا و 

  ٘ل ئغ، وؤهم االإكا٧ل و االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼاوا٢ الٗغا٢ُل التي جىاحهها في مجا٫ جمىٍ

 االإاؾؿاث الىاقئت.

 الؤطاز  االإفاهيمي للخمويل و االإؤطظاث الىاشئت.2

ل لبض هىا٥ الٗضًض مً االإهاصع ء مكغوٕ ججاعي وجد٤ُ٣ الغبدُت. و هىا٥ خاحت ماؾت  بلى الخمىٍ

ل لبضء الدكُٛل. ل٨ً ٖلُىا ؤولا ؤن ه٨ٟ التي غ في م٣ضاع الأمىا٫ التي ًجب مغاٖاتها ٖىض البدث ًٖ جمىٍ

٣ا لىىٕ  و متى ؾخدخاج بليها خُث جسخل٠ الاخخُاح ،هدخاحها  الدجم االإاؾؿت. اث االإالُت للماؾؿت وٞ

ان الخُاة للماؾؿاث الىاقئت.  وبالخالي ًم٨ً ٟه ٖلى ؤهه ال٣ضعة  ٌٗلم الجمُ٘ ؤن عؤؽ االإا٫ هى قغٍ حٗغٍ

ت  ل عؤؽ االإا٫ الٗامل وعؾملت الضًىن باٖخباعها زاوي ؤهم ؤهىإ الخضماث الاؾدكاعٍ ٖلى الىنى٫ بلى جمىٍ

اث، قمل هظا الىنى٫ ج٣ُُم الخُاعاث االإالُت، والخهى٫ ٖلى  للماؾؿاث االإؿخإحغة. وبترجِب الأولىٍ

 ال٣غوى واالإىذ، وحٛل٠ُ ال٣غوى.

 )ؤخمض، الؿىاعة( :حعسيف الخمويل 1.2

ت مً ال٣غاعاث خى٫ ٦ُُٟت الخهى٫ ٖلى الأمىا٫ اللا  ل هى مجمىٖ ل اؾدثماعاث الخمىٍ ػمت لخمىٍ

لي الأ االإاؾؿت، و  ج الخمىٍ ل االإ٣تريت وجدضًض االإؼٍ الأمىا٫ االإملى٦ت مً ؤحل حُُٛت مثل مً مهاصع الخمىٍ

 اؾدثماعاث االإاؾؿت.

 (guide, 2023) االإؤطظت الىاشئت مفهوم 2-2  

ت. ولظل٪ ٞه بالبضءالىاقئت  اؾؿتحٗغ٠ٍ االإًم٨ً    ما٫ الخجاعٍ ٨ٞغة  ادمل في َُاتهي جاٖلأ

ب، والتي ًيبغي ٘. ًإحي هظا الخٗبير ؤًًؤن جاصي بلى ج ًغام  ٖلى ما بطا ؾاعث الأمىع  الخجغٍ مً  اُىع ؾغَ
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جىُٟظ  ا٦ما ًُل٤ ٖليها ؤًً، ىاقئت جم بوكائها بىاؾُت الُلابال االإاؾؿاثخ٣ُ٣ت ؤن الٗضًض مً 

 بك٩ل ٖام ،مكغوٕ مبخ٨غ ٌؿمذ لها بةوكاء ؾى١ حضًض ًهٗب ج٣ُُم مساَغه في نهاًت مغخلتها البدثُت

٤ مخدض ٖٞلى ق٩ل  ،الىاقئت في ٢ُإ ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث والاجهالاث الجضًضة االإاؾؿتحٗمل  غٍ

ما٫ مً واصي الؿُل٩ُىن  Steve Blankوه٨ظا جم٨ً  خى٫ جد٤ُ٣ همىطج ا٢خهاصي هاحح. عائض اٖلأ

ذ ٌؿمذ بالىمىا٢خهاصي الىاقئت ٖلى ؤنها "مىٓمت ما٢خت جبدث ًٖ همىطج  اؾؿتمً حٗغ٠ٍ االإ ، مغٍ

 ".ٍم٨ً ٢ُاؾهبك٩ل مخ٨غع و 

:  The Lean Startupالإٟهىم االإاؾؿت الىاقئت في ٦خابه    Eric Riesخؿب حٗغ٠ٍ و 

ممذ لخل٤ مىخج حضًض ؤو زضمت حضًضة في ْل خالت جإ٦ض االإاؾؿت الىاقئت هي ٦ُان بكغي ن  "

 (Ries, 2011) قضًضة"

ً ماؾؿت هاقئت لِـ مؿإلت ٖمغها ؤو  Patrick Fridenson خين ًغي  في حجمها ؤو ٢ُإ ؤن ج٩ىٍ

غ ؤعب٘ قغوٍ و هي ٧الآحي:  (2017)هكام،  وكاَها، بل ًجب جىٞ

 الىمى االإدخمل الٗالي للماؾؿت الىاقئت؛ 

 حضًضة؛ ج٨ىىلىحُا اؾخٗما٫ 

 ل ضخم، و جدخاج ا  الخهى٫ ٖلى مسخل٠ ؤق٩ا٫ االإؿاهمت؛الإاؾؿت الىاقئت بلى جمىٍ

  ؾى١ حضًضة و نٗىبت ج٣ضًغ زُغها. ؤن  ج٩ىن 

 (Mohammed Djelti) هاشئت مؤطظتمساحل إوشاء 3-2

ٗخبر همىطج  ماؾؿتجمغ ٧ل  الأو٫ الظي  الىمىطجAlfred Marshallهاقئت بٗضة مغاخل وَ

 :جٟهُليبك٩ل ٍىضح الك٩ل ؤصهاه هظه الخُىاث و . ماؾؿتًه٠ االإغاخل االإسخلٟت لإوكاء 
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 صوعة خُاة ماؾؿت هاقئت: 1الشيل 

 

                               

Source :Mohammed Djelti, Bouchama Chouam,Baghdad Kourbali, Etat des lieux 

des incubateurs en Algérie cas de l’incubateur de L’INTTIC d’Oran,P108 

 الؤوشاء (IDEE) :  دت ٖملاء حُضة ٌٗخمض بك٩ل ٖام ٖلى ٨ٞغة جلبي اخخُاحاث االإظًباث لكغٍ

 ت الىاقئت.اؾؿؾتهضاٝ. هظا هى ؾبب ولاصة االإالا 

 البداًت  (DEMARRAGE) ٟ٘جخميز هظه االإغخلت بىحىص ز٣ب ؤؾىص لأن مٗض٫ الٟكل مغج :

في الؿىىاث الخمـ ٪ 90٪ في الٗامين الأولين و70الىاقئت  ماؾؿاثلل الٟكلمٗض٫  للٛاًت. بلٜ 

ل الظاحي ٖلى ؤؾاؽ الأؾهم الىاقئت بلىاؾؿاث االإغخلت جلجإ مٗٓم االإ الأولى. في هظه ، الخمىٍ

ل. وؤخُاه ومؿاٖضة الٗائلت والأنض٢اء ً الأٞغاص م٘ ُٚاب البى٪ في الخمىٍ ٩ٍىن و ا ٖلى االإؿدثمغٍ

 في هظه االإغخلت الخغحت مً بضء الدكُٛل. عؤؽ االإا٫ الأؾاس ي )عؤؽ االإا٫ الأولي( يغوعي 

 الىمو (CROISSANCE)وكُتها ومىخجاتها ت الىاقئت ؤاؾؿ٘ االإجىؾ : في هظه االإغخلت

الىاقئت هدى الخىؾ٘  اؾؿاثلخدخل م٩اهت حُضة في الؿى١. جُمذ االإ اوعؤؾُ اوزضماتها ؤ٣ُٞ

الؤبضإ والابخ٩اع الخُٛير الؤًجابي في بِئت جىاٞؿُت. في هظه االإغخلت لا جمخل٪   ٣ًىص ال٨بير ، خُث 

م مً خ٣ُ٣ت ؤن االإساَغ هىا جخميز بمؿخىي  اؾؿاثاالإ الىاقئت ال٣ضعاث االإالُت اللاػمت ٖلى الغٚ
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م مً اؾخسضام و ؤ٢ل.  ل عؤؽ االإا٫ هى الىؾُلت االإًٟلت في مغخلت الىمى ٖلى الغٚ لا ًؼا٫ جمىٍ

 ل الخ٣لُضي.الخمىٍ

 الىضج (MATURITE) خُث ت ججض هٟؿها في خالت حكب٘ بالؿى١ هاقئماؾؿاث : هىا٥ ،

ؼ الُلب مً زلا٫ اللجىء بلى الخماًؼ والابخ٩اع االإتزاًض  ًجب ٖليها البدث ًٖ خلى٫ مم٨ىت لخٗؼٍ

الىاقئت  اؾؿاث، جمُل االإساَغ بلى الاهسٟاى وجخمخ٘ االإاالإغخلت هظه في حمُ٘ الأوكُت. في

٘ مً  ل االإكاعَ زلا٫ عؤؽ بال٣ضعة ٖلى الا٢تراى مً البىى٥ الخ٣لُضًت. في هظه االإغخلت ًمثل جمىٍ

 الىاقئت. اؾؿاثاالإ في الخىمُت امهم ااالإا٫ الاؾدثماعي حؼء

 زالاهحدا (DECLIN)الٗضًض مً  اؾؿت: وهي مغخلت مً مغاخل الكُسىزت خُث جىاحه االإ

 وه٣ل االإل٨ُت وجىػَ٘ الرروة.االإاؾؿاث الٗائلُت ال٣ًاًا، بما في طل٪ مؿإلت 

 إطتراجيجيت الخغيير(SORTIE)مً الًغوعي اؾؿت: هظه هي االإغخلت الأ٦رر ؤهمُت في خُاة االإ ،

ٍجب ؤن جخم بٖاصة الدكُٛل، ٖلى و الىاقئت،  اؾؿتاٖخماص بؾتراجُجُت للخٟاّ ٖلى ب٣اء االإ

 ٦بير. ؾبُل االإثا٫، مً زلا٫ جدؿين همىطج االإىخج بك٩ل

 مصادز جمويل االإؤطظاث الىاشئت4-2

 ًلي لٗضًض مً االإهاصع هىحؼها ُٞماهىا٥ ا

 Angel investors (Hofstrand, 2022) االإظدثمسيً  االإلائىت 1-4-2

الهٛيرة ٖلى الب٣اء  اؾؿاثمهخمىن بمؿاٖضة االإ ماؾؿاثثمغون االإلائ٨ُىن هم ؤٞغاص و االإؿد

خٗضون بلى ٢ض ٩ًىن ؤ٦رر مً مجغص التر٦يز ٖلى الٗائضاث الا٢خهاصًت، بل ً  هضٞهم  ٞةن .  لظل٪والىمى

ل ؤنٛغ مً  الغبدُت والأمان. ًغ٦ؼ ل في مغخلت مب٨غة ومبالٜ جمىٍ االإؿدثمغون االإلائ٨ُىن ٖلى الخمىٍ

 ؤصخاب عؤؽ االإا٫ الاؾدثماعي.

 Venture capital االإخاطس (Don, 2022) زأض االإال الاطدثمازي  2-4-2

ل الظي ًإحي مً االإٌكير عؤؽ االإا٫ الاؾدثماعي  لين في مجا٫ ؤو الأٞغاص الٗام اؾؿاثبلى الخمىٍ

غ عؤؽ االإا٫ للا اؾؿاثالاؾدثماع في االإ الىاقئت في اث ماؾؿلهٛيرة االإملى٦ت لل٣ُإ الخام. وبالخالي جىٞ

 ت. اؾؿم٣ابل خهت مل٨ُت االإ

ب  ٖاصة ل الأولي للأٖما٫ الخجاعٍماؾؿالا جغٚ ت، ٞهم ث عؤؽ االإا٫ الاؾدثماعي في االإكاع٦ت في الخمىٍ

وخ٣٣ذ ؤعباخًا  ،اث التي جل٣ذ اؾدثماعاث ٦بيرة في الأؾهم مً االإاؾؿيناؾؿًًٟلىن الاؾدثماع في االإ

ت.  بالٟٗل، و جخمخ٘ بميزة جىاٞؿُت ؤو ٢ُمت ٢ىٍ
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اث الهٛيرة اؾؿاث مدٟٓخه. ٚالبا ما جىاحه االإماؾؿا في هجاح لٗب عؤؽ االإا٫ الاؾدثماعي صوعا مهمً

ير االإىاعص اللاػمت لخد٤ُ٣ الىجاح في الؿى١. لا ٌؿاٖض عؤؽ االإا٫  واالإخىؾُت الدجم نٗىبت في جىٞ

تاؾؿالاؾدثماعي االإ غ ؤًًا االإٗغٞ ل االإُلىب ٞدؿب، بل ًىٞ والٟهم والخبرة  اث في الخهى٫ ٖلى الخمىٍ

 (Shah rukh shakeel, 2019) االإُلىبت للخٟى١ في الؿى١.

 Crowdfunding (Daniele Leone, 2018) الخمويل الجماعي 3-4-2
ل مباصعة زانت ؤو ٢ًُت  هى اث للكغ٧اث الىاقئت ؤو االإبضٖين الٟغصًين لخمىٍ مماعؾت لجم٘ الخبرٖ

ير االإىاعص االإالُت بما في ق٩ل جبرٕ ؤو م٣ابل  احخماُٖت ؤو قغ٦ت مً زلا٫ مىهت ٖلى قب٨ت الؤهترهذ. لخىٞ

غاى مدضصة، ؤهمها ج ذ لضٖم االإباصعاث لٚأ ل ال٨ٟغة بلى ق٩ل مً ؤق٩ا٫ االإ٩اٞإة ؤو خ٣ى١ الخهىٍ دىٍ

  وا٢٘.

 Islamic finance (3082)حيرش،  :الخمويل الؤطلامي 4-4-2
ل الظاحي، ؤو  خماص ٖلى مىاعص االإالُت الخانت، ؤي بالخمىٍ ل بما بالٖا ًم٨ً للماؾؿت الخمىٍ

خماص ٖلى مىاعص ٚيرها.  بالٖا

 ٤ الخمويل الراحي ل الظاحي وٞ ؾُاؾتها االإالُت ؤو :  ج٩ىن االإاؾؿت ٢ض اهخهجذ الخمىٍ

ل الظاحي لا ًم٨ً ؤن ٩ًىن و  ،بؾتراجُجُتها ل لآن الخمىٍ لا ًُغح بق٩ا٫ ُٞما ًسو ٦ُُٟت الخمىٍ

ا.  عبىٍ

 ًخماص ٖلى مىاعص الٛي:  اللسض الحظ ل االإىحه للٗملُاث الٛير هى اٖلا الؤهخاحُت ؤو  ر للخمىٍ

 وؾُلت لخل االإكا٧ل الُاعئت.الغبدُت، ٞهى 

  :ير عئوؽ الخمويل عً طسيم االإصازف الؤطلاميت ٌٗض البى٪ الؤؾلامي االإهضع االإىاؾب لخىٞ

الخٗاملاث الإىاعص االإالُت بُٗضا ًٖ الغبا و حُُٛت خاحاتها، بلى ااؾؿاث الىاقئت، و الأمىا٫ للم

 التي لا جخماش ى م٘ الخٗالُم الؤؾلامُت.

 (3033، مسُاع) لخمويل االإؤطظاث الىاشئت الصىدوق الجصائسي  5-4-2
ل االإاؾؿاث الىاقئت ٦2020خىبغ في بضاًت قهغ ؤ الظي ٌٗمل و  ،جم بَلا١ نىضو١ صٖم وجمىٍ

ير الضٖم االإالي ال ػم لإًجاص خلى٫ مبخ٨غة في قتى االإُاصًً، باٖخباعها وؾُلت بؾتراجُجُت لا ٖلى جىٞ

جدمل االإساَغ، خُث ٌٗخمض ٖلى آلُت الجؼائغي، ًخميز ٖمل الهىضو١ باالإغوهت و  هاصلتر٢ُت الا٢خ

ل ٢ائمت ٖلى الاؾدثماع في عئوؽ الأمى  لا٫، و جمىٍ الخ٣لُضًت ال٣ائمت ٖلى  لِـ ٖلى آلُاث الخمىٍ

 الٟىائض البى٨ُت التي لا جخماش ى م٘ االإساَغ  التي تهضص االإاؾؿاث الىاقئت.ال٣غوى و 

لها:الإاؾؿىا ٖلا٢ت الغبِ بين صوعة خُاة ال الك٩ل الآحي ًبينو   ت الىاقئت بضوعة جمىٍ
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 ت الىاشئت بدوزة جمويلهاؤطظزبط دوزة حياة االإ: 2الشيل 

 

 
 

Source :Boumendil Maçyl (2022), Les Sources de Financement des Start-Up en 

Algérie, Etude Economique, vol 22, n 01, p580 

ل الخ٣لُضًت للماؾؿاث الىاقئت مثل البى٪، وعؤؽ  مً        زلا٫ الك٩ل، هلاخٔ ؤن مهاصع الخمىٍ

اث اؾؿخالت ٖضم ال٣ُين االإغجبُت باالإ االإا٫ الاؾدثماعي وما بلى طل٪ لا جخضزل بلا ٖىضما جخلاش ى

غاخل الإالىاقئت، ؤي ٖىضما جتزامً االإغاخل اللاخ٣ت م٘ جىلُض ؤو٫ ماؾؿت هاقئت. ٖلاوة ٖلى طل٪ في ا

ت الىاقئت ٢اصعة اؾؿٍغه ومغاخل البضء، خُث ج٩ىن االإ، خُث ًجب بزباث مٟهىم الٗمل وجُى الخإؾِؿُت

 ٖلى بضء وكاَها، ول٨نها لِؿذ بٗض في مغخلت الخهيُ٘ الخجاعي واالإبُٗاث .

 ججسيت زوطيا  3.

،ً ما٫  في ال٣ٗض الأو٫ مً ال٣غن الخاصي والٗكغٍ باٖخباعها ٢امذ عوؾُا بةوكاء خايىاث اٖلأ

ً الغئِؿُين للىٓم البُمت للماؾؿاث الهٛيرة واالإخىؾُت و البيُت الخدخُت الضاٖ ئُت الؤ٢لُمُت االإازغٍ

ما٫. و  اصة اٖلأ وعٍاصة  و٧ان للابخ٩اع . 2016في ماقغ الابخ٩اع الٗالمي ٖام  ٢43ض اخخلذ عوؾُا االإغ٦ؼ لغٍ

ما٫ صوع ؤ٦رر بغوػا مً خُث االإؿاهمت  في الى٢ذ الخايغ ؤن  الغوس ي. وجداو٫ عوؾُا في همى الا٢خهاصاٖلأ

ى،جهبذ صولت مبخ٨غة، مً زلا٫ بوكاء مغا٦ؼ ا ومداولت مىذ الأٞغاص  بخ٩اع مسخلٟت مثل مغ٦ؼ ؾ٩ىل٩ىٞ

اث ماؾؿمً االإجالاث الأ٦رر حاطبُت لل ٞغنت لخد٤ُ٣ الأ٩ٞاع االإبخ٨غة في الخُاة الىا٢ُٗت في الٗضًض

اث الىاقئت، ًم٨ً ؤن ٣ًضم مؿاهمت ٦بيرة في الابخ٩اع في لماؾؿلخُىع لٖلى هظا الىمى وا بىاءً  الىاقئت.

 ؤي بلض في الٗالم. 
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 الآلياث االإطبلت في ججسيت زوطيا  1.3
جضُٖم االإاؾؿاث الىاقئت، هظ٦غ ُ٘ و الأؾالُب مً ؤحل حصجٖلى الٗضًض مً الُغ١ و   اٖخمضث عوؾُا

 منها:

  (Tsaplin, 2017) حاطىت الأعمال:1-1-3

ما٫ ٖلى ؤنها "ٖملُت صٖم  ما٫، ًخم حٗغ٠ٍ خايىاث اٖلأ ىُت لخايىاث اٖلأ ٣ا للجمُٗت الىَ وٞ

ما٫ التي حٗم غ الىاحح للاٖلأ ٘ الخُىٍ ما٫ ماؾؿل ٖلى حؿغَ اث الىاقئت مً زلا٫ جؼوٍض عواص اٖلأ

ت مً االإىاعص والخضماث االإؿتهضٞت".  بمجمىٖ

ىُت لخا  ما٫ بلى ؤن حكير الجمُٗت الىَ اث التي جسغحذ مً الخايىاث لا اؾؿ% مً االإ87يىاث اٖلأ

غىٍ للٛا ما٫، وهى ؤمغ م  اث هاقئت ٖاصة ماؾؿ 10مً ؤنل  9ًت بالىٓغ بلى ؤن جؼا٫ حٗمل في مجا٫ اٖلأ

 ما جٟكل. 

ما٫ في الىلاًاث االإخدضة ) ىُت لخايىاث اٖلأ ( مٟهىما NBIAو٢ض ا٢ترخذ الجمُٗت الىَ

ما٫ هي ٖملُت صٖم للأٖما٫ حٗم ما٫ و هى: "بن خًاهت اٖلأ غ الىاحح لخايىاث اٖلأ ٘ الخُىٍ ل ٖلى حؿغَ

ت مماؾؿلل ما٫ بمجمىٖ ًخم  ً االإىاعص والخضماث االإؿتهضٞت."،اث الىاقئت مً زلا٫ جؼوٍض عواص اٖلأ

ير الخىحُه الؤ  غ هظه الخضماث ٖاصة مً ٢بل بصاعة الخايىت وحكمل جىٞ  صاعي واالإؿاٖضة الٟىُتجُىٍ

 اث الىاقئت.ماؾؿوالاؾدكاعاث االإهممت زهُها لل

ع٦ؼث الأبدار الؿاب٣ت في االإ٣ام الأو٫ ٖلى جدضًض االإٗاًير االإىاؾبت التي ًم٨ً ٢ُاؾها بؿهىلت ل٩ل 

ائ٠ التي جم بوكائهاخايىت ؤٖ ً، ٖضما٫ مثل الىْ ص َلباث بغاءاث الازترإ ل٩ل ، بًغاصاث االإؿخإحغٍ

ضص االإ تماؾؿ  اؾؿاالإخى٢ٟت م٣اعهت بين مسخل٠ االإ اثاؾؿوٖ
ً
ت االإٗاًير الأ٦رر قمىلا اث،  ولٗل مجمىٖ

 ، جخًمً ٖكغة ٖىامل ؤؾاؾُت للإصاعة الٟٗالت لىٓام الخايىت:1987في  Smilorهي التي ٢ضمها 

 1987: االإعاًير العشس لظميلوز 1جدول 

ت في االإى٢٘ ل  الخبرة الخجاعٍ الىنى٫ بلى الخمىٍ

 والغؾملت

 الضٖم االإالي الُٗني

ً جهىع الىجاح اصي ٖملُت ازخُاع االإؿخإحغٍ  الخٗلُم الغٍ

صٖم االإجخم٘ و الاعجباٍ 

بالجامٗت هي جل٪ التي تهم 

ما٫ بك٩ل ٖام  مجخم٘ اٖلأ

ما٫ اصة اٖلأ مٗالم البرهامج االإسخهغة م٘ ؾُاؾاث  قب٨ت عٍ

وبحغاءاث واضخت هي ٖىامل مغجبُت 

 للخايىت هٟؿها

Source: Tsaplin, E. P.( 2017), International strategies of business incubation:the 

USA, Germany and Russia. International Journal of Innovation, 5(1), P:35   
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ت االإؿخإحغة والتي حكمل ال٣ضعة ٖلى زل٤ ٞغم اؾؿلى طل٪ ٢ائمت مٗاًير ازخُاع االإبياٞت ب

ضة، وؤن ج٩ىن ه٣ٟاث الدكُٛل، وج٣ضًم زُت ٖمل م٨خىبت والخالٗمل  وصٞ٘  هى٫ ٖلى ٞغنت ٞغٍ

٘. وج٩ىن لها ٖلا٢ت بالخ٨ىىلىحُا ماؾؿ ت هاقئت، وؤن ج٩ىن مملى٦ت مدلُا، ولضيها بم٩اهاث الىمى الؿغَ

 الٗالُت.

ب،  Peters ٍغي و  ما٫ لا جخ٩ىن ٣ِٞ مً البيُت الخدخُت،الخضعٍ ؤن زضماث خايىاث اٖلأ

ما٫. وجازغ هظه الٗوالخىان غه خايىاث اٖلأ اث الىاقئت اؾؿىامل الثلازت ٖلى مٗض٫ جسغج االإل الظي جىٞ

ما٫ . ت عئِؿُت للSmilor,Gill خضص و  في خايىاث اٖلأ اث الىاقئت التي حِٗل ماؾؿؤعب٘ ٞىائض ججاعٍ

  :(Slesarev, 2022) في الخايىت
  ٘؛ اصة الث٣ت لأصخاب االإكاعَ  ػٍ

  ج٣لُل مىدنى الخٗلم؛ 

  زل٤ خل ؤؾغٕ للمك٨لاث؛ 

 .ما٫  الىنى٫ بلى قب٨ت اٖلأ

ً في مغا٦ؼ الخًاهت،و   الك٩ل الخالي ًىضح الٗىامل االإازغة ٖلى مٗضلاث جسغج االإؿخإحغٍ

ب، والكب٩اث مً ؤحل  ير الٗىامل الثلازت الأؾاؾُت وهي بيُت جدخُت، الخضعٍ جدضًض الٗضص ُٞجب جىٞ

ما٫ ٖلى هُئت االإاؾؿاث الىاقئت. جين مً خايىت اٖلأ  االإبرمج للخغٍ

ً في مغا٦ؼ الخًاهت.3الشيل   : همىطج ٖلائ٣ي ٌكغح الٗىامل االإازغة ٖلى مٗضلاث جسغج االإؿخإحغٍ

 

Source : Maria Kiseleva, Business incubator as a support measure for start-ups in 

Russia and Sweden, Master Thesis in Business Administration, Jönköping 

University International Business School, (May 2017),p10 Moscow,  

  (Tsaplin & Pozdeeva, 2017) جطوز حاطىاث الأعمال في زوطيا 2-1-3
ً ٖاما. و٦ما هى الخا٫ في الٗضًض مً  ض ًٖ ٖكغٍ ما٫ في عوؾُا بلى ما ًؼٍ ش خًاهت اٖلأ ٌٗىص جاعٍ

البلضان الأزغي، بضؤث الخايىاث في الٓهىع زلا٫ الأػمت ٖىضما خضزذ حُٛيراث ماؾؿُت وكُت. جىحض 

ما٫   Innovation and technology) ٖلى ق٩ل مغا٦ؼ الابخ٩اع والخ٨ىىلىحُاؤولى خايىاث اٖلأ

centers) (ITC ) ئِس ي بالخٗاون الىز٤ُ م٘ الجامٗاث. و٧ان جغ٦يزهم الغ  1996في عوؾُا مىظ ٖام
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غ الخ٨ىىلىحُا ٤. وفي ًىهب ٖلى جُىٍ خايىت  150الى٢ذ الخالي، ًىحض ؤ٦رر مً  ولِـ ٖلى الدؿىٍ

لل٣ُإ الخام.  % ٣ِٞ مملى٦ت9% مملى٦ت للبلضًاث، 32% منها مملى٦ت للضولت، 58ؤٖما٫ في عوؾُا، 

ً االإ في االإخىؾِ، مٗٓم االإ٣ُمين هم اث االإدخًىت مً مى٣ُت بلى ؤزغي، ول٨ً اؾؿًسخل٠ ج٩ىٍ

غ، وهدىماؾؿاث االإدخًىت هي اؾؿ% مً االإ46 اث جهيُ٘،ماؾؿ % ٣ًضمىن 60اث بدث وجُىٍ

 زضماث جخٗل٤ بخ٨ىىلىحُا االإٗلىماث.

اث الغوؾُت الىاقئت بلى الاهًمام بلى الخايىاث للاؾخٗاهت بسضماث الاؾدكاعة اؾؿجلجإ االإ    

حؿاٖض هُا٧ل الؿلُت الؤ٢لُمُت مثل هظه و  نى٫ بلى مؿاخت الٗمل )االإ٩اجب(،والخىحُه، والى 

ً. ِ م٘ االإىٓماث الٗلمُت والجامٗاث،الخايىاث ٖلى بىاء عواب  واالإؿاٖضة في الٗثىع ٖلى مؿدثمغٍ

ني الغوس ي. و   صمجها في هٓام الابخ٩اع الىَ

غ خايىاث  بظلذ           ما٫، مً زلا٫ بغامج جُىٍ الخ٩ىمت الغوؾُت حهىصا ٦بيرة لضٖم خايىاث اٖلأ

ل لهظه البرامج مً االإيزاهُت الُٟضعالُت ٌٗخمض ٖلى  اث الخمىٍ اصة مؿخىٍ ما٫، ججضع الؤقاعة بلى ؤن ػٍ اٖلأ

 ا٦خما٫ االإهام الخالُت:

 ل لهظه البرامج وؤق٩ا٫ الضٖم التي تهضٝ في  هىإمً االإيزاهُت الُٟضعالُت. ؤ جىؾُ٘ هُا١ الخمىٍ

ض مً الىمى االإؿخ٣غ في ٧ل مً الأؾىا١ االإدلُت  االإ٣ام الأو٫ بلى يمان بضاًت ؾهلت للأٖما٫ ومؼٍ

 والٗاالإُت؛ 

   ،جدؿين ٦ٟاءة بغامج الضٖم االإؿخمغة مً زلا٫ جدضًض ومغا٢بت جد٤ُ٣ االإاقغاث االإؿتهضٞت

ُت وال٨مُت. وفي الى٢ذ هٟؿه، بُٖاء الأ  ت في جل٣ي الضٖم مً الخ٩الىىٖ اث ولىٍ ىمت للمجمىٖ

ما٫ االإبخضئين، واالإ ث االإبخ٨غة ااؾؿواالإ اث طاث الىمى االإغجٟ٘،اؾؿاالإؿتهضٞت مً عحا٫ اٖلأ

 ؛واالإىحهت هدى الخهضًغ

  ٖلاوة ٖلى طل٪، لدؿهُل الٗملُت جم بوكاء قب٨ت مً مىٓماث الضٖم في عوؾُا ٖلى مضي

ما٫ الهٛيرة، ٚغٝ  الؿىىاث ال٣لُلت االإايُت، بما في غ اٖلأ طل٪ لجىت الضولت لضٖم وجُىٍ

غ والخضعٍب ٖلى  ٨ُت للخىمُت الضولُت، مغا٦ؼ الخُىٍ الخجاعة، االإاؾؿاث االإمىلت مً الى٧الت الأمغٍ

ما٫ يرها( Morozov project) اٖلأ  .وٚ

. الإضة ٖام وهه٠، جم بَلا١ ؾذ مكغوٖا 45-40في ٧ل ٖام ججم٘ الخايىت خىالي  

لاهاث الُلابُت ازلار منها خ٣٣ذ ؤعباخ ئت،اث هاقماؾؿ ، Milkshake ٖلى ٚغاع و٧الت اٖلؤ
غ الخضماث  BinConnectو( بهخاج االإلخ٣اث للأحهؼة االإدمىلت) LemonTree اثماؾؿو  )جُىٍ

 السخابُت وؤهٓمت بصاعة ٖلا٢اث الٗملاء(.
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 (M.A. Slesarev, 2022) جمويل االإؤطظاث الىاشئت 3-1-3  

ل اؾؿحؿعى الٗضًض مً االإ اث الىاقئت للخهى٫ ٖلى ال٣غوى الصخهُت واالإىذ الخ٩ىمُت لخمىٍ

ير الىنى٫ بلى "الصخو االإىاؾب"،  الأٞغاص، االإغاخل الأولى مً جُىعها. جداو٫ بٌٗ الخايىاث جىٞ

ل الخ٣لُضًت مثل  االإاؾؿاث والى٧الاث التي ج٣ضم ال٣غوى واالإىذ. وبهغٝ الىٓغ ًٖ آلُاث الخمىٍ

ما٫ الهٛيرة  البىى٥، هىا٥ ؤًًا مهاصع ؤزغي مثل البرهامج الُٟضعالي لأبدار الابخ٩اع في مجا٫ اٖلأ

ً االإلائ٨ت" في االإجخم٘.   والأٞغاص الغئِؿُين ؤو "االإؿدثمغٍ

ما٫ الغوؾُت هى اؾؿبن الؿبب الأؾاس ي لخسغج االإ جد٤ُ٣ الخض اث الىاقئت مً خايىاث اٖلأ

غ  الأ٢ص ى لٟترة الب٣اء في البرهامج لضولت عوؾُا، ما٫ في عوؾُا مؿاخت 94التي جىٞ % مً ماؾؿاث اٖلأ

ما٫  ٖمل لٗملائها. مترا مغبٗا، ؤي ؤ٦رر بيؿبت  35156خُث ًبلٜ مخىؾِ االإؿاخت االإغبٗت الإيكأث اٖلأ

 مترا مغبٗا. 25572خُث ٧ان  2016% مً هٟـ االإاقغ في ٖام 23

ت ؤنٛغ مً االإخىؾِ الٗالمي ما ٣ًغب مً جخمخ  ما٫ بميزاهُت ؾىىٍ ملاًين  9٘ الخايىاث اٖلأ

ل االإيزاهُت االإؿتهضٞت في صزل 2016٪ مما ٧اهذ ٖلُه في ٖام 80عوبل، وهى ؤٖلى بيؿبت  . بن خهت جمىٍ

إحي صزل الؤًجاع في  جُا، وٍ ما٫ لم جىسٌٟ ٞدؿب، بل ٖلى ال٨ٗـ مً طل٪، همذ جضعٍ خايىاث اٖلأ

 % مً االإيزاهُت. 28.3الإغجبت الثاهُت مً خُث الأهمُت، خُث ًمثل ا

ل ) % مً خايىاث 42.4ؤنبدذ الؿلُاث االإدلُت ٖلى هدى متزاًض االإهضع الغئِس ي للخمىٍ

ما٫ م٣ابل  % مً 12%( بك٩ل ؤ٢ل. وجخل٣ى27% م٣ابل 21.2( والجامٗاث )2016% في ٖام 30اٖلأ

لا مً مىٓما ت جمىٍ ً مً ال٣ُإ الخام، وحٗمل االإاؾؿاث الاؾدثماعٍ ير عبدُت ومؿدثمغٍ ت وٚ ث ججاعٍ

 % منها صون صٖم مالي زاعجي.3

 2016% ٣ِٞ مً الأمىا٫ ٖلى البيُت الخدخُت. و ًم٨ً ال٣ى٫ ؤن بين ٖامي 23.6ًخم بهٟا١ 

ل 2020و با، في خين ػاص اٖخماصها ٖلى الخمىٍ ما٫ الغوؾُت ج٣غٍ ، جًاٖٟذ ميزاهُاث خايىاث اٖلأ

 االإؿتهضٝ.و الجضو٫ الآحي ًجمل لىا ما ؾب٤ ط٦غه :الخ٩ىمي 
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ما٫ الغوؾُت و الٗاالإُت للٟترة االإمخضة  :2جدول   (2016-2020)الهىعة االإخىؾُت لخايىت اٖلأ

 الٗالم (2016عوؾُا ) (2020عوؾُا ) االإٗلماث

 3700 2572 3156 االإظاحت اليليت

 12 15 19 االإوظفين والأفساد

 35 18 34 الظيان الظىوي لعدداالإخوطط 

 3 4 4 عدد االإظخأجسيً الظىوي مخوطط 

 33 24 19.3 مدة جلدًم الخدماث للمليمين بالأشهسمخوطط 

 4-5 / 15 عدد االإوظفين ليل مليممخوطط 

 %.80 %.73 %79.9 إشغال االإظاحت مً كبل الظيانمخوطط 

 دولاز  600.000-000. 300 زوبل/د5 زوبل/د9 االإيزاهيت الظىويتمخوطط 

 االإصدز السئيس ي للدخل

 

 (%4. 41)جمويل االإيزاهيت 

 

 (%59)مدفوعاث الؤًجاز للعملاء (%1. 40)جمويل االإيزاهيت 

 (%38)جياليف البييت الخحخيت (%52)مسجب (%48)مسجب بىد الىفلاث السئيس ي

Source :
 
M.A.Slesarev (2022), Business Incubators in Russia, Bulletin of MGIMO 

University, p 118 

ضصالك٩ل البُاوو  ل وٖ ترة اله٣ٟاث للماؾؿاث الىاقئت لغوؾُا زلا٫ الٟ ي الخالي ًبين لىا حجم الخمىٍ

م٘   2021في ؾىت   136م٣ابل  ٧154اهذ ٖضص اله٣ٟاث  2020، ٟٞي ؾىت 2022و  2020االإمخضة بين ؾىت 

ل، بلا ؤن جىا٢و ٖضص ل 2022اله٣ٟاث  في  التزاًض حجم الخمىٍ وهظا عاح٘ للخغب  ،م٘ جىا٢و حجم الخمىٍ

 و٦غاهُا.ؤى عوؾُا بؿبب ٢ُامها بالخغب ٖلى ال٣ٗىباث االإٟغويت ٖلالأو٦غاهُت و 

ضص اله٣ٟاث 4 الشيل ل وٖ  2020-2022للماؾؿاث الىاقئت لضولت عوؾُا للٟترة   : الخمىٍ

 
Source: startup blink, global startup ecosystem index 2023 

 مشسوع ذواء الأعمال 4-1-3 
ما٫ الىمىطجي مً  ً عئِؿُين، في خين ًهل 4بلى  3م٣ُما و 35ًخإل٠ مكغوٕ ط٧اء اٖلأ  مؿخإحغٍ

ما٫ في اماؾؿ 141بحمالي الخض٤ٞ الؿىىي للماؾؿاث بلى  خىنل عواص اٖلأ اث الىاقئت بلى الإاؾؿت. وٍ

ت م٣ُمت اؾؿقهغا الإ 30غ١ الأمغ في االإخىؾِ ؿخٌٛ زُت ٖمل وبغاءحي ازترإ ٧ل ٖام، 72ما مخىؾُه 
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لإ٦ما٫ بغهامج الخًاهت الخام بها، وحٛاصع الٛالبُت الٗٓمى منها بؿبب الخاحت بلى الخىؾ٘ وبًجاص 

 .مؿاخت ؤ٦بر ؤو لأنها جد٤٣ الخٗاص٫، وهى ٖاصة مُٗاع لإنهاء مكغوٕ البرهامج

ما٫  ت لخايىت اٖلأ ظهب مٗٓم  518000ًبلٜ مخىؾِ ج٩ال٠ُ الدكُٛل الؿىىٍ ٩ي، وٍ صولاع ؤمغٍ

م مً وحىص قغوٍ مىاجُت في اجٟا٢ُاث  لى الغٚ ٟين. وٖ هظا االإبلٜ بلى نُاهت البيُت الخدخُت وعواجب االإىْ

% مً بًغاصاث الخايىاث جإحي مً جإحير مغا٣ٞها لٗملائها. ٌُٛي الضٖم الٗام 60الؤًجاع، بلا ؤن خىالي 

ما٫ ا15ما ٣ًغب مً  م مً ؤن هظا ٢ض ًسخل٠ % مً ه٣ٟاث اٖلأ ت ٖلى مؿخىي الٗالم، ٖلى الغٚ لخجاعٍ

م٨ً ؤن ًهل بلى  % في الخالاث ال٣هىي  للخهى٫ ٖلى جٟانُل 40بك٩ل ٦بير في مىا٢٘ مسخلٟت، وٍ

 ؤ٦رر جٟهُلا لى٣ٟاث وؤعباح الخايىت.

 في زوطيا Plekhanov حاطىت أعمال 5-1-3

٣ا الإجلت  حٗض خايىت بلُساهىٝ للأٖما٫ مً بين ؤًٞل زمـ خايىاث ؤٖما٫ في عوؾُا، وٞ

ٟين واالإضعؾين  2009. جم اٞخخاح خايىت بلُساهىٝ للأٖما٫ في ًىهُى 2015ٞىعبـ عوؾُا  مً ٢بل االإىْ

كين. االإيزة الغئِؿُت  في ٧لُت الؤصاعة، والتي خُٓذ ٨ٞغتها بضٖم عئِـ حامٗت بلُساهىٝ ٨ُٞخىع حغَ

ً مً ال٣ُإ الخام واالإاون الىز٤ُ م٘ االإللخايىت هي الخٗ  اث، االإجمٗاث الخ٨ىىلىحُتاؾؿؿدثمغٍ

ائُت، و  و٦ظل٪ م٘ خايىاث ت الىامُت في الجامٗاث الخ٣ىُت الٟيزً ٘ الخجاعٍ م٘ الٟغ١ الكابت مً االإكاعَ

، ا. ٌٗض جىُٓم ٖمل خايىت ماؾؿؤنبدذ الآن  خايىت ؤٖما٫ بلُساهىٝ اث هاحخت وواٖضة ججاعٍ

ما٫  ٗالُتها ؤخض ؤًٞل الأمثلت ٖلى ٖمل مثل هظه الهُا٧ل في عوؾُا.اٖلأ مجالاث وكاٍ خايىت ؤما  وٞ

 ًلي: ٞخخمثل ُٞما Plekhanov ؤٖما٫

  الُلاب الىاٖضة لىيٗها؛ ٘ بي وازخُاع مكاعَ  الخ٣ُُم الخجغٍ

 ت  جؼوٍض االإكاع٦ين ت وجىُٓمُت ومٗلىماجُت م٣ٗضة يغوعٍ ما٫ بسضماث اؾدكاعٍ في خايىت اٖلأ

ما٫؛ اصة اٖلأ  لىجاح ؤوكُت عٍ

 ما٫ في مجا٫ ال ب االإخ٣ضم للمكاع٦ين في خايىت اٖلأ ب االإؿخمغ والخضعٍ ت جىُٓم الخضعٍ ىٓغٍ

ما٫  ؛والخُب٤ُ في بصاعة اٖلأ

 ما٫؛  الضٖم االإنهجي لٗمل خايىت اٖلأ

 ما٫؛صٖم االإىاعص لٗمل خا  يىت اٖلأ

 ب الضازلي، بما في طل٪ في الخاعج؛  االإؿاٖضة في مغوع الُلاب في االإماعؾاث الهىاُٖت والخضعٍ

 . ما٫ غ البيُت الخدخُت لخايىت اٖلأ ل مً مسخل٠ االإهاصع لخُىٍ   اؾخ٣ُاب الخمىٍ

 Skolkovo) (Stepanova, 2021)  (مسهص  طىولىوفو :6-1-3

ى االإ ٌٗغٝ مغ٦ؼ ٖلى ؤنها مكاع٦ين في االإكغوٕ ٣ًىمىن بإوكُت " :اث الىاقئتاؾؿؾ٩ىل٩ىٞ

ض  ا في مىٖ ٤ هخائجهم ججاعٍ غ، والظًً ؾِخم حؿىٍ و ؤؾىىاث بٗض مىذ خالت  5لا ًخجاوػ البدث والخُىٍ
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٣ا لل٣اهىن الاجداصي ع٢م  . "نٟت االإكاع٥ جب ؤن ٩ًى 2010ؾبخمبر  28الهاصع في  FZ-244وٞ ن ، وٍ

 االإكاع٧ىن في االإكغوٕ بٛغى مماعؾت ؤوكُت البدث الٗلمي ٣ِٞ.

ى  الغوؾُت وجضًغها ماؾؿت  للابخ٩اع هى مى٣ُت ؤٖما٫ ؤوكإتها وصٖمتها الخ٩ىمتمغ٦ؼ ؾ٩ىل٩ىٞ

ى  غ ج٣ىُاث اؾؿاث الىاقئت واالإاؾؿر الغبدُت. ًخ٩ىن االإغ٦ؼ مً االإٚي ؾ٩ىل٩ىٞ اث التي حٗمل ٖلى جُىٍ

ى للخ٨ىىلىحُا ومضًىت ؾ٩ىلمبخ٨غة بالإياٞت بلى م ى ٗهض ؾ٩ىل٩ىٞ ى. وج٣ضم ماؾؿت ؾ٩ىل٩ىٞ ٩ىٞ

غ ماؾؿلل ٘، والخُىٍ اث الىاقئت ٖضصا مً الخضماث بما في طل٪ االإىذ والخبراث، وزضماث الدؿغَ

٠ُ والخضماث ال٣اهىهُت.  واالإداؾبت الؤ٢لُمُت والضولُت، والخىْ

اؾخسضام هظه الخضماث بكغوٍ جًُٟلُت.  Skolkovoاث الىاقئت االإكاع٦ت في ماؾؿًم٨ً لل

ى بت ال٣ُمت االإًاٞت )  ًسً٘ ؾ٩ان ؾ٩ىل٩ىٞ بُت وؾضاص الغؾىم الجمغ٦ُت ويغٍ ( VATللمؼاًا الًغٍ

ى، ج٣ضم االإٖلى الؿل٘ االإسههت للأوكُت البدثُت. ل٩ي جه ت الىاقئت َلبا اؾؿبذ م٣ُما في ؾ٩ىل٩ىٞ

٤ واالإخُلباث الأزغي التي ويٗتها ًخم ازخباعه مً ٢بل زبراء في مجا٫ البدث و الا  غم الدؿىٍ بخ٩اع وٞ

ى. ًخم ٖغى ٢ائمت االإماؾ  Skolkovoٖلى مى٢٘  Skolkovoاث الىاقئت في اؾؿؿت ؾ٩ىل٩ىٞ

ت واالإالُت للالؤل٨ترووي. زم حم٘ البُاهاث االإخٗل٣ت باالإل٨ُت  اث الىاقئت ماؾؿوالخهائو الؤصاعٍ

ا مً هٓام ؾباع٥اؾؿواالإ ا٦ـ"، ، الظ4اث الأم ًضوٍ  ي ؤوكإجه "بهترٞ

تي الًٟاء ماؾؿ 435، ٧ان هىا٥ 2018حىان  30وفي  ى في مجمىٖ ت هاقئت ٖلى مى٢٘ ؾ٩ىل٩ىٞ

جب ؤن ج٩ىن ٧ل والىى  اث: ج٨ىىلىحُا  م٣ُمت Skolkovoت هاقئت في ماؾؿوٍت، وٍ في بخضي االإجمىٖ

ش  االإٗلىماث ؤو الُا٢ت ؤو الُب الخُىي ؤو الُا٢ت الىىوٍت ؤو الًٟاء  اٖخباع   . 2017صٌؿمبر  31ا مً جاعٍ

ت الًٟائُت و 207ت هاقئت،ماؾؿ 416، ٧ان هىا٥ 2017نهاًت ٖام في  في  209منها في االإجمىٖ

ت الىىوٍت. مٗٓم االإ ى ؤو مىؾ٩ى ؤو مى٣ُت مىؾ٩ى ؤو ؾاهذ اؾؿاالإجمىٖ اث مسجلت في ؾ٩ىل٩ىٞ

، وهي االإغا٦ؼ الغوؾُت الخ٣لُضًت للأوكُت الٗلمُت واالإالُت ٛىعوص بُغؾبرٙ . حٗض مى٣ُخا هُجني هىٞ

ىؾِبيرؾ٪ ؤًًا م٨ً جٟؿير هظا مالإاؾؿمً االإىا٢٘ الكهيرة لخإؾِـ ا وهىٞ ً زلا٫ اث الىاقئت. وٍ

اث ٖلمُت وبدثُت زانت وحىص حامٗاث ُٗت االإؿخىي ومجمىٖ مثل: ؤ٧اصًمٛىعوصو٥ في مى٣ُت  عوؾُت عٞ

ىؾِبيرؾ٪، وؾا ٛىعوص . والجضو٫ اهىٞ لخالي ًبين مى٢٘ وؾىت جإؾِـ عوٝ في مى٣ُت هُجني هىٞ

 :2017و  2011اث الىاقئت زلا٫ الٟترة االإمخضة بين اؾؿاالإ
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 2017-2011اث الىاقئت للٟترة اؾؿاالإ : مى٢٘ وؾىت جإؾِـ3جدول 

 الؿىت اثاؾؿٖضص االإ مى٢٘ االإكاع٥

(Skolkovo) 155 2015 

(Moscow) 121 2012 

(Moscow region) 27 2016 

(Saint petersburg) 25 2011 

(Nizhny novgorod region) 12 2017 

(Novosibirsk region) 11 2014 

Other 66 other 

 بٖضاص الباخثين اٖخماصا ٖلى االإغح٘:
Source : A.N. Stepanova (2021), Startups in Russia:Ownership and performance, 

Journal of the New Economic Association, No.4, p77 

بت الثلازين ٖلى مؿخىي الٗالم، جدخل الٗانمت مىؾ٩ى االإغجبت الأولى في عوؾُا، خُث اخخلذ االإغج

جضٖم مىؾ٩ى مى٢ٗها ال٣ُاصي في ؤوعوبا الكغ٢ُت، ب ٖليها حا٦غجا. و حٛلوهظا بٗض جغاحٗها بم٩ان واخض و 

باالإئت  في  143الثاهُت مً وم٘ طل٪ اهسٌٟ بحمالي الٟجىة في الضعحاث م٘ الىٓام الؤ٩ًىلىجي في االإغجبت  

ؤوعوبا، مخٟى٢ت ٖلى مضن مُىهش  . اخخلذ مىؾ٩ى االإغجبت الؿاصؾت في2023باالإئت في  94بلى  2022

 هظا ًبينمضًىت في الٗالم، و  200في ؤًٞل  مىؾ٩ى هي االإضًىت الغوؾُت الىخُضةهت وهُلؿى٩ي. و بغقلى و 

 .م٩اهت االإاؾؿاث الىاقئت الغوؾُت

 ؤطظاث الىاشئت في الجصائسواكع جمويل االإ.4   
ة في اهُلا١ االإاؾؿاث الىاقئت، وعٚم  حهىص الؿلُاث الٗلُا حٗخبر الجؼائغ مً الضو٫ االإخإزغ 

هظا ت هاقئت جيكِ خالُا في الجؼائغ و ماؾؿ 2000 ـالتي ٢ضعث باصعاث في بوكاء هاجه االإاؾؿاث، و االإبو 

٤  جيكِ في مجا٫ ب هظه االإاؾؿاثخٔ في الىا٢٘، ؤٚلخؿب مُُٗاث الىػاعة، بلا ؤهه ما ًلا  الدؿىٍ

 ٌؿير، واص ٦ىِـ. ماؾـالؤل٨ترووي، و منها 

م حٗضص االإهاصع التي ًم٨ً للماؾؿاث الىاقئت الخهى٫ ٖلى الخمىٍ ل مً زلالها، بلا ؤن عٚ

لُت ٞغم الىنى٫ بليها جب٣ى يُٟٗت و  مدضوصة، خُث وا٢٘ االإاؾؿاث الىاقئت ٌٗاوي مً مكا٧ل جمىٍ

 في الجؼائغ  بهٟت زانت.انت في الضو٫ الىامُت وجُىعها زح٤ُٗ 

ل االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ  ٦ما ًليو           (3033، بىصالي): ٍم٨ً جىيُذ نٗىباث جمىٍ
 معوكاث الخمويل البىيي للمؤطظاث الىاشئت 1-4

بخه في الخهى٫ ٖلى اث الىاقئت الٗضًض مً الهٗىباث و جىاحه االإاؾؿ   االإٗى٢اث ٖىض عٚ

ٗها مً البىى٥، و جخمثل هظه االإكا٧ل في: ل الإكاعَ  جمىٍ
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 غ اث الىاقئت لاعجٟإ صعحت االإساَغ الاؾدثماع و ٖؼوٝ البىى٥ ًٖ ب٢غاى االإاؾؿ ٖضم جىٞ

 الًماهاث ال٩اُٞت لهظه االإاؾؿاث؛

 ل البى٩ي االإمىىح؛  االإبالٛت في االإُالبت بالًماهاث م٣ابل الخمىٍ

  ل اللاػم  للماؾؿاث الىاقئت؛مدضوصًت حجم و  هىٕ الخمىٍ

 االإٗاًير الاهخ٣ائُت االإكضصة التي جٟغيها البىى٥ ٖلى ؤصخاب االإاؾؿاث الىاقئت؛ 

  مٗالجتها، بٗض بًضاٖها ٖلى مؿخىي البىى٥؛االإضة االإدضصة لضعاؾت االإلٟاث و  َى٫ 

 ل  البى٩ي واالإخمثلت في الٟىائض االإؿب٣  ج٩ال٠ُ ؤزغي؛ت و مك٩لت ج٩ال٠ُ الخمىٍ

  ما٫ في الجؼائغ.اهدكاع ز٣اٞت االإاؾؿاث الىاقئت و مك٩لت  عٍاصة اٖلأ

 طعف اللدزة على الخمويل الراحي 4.4
طل٪ التي جىاحه االإاؾؿاث الىاقئت، و  بن مك٩لت ه٣و االإىاعص الظاجُت مً ؤهم االإكا٧ل

اء ببؿبب مدضوصًت االإضزغاث الصخهُت و  لُت للماؾؿت، و الاخخُاحاث ٖضم ٦ٟاًتها للىٞ جٓهغ  الخمىٍ

 بك٩ل واضح مً زلا٫ اهسٟاى مٗضلاث الأعباح م٣اعهت م٘ االإاؾؿاث الأزغ في الؿى١.

 هلص حاطىاث الأعمال 4.4

اث ؤو هُا٧ل الضٖم في الجؼائغ، م٣اعهت سجُل ه٣و ٦بير في ٖضص الخايىاث و ل٣ض جم ح مؿغٖ

خايىت ؤٖما٫ في الجؼائغ، مخسههت في  18جم جإؾِـ  2022بالضو٫ الٗغبُت ؤو الىامُت، ٞةلى ٚاًت 

٘ همى االإاؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ.  اخخًان و حؿغَ

ما٫ خ٣٣ىا          ما٫ الظًً بضؤوا ؤٖمالهم في خايىاث اٖلأ ؤْهغث الضعاؾاث الخضًثت ؤن عواص اٖلأ

 مٗض٫ هجاح ؤٖلى، في االإخىؾِ، مً مىاٞؿيهم الظًً بضؤوا الٗمل بمٟغصهم.

 ظاث االإخخصصت في جمويل االإؤطظاث الىاشئتغياب االإؤط 4.4
ل االإاؾؿاث الهٛيرة و ٌٗخبر ُٚاب االإاؾؿاث االإخس ئت مً االإكا٧ل التي الىاقههت في جمىٍ

ل، و  ض مً خضة مك٩لت الخمىٍ ختى في خالت وحىصها زانت باليؿِبت للضو٫ الىامُت ح٤ُٗ همىها وجؼٍ

ل االإاؾؿاث طاث ج٩ىن طاث ٢ضعاث مالُت مدضوصة، وجً٘ قغوٍ نٗبت لضٖم و  ٞةنها ٖاصة ما جمىٍ

 .الأحجام الهٛيرة
 مشاول االإؤطظاث الىاشئت في الجصائس. 5           
  بضء مكغوٕ ججاعي زام وبَلا٢ه خلما للٗضًض مً الأشخام، ول٨ً ًم٨ً ؤن جدضر يعد

ولهظا الؿبب ًخم خؿاب ٢ضع ٦بير مً ال٨ثير مً االإك٨لاث ؤزىاء بضء مكغوٕ ججاعي حضًض، 

ما٫  خالاث الٟكل بين االإاؾؿاث الىاقئت. ج٨مً االإك٩لت الغئِؿُت للٟكل في ؤن عواص اٖلأ

ما٫ في  الكباب لِـ لضيهم ما ٨ًٟي مً االإىاعص والخبرة في االإغاخل الأولى اصة اٖلأ مً ٖملُت عٍ
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ث الجضًضة جىاحه اؾؿاٗني ؤن االإُت الخضازت، والتي حاث الىاقئت، وهى ما ٌؿمى مؿاولاؾؿاالإ

ُت، الخيؿ٤ُ الضازلي وال٣ضعة الخىاٞؿُت،  ٠، الكغٖ  مساَغ مثل الضوع ٚير الىاضح للمىْ

 ٖبلى ُٚاب الض 
ً
غح٘ طل٪ حؼئُا م االإالي ال٣ىي مً الضائىين ٖضم ٦ٟاًت االإىاعص االإالُت، وٍ

 اث الهٛيرة.ماؾؿلل

 ٠ُ هٟـ ال٣ى اؾؿٖضم ٢ضعة االإ لٗاملت االإاهغة التي حؿخُُ٘ ي ااث الهٛيرة ٖلى جىْ

ُٟها، خُث ؤن االإاؾؿاالإ ض مً الٟغم اؾؿاث ال٨بيرة جىْ اث ال٨بيرة ٢اصعة ٖلى مىذ االإؼٍ

ُٟي؛ ل والؤهجاػاث االإهىُت والىمى الىْ ٠ُ ٖلى االإضي الُىٍ ٟين مثل الخىْ  للمىْ

 اث بإٖلى ؾٗغ ٞائضة  اث الهٛيرة في ؾضاصاؾؿالهٗىباث التي جىاحهها االإ ومٗالجت االإضٞىٖ

ت االإخٗل٣ت بالامخثا٫ للىائذ الخ٩ىمُت؛  الى٣ٟاث الؤصاعٍ

 اث الىاقئت، ٦ما ؤهه م٩ل٠ باليؿبت لها ماؾؿلٗثىع ٖلى عؤؽ االإا٫ االإاصي لللِـ مً الؿهل ا

ٖىض هظا االإؿخىي مً الخُىع. ؤن عؤؽ االإا٫ االإاصي ًخ٩ىن مً الخ٨ىىلىحُا الُبُُٗت 

 ت ومٗضاتها، واالإى٢٘ والىنى٫ بلى االإىاص الخام؛ اؾؿت، ومهى٘ االإاؾؿاالإؿخسضمت في االإ

 ٖت حضًضة، وباليؿبت للٌكمل عؤؽ االإا٫ االإالي حمُ٘ الأمىا٫ اللاػمت لبضء ؤ اث ماؾؿما٫ ججاعٍ

غ االإ٩لٟت في  الىاقئت، ٞهي جدخاج صائمًا بلى مبلٜ ٦بير مً االإا٫ لإحغاء ٖملُاث البدث والخُىٍ

االإغاخل االإب٨غة، ًخٗين ٖلى االإاؾؿاث الىاقئت ؤن جثبذ ؤن ٨ٞغتها جد٤٣ عبدا بٗض طل٪ 

ً ٌٗخ٣ضون ؤن االإاؾؿاث  ً. وطل٪  لأن االإؿدثمغٍ للخهى٫ ٖلى عؤؽ االإا٫ اللاػم مً االإؿدثمغٍ

 الىاقئت لضيها مؿخىي ٖا٫ مً االإساَغ بؿبب خضازت الخ٨ىىلىحُا وح٣ُٗضها؛ 

  ُت التي جغجبِ بى٣و ُٞما ًخٗل٤ باالإاؾؿاث الىاقئت ٣ًترح الباخثىن وجثبذ صعاؾتهم ؤن الكغٖ

لب  ٟين والؤمضاصاث وَ ل واالإىْ الضٖم االإاؾس ي والاجها٫ باالإىاعص الخاعحُت "مثل الخمىٍ

 ٩ىمُت" ًم٨ً ؤن ج٩ىن التهضًض الغئِس ي لجمُ٘ التهضًضاث االإدخملت.الٗملاء واالإىا٣ٞاث الخ

(Hafsa Drouiche, 2022) آفاق االإؤطظاث الىاشئت الجصائس.6
 

 

مً ؤحل البضء في ؤؾغٕ و٢ذ مم٨ً في بخضار جدى٫ واضح في بصاعة الا٢خهاص ال٨لي، ٞةن 

 مً الًغوعي ؤن حٗخمض الجؼائغ ٖلى همىطج آزغ للىمى الا٢خهاصيالأمغ ًخُلب همىطحا آزغ للىمى. و 

ث. وفي الىا٢٘، ٞةن اث الىاقئت، بؿبب اه٨ماف ٢ُإ االإدغو٢ااؾؿٚير االإدغو٢اث، بما في طل٪ االإ

غ البلاص مً اٖخماصها ٖلى الىِٟ والٛاػ. ماؾؿالتروٍج لل اث الىاقئت ًم٨ً ؤن ًمثل وؾُلت لخدغٍ

لا، زانت وؤن الى٢ىص الأخٟىعي لم ٌٗض ٌك٩ل يماها الإؿخ٣بل البلاص. لظا، ٞةن  اٖخماص صام َىٍ

غ ؤهٟؿىا مً الهُضعو٦غبىهاث لم ٌٗض زُاعا، بل واحبا، ٖلاوة ٖلى طل٪، ٞةن حمُ٘ البلضان  جدغٍ

 االإخ٣ضمت حؼء مً جدى٫ الُا٢ت.
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غ الابخ٩اع والا٢خهاص الاؾؿبن صاٞ٘ الجؼائغ لجٗل االإ غ٢مي وجدؿين اث الىاقئت ؤصاة مهمت لخُىٍ

مً بين ؤمىع ؤزغي، ؾُاؾت نىاُٖت حضًضة ج٣ىم مت للؿ٩ان هى زُىة بلى الأمام، و الخضماث االإ٣ض

اث اؾؿ٣ُإ الخام مً زلا٫ قب٨ت مً االإٖلى جيكُِ ال٣ُإ الٗام بٗض بنلاخه وبقغا٥ ال

ت خل جدضًاث اث الىاقئت. وبالخالي ٞةن الأزيرة حؼء لا ًخجؼؤ مً مٗاصلاؾؿالهٛيرة واالإخىؾُت واالإ

ً الجؼائغي  لل٣ُام بظل٪، ٞةن الخ٩ىمت ملؼمت بالىٓغ في ؾُاؾت بوكاء هٓام بُئي مىاؾب و . الىَ

غها وجىؾٗها. و ًضٖم همى االإاؾؿاث الىاقئت في ؾ ٍٟترى ؤن الخايىاث ًم٨ً ؤن ُا١ بوكائها وجُىٍ

ير عؤؽ االإا٫ للماؾؿاث الىاقئت م٣ابل الأؾهم، ؤو ًم٨نها  االإؿاٖضة بك٩ل ٚير ج٩ىن مُٟضة في جىٞ

٣ت الٗثىع ٖلى اؾدثماعاث زاعحُت مً زلا٫ عبِ االإاؾؿاث الىاقئت بمهاصع  مباقغ، في َغٍ

ل الخاعحُت.  الخمىٍ

 خاجمت 7

لي في  ا لىمىها وجُىعها، وؤخض َغ١ صٖمها هى الجاهب الخمىٍ بن صٖم االإاؾؿاث الىاقئت يغوعٍ

ما٫ حُض بما ٨ًٟي للماؾؿاث الىاقئت  اخخًانهالؼمىُت الأولى لإوكاء االإاؾؿت. و الٟترة ا في مىار اٖلأ

ل  لبضء ؤٖمالها، ذ ٌؿمذ بالٗثىع ٖلى مهاصع جمىٍ ؤهضاٝ ٧اُٞت للٛاًت مىاؾبت لاخخُاحاث و مىار مغٍ

 االإاؾؿاث الىاقئت.

اصًت واالإالُت لضي ماؾس ي  ت الغٍ ما٫ ي٠ُٗ في االإٗغٞ اصة اٖلأ بن بلاصها الجؼائغ حٗاوي مً  مىار  عٍ

،٘  بالخالي ًم٨ً ؤن حؿخُٟض الجؼائغ مً ججغبت عوؾُا في :و  االإكاعَ

  غ و بوكاء بغ جسهُو خهو مالُت مً َغٝ الؿلُاث صٖم خايىاث ؤٖما٫، و امج جُىٍ

ت ؛ ٘ الؤبخ٩اعٍ  الٗلُا مً ؤحل صٖم االإكاعَ

  ما٫ التي جمى٫ غ البيُت الخدخُت لخايىاث اٖلأ ل مً مسخل٠ االإهاصع لخُىٍ اؾخ٣ُاب الخمىٍ

 الىاقئت؛االإاؾؿاث 

 ير ال ٘، مغا٢بت و جىٞ ٘  االإاؾؿاث الىاقئت؛بيُت الخدخُت لإهجاح االإكاعَ  مخابٗت مكاعَ

  ل االإغاخل الأولى مً جُىع االإاؾؿاث الىاقئت؛ج٣ضًم ال٣غوى واالإىذ  الخ٩ىمُت  لخمىٍ

 الُا٢ت، الُب الخُىي، في مجالاث ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث، وحصجُ٘ الازترإ ابخ٩اع مغا٦ؼ بوكاء 

 ا٢ت الىىوٍت، الًٟاء؛الُ

 .مجمٗاث ج٨ىىلىحُت جغا٤ٞ االإاؾؿاث الىاقئت ً  ج٩ىٍ

 اخخباز الفسطياث1-7

ل االإاؾؿاث الىاقئت، زانت نىضو١ الجؼائغي الفسطيت الأولى:  جىحض الٗضًض مً االإهاصع االإالُت لخمىٍ

 ؤزغه ٖلى االإاؾؿاث الىاقئت لخض الآن. ٍل االإاؾؿاث الظي لم ًٓهغ صوعه و لخمى 
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باالإاؾؿاث الىاقئت زانت الجاهب االإالي الظي خٗل٣ت جىحض الٗضًض مً االإكا٧ل االإالفسطيت الثاهيت: 

ت، و ٌٗغ٢ل ٖملُ ٘ الؤبخ٩اعٍ ت ات اهُلا١ االإكاعَ لبدث  ًٖ الخلى٫ مً ؤحل واحب ٖلى الضولت الجؼائغٍ

ٗهم و صٖم الُب٣ت الكباهمؿاٖضة و  غ ُت الخلا٢ت في جد٤ُ٣ مكاعَ ىمُت الخهظا ًاصي بلى جُىٍ

 زل٤ ٞغم الٗمل و ال٣ًاء ٖلى البُالت.الا٢خهاصًت، و 

لالفسطيت الثالثت:  االإاؾؿاث الىاقئت في  وٗم ًم٨ً  لخجغبت عوؾُا ؤن حؿاهم في خل مكا٧ل جمىٍ

ؾُت مً الضٖم االإالي الآلُاث التي َب٣تها الخ٩ىمت الغو الجؼائغ، وهظا مً زلا٫ جدب٘ الؤحغاءاث و

عي لىجالؤصاعي و و  اح االإاؾؿاث الىاقئت.الدكغَ
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 ملخص:

الخلشف كلى هىق الؤظتراجُجُت الخىافعُت للمؤظعت صُذاٌ في ؿل جدلُل  الىتهذف هزه الىسكت البدثُت 

الصىاكت باظخخذام همىرج هُيل ظلىن ؤداء خُث جم الخلشف كلى جشهض هُيل الصىاكت الذوائُت و ملشفت دسحت 

 اجُجُت ملائمت كت وصىلا إلى إظتر الخيامل اللمىدي لذي االإجمم الذوائي صُذاٌ و جمُيز االإىخجاث و كىائم الذخىٌ للصىا

ت وؤن الاظتراجُجُاث االإخبلت هي  و هشفذ الذساظت ؤن ظىق الصىاكت الذوائُت ًدعم باالإىافعت الاخخياسٍ

 .اظتراجُجُت كُادة الخيلفت والخدالف الؤظتراجُجي

ت ؛العلىن الاظتراجُجي؛هُيل الصىاكت ؛SCPهمىرح ن. الكلماث المفخاحيت:    .الصىاكت الذوائُت الجضائشٍ

 JEL: L11 ،L10 ،I11جصنيف 

Abstract: 
This research paper aims to identify the competitive strategy adopted by 

Saidal Pharmaceutical Company through a structural analysis of the industry 

using the Structure-Conduct-Performance (SCP) model. The study delves into the 

concentrated nature of the pharmaceutical industry, the degree of vertical 

integration within Saidal, product differentiation, and barriers to entry. 

Ultimately, the research seeks to determine the most suitable strategy for the 

company. 

Findings reveal that the pharmaceutical market is characterized by 

monopolistic competition. Saidal's competitive strategy is identified as a 

combination of cost leadership and strategic alliances.  

Keywords: Structure-conduct-performance model (SCP model) ,Industry 

Structure , Performance , Strategic behavior,  Algerian Pharmaceutical Industry 

Jel Classification Codes: L11,L10,I10 
________________________ 
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 . مقدمت: 1

الهذف الأظاس ي لأي مىـمت في الصىاكت هى الىصىٌ إلى الأهذاف االإعؼشة وبغُت جدلُم رلً 

كليها فهم وجدلُل ػبُلت  البِئت الصىاكُت  التي حلمل فيها وجدذًذ الفشص والتهذًذاث التي لضم 

هما ًخؼلب  جىاحهها ومً زم جدذًذ الؤظتراجُجُت الخىافعُت التى جخىافم مم الأهذاف االإشحىة.

ت االإىـمت في االإعخلبل ؤخذار حغير حىهشي وجدذًذ الصىسة االإعخلبلُت للمىـمت بئجبا ق اظخمشاسٍ

مجمىكت مً اللشاساث االإعخلبلُت لخدذًذ جميزها في االإعخلبل والتي حعاكذها في سظم معخلبلها 

 .وجخخلف هذه اللشاساث بؼبُلت الأهذاف والشظالت الخاصت باالإىـمت

خذة االإىافعت لضم كلى  اشخذادهدُجت لإصالت اللىائم ؤمام الاظدثماس في الصىاكت الذوائُت و 

 مصادس الخميز والعُؼشة كلى الخصت العىكُت ومً بين الخدلُلاث هجذ االإجمم صُذاٌ البدث كً

وهدُجت  الاظتراجُجُاث الخىافعُت للمجمم الذوائي.  إلىت الىصىٌ ؤداء بغُ-ظلىن–جدلُل مىهج هُيل 

جىامذ اهخماماث كذة ،ولها تهذف للاهخمام بئظتراجُجُت  الخغير الخادر في البِئت الخىافعُت ؿهشث و

ًمىً ػشح  ومً هىااالإىافعت وجدلُل الهُيل الصىاعي و بالخالي اخخظان ميزة جىافعُت دائمت ومعخمشة 

 الؤشيالُت الخالي: 

–ما هي هوع الإستراججيت الواحب إجباعها من طرف المجمع الدوائي صيدال في ظل جحليل هيكل 

 أداء.-سلوك

 وللإحابت كلى الؤشيالُت  الشئِعُت ًمىً ػشح مجمىكت مً الأظئلت الفشكُت: 

 ؤداء . -ظلىن–ما هى همىرج هُيل  -

 مارا هلصذ بهُيل الصىاكت .  -

 ما هي ؤبلاد هُيل الصىاكت. -

 هل حعخؼُم االإؤظعت اخخُاس الؤظتراجُجُت الخىافعُت في ؿل جدلُل هُيل الصىاكت. -

 فرطياث البحث: 

 وحىد كلاكت مباششة و جإزير مخبادٌ بين هُيل الصىاكت والعلىن والأداء.  -

 حعاهم جدلُل الأبلاد الشئِعُت لهُيل الصىاكت في جدذًذ الؤظتراجُجُت الخىافعُت. -

الخدالف الؤظتراجُجي البذًل الأمثل للمجمم الذوائي صُذاٌ في ؿل الـشوف الهُيلُت  -

 العائذة.
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 أهداف البحث:      

 ؤداء -ظلىن–كلى جدلُل همىرج هُيل الخلشف  -

 الخلشف كلى اللىي الخىافعُت لبىجش طمً الهُيل الصىاعي  -

 ؤداء-ظلىن–الخىافعُت االإخبلت في ؿل جدلُل هُيل  الؤظتراجُجُتجدذًذ هىكُت  -

 :دراستمنهجيت ال      

ادا كلى االإسح مم االإادة الللمُت اكخمح، خُث جم حلخمذ هزه الذساظت كلى االإىهج الىصفي الخدلُلي 

ش واالإشاحم ، زم جدلُل االإللىماث االإخدصل كليها .  االإىخبي ومخخلف الخلاسٍ

أداء(-سلوك-هموذج الخحليل )هيكل. 2  

الخلشٍف  مإهؼلاكا مً االإفهىم زي هذا الجضء الى مىهجُت الخدلُل في الاكخصاد الصىاعي، فظيخؼشق 

  عىق ال هُيلالتي جدىم بهُيل الصىاكت  وصىلا الى  الأبلاد 

 :منهجيت الخحليل في الاقخصاد الصناعي 1.2

 الاقخصاد الصناعي : حعريف 1.1.2

و  هخم الاكخصاد الصىاعي ؤو اكخصادًاث الصىاكت بذساظت االإشيلت الاكخصادًت للمؤظعاثي

الصىاكاث و كلاكتها مم االإجخمم , للاكخصاد الصىاعي اللذًذ مً الأظماء في الأدبُاث الاكخصادًت منها 

ت  اكخصادًاث الصىاكاث ,الصىاكت و الخجاسة ,الخىـُم الصىاعي و العُاس ي ,و الاكخصاد الأكماٌ الخجاسٍ

 ...الخ

 غير االإىافعت حلذ في الأظىاق  كل مً فىشة اهه كلى الأجىؼلم  بذاًت الاكخصاد الصىاعي  ؤو وحهت 

،وبالخالي جامت ، ففي بلع الأظىاق كذ ٌلمل االإدخىش الىخُذ  في خماًت كىائم الذخىٌ كالُت للذخىٌ

ًمىً جؼبُم الخدلُل الاكخُادي الإدخىش.ولىً في ملـم الأظىاق الصىاكُت جيىن كىائم الذخىٌ غير 

ت الجذًذة ؤو الخذ مً كذد االإيشأث اللاملت في وافُت لاظدبلاد االإىافعين الجذد الإىم ول االإىافع

العىق وفي هزه الخالاث ظىف جيىن هىان دسحت ملُىت مً االإىافعت وبالخالي ٌغلب كلى هزه الأظىاق 

ععى كلم اكخصادًاث الصىاكت إلى جدلُل الىخائج االإترجبت كلى الخالاث التي  ػابم االإىافعت غير الخامت. وَ

. وحاء الاكخصاد الصىاعي هبذًل ليل مً الخدلُل (17،ص1994)هلاسن،  اسججمم بين االإىافعت والاخخي

الىخذوي والىلي خُث سهض الأوٌ كلى جدلُل ظلىن الىخذاث الاكخصادًت  دون مدُؼها في خُث سهض 

 .(51،ص2008)خعين،  الثاوي كلى جدلُل الـىاهش الاكخصادًت اليلُت دون حضئُاتها
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و اهؼلاكا مً ؤهذاف االإىـمت وجىـُمها فهى ًمثل هُفُت الخمىكم للمؤظعت باليعبت الإجمل 

لخالي فالاكخصاد الصىاعي وبا الأظىاق االإمىىت ،زم حصخُص االإعاس الىؿُفي الذًىامُيي لهزه الأظىاق،

 ,Chevalier)  وما ًىلىغ كليها مً ظلىهُاث واظتراجُجُاث ًذسط الـشوف االإدُؼت  بالأظىاق  

p10) . 

ًىلىغ كليها مً  تهخم اكخصادًاث الصىاكت بذساظت وجدلُل الـشوف االإدُؼت بالصىاكت وما

الصىاعي ؤو اكخصادًاث الصىاكت  فالاكخصادظلىهُاث وبالخالي الخإزير كلى ؤداء الصىاكت في العىق  

كلى مذي  كلاكت جإزش  ظلىن االإؤظعت  )دسحت االإىافعت،ظُاظت الدعلير  في  جداوٌ الؤحابت 

جإحي ؤهمُت  هما.(39،ص1994)باخشمت،   وغيرها مً ؤبلاد الشئِعُت لهُيل العىق ( الؤكلاناالإىخجاث،

الاكخصاد الصىاعي بعبب ما جىلُه مخخلف الذوٌ ومنها الىامُت مً ؤهمُت هبيرة لً مً الصىاكت 

  .والخلذمالخىمُت الإهمت لخدلُم اوالخصيُم، ليىنهما مً الىظائل 

ت الخدلُل  جىحذ كذة مفاهُم للاكخصاد الصىاعي منها ؤهه ججعُذ )الاكخصاد  يالجضئالىـشٍ

 الجضئي الىخذوي( لخفعير خشهُت االإؤظعاث والأظىاق.

هجذ ؤن االإذخل اللام لاكخصادًاث الصىاكت لم ًخغير، فالاكخصاد الصىاعي يهذف إلى  والآن

 . (Chevalier, p1540) سفع همىرج االإىافعت الخامت، وجإهُذ فلالُت االإىـماث والأظىاق

 داءال  -سلوكال –هيكل الهموذج   2.1.2

ل العىق )هُيل الصىاكت( يٌلخمذ مىهج الاكخصاد الصىاعي كلى جدلُل الللاكت بين  هُ

وظلىهُاث  االإؤظعت  ودساظت الأزش الىاجج كلى ؤدائها، وفي ؤبعؽ ؤشياٌ هزا االإىهج ؤن هىان كلاكت 

جم جإهُذ هزه الللاكت بىاظؼت الىخاب الأوائل  كائمت جبذؤ بالهُيل الصىاعي الى العلىن زم الأداء ، و 

وخاصت ماظىن زم بىاظؼت بين في الخمعُيُاث والعخِىُاث،والذساظاث الخذًثت جؤهذ حللذ الللاكاث 

هُيل ؤداء(  وجبرص الذساظاث الشاهىت حشبً ؤهثر بين العلىن والأداء و -ظلىن–فُما بُنها )هُيل 

)هلاسن، في خذ راتها جخدذد جدذ ؿشوف ملُىت للعىق الصىاكت ، وبصىسة ؤكم جيىن الللاكاث  

 (19،ص1994

خمثُل لحلمل مىهجُت الخدلُل كلى الخىفُم بين االإىهج الللمي والىـشي وحعمذ هزه االإىهجُت 

بت مً الىاكم دون اظدبلاد الـشوف االإدُؼت بها لت كشٍ ، والتي ًمىً آلُاث لبتي حلمل فيها بؼشٍ
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شها مً ؤحل بلىسة ؤو اظخيخاج ملاًير ملُىت، وهزه هي اللىامل الهامت التي ولخلذ ؤن الاكخصاد  جؼىٍ

 .(Angelie, 1993,p13) الصىاعي ًخميز بها

ت ، و  حشمل الششوغ الأظاظُت حمُم الخصائص التي حعاكذ كلى جدذًذ بِئت الأكماٌ الخجاسٍ

باالإىخج ،و وطلُخه في دوسة راث الصلت كىامل اللشض و ؿشوف الؼلب.و هي حلنى بجمُم اللىامل 

،وحىد بذائل،ػبُلت الخىىىلىحُا في كملُت  وؿهىس كملاء هدُجت للخغيراث في الأظلاس  الخُاة ،

 .(Ngueyien, 1995,p6) خاج....بالإطافت إلى جدذًذ االإىاػم الجغشافُت الصىاكُتالؤه

 مىهج جدلُل الاكخصاد الصىاعي (1)سكمالشيل  و 
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 أداء ( –سلوك  –)هيكل  SCP هموذج : 1شكل 

 

 

Source: Dennis W.Carlton& jeffrey M.Perloff,Economie  industrielle ,Groupe De Boeck s.a, 2 

édition,bruxelles,2008,p 03 
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والشيل االإىالي ًىضح ؤهم الللاكاث االإدشابىت بين ول مً هُيل الصىاكت والعلىن الاظتراجُجي 

ن هزه الللاكاث جخدذد جدذ ؿشوف ملُىت والذساظاث  الخالُت جإهذ ؤ والأداء الصىاعي داخل اللؼاق 

 2الشيل سكم  .ؤهـش  للصىاكت

 المنهج الساس ي للخحليل الحدًث لعلم اقخصادًاث الصناعت: 2شكل 

 

Source :Alain Balasse, Regard sur trente ans d’économie industrielle, P: 126 

 

 رلً وعخلين بإمثلت ججشي فيها اججاه ملاهغ ؤو اججاهين فمثلا هىان سد فلل للخؼىس  ىطُذخول

ش كلى ؿشوف  وجؤزش كلى هُيل العىق في االإذي  والخيالُفلؼلب االخىىىلىجي الىاجج كً البدث والخؼىٍ

ل) جؤزش خملاث الؤكلان  وبالخالي كلى الترهيز،وفشوق الىفاءة بين في االإذي اللصير (  وLong Termالؼىٍ

عاث الشائذة سبذ ؤكلى ؤكلى في الصىاكت  خُث جدلم االإؤظاالإؤظعاث الصىاكُت جؤدي الى سبذ وجشهيز 

 . (21,ص1994)هلاسن،  .وجشهيز ظىقي ؤهبر
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مفهوم هيكل الصناعت 2.2  

فهى  ًخلذد مفهىم هُيل الصىاكت هما جخلذد مفاهُم الصىاكت  ورلً خعب اظخخذام الباخث

هزه  ؤمثلت". ومً  ماللأظىاق التي جيخج في ؿلها الصىاكاث في بلذ  الخصائص الترهُبُتكذ ٌلني " 

حجم  هإن هإخزفي الصىاكت )ؤي وصنها اليعبي ليل الىخذاث االإىخجت  الأهمُت اليعبُت  صائص هجذالخ

 (.،....حجم ؤو كُمت االإبُلاث ،كذد اللماٌ ،الؤهخاج

لصذ ، هإن هلِغ هصِب الاكخصادفي وجىصَم حجمها اليعبي  يشأثهُيل الصىاكت كذد االإب وٍ

 و . كذد ملين مً االإيشأث مً حجم الؤهخاج ؤو االإبُلاث ؤو كذد اللماٌ الىلي في الصىاكت ؤهبر ؤسبم ؤو 

 " وعبت الترهض الصىاعي " فهىمًؼلم كلى هزا االإ

عخخذم ؤًظا للخلبير كً البيُت ؤو الخصائص الأظاظُت االإشيلت للأظىاق التي حلمل ؤو  وَ

ٍـهش مً هزا الخلشٍف ؤن . و ا وشاػها والتي جإزش بذوسها كلى العلىن الاظتراجُجي والأداءجماسط فيه

هُيل الصىاكت ًظم ؤبلادا ؤخشي ؤظاظُت مً بُنها خىاحض الذخىٌ الى العىق وجمُيز االإىخجاث 

 . (51,ص1994)باخشمت،  غظافت الى معخىي الترهض الصىاعي.

دذد  ماًيل بىسجش هُيل الصىاكت مً خلاٌ همىرج االإاظت بىصفه ؤهه كباسة كً خمعت كىي وٍ

شهض هزا االإىهج كلى  جىافعُت خُث ٌلخبر الخىافغ اللائم بين االإيشأث واخذ مً خمعت كىي ، وٍ

 .(Angelier, 1993,p65) االإيشأث. الللاكت بين اللىاصش االإيىهت هُيل الصىاكت ولِغ كذد

 3.2 البعاد الرئيسيت لهيكل الصناعت  

،  مذي جمُيز االإىخجاث ،الصىاعي في: معخىي الترهض ًظم هُيل الصىاكت ؤسبلت ؤبلاد سئِعُت 

 .كىائم الذخىٌ إلى الصىاكت  ،خيامل بين االإؤظعاث داخل الصىاكتدسحت ال

 الترلز الصناعي 1.3.2

الترهض الصىاعي كباسة كً :الخىصَم ؤو الأحجام اليعبُت للدجم الىلي للصىاكت بين االإيشأث 

وهزا الخلشٍف ًدذد اللىاصش التي جذخل في خعاب . (53،ص1994)بامخشمت، اللائمت في الصىاكت 

 الترهض الصىاعي وجخمثل في :

 االإؤظعاث حجما .ؤظعاث ؤو كذد ؤهبر كذد االإ -ؤ

 مؤظعت مً الدجم الىلي  للصىاكت.هصِب ول  -ب
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 عوائق الدخول  2.3.2

 الخيلفت الؤهخاحُت كىذ معخىي ملينالى الصىاكت  بإنها الذخىٌ  خىاحض (1968ٌلشف ظدُجلش )

 . (127،ص1994)هلاسن،  الىافذة الى الصىاكت ؤن جخدملها.مً الؤهخاج التي لا حعخؼُم االإؤظعت 

خعب" ظدُجلش" إرا جمازلذ ؿشوف الؼلب ،و جيلفت الؤهخاج للمؤظعاث اللائمت و الجذًذة ،فـــــلا   

.  خىاحض وحىد ل  دخىٌ

الى الصىاكت  "كذسة االإيشإة اللائمت كلى وطم ظلش لا  الذخىٌ  خىاحض ؤما" بين" فُلشف 

ــــان هزا حعخؼُم االإؤظعت الىافذة كىذ هزا العلش ؤن جماسط وشاػها دون خعائش  ،وإن هـ

 .      (56،ص 1997)كؼُت،  للمؤظعاث اللائمت بخدلُـم سبذ العلش،ٌعمذ

 جمييز المنخجاث 3.3.2

لشفًدذد  ا العللت التي جىاحه ػلب غير مشن باليعبت للأظلاس بإنه  شامبرلين جمُيز االإىخجاث وَ

 .(levet j. l., 2004,p60) مً ػشف اللملاء االإشجبؼين به.

بدیث  االإعتهلً هـش في مخميزا ؤو مخفشدا مىخجه حلل إلى االإىخج بها يهذف إظتراجُجُت بإنها حلشف و

وظائل  الؤكلان خاصت الخغلیف، ، الللامت وحلخبر االإخمازلت االإىخجاث بلیت كً جمیيزه االإعتهلً یعخؼیم

واخذ  ول لىً و الخصائص في جدشابه االإعاخیم فيل الغعیل مسخىق  رلً كلى همثاٌ الؤظتراجیجیت هزه

 .(Chevalier, 1984,p82) الخغلیف و الخجاسیت الللامت في الأخش كً یخخلف

جخلم ػلبا خاصت كلى مىخجاتها وهزا كً ػشٍم الؤكلان والذكاًت  وهزا  ؤنحعخؼُم االإيشإة 

وهزا ٌلخبر خاحض ًمىم دخىٌ مؤظعاث وافذة للصىاكت بئكىاق اللملاء بإفظلُت وجميز العللت لذيها.

جشجفم جيلفت الؤهخاج لذيها وجىخفع فشصت لأهه ظُيلفها مبالغ ضخمت خاصت بالإكلان وبالخالي 

ت الإىخجاتها.  .(134،ص1971)مىس ى،   مىافعتهم للمؤظعاث اللائمت التي حعخلمل العُاظت الخمُيزً

 الخكامل العمودي 4.3.2

ًلىم الخيامل اللمىدي كلى كُام االإيشإة بلذة كملُاث إهخاحُت في مجاٌ الؤهخاج والخىصَم 

م.   .(5،ص2004)كؼیاوي ب.، والدعىٍ

وهىان والخيامل اللمىدي في خذ راجه إظتراجُجُت ماولت لذخىٌ ميشأث حذًذة الى اللؼاق 

منها ما هى ؤمامي والآخش خلفي  .إرا وان الخيامل ؤمامُا فهزا ٌلني  هىكين مً الخيامل اللمىدي ،

ادة الؼلب كلى مىخجاتها مً كبل االإؤظعاث االإخياملت  اظخفادة االإيشإة مً جىظُم هؼاق العىق وهزا صٍ
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)خلُل،   ملها وحعخفُذ االإيشإة مً اكخصادًاث الدجم الزي بذوسه ٌشيل خاحض الذخىٌ الى الصىاكت.

 .(189،ص1996

 مً الؤهخاج االإؼللت لخيالُف االإيزة مً الاظخفادة مً ًمىً االإيشإة الخلفي الخيامل في خين هجذ 

ٌ  خلاٌ  مىخفظت . بإظلاس  الأولُت االإىاد كلى الخصى

 والشيل الخالي ًىضح الخيامل اللمىدي هدى الأمام والخلف

 الخكامل العمودي هحو المام والخلف: 3شكل                                  

 

Source : J.P helfer-M-kalika, Management: stratégique et organisation, Vuibert, Paris, 

2000, p:182 

 

مً الشيل هلاخف كملُت الخيامل اللمىدي هدى الأمام وهدى الخلف ، فئرا واهذ مخجه هدى 

 االإىسد ًيىن جيامل هدى الأكلى وإرا واهذ مخجه هدى االإىصق ًيىن جيامل هدى الأظفل. 

  SAIDALفي اخخيار الإستراجيجيت الخنافسيت لمجمع  SCPجحليل هموذج  .3

بت في مجاٌ جدذًذ هُيل الصىاكت رلً في ؿل غُاب حلخبر الصىاكت الذوائُت صىاكت صل

االإللىماث اللاصمت وظيخؼشق الى جدذًذ حجم صىاكت الذواء في الجضائش مً كذد االإىخجين وهمُاث 

 الؤهخاج وسكم الأكماٌ.
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ت 1.3  : جدلُل هُيل الصىاكت الذوائُت الجضائشٍ

 واالإخمثلت في الترهض الصىاعيظىلىم بدعاب وجدلُل ؤهم اليعب االإيىهت لهُيل الصىاكت 

 .الصىاكت  ىوكىائم الذخىٌ ال،وجمُيز االإىخجاث داخل هُيل الصىاكت  والخيامل اللمىدي

 الترلز الصناعي في صناعت الدواء 1.1.3

للذ خاوٌ الىثير مً الباخثين إحشاء بلع الخلذًلاث كلى االإلاًِغ الأخشي االإخمثلت في مللىب كذد 

 اظخخذامااالإؤظعاث ووعبت الترهض ، للخغلب كلى بلع اللُىب . مً ؤهم هزه االإداولاث وؤهثرها 

في  االإيشإث الىاشؼتًإخز ؤهصبت حمُم  لأهه  .(36،ص9111)باخرمة، هيرفىذاٌ –ملُاط هيرشمان 

لؼى بالللاكت :   الصىاكت وَ

 

كباسة كً كعمت حجم االإؤظعت    في الصىاكت واليعبت االإيشأث الىاشؼتكذد   خُث ًمثل 

كلى الدجم الىلي للصىاكت و هي كباسة كً الخصت العىكُت للمؤظعت . وولما اصدادث كذد االإؤظعاث 

 في الصىاكت  كلذ وعبت الترهض.

 ًمىً اظخخشاج  كُمت الترهض: 2017إهؼلاكا مً  ؤهصبت ؤهم  مؤظعاث الذواء في الجضائش لعىت 
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2017الذواء في الجضائش لعىت ؤهصبت ؤهم  مؤظعاث : 1حدول   

)    المؤسست 
  
 
)
 

 

 SANOFI 458.6 0.04021 )فشوعا( 1

2 EL KENDI)0.0123 254.1 )الجضائش 

3 NOVO NORDISK)0.0109 236.1 )الذهماسن 

4 HIKMA PHARMA)0.0053 167.3 )الاسدن 

5 GLAXOSMITHKLILE   االإملىت(

 االإخدذة(

150.6 0.0043 

6 PFIZER(م.ؤ و. ) 0.0024 112.3 

7 MERINAL)0.0020 104.4 )الجضائش 

8 SAIDAL)0.0013 85 )الجضائش 

 0.0978 715.5 باقي المؤسسات 9

 0.1784 2286.9 االإجمىق 

ش ي، دساظت جدلُلُت الإؤششاث جشهض الصىاكت الذوائُت المصدر:                       إهشام بلشي، اللُذ كشَ

 .144ص: ،2،2020، اللذد 10الاكخصاد الصىاعي، االإجلذ، مجلت 2017في الجضائش 
 : ًمىً خعاب الترهض خعب هيرشمان مً الجذوٌ مباششة 

                                 

ت خعب مؤشش هيرشمان ،   HHI=17.84%ب : هجذ ؤن دسحت الترهض الصىاعي للصىاكت الذوائُت الجضائشٍ

ت خعب هيرشمان هى جشهض مخىظؽ , و هزا ًما ًمىً ملاخـخه ؤن جشهض الصىاكت   ذٌالذوائُت الجضائشٍ

تالصىاكت ؤن االإىافعت التي حعىد   الذوائُت في الجضائش هي مىافعت اخخياسٍ

مً بين ؤهم اللىائم الى العىق الذوائُت هجذ    : عوائق الدخول الى الصناعت الدوائيت 2.1.3

لاث االإخمثلت في: ا  لعُاظاث والدششَ
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  الصناعيمشكلت العقار  -

ة في الجضائش وهزا هدُجت ما مش به الاكخصاد الجضائشي مً كائمت بدذمشيلت الللاس الصىاعي 

االإعدثمش ًبدث كً مىاػم مخمشهضة  ؤصبذهخج كىه مً مشاول، خُث  وما الأساض يمشاخل و جإمُم 

 .(65،ص2011)كادٌ ب.،  الؤهخاجي.  مؤهلت وحعخىفي الششوغ الخاصت الإماسظت اليشاغ

  (Pharmacologieهدرة الباحثين والمخخصصين في مجال الفارمالولوحيت ) -

ت في ظىق اللمل صُادلت لِغ  الؤالإام والشمىلُت بمخخلف  باظخؼاكتهمجؼشح الجاملت الجضائشٍ

 .الللىم الصُذلاهُت والزي ًترجب كلُه هلص في مجاٌ البدث والابخياس الزي ًذكم الصىاكت االإدلُت

 النظام المصرفي وسياست القرض -

 مصشفُت في مجاٌ مىذ اللشوض للاظدثماس ًفخلش اللؼاق الصىاعي مً كذم وحىد جدفيزاث

 .فائذة مىخفظت وهزا كائم للمعدثمش إطافت الى كذم وحىد مخاػش الصشف بملذلاث

 مجمع صيدال –الخكامل العمودي  3.1.3

بىاءا كلى االإلؼُاث االإخىفشة ظىلخصش كلى خعاب مؤشش وعبت اللُمت االإظافت الى مجمىق 

لؼى بالللاكت :  مبُلاتها وَ

 
اللُمت االإظافت

االإبُلاث
 مؤشش الخيامل اللمىدي 

 SAIDAL -جؼىس مؤشش الخيامل اللمىدي: 2حدول 

 المؤشر المبيعاث القيمت المظافت  السنواث

2015 5505 9984 0.551 

2016 5897 10223 0.577 

2017 4949 10266 0.482 

2018 4898 10318 0.475 

2019 4787 9393 0.510 

2020 4918 9810 0.501 

                          

                         Source : les rapports annuels 2015-2020 

كمىما وعبت ؤو دسحت الخيامل اللمىدي الإجمم صُذاٌ خعىت  ، خُث هلاخف ؤن االإجمم 

بُت ٌ     0.02ًلذس ب  2016في االإئت  ول ظىت خُث هىان إسجفاق ػفُف ظىت 50ًدافف كلى وعبت جلشٍ
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فعش هزا الخزبزب الإؤشش الخيامل بذسحت االإىافعت التى ًخلشض   0.095ب   2017زم اهخفع ظىت  وٍ

 .لها االإجمم

 مجمع صيدال –جمييز المنخجاث  3.1.3

ت بترظُخ طمان الجىدة كلى معخىي االإشهضي وصلشة الصخت  اهخمذ الصىاكت الذوائُت الجضائشٍ

شفم مً اللذسة الخىافعُت لصادساث الذواء صُذاٌ في الأظىاق )ظامُت،   .اللاالإُت وهزا ما ًذكم وٍ

 .(319،ص2008

جلىم فىشة الخماًض كلى الىهج الزي ًدصل به الضبىن كلى االإىخجاث او الخذماث لإشباق سغباجه، 

فُت  ت حلشٍ ، وحعخؼُم االإؤظعت اللائمت في الصىاكت مىم دخىٌ مؤظعاث حذًذة وهزا االإىخج ٌلذ هىٍ

ت    ب في الأدوٍ م الاخخلاف والخماًض في مىخجاتها، في خين ؤن صىاكت الذواء جخميز بالدشابه اللشٍ كً ػشٍ

لزلً ًمىً اللىٌ ؤن صىاكت الذواء لا جخميز بلائم الذخىٌ مً خلاٌ إظتراجُجُت الخماًض هلائم 

ت حذًذة اهدشافخالت  باظخثىاءللذخىٌ للعىق   .(641،ص2014)مىساد،  ؤدوٍ

ادة  وحلخبر كىىاث الخىصَم  الإجمم صُذاٌ مصذس جماًض في الخذماث كً غيره مً االإىافعين بضٍ

كذد وخذاجه كبر التراب الىػني مً ؤحل الخلشب الى العىق والصُذلي.ؤما باليعبت للخماًض الأفلي 

فىلمعه بلىة في ظىق الصىاكت الذوائُت الجضائشي ومً بُنها هجذ بلع الأمشاض االإضمىت التي ٌعُؼش 

كليها صُذاٌ)داء العىشي، طغؽ الذم وؤمشاض الللب( ، خُث ؤكؼذ الخيىمت جشخُص للأشخاص 

ء االإشض ى بهزا الذاء ًيىن الذواء مجاها، خُث جخدمل الذولت هفلاث الذواء ملابل ؤن ًيىن الذوا

 االإخىاوٌ مً إهخاج االإؤظعت االإدلُت.

 ماًكل بورجر -جدلُل همىرج االإاظت  2.3

ًمىً جىطُذ البِئت الخىافعُت الإجمم صُذاٌ مً خلاٌ همىرج اللىي الخىافس ي  الزي ًـهش 

 الفشص والتهذًذاث والآحي: 
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 همىرج اللىي الخىافس ي بالخؼبُم كلى االإجمم صُذاٌ: 1شكل 

 

دساظت      هاوي هىاٌ، دوس جدلُل الهُيل الخىافس ي في جدذًذ العلىن الأظتراجُجي للمؤظعاث المصدر: 

.158، ص:2019مجمم صُذاٌ ،دهخىساه،حاملت بعىشة،  

اللىي الخىافعُت ( جؤزش كلى االإشهض الخىافس ي لصُذاٌ )مً اللىامل الخمعت  ؤيهلاخف ؤن حغير 

خىحب كلى وجخمثل آزاس هزه اللىي في اللىة  الخىافعُت التي جظغؽ بها كلى االإجخمم الذوائي صُذاٌ وٍ

)هصيرة،   .صُذاٌ الخشص كلى مخابلت و مشاكبت هزه اللىي بغُت اظخللاٌ الفشص وججىب التهذًذاث

 .(207، ص2015

 SCPالاظتراجُجُاث االإخبلت الإجمم صُذاٌ في ؿل جدلُل   3.3

اث ا لعلىن الاظتراجُجي هى خللت صلت بين هُيل العىق بإبلاده الشئِعُت ومعخىٍ

. وهجذ مً بين (127،ص1994)باخشمت، الؤهخاحُتالأداء)الشبدُت وملذٌ الخؼىس الخلني والىفاءة 

العلىهُاث الاظتراجُجُاث اللامت للمىافعت والتي هي هخاج مجمىكت مً اللملُاث االإخمثلت في 

م  العُاظاث الخيىمُت التي في صالح االإجمم الذوائي صُذاٌ والخدالفاث الؤظتراجُجُت وكملُاث الدعىٍ
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ش و  ت الجىِعت وكملُاث البدث والخؼىٍ هزلً الخمىكم الؤظتراجُجي والتروٍج ومجاٌ الخخصص في الأدوٍ

 االإخمثل في كىىاث الخىصَم. 

 و مً بين الاظتراجُجُاث الخىافعُت االإخبلت في ؿل هُيل العىق الصىاعي : 

 :إستراجيجيت السيطرة بالخكاليف  1.3.3

ت الجىِعت التي فلذث بشاءاث  وبالخالي  الاختراقٌلخمذ االإجخمم الذوائي صُذاٌ كلى إهخاج الأدوٍ

ت الأصلُت جخميز بالعلش االإشجفم  ٌعخؼُم االإجخمم فشض إظتراجُجُت اللُادة بالخيالُف ، ووىن الأدوٍ

ملاسهت بالذواء الجىِغ حعخؼُم صُذاٌ اكخىاص الفشصت بئكىاق االإعتهلً بالذواء الجىِغ خصىصا 

ت الخاصت  خُث لم حعخؼم صُذاٌ جدلُم خصت ظىكُت ملخبرة في  . االإضمىت بالأمشاضفي مجاٌ الأدوٍ

ت االإعخىسدة جخميز بالعلش االإىخفظت و  هزا االإجاٌ بالشغم مً الؼلب االإتزاًذة لهزه الفئت وىن الأدوٍ

يبغي االإجمم صُذاٌ ان ًخميز في هزه االإىخجاث  الجىدة اللالُت ملاسهت بمىخجاث االإجمم صُذاٌ.وٍ

م جىثش وطمان الجىِعت مً هاخُت العل لُت الإىخجاتهاُالجىدة وهزا كً ػشٍ )هىاٌ،  ف الجهىد الدعىٍ

وخث الأػباء كلى بزلً الجهىد لخىصُف وششح فلالُت مىخجاث صُذاٌ مً هاخُت  . (216،ص2019

ت الأصلُت  فلالُت االإىخجاث ملاسهت بالأدوٍ

م ح مىً جدلُم هزه االإيزة كً ػشٍ ش و الاظخفادة مً وفىساث الدجم ىد البدث هوٍ والخؼىٍ

ت 20)ؤهثر مً   (.ظىت خبرة في مجاٌ صىاكت الأدوٍ

 : مييزالخإستراجيجيت  2.3.3

 لمل االإجخمم الذوائي صُذاٌ كلى جىظُم حشىُلت مىخجاجه وهزا باللمل مم ششوائه الأحاهبٌ

لت داخماجفاكُت ششاهت الخصيُم واكبىعب وهزا  الؤهخاج االإشترن ؤي  باكخمادوهزا  processing ػشٍ

 .حلمل كلى جصيُم هزه االإىخجاث الخاصت باالإخابش اللاالإُت في مجملها وبإحهضتها

 :الترليزإستراجيجيت  3.3.3

كلى جدذًذ مجاٌ جىافعُت مدذد داخل اللؼاق وهزا بالترهيز كلى حضء مدذد  الؤظتراجُجُتحلمل هزه 

مىً  ت وٍ ٌلمل االإجمم صُذاٌ كلى الترهيز كلى  ؤنمً العىق بدُث حلمل كلى جلبُت خاحاجه مً الأدوٍ

ت االإضمىت وجفلُل هزه  ت هجذ الأمشاض اللصبُت  الؤظتراجُجُتبلع الأدوٍ الأمشاض،  ٫مً بين هزه الأدوٍ

العشػان ،.... الخ ،خُث هزه الأصىاف مً الفئت جمثاٌ خصت ظىكُت هامت  إمشاضض الللب ،ؤمشا

 ؤنللمجمم مم الاخخفاؾ بلامل الجىدة ورلً وىن العلم الذوائُت مً وحهت هـش الضبىن لها ًجب 

لعلش جخىفش كلى الجىدة خلافا للعلم الاظتهلاهُت وىنها جخللم بالصخت . وكادة جخميز العلم الأصلُت با
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م جىثُف كملُت  االإشجفم ومً هىا جـهش الفشصت للمجمم الذوائي باظخغلاٌ هزه الفشصت كً ػشٍ

ش و اللمل كلى جبني الششاهت مم االإخابش الأحىبُت  .البدىر والخؼىٍ

 خاجمت: .4

ت بالخؼشق إلى الأبلاد الشئِعُت  مً خلاٌ هزه الذساظت كمىا بخدلُل الصىاكت الذوائُت الجضائشٍ

لهُيل الصىاكت ، االإخمثلت في الترهض الصىاعي و الخيامل اللمىدي داخل مجمم صُذاٌ و جمُيز االإىخجاث 

وائي صُذاٌ وجدذًذ وكىائم الذخىٌ الى الصىاكت  زم جدلُل اللىي الخىافعُت االإؤزشة كلى االإجمم الذ

خُث جمثلذ الاظتراجُجُاث االإخبلت ،الفشص والتهذًذاث ومً زم بىاءا الؤظتراجُجُت الخىافعُت االإىاظبت 

وجم جإهُذ صخت  مً ػشف االإجمم في إظتراجُجُت اللُادة بالخيالُف وإظتراجُجُت الخدالفاث

  الفشطُاث.

 : النخائج المخحصل عليها 1.4

مً االإؤظعاث الشائذة في العىق الذوائي، مً خلاٌ الىخائج والعملت االإجمم الذوائي صُذاٌ  -

 الجُذة.

 . االإىخفع االإجمم  صُذاٌ ٌلخمذ كلى إظتراجُجُت جذهُت الخيالُف وبالخالي العلش  -

كلى الأظىاق وصٍادة الخىافغ الأحىبي باجذ الصىاكت  الاهفخاحهدُجت ما ؤفشصجه اللىالإت مً   -

هم ؤجدفيزي و  إحشاء ؤيجمىكم الجضائش هعىف مفخىح دون  ذوؤصبالذوائُت مهذدة بالخؼش 

تمابين رلً هى جىامى وساداث الجضائش مً  ، وخاصت ؤن صُذاٌ جخفىق كلى مىافعيها  الأدوٍ

 ظىت في مجاٌ صىاكت الذواء .  20بخبرة جفىق 

 حاث الاقترا 2.4   -

 اهؼلاكا مً الىخائج ًمىً جلذًم مجمىكت مً الخىصُاث جخمثل في:                  

همىرج اللىي الخىافعُت لبىسجش ٌعاكذ في الىشف كلى ؤهم الفشص والتهذًذاث التي جىاحه  -

 االإؤظعت.

ؤداء ٌعاكذ االإؤظعت في جبني اظتراجُجُت هاجخت وفلالت حعمذ في -ظلىن–جدلُل هُيل  -

 جدلُم ؤهذاف االإؤظعت.

ىد الؤكلاهُت التي حلمل  كلى حغُير وجبني الثلافت الذوائُت االإشجىضة كلى فلالُت جىثُف الجه -

 الذواء الجىِغ.
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 ملخظ2 

ـض حـــــــــــو مة ا البحـــــــــل  اـــــ الحعـــــــــــشف معــــــــاهمــــــــــة معاييـــــــــــــش ثـــــــــذقيو اؽـــــــــ االإعزـــــــــــومات  ـــ  جعـــــــضيــــــــزذف هــــــــيهـــــــ  

الششكات رات أهميـــــــة  بيـــــــشة علـ االإعحـــــوى العـالي  ،ذرلـم مـلا  ـلال ثشظـيخ  الششكات ، حيل أصبحد حو مة

مبادئها )معاييرها ( ذمعـاهمة معـايير ثـذقيو  اؽــ االإعزومـات  ـ  الؤ صـاف ذ الشـإا ية ذ  يصـال االإعزومـة  ـ  ذق هـا 

ــــة الشـــشكات ال بـــرى ، االإناظـــلأ لابـــخال االإصـــالـ  ذالنمـــــــــا  حقـــــــــوو االإعـــاهمي  لز هـــو  ب الاقحصـــاد ذمنا عــــــ

 الخذيثة ذرلم بحعبيقات اؽـ االإعزومات 

 حو مة الششكات ، معايير ثذقيو ، اؽـ االإعزومات   الكلمات المفحاخية2

 JEL2 G10ثطييف 

Abstract:  

This research aims to identify the contribution of information systems 

auditing standards in enhancing corporate governance, as corporate governance 

has become of great importance at the global level, through establishing  its 

principles (standards) and the contribution of information systems auditing 

standards to disclosure, transparency, and delivering timely information to 

stakeholders. Interests and guarantees of shareholders’ rights to advance the 

economy and compete with major companies, through applications of modern 

information systems.  

Keywords: Corporate Governance; Auditing Standards; Information Systems  

Jel Classification Codes:    G10 
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 . ملدمة2 1

ــــات  ــ ــــو مة الشش ـ ـــلـ  " Corporate Governance "   مصعلـ حـ ـــــ ـــــشة عـ ـــــة  بيــ ـــ ـــــــ ــ ــ أصـــــبح له أهميــ

ـــزها أصـــبح االإعـــــــــحوى الذذلـــــــي ،الإا لها ملا انعكاظـــــــات عــــلـ الأمــــــا  ذ الشإـــــا يـــــة ، بل    مــــذى ثـــإعيـ

ــــــــضاهـــــة اقحصــــــ ــــــاس لنـــ ـــ ــــة ذرلم ـــاد الــــــذذل ذ أظــــــاظــــا  ــــــــــاعلا لحـــصنيـــــــــإـــــها ضمـــــــــلا البيئـــــات الاظخثمــــاسيـــــــمعيــ

ـــاديات بــــــــــعذ ظــــزعــــزــــــــــــــــــة مـــــلا الانهيــــــاسات ذ الإنــــــااــــــــــــــح االإــــــــــاليـــ ــ ــــــــا بعـــــــض الاقحصـــ ــ ـــــشضد لهـ ــــي جعــــ ــــــة الحـ ــــ

أاذسظو     ـــحذقـــــــــيو الشـــهيــــــــشة ) شش ة آسرش العـــــــــاالإيــــــة ال ـــــــــــــــبرى ، حتى ذصــــــــزد  اـ انهيــــــــــــــاس الشــــــــــــــــش ة الــــــــــ

ARTHOR ANDERSON.  ) 

ــــي ذ ــــــي ؼـــل هـــــزا الــــــــواقـــــع ظـــاسعــــد ال ـــــثيـــــــــش مــــلا االإــــؤظعـــــات الــــــــــذذلــــــ ـــهنـــــية  ـ ـــــ ـــــات االإـ ـــــنؽمــ يـــــة ذ االإـ

 لزعـــــع   لــــى ثحـــــقيــــــو سقـــــــابــــــة  ــــعــــــالـــــة عـــــلـ  داسة االإــــؤظعـــــــــــــــات ، ذرلم العـــــذيــــــذ مـــــلا الـــــــذذل 

لبيــــــااـــــــات ذ حصــــــــــول عزــــــــــــــى ـل ابالحعـــــــــــــوسات الهــــــامـــــــــــــة لنؽـــــــ االإعزـــــومـــــات  ـــــــــــي مجـــــــــــال الخشغيـــــــــ

 ــــــها باالإــــــحيــــــغ الخــــاسجــــــــــــي .االإعزــــــــومـــــــات الحـــــــي جعـــــاعـــــــــذ الؤداسة لزقيــــــــــــام بالــــــــوؼـــــااــــــــإها ذ سبعــــ

ــــــحد مهن ـــــي ـــــــة االإــــــــــذقو ثزعـــــلأ دذس مهــــــــ  ـــــي  بــــــذاء سأيـــــه عزــــى ثقــــاسيـــــش ذ القــــــوااـ االإـحيل أصبـ ــــالية الحـ

ـــــشكات. ـــا االإــــؤظعـــة ملا  لال ثــــذقيو  اؽـ االإعزومـــات ذرلم لحــعضيـــض حــو مة الشـ  ثححصـــــل عزيهـ

ـــا اعـــــشف   الإشكـــاليـــة الحاليـــة 2 ذملا هنـ

ــــ االإعزـــــومات  ــــي جعـــضيــــض حــــو مــــة الشـــــش ــ ـــير ثـــــذقيـــــو اؽـ ــ ــــ معايــ  ــــات  ــيف يم ـــلا أ  جعهـ

ـــأهمية البدث  ـــاهمة  معــــاييــــش ثــــذقيـــــو اــــؽــــ االإـــعزــومـــات : ثحجـــــلـ أهميــــة هـــزا البـــحل مــلا  ـــلال معـ

ــــؤظعات  ــــي ؼـــــل جعـــــضيـــــض حــــو مــــة الشـــــش ـــــات مــــلا اجــــل ثــــو ــــــيـــش الؤجـــــشاءات لاصمــــة لخع ـــ ـــ ـــــش االإـــ ييـ

ومـــــــــــة    ذقحــــــــــــها االإنــــــاظلأ لابخـــال االإصالـ  ذالنمــــــا  حقــــــــــوو الاقحصادية ،ذظعـ     يصال االإعز

ـــــة  . ــ ـــــات الخذيثــ ــــومـ ــــ االإعزـ ــ ــ ــــــــلا، علا ظشيو اؽـ ــ  االإعاهميـ

ـــــشف  لـــــى مـــــاهيــــة  ـــــل مــــلا حــــو مــــــة الشــــــش ــــــــات ذ ثــــــذقأهـــــداف البدث 2  ـــهذف هـــــزا البحل جعـ ــ يـــو يـ

ـــومــــات، الحــــي يمـ ـــعزـ ـــاهيــــة معــــاييـــــش ثـــــذقيــــو اــــؽــــ االإـ ــــات ، ذمـ ــــومـ ـــــششــــذ بها اــــــؽـ االإعزــ ـــــــ ـــــلا ا  يعحــ ـــ ـــ ـ

ــــؽـــــ االإعـــزـــومــات االإـــذقـــــو لزقيــــــام بأعمـــاله ،ذدذس الــــــزي ثزــــعبــــــــه الشــــــــش ـــــــات مـــــلا  ـــــــلال ثـــــعب ـــو اـ ــ  ــــيـ

 دراصـــــــات صـــــــابلة 



 

 ثــــــــلي  هاضر  , بهــاز جيـــلالي 
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 ػربية 2الدراصات ال ( أ

ـــــم أهــــظمة 2016دراصــــــة 2 هرجط خميمش و كالىن جيلالي ) -1 ـــ ــدكــيــ (  بػىىان 2 " مضـــاهمـــة ثـ

 ثـــكـــىىلـــىجيــا المػلـــىمات في ثجضيد خـىكمة الحكىىلىجيــا المػلىمات في المؤصضــات الجسائريــة " 

تهـــذف هـــــزه الــــذساظـــــة  لـــي اظحعــــلاع أساء االإـــذققيـــــلا ذ االإــهحـــميــــلا بالخــــو مــــة حـــول دذس 

ـــو مـــة ثـــ نـــولــــوجي ـــــؽمـــة ثـــ نـــولـــوجيـــــا االإعزــــومات  ـــي ثجعيـــــذ حـ ــــــذقيــو أاـــ ـــــ عزــــومــــات ذثـــحقيـــو ــــا االإالحـ

ـــها أ   ـــــ ـــيف ، ذ زـــصد لعذة احااــــــج أهمــ ــ الأهذاف العامـــــة لزمـــؤظعـــة بأقـــل قـــذس ملا االإخاظش ذ الحكالــ

ـــودة ا ــــي ثــجـــعيـــذ معـــاييــــش جـ ـــش ثــذقيـــو ثـــ نولـــوجيــــا االإعزـــومـــات يعـــهـ  ــ ــ ـــاليــــة ذثــــذاـــي مـــخاظــ الإعــزــــومـــــة االإـ

ـــــوجي ــــة ثـــ نــــولــ ــــؽمـ ـــــلـ أاــ ــــة عـ ــــــات  .ثـــ نــــولــــوجيــــا االإعـــزـــومــــات ذأحـــكام الـــــشقـــابـ ـــعزــــومـــ  ـــــا االإـ

ــــي أاـ  ــؽمــــة االإعــــزومــــات الخــــــشص عزـــى ثعــــويـــــش مهــــاساثـــــهـ ذصيـــــادة معــــاس ـــــهـ  ـــــي مجــــالذأذصـــى عزـــى مذققـ

ــــات ، ذلحـــجعيــــذ حــــو مــــة ثـــ نــــولــــوجيـــــا االإعزومـــات يــــحعزـ ـــولــــوجيــــا االإعزــــومـ ـــالحـــ نـ ـــــشا ــــــــة  عزيـــــة بي  ــ ـــــ ـلأ شـــ

ـــة  . ـــ ـــــ ـــ ــــؤظعـ ـــــشاف االإـ ـــزف الأظـــ ــ  مخحــ

مدي الالتزام بمبادئ الحىكمة " بػىىان  2 ( 2021الفلاحي ) غباش خضير غليدراصة 2 -2

 "المطرفية وثأثيره في وضؼ خطة الحدكيم /دراصة ثطبيلية 

ـــــو تهذف هزه الذساظــــــة  اـ ارش مذى الـــــحـــــضام بحو مــــــــــــــــة االإصـــــــش ية    ذضع  عــــــــــــــــــة الحذق ـــ ـــــ يــ

ــــــها ذ لزمذقـــــــــــو الخاسجــــــــــــــــــــي ،حيل ثعــــــــشو الباحــــــل  اـ الؤظـــــــاس أالإإاهيمــــــــــ ـــ ــــــشكات ذ مباداـــ ـــــــ ــــــــة الشـ ــ ــ ـي لخو مـ

ـــها ـــ ـــــــ  آلياثــ

ذثوصزد الذساظة   اـ اجعاع  جشاءات االإذقو ليشمل  حص معحوى ثعبيو مبادئ الخو مة  ،ذذضع 

حو مة  عة الحذقيو     ظاس الخو مة ، ذأذص ى الباحل  اـ نشش الوع  علا رقا ة ذمإهوم ذأهمية 

الششكات ذث ثيف الجهود لحبن  مبادئ الخو مة االإصش ية    العشاو لذى كل الأظشاف االإعحإيذة ذ 

 الإاعزـــــــة    االإصاسف ،ملا  لال دعـ آلياثـــــــــها ذثإعيزــــــها ذ  اصة دعـ الحذقيــــــــو الخاسجــــــــــــي .

" مضاهمة الحدكيم في رفؼ جىدة المػلىمة  ( بػىىان 20142) دراصة2فاطمة السهراء ركاًلية -3

 "-دراصة ميداهية لػيىة مً المؤصضات الاكحطادًة الجسائرية –المالية في ظل خىكمة الشركات 



 

 مػاًير ثدكيم هظم المػلىمات في جػسيس خىكمة الشركات  مضاهمة 
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تهذف هزه الذساظة  اـ الذذس الزي يؤديه ثذقيو الخعابات باعحباسه آلية ملا آليات ثعبيو  

 الية جودة  االإعزومات االإالية،حو مة الششكات    ثحعي  ذ صيادة  ع

ــــــاط ثذقيو يشث ـــــذثوصزد الذساظة  اـ أ  نش ــــــض علـ ثقييـ ذ  حص اؽـ ـــ ـــام الشقابـ ة الذا ل  ذ اؽام ـــــ

ـــاالإعزومات االإحاظب  االإعؤذل علا ثضذي ـــ ـــذ الؤداسة بمخحزف االإعزــ ـــومـ ـــات االإــــــ ـــ ـــاليـــــ ة ، ذ أذص ى الباحل ـــــ

ـــش قااوايــــــــــبإظشاع ثعبيو مبادئ حو مة الششكات بعذ ثذعيمها بأظ ــ ـــ ية ، ذالعمل علـ ــــــة ذ أحكام ثنؽيمـــ

ــــــثحعي  ظير اؽام الشقابة الذا زية بصإة عام ــ ــــــــة ذ اؽــ ـــام االإعزـ ـــ ـــومـــ ــ ـــات االإحاظـــ ـــ ـــ ـــــــــب  بصإــ ـــة  اصـ ـــــ  ة .ـ

 الدراصات الأجىبية 2 ( ب

 Information System and Firms( بعنوا  : Saira Kharuddink,2010 دراصة 2) -1

Performance: The Case of  Malaysian Small Medium nterprises 

ـــــــى اؽام هذ ـــــــد هـــــــزه الذساظــــــة  لــــــى أ  الشـــــش ــــــــات  ـــــوظعــــــــة الحـــــي جعحمــــــذ عزــ ــ ــــــشة ذ االإحــ الصغيــ

ــــــــاءة الأعمــ ــ ـــــلا  إـ ـــــ ـــها ذثحعيـ ــ ـــ ــــــا ملا أدااـ ــــــــضيـــــــذهــ ـــ ــــات يــ ـــــومـــ ـــ ـــاالإعزــــ ـــــ ـــ ـــ ـــح لهــــ ــ ـــ ــ ا القــــــــــــــــذسة علـ االإنا عــــــــــــــة ــــــال ذيمنــ

 مع الشـــــــــــــش ــــــــات ال بـــــــشى ،

ــــــــة ا  ذثوصزـــــــــــد هــــــــزه الـــــــذساظـــــــة يجــــــلأ عزــــــى الشـــــش ـــــــات الصغيـــــــــشة ذ االإحـــــــوظع ـــ ـــــة ـ ـــ ــ ــــ الإشصـ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ــ جغحنــ

ــــــة .للخصــــــــــــــــول علـ االإنــــــــــــــح الحـــــــــــــــي ثقـــــــــــــذمــــها الخ ــــــــــــــومة االإـــــاليـ ـــــــ ـــــ ــــــــضيـ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ  ـ

 Analysis Factors Affectبػىىان 2     (Nadlifatin   ,Subriadi ,Rusman, 2022 دراصة 2) -2

Information System Audit Using COBIT and ITIL Framework   

ـــهذ د هزه الذساظ ــ ـــ ـــــ ــ ـــة  اـ أ   ثحعي  أداء ثقنيـ ـــ ـــ ــ ــــــة االإعزــ ـــ ـــومات ثـ ـــ ـــؤدي  اـ امـــــ ـــ ـــو الأعمـــــ ـــ ل ذ اـ

ـــجعضيض االإي ـــ ـــضة الحنا عيــ ــ ـــ ـــــ ـــة    الؤداسة ذ حو مــ ـــ ــ ـــة الح نــ ــ ـــ ـــولوجيا االإعزومـ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ات ـ

ا ثحعزلأ عمزيات ثذقيو ثقنية ـــــولوجيـــــذام الح نـــــــو ذ اظحخـــــــذثوصزد هزه الذساظة  اـ أ  ثعبي

 االإعزومات ذرلم لنما  اؽام مش  ذ محكامل للإداسة الإعالة ذ  داسة   ذمات ث نولوجيا االإعزومات .

بعنوا  :   (Amra Alagic ,  Lejla Turulja,  Nijaz Bajgoric  ,2021 دراصة 2) -3

Identification of information system Audit Quality Factors    
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هذ د هزه الذساظة  اـ ثحذيذ العوامل جودة ثذقيو اؽـ االإعزومات ذ زلم ظشيقة قياط 

جودة ثذقيو اؽـ االإعزومات  ، ذثوصزد الذساظة ملا  لال ثحزيل البيااات أ  بناء  جودة ثذقيو اؽـ 

  االإعزومات يحكو  ملا  االإؤششات الحالية ، اظحقلالية االإذقو ذ  برة االإذقو ذ  إاءة االإذقو

 ماهية خىكمة الشركات .2

 مفهـــىم خىكمــــــــة الشركات 2  1.2

ـــه ذ  O E C D  ،1111جػريــف مىظمــة الحػــاون الاكحطــادي)  ــ ــ ـــام الــزي يوجـ ــ ( علـــ أنهــا : النؽـ

ــــــــشاف  ـــــــ   ــــــــبات بـــــــي  مخــــــــــــحزف الأظــــ ــــــــوصع الخقــــــــــــوو ذ الواجـــــ ــــــــش ة حيـــــــل يصـــــــف ذيــــ ــــــــال الشــــــ ينبـــــــــــــــــغ أعمــــــ

الشـــــشكات  مجزـــــغ الؤداسة ذ االإعـــــاهمي  ذ رذي العلاقـــــة ، ذينـــــع القواعـــــذ ذ الؤجـــــشاءات اللاصمـــــة لاثخـــــار 

قـــــشاسات الخاصـــــة بشـــــؤذ  الشــــــش ة ،  مـــــا ينـــــع الأهـــــذاف ذ الاظــــــ راثيجيات اللاصمـــــة لحقيـــــيـ ذ مشاقبــــــة ال

 الأداء .

 ما عش ها  ـزلم علــ أنهـا : الؤظـاس الـزي ينب ـ  أ  يحنـملا الحوجيـه الاظـ راثي   لزشـش ة الشصـذ الإعـال 

 (31، صإحة 2014/2013) ذاذي،  ملا جاالأ مجزغ الؤداسة ذ زا معاءلحه أمام الشش ة االإعاهمي  .

 أظـشاف بـي  الحـواص   ثحقـو التـ  ذالؤجـشاءات ذالـنؽـ ذالقـشاسات ذالقـوااي  الآليـات مجموعـة  " جػـرف باههـا

 يـحـ بموجبـه الـزي النؽـام  هـ  مصـالخها،  ـ  الحنـاسل جعـاني مـلا التـ  االإؤظعـة ذ ـاس  دا ـل االإصـالـ

)العـعيذ،  . "الجميـع بمشـاس ة الشـش ة لإداسة العلاقـات  هـ  مجموعـة عزيهـا، ذالشقابـة الشـشكات ثوجيـه

 (108، صإحة 2018مهاذات، ذ بكاي، 

  داسة  لالـه مـلا يـحـ الـزي النؽـام بأنهـا الشـشكات حو مـة '' IFC '' الدوليـة الحمىيـل مؤصضـة غرفتهـا ذ

 (50، صإحة 2018)أحمذ، صادو، ذ ياظي ،  أعمالها .    الششكات ذالحح ـ

 ـ  الزي النؽام ه "بأنها  طارق غبد الػال خماد غرفها الدكحىر  كما  االإؤظعة أعمال ثوجيه  لاله ملا يح

ـــها ـــــة اللاصمـــــة باالإعاييرذالو اء  أهذا ـــها ثحقــــيو أجل أعلـ معـــــــــــحوى، ملا علـ ذمشاقبحــ ـــة لزمعـــــــــؤذلي  ــ  ذالنزاهــ

 (13، صإحة 2004)حماد،  . ذالشإا ية
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 ه  :  وبىاء غلى الحػاريف الضابلة فان الحىكمة الشركات

 بـي  الحـواص   ثحقيـو  اــ مجموعـة مـلا معـايير التـ  ثنـبغ أعمـال الشـش ة  ،ذجعـعـ"

ممحزكـاتهـ  ــ  ؼـل ثعبيــو  ذحمايــة دا ـل ذ ــاس  الشـش ة، االإصــلخة رات الأظــشاف مخحزـف

 أقصـ ى ثحقيـو  اــ يـؤدي ممـا أمـوالهـ علــ لزمعـخثمشيلا أ ثـر اظمئنـا  معاييرهـا ،ذبالحـاا 

 ." لزشش ة ذالشبحية ، ال إاءة ملا معحوى 

 2ر( خىكمـــــــــة الشركات ــــــــــــمبادئ )مػاًي 2.2

ـــية ،حيــــل   2004حعــــلأ منؽمــــة الحعــــاذ  الاقحصــــادي ذ الحنميــــة  ذضــــعد  ــــ  ظــــنة  ـــحة مبــــادئ أظاظـ ظـ

 جعحبر بمثابة معايير الت  ثح ـ ذثوجه ذجعيعش علـ الؤداسة بما يعود بالإااذة علـ جميع الأظشاف

 2 ضمان وجىد أصاي فػال لحىكمة الشركات  1.2.2

 علــ الشـشكات بشـأ  حو مـة ذالحنميـة الاقحصـادي الحعـاذ   منؽمـة مبـادئ مـلا الأذل  االإبـذأ ذيـنص

 أحكـام مـع محوا قـا يكـو   ذأ  الأظـواو ذالإعاليـة شـإا ية علــ يصـجع أ  الخش ـة  ظـاس علــ ينب ـ  "الآجـي

    " ذالحنإيزية  ذالحنؽيمية الؤششا ية الجهات بي  مخحزف االإعؤذليات ثوصع بوضوف ذأ  يحذد القااو  

 يم ـلا ذثنؽييـ  قـااوني أظـاط ذجـود النـشذسي  ملا الششكات، إ  لخو مة  عال  ظاس ذضع ضما  يحـ كي

  ظـاس ينــ ذعـادة مـا الخاصـة، الحعاقذيـة علاقـاتهـ  نشـاء  ـ  عزيـه الاعحمـاد العـوو   ـ  االإشـاس ي  لكا ـة

 الا حياسيـة ذالال زامــات الـزاجي لزحنؽـيـ ذثشثيبــات ذثنؽيميـة جشـشععية عناصــش علــ الشـشكات حو مـة

    .ذثقاليذها  ذثاسيخها بالذذلة الخاصة الؽشذف ه  احا  الت  الأعمال ذمماسظات

 مـلا الؤسشـادات مجموعـة هنـا  الشـشكات، لخو مـة  عـال الؤظـاس أظـاط لوجـود ضـما  هنـا  يكـو   ذلكـي

 : ذه  الاعحباس بعي  أ زها يجلأ ذالعوامل

 الشـشكات بهـذف أ  يكـو  را ثـأرير علــ الأداء الاقحصـادي الشـامل،  ظـاس حو مـة ذضـع يـحـ أ  ينب ـ  -

 بالشـإا ية ثحميـز أظـواو قيـام ذجصـجيع العـوو،  ـ  لزمشـاس ي  التـ  يخزقهـا ذالخـوا ض الأظـواو، ذاضاهـة 

 .ذالإعالية

 اعـاو  ـ  الشـشكات حو مـة مماسظـات  ـ  ثـؤرش التـ  ذالحنؽيميـة القااوايـة االإحعزبـات ثكـو   أ  ينب ـ  -

 .لزحنإيز ذقابزة شإا ية، ذرات ح ـ القااو ، مع محوا قة ما، جششعع  صاصا ح
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 بشـكل محـذدا مـا، جشـشعع  ا حصـاص اعـاو  ـ  بـي  مخحزـف الجهـات، االإعـئوليات ثوصعـع يكـو   أ  ينب ـ  -

 االإصلخة.  ذمة ضما  مع ذاضـ

 بواجباتها لزقيام ذاالإواسد ذالنزاهة العزعة، ذالحنإيزية الشش ية ذالحنؽيمية الجهات لذى ثكو   أ  ينب   -

شإا ة  االإناظلأ الوقد    أ  ثكو   ينب   قشاساتها ذ أحكامها أ  علا  نلا .ذموضوعية محخصصة بعشيقة

  (596، صإحة 2022)عبذالقادس، ظشيذي، ذ جشيكوا،  له الحام الششف ثو ير مع

 المضاهمين2   جميؼ خلىق  خفظ 2.2.2

الت   بالخصص ثحمثل ذالأظهـ الأظهـ، حمزة ي خعبها الت  الخقوو  االإعاهمي  بحقوو  اقصذ

ذحو  االإال سأط    الششيم حصة يمثل  ر   العهـ الشش ة، سأظمال     معاهمة الششكاء يقذمها

 .الخو لهزا االإثبد الصم الوقد اإغ    ذهو الشش ة    الششيم

 ملا الناحية عامة  قاعذة جعذ االإعاهمي  جميع ينـ الزي الجهاص باعحباسها العامة الهيئة  ا  ذه زا

االإعاهمو   يحنش أ  ، ر يجبر  زلم ليغ الواقع أ  ،ألا الشش ة    العيادة صاحبة القااواية

علـ  االإناسبة الوحيذ همهـ أ   قغ ، االإاا  الشش ة ذضع ظلامة ملا لزحأ ذ العامة الهيئة اجحماعات

 .الشش ة أجزه ملا قامد الزي الهذف  اـ لزوصول  االإاا  االإششذع بهزا الاش را  اي هـ ذليغ ، الشش ة اظهـ

 الت  يإ ر  العامة الهيئة غيال    الؤداسة مجزغ يذ    الإعزية العيادة أصبحد  قذ رلم، علـ بناء

 .قزيل الإاعزية صوسيا جهاصا ذليغ الإاعزة الشقابة أدذات ملا أداة ذجعزها الاجحماعات حنوس  الأ يرة

 ملا الصخة أظاط له ليغ ديمقشاظية أظغ علـ قاامة االإعاهمة الششكات دا ل العزعة  ا  ذعزيه

  باس ملا قزة ظيعشة  اـ بالنشذسة ثؤدي ،الت  الشش ة    االإال سأط مز ية حجـ ، الأظاط

 لححقيو هيئاتها ذجسخير الشش ة  داسة علـ ذاحذ الإعاهـ العيعشة هزه ثكو   أ  االإعاهمي ، ذيم لا

 الشش ة. مصلخة مع االإصالـ هزه ثحعاس  ذقذ  اصة، مصالـ

 لكا ة االإعاهمي  االإخعاذية االإعامزة لنما  القااواية النوابغ ذضع    الخو مة دذس  يأجي ذعزيه

، 2014)الشاذي،  ششيم كل يمحز ها الت  الأظهـ عذد أظاط علـ ثمييز دذ   ، للجميع الإعالة  ذاالإشاس ة

 .(188صإحة 
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 المػاملة المخضاوية للمضاهمين2 3.2.2

يجلأ ثحقيو االإعاذاة ذ معامزة عادلة لكا ة االإعاهمي ، بما  ـيهـ الأقزيـة ذ الأجااـلأ، 

عـلا ومات ـــــــــع االإعزــــــــبحيل يجلأ أ  يححصل جميع االإعاهمي  علــ حقـوقهـ ذثـو ير لهــ جمي

 الشش ة.

 2الشفافية ة الإفطاح  4.2.2

  صاف علا الوضع االإاا  ذرلم بحعبيو معايير االإحاظبة الذذلية ذ عشضها بعذالة ذ شإا ية ذ 

 باظحخذام ثقنيات الح نولوجيا االإالية.ذرلم  يصال االإعزومة    الوقد االإناظلأ الإعحخذميها 

 

 مضؤوليات مجلط الإدارة 2   5.2.2

ـــــة ــ ــ ـــلأ لخو مـ ــ ــ الشــــــــــشكات أ  ثحــــــــــذد معــــــــــؤذليات مجزــــــــــغ الؤداسة بمــــــــــا ينــــــــــملا ثحقيــــــــــو مبــــــــــذأ  يجـــ

الاظـــحقلالية عـــلا مـــالكي الشـــش ة،ذ ثحذيـــذ حقـــوو ذ الواجبـــات ،ذا  ينـــملا محاظـــبة ذ معـــاءلة مجزـــغ 

الؤداسة مــلا قبــل الشــش ة ذ االإعــاهمي ، ذمشاجعــة ذسقابــة  عالــة ذ  ثوجيــه اظــ راثيجيات الشــش ة ذ  عــغ 

ذيجـلأ أ  يصـل أعنـاء االإجزــغ  اــ االإعزومـات الذقيقـة ذ االإناظـبة ذ ـ  ذق هــا العمـل ذ ظياظـة االإخـاظش ، 

 .االإحذد ملا اجل قيام بمعؤذلياتهـ 

 صحاب المطالح 2دور أ 6.2.2

يجلأ علـ أبخال االإصالـ جصجيع الحعاذ  بي هـ ذبـي  مجزـغ الؤداسة مـلا اجـل حمايـة حقـوقهـ 

،ذاع راف الؤداسة بحقوقهـ ذ و لقااو  ،ذ حصول علـ االإعزومات موروقة ذ ملاامة  ذ مناظبة ذ    ذق ها 

 .االإحذد 
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 2 مبادئ خىكمة الشركات 1الشكل 

 
 االإصذس : ملا  عذاد الباحثي 

 2مػاًير ثدكيم هظم المػلىمات. 3

 الحدكيم 2ماهية  1.3

 : جػريف الــــحدكيـــــم 1.1.3

ـــا هو عبــــــاسة علا ثحقيــــــــــو ذبحل بهـــــــذف ثقييـــــــــ الؤجـــــــــشاءات االإحـــــــــاظبيـــــــة ذ الؤداسيــــــ ــــــشهــــ ـــــة ذغيـــ ــ

ـــالعــــــاسيــ ـــ ـــــة دا ـــــل ـــ ــــ ـــ ـــــه الأمــ ـــ ـــــــ ـــــلا يهمـــــ ـــــل مـ ــــات ل ــ ــــــااـ ــــ ضمـ ـــــ ـــذيــ ــ ـــــؤظعـــــــة ذرلم لحقـ ـــــش ماالإـ ــــــشيــــــلا ـــــــــ ــ لا معيـ

ـــــة ثحد شــــــــش ــــــاء ،اقــــــــابـــــــة ذبنـــــــــــــو .......الخ حول بخــــــة ذ مصـ ــــوضــــوعــــ ـــــات االإـ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــزومـ ـــــة االإعــ ـــ ـــــذاقيـ ـ

ــــة. ـــ ـــل ذاقـــــع االإــــؤظعـــــ ــ ــــي ثمثـ ــــ ذالحــ ــ ـــ  (10، صإحة 2015)الذيلا،  ثصــــــش هــ

ـــــة : AAAاصبيـــــة الأمريكيــة جػـــــــرفه جمػيــــــة المد ــــ الأدلـــ ــــع ذ ثقييــ ـــــة لجمــ ــــة ذ منهجيـ ــــو عمزيــــــة منؽمــ     هــ

ـــــة ذ الأحـــذاذ الاقحصادي    ـــــو بنحــــااــــــج الأنشعــ ــــوضـــوعــــي ، الت  ثحعزــ ــــة ، ذ القـــــشااـــــلا بشــــــكل مــ ذرلم ـ

مبادئ 
(   معايير)

حوكمة 
 الشركات

ضمان وجود 
اساس لاطار 
فعال لحوكمة 

 الشركات

حقوق 
 المساهمين

معاملة عادلة 
 و مساوية 

الشفافية 
 والافصاح 

مسؤوليات 
 مجلس الادارة 

دور اصحاب 
 المصالح
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ـــ ـــــ ـــــش االإقــ ــــزه النحااـــــج ذ االإعاييـ ـــ ــ ــ ـــــو بي  هـ ـــذيــــذ مذى الحــــوا ــــــــو ذ الحعـــــابـ شسة ، ذثبزيــــــــغ الأظــــــــشاف االإعنيــــــــة لححــ

ــــــة . ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــااج االإشاجعـ  (15، صإحة 2017)س اعه،  بنحــ

ـــــذات ذ ا ويـــــــػرف ــ ـــــات ،االإعخنــ ـــــااـ ـــــذا زيــــــــة ،البيـ ــــابة الـ ـــــة الشقـــ ــ ــ ـــــه  حص أاؽمـ ــ ـــــابات أينا علـ أاــ لخعـ

ـــــو ـــــة موضــــوع الحـــــذقيــ ـــــة باالإــــــؤظعـــ  حصا ااحقـــــاـذيا منؽـــــــــما للخــــــــــــــشذ  بــــــــشأي  نــــــي محـــــــايــــــــــــــذ  الخاصــ

ــــع ذ النحــ ـــاليـــــــة عــــــلا الوضــ ــ ــــ االإـــ ـــ ـــــوااـــ ـــــ ـــــة القــ ـــــ ـــــذى دلالــ ـــــلا مـــــ ـــ ــــاليعـ ـــــشة ـــااــــــج االإـ ــ ــ ــــؤظعـــة لإحـ ــــــــة لزمــ ــــــــة الخــــقيقيــ

ــــــــة.  ـــ ــ  .(26، صإحة 2020)الضهشاء، معينـ

 2ويمكً اصحخلاص الحػريف الحالي 

الإحص بصوسة منحؽمة لزبيااات ذ االإعخنذات ال يا  ملا اجل جمع أدلة  ربات لإبذاء سأيه     هو 

 بخة ذ صذو االإعزومات االإالية   الحقشيش حول 

 الحذقيو أاواع  ثيرة ملا بي هالعمزية أهىاع الحدكيم 2  2.1.3

 الحذقيو االإاا   -

 الحذقيو العمزيات ) الخشغيل  ( -

 الحذقيو الجبابي  -

 الجودة  الحذقيو -

 الحذقيو الؤداسي  -

 الحذقيو البيئ   -

 الحذقيو الؤظ راثي    -

 ثذقيو اؽـ االإعزومات  -

 2 اتـــــــم المػلىمـــــــــهظ 2.3

هو عباسة علا مجموعة ملا الأنشعة ثحمثل    جمع،  ثخضيلا ،معالجة ذ نشش البيااات    محيغ 

باظحخذام ث نولوجيا االإعزومات ،ذثحال النؽام ،حيل ثجمع االإذ لات ملا مصادس عذة ذثحـ معالج ها 
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أجل القشاسات أذ ملا  احااج االإعالجة )االإخشجات(  اـ الجهة االإعحإيذة ملا أجل اظحخذامها    اثخار

   (76، صإحة 2015)عزو ، ثحذيل البيااات االإخضاة . 

 2دكيم هظم المػلىمات ـــــــــث 1.2.3

ــــام االإعحمــــــــذ عل عشف ــ ــــ أدلــــــة  ربـــــات لححــــــذيذ ما  را كا  النؽـ ـــ ــــع ذ ثقييــ ـــــية جمــ ـ علـ ااه عمزــ

اسد ب إــــــــاءة ذ ــو الخاظـــــــلأ يعــــــاهـ    حمــــــاية الأصـــــول ذ الخإــــــاػ عزـــــى ظــــلامـــــة البيـــــااـــــات  داسة االإـــــ

ــــــة.  ــــؤظعـ ـــ ــ ــــــذاف االإـ ـــــ ـــو الأهـ ـــ ـــــ  يم لا ا  اإشو بي  البيااات ذ االإعزومات   .(27، صإحة 2015)عزو ، ثحقيــ

 البياهات  Data  : معالج ها لنححصل علـ   ه  االإادة الاذلية ثذ ل لزنؽام )االإذ لات ( ليحـ

 االإعزومات علـ شكل  االإخشجات

 المػلىمات Information  : ه  عباسة علا البيااات الت  ثمد معالج ها بشكل يعمح اظحخذامها

 ذ الاظحإادة م ها ذمم لا علا ثصبح هزه االإعزومات    اؽام ا ش بالبيااات  

ـ ثقوم بمعالج ها لكي ثححصل علـ ذيم لا القول ا  اؽـ االإعزومات جعحخذم البيااات  مذ لات ر

 ....الخ  االإعزومات  مخشجات ليعحإيذ م ها ابخال االإصالـ

 

 االإصذس : ملا  عذاد الباحثي  .

 (414، صإحة 2021ذ عباط،  حصشذسي )  2 هي  المكىهات الأصاصية لأهظمة لمػلىمات 2.2.3

    ـ  ذثحمثـل ذاالإعزومـات ذعشضـها البیااـات بمعالجـة ثقـوم التـ  الأجهـضة مجموعـة ذهـ   :المادیـة المكىهـات-

 الحخضیلا؛ ذحذات الؤ شا ، ذحذات الؤد ال، ذحذات االإعالجة، ذحذة

 معالجة البیااات ملا االإادیة االإكواات ثم لا الت  البرامج ملا مجموعة أذ بشاامج هو :البرامج -

 

•  البيانات

 المدخلات 

•  المعالجة

 النظام 
 

•  المعلومات 

 المخراجات 
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 البیااات؛ علـ ثححوي  الت  االإشثبعة الجذاذل  أذ االإزإات ملا مجموعة ه  :البیاهات كاغدة -

 بحقاظـ االإواسد االإخحزإة ال مبیوثش لأجهضة یعمح :لاصلكي أو صلكي الاثطال هظم هي الشبكة -

 الإعالجة االإزكوسة أعلاه االإكواات دمج  یإیة حول  الؤسشادات ملا مجموعة ه  :الطرق  الاجراءات أو -

 االإعزوبة االإخشجات إنشاء االإعزومات ذ

 .یعحخذمو  مخشجاتها أذ بحوصتهـ الت  ذالبرامج، الأجهضة یعحخذمو   الزیلا الأ شاد هـ :الأشخاص -

 مػاًير الحدكيم الدولية لىظم المػلىمات  3.3

 أصذست الجمعيـــــــة الذذليـــــــة لحذقيــــــو ذ الشقابــــــة علـ أاؽمــــــة االإعزومــــــات عـــــــذة معـــــــــــايير  لقــــــذ

 :ظـــــــوف اــــــــــوضخها  ـــــــــي الجــــــــــذذل الأجي

 غىىان المػيار الركم

  دظحوس مهنة الحذقيو اؽـ االإعزومات 1

 الاظحقلالية 2

 االإعايير ذ الأ لاقيات االإهنية 3

 ال إاية االإهنية 4

 الحخعيغ 5

  اداء عمزية الحذقيو 6

 الحقشيش 7

 أنشعة االإحابعة 8

 االإخالإات ذ الحصش ات غير القااواية 9

 حو مة ث نولوجيا االإعزومات 10

 اظحخذام ثقييـ االإخاظش    ثخعيغ عمزية الحذقيو 11

 النعبية    الحذقيوالاهمية  12

 اظحخذام عمل الخبراء الآ شيلا 13

 أدلة  ربات الحذقيو 14

 النوابغ الشقابية لح نولوجيا االإعزومات 15

 الحجاسة الال  رذاية 16



 

 ثــــــــلي  هاضر  , بهــاز جيـــلالي 
 

160 

 االإصذس : جيها  عبذ االإعض الجمال ،االإشاجعة    البيئة الال  رذاية ، العبعة الاذاـ ،داس ال حال الجامع  ،الؤماسات العشبية االإححذة

 بحصشف    2014 ،  

 هزه االإعايير با حصاس  ذظنحــــــاذل شــــشف 

يز زم بكل أحكام ذ  يجلأ علـ كل مذقو اؽـ االإعزومات ا :   دصحىر مهىة ثدكيم هظم المػلىمات-

 .ششذط        الت  ثـ اثإاو عزيها    سظالة مهمة الحذقيو

يزضم هزا االإعياس علـ ا  يكو  االإذقو اؽـ االإعزومات معحقل    شخصيحه ذكل ما  : الاصحللالية-

 .يحعزو بعمزية الحذقيو 

ـــــــــامالأخلاكيات المهىية - ـــــذ قيــ ــــــــة عنـ ـــــة االإهنيـ ـــــايـ ـــــزل العنــ ــــ االإعزـــــــومات ا  يبــ ــ  : يجلأ عل االإذــــقو اؽـ

ــــذقة ذ موضــــوعيــــ ـــــذماثــــــه بـ ـــل ثقــــــذيـ  ـــ ــ ـــــــزه )العش االإهن  ، الأمااة ،....الخ( مــــلا اجـ  ذ  أ عاءة ذبذبعمـــ

: يجلأ علـ االإذقو اؽــ االإعزومـات ا  يكـو  مزمـا بجميـع الحعـوسات الخذيثـة  ـ  مجـال الكفاًة المهىية -

 . اؽـ االإعزومات ذاظحعمالها    مهامه

: يجــلأ علـــ االإــذقو اؽـــ االإعزومــات ذضــع  عــة  ظــ راثجية )بشاــامج عمــل ( قبــل بــذأ عمزــه ، الحخطــي  -

ات التـ  ثحصـل عزيهـا ـــــــــاس االإعزومـــــش ذرلم ا ـز بعـي  الاعحبــــوجلأ الأمـــــزما اظحذ  عة موضوعية كــــــــــــذثجذي

 . لال عمزه 

 2   يزضم هزا االإعياس االإذقو بمايل أداء غمل المدكم  2 -

 ثنإيز عمزية الحذقيو ذ قا لبراامج عمل   -

 ااجاص عمزية الحذقيو بمعحوى مهن  معزول -

 الؤداسيةثخصص ظزيـ لزوؼااف  -

 ثو ير الؤمكاايات االإادية ذ البششية عنذ قيام بمهامه  -

يزـــضم هـــزا االإعيــاس بإصـــذاس سأي  نـــ  محايـــذ ذ  را كـاـ  هنـــا  أظـــبال لعــذم  صـــذاس سأيـــه  يحعزـــلأ الحلريــر2 -

 منه ر ش هزه الأظبال  

 يزضم هزا االإعياس االإذقو اؽـ االإعزومات بمحابعة أنشعحه أوشطة المحابػة 2-

يححمل االإذقو اؽـ االإعزومات أالإعؤذليحه علا الأ عاء المخالفات و الحطرفات غير اللاهىهية 2 -

 ذثصش ات الت  يشث بها  لال مماسظة عمزه ذ قا لزقااو  
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: ثأ ذ ملا ا  اؽـ االإعزومات رات جودة عالية ذ محمية  ملا مخاظش خىكمة ثكىىلىجيا المػلىمات -

 الح نولوجيا

: يجلأ علـ مذقو اؽـ االإعزومات اظحخذام أظـاليلأ حذيثـة لحقيـيـ االإخـاظش المخاطر اصحخدام ثلييم -

 الت  قذ ثواجهه    أداء عمزه  

دساظــة مقــذاس الححشيإــات ذثحقــو ارا كـاـ  هنــا   يجــلأ علـــ االإــذقو اؽـــ االإعزومــاتالأهميــة اليضــبية 2 -

  شذقات مهمة ثؤرش علـ القوااـ االإالية 

يجـــلأ علــــ االإـــذقو اؽــــ االإعزومـــات اظـــحعااة بـــالخبير محخصـــص  ـــ  يً 2 اصـــحخدام غمـــل الخبـــراء  خـــر -

 مجال معي  ملا اجل جمع العناصش االإقنعة الكا ية ذ االإلاامة 

 

علـ االإذقو اؽـ االإعزومات جمع أدلة  ربات كا ية ذ ملاامة ذ ثكو     ذق ها بأي ذظيزة أدلة الإثبات 2 -

 ملا ذظاازه ملا أجل  بذاء سأيه

يجلأ علـ االإذقو اؽـ االإعزومات ثذقيو ضوابغ الشقابية ضىاب  الركابية لحكىىلىجيا المػلىمات 2 -

لح نولوجيا االإعزومات االإعبقة علـ الأما ، الصخة ذ االإوروقية االإعزومات ، الحعبيقات ، اؽام 

 البرمجيات ،عمزيات الخاظول  ....الخ 

عزومات ثذقيو    الحقنيات الح نولوجية االإالية الت  يجلأ علـ االإذقو اؽـ االإالحجارة الإلكتروهية 2 -

  جعحخذم    العمزيات الحجاسية الال  رذاية )  احا  ، ثوصعع ، جعويو ، بيع ،  بشام الصإقات ....الخ (

 خاثمة2 .4

ملا  لال هزه الوسقة  البحثية يم لا القول أ  معايير ثذقيو اؽـ االإعزومات جعحبر ذظيزة 

اظاظية لحعضيض حو مة الششكات ذرالم لححقيو االإيزة الحنا عية بي  الششكات ،حيل أصبحد ملا أهـ 

االإواضيع االإعشذحة علـ صعيذ اقحصاديات دذل العالـ ،ذرلم بإنل أاؽمة االإعزومات ذ معايير 

 يقها  ثذق

 الىحائج2

            جعحبر حو مة الششكات  حذى أاؽمة الجذيذة لز هو  بالاقحصاد الوظن  ملا  لال  -

ـــثعبيق ـــ  ات اؽـ االإعزومات   االإعحخذمةــ



 

 ثــــــــلي  هاضر  , بهــاز جيـــلالي 
 

162 

الششكات ،ذ رلم ملا  لال الؤ صاف ذ الشإا ية ،ذ  يقوم ثذقيو اؽـ االإعزومات علـ جعضيض حو مة -

 الوصول االإعزومات    ذق ها لأبخال االإصالـ ،ذحماية حقوو االإعاهمي  

ــــة ،ذرلم  - ـــل االإؤظعــــات الاقحصاديـ ــــو حو مة الشـــــشكات ملا قبــ ـــــذ بحعبيــ ــــام م زايــ ــ ــ ـــود اهحمـ ـــــ ذجـ

ــــــ ـــــذمة بإنـــــل أاؽمــ  ة االإعزومات االإعحخــ

 كزما صاد الاهحمام بمعايير ثذقيو اؽـ االإعزومات يعاعذ االإذقو    ال شف علـ حالات الحلاعلأ  -

 عزوماتها  االإلحعضيض حو مة الششكات علـ صعيذ اقحصاديات دذل العالـ يجلأ ثعويش أاؽمة  -

 الحىضيات 2

 صــادية ذرلــم باظــحخذام احــذذ ثعبيقــات ضــشذسة ثبنــ  حو مــة الشــشكات  ــ  جميــع االإؤظعــات الاقح

 اؽـ االإعزومات 

  اهحمام بنؽـ االإعزومات الخذيثة ملا اجل جعضيض حو مة الششكات 

  ث ثيــــــــــف دذسات ثكوينيـــــــــــــة  ــــ  مجـــــــــــال اؽـــــ االإعزومــــات لجميــــــــع االإعحخذميـــــــــلا مــــلا اجــــل صيــــادة ذعـــــيهـ

 باهمي ها 

 . كائمة المراجؼ52

 

أليات حو مة الششكات ذ أجهضة دعمها  .(2018) .صا   أحمذ,صقيح صادو,بلا صيذا  ياظي  -

 ماسط  . 03مجزة الحنمية ذ الاقحصاد الحعبيقي ، العذد  .لحعضيض الأداء الاقحصادي    الجضااش 

الاذاـ ،داس ال حال ،االإشاجعة    البيئة الال  رذاية ، العبعة (2014)جيها  عبذ االإعض الجمال  -

 الجامع  ،الؤماسات العشبية االإححذة

الحذقيو االإحاظب  ذ قا لزمعايير الذذلية ،داس الجنا  لزنشش ذ  (2015.,)أحمذ قايذ اوس الذيلا -

  .الحوصعع ،عما 

الحذقيو االإحاظب  دسذط ذ ثعبيقات ،النشش الجامع  الجذيذ  (2020)., اظمة الضهشاء سقايقية -

  .،الجضااش،ثزمعا  
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مذى  عالية حو مة الششكات  .(2018) .احمذبكاي ,ظعيذاني محمذ الععيذ,لعبيذي مهاذات  -

   الؤل زام بأ زقيا الأعمال ذ االإعؤذلية الؤجحماعية    الششكات العاازية    ظبيل ثحقيو أبعاد 

أم البواق  ،  ، جامعة 2، العذد 2مجزة االإالية ذ حو مة الششكات ، االإجزذ  .الحنمية االإعحذامة

 .الجضااش 

(. دذس سكااض حو مة الششكات    الخذ ملا مماسظات االإحاظبة 2014/2013أمينة  ذاذي. ) -

الابذاعية. أظشذحة د حوساه ، كزية العزوم الاقحصادية ذ عزوم الخععير ،جامعة عنابة ، 

 الجضااش .

امار  حو مة الششكات    (. 2022بوشامي عبذالقادس، احمذ ظشيذي، ذ عبذ القادس جشيكوا. ) -

العالـ )دساظة ثجاسل دذلية(. مجزة البحوذ الاقحصادية االإحقذمة ،جامعة الوادي ،الجضااش، 

 . 02،العذد 07االإجزذ 

حو مة الششكات ،االإإاهيـ،االإبادئ،الحجاسل ،الذاس الجامعية  .(2004) .ظاسو عبذ العال حماد -

 .القاهشة .،العبعة الاذاـ 

أصول ثذقيو الخعابات ذ ثعبيقاثه علـ دذااش العمزيات     ,(2017) ثامش مضيذ س اعة , -

  .االإنشأة،داس االإناهج لزنشش ذ الحوصعع ،عما 

(. دذس اؽـ االإعزومات    ثحقيو االإيزة الحنا عية 2021لعإي حصشذسي، ذ اجمة عباط. ) -

باثنة. باالإؤظعات الصخية الخاصة ،دساظة میذاایة لعینة ملا االإؤظعات الصخیة الخاصة ب

، جامعة حا   2، العذد 8مجزة داسظات ذأبحاذ اقحصادیة    العاقات االإحجذدة ،االإجزذ 

 لخنش ،باثنة ، الجضااش .

(. دذس اؽام االإعزومات االإحاظبية    ثحعي  الحذقيو الذا ل  2015محمذالإي  عزو . ) -

م القحصادية باالإؤظعة الاقحصادية )دساظة حالة(. أظشذحة د حوساه    محاظبة،كزية العزو 

 ذالحجاسية ذعزوم الخعيير ،جامعة محمذ  ينش ،بع شة .

(. ثعبيو معايير الخو مة ذأرشها القااوني    ضما  حقوو اقزية 2014مؽإش جابش الشاذي. ) -

االإعاهمي     الششكات االإعاهمة )االإمز ة الاسداية الهاشمية امورجا (. مجزة د اثش العياظة ذ 

 . 11القااو ،العذد 
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 بلىاعذ المحاسبة الخاص 07-23 ثأثر اللاهىن  يمذ-المحاسبي الجسائري الإصلاح 

 -IPSAP المالي بمعايير والخسييرالعمىمية 
The Algerian Accounting Reform - The Impact of Law 23-07 on Public 

Accounting Rules and Financial Management in accordance with IPSAS 

Standards 
 2بن كايذ الشيخ، 1*محمىد عابذ
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ر الاػخلام:  :                12/07/2024جاضٍ ر الهبىُ ر النشط:               06/10/2024جاضٍ    01/12/2024جاضٍ
 

 

 ملخص: 

-23الهداوى   وهدى الؤصدلا  االإحاػد ا الػمدىمي ادج الجعاةدط  مذطحداث ياحدس جحلُلتهسف هصه السضاػت الى 

 .IPSASاج ميزا  مػاًير  وطػهاالإالج  والدؼُير نىاغس االإحاػبت الػمىمُت االإخظمن  07

ذخلدددلادددج ي يدددر مدددن مدددىازه  IPSASمػددداًير  ًىاقدددو 07-23 لهدددس دلصدددذ السضاػدددت ئلدددى    الهددداوى   غنهدددا ادددج  وٍ

مٌنمىاز  دطي   الخنكُصًت الخابػت له.  واالإطاػما  ًخهلص هصا الادخلاف مؼ صسوض الهىاوي   وٍ

 IPSAS، مػاًير 07-23اصلا  االإحاػبت الػمىمُت، الهاوى   الػمىمُت، االإحاػبت المفحاحية:الكلمات 

  JEL: M40,M41  ثصنيف

Abstract: 
    This study aims to analyze one of the outputs of public accounting reform in 

Algeria, which is Law No. 23-07 containing the rules of public accounting and 

financial management, and to evaluate its compliance with International Public 

Sector Accounting Standards (IPSAS). The study concluded that Law 23-07 is 

consistent with IPSAS standards in many of its articles, but differs in others. This 

divergence can be reduced with the issuance of related laws and executive 

decrees. 

Keywords: Public accounting, public accounting reform, Law 23-07, IPSAS 

standards. 

Jel Classification Codes:   M40,M41. 
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 . ملذمة: 1

اً   ولها    ر الؤصلاحاث االإحاػبُت اج الهؼاع الػمىمي الجعاةطي بػسة مطاحل  لهس مط جاضٍ

ػاثالخذلج غن الأوظمت  ت الكطنؼُت ػنت  والدشطَ جصسض اج  والسولتشلَ الحي   ومنص 1975الاػخػماضٍ

حىزة االإحاػبت الػمىمُت قن الناحُت  وجحؼي التا حاولذ من دلالها جنظُم  واللىاةحالهىاوي  

 .والطنابُتالخؼبُهُت 

و الصي حاوُ قُه االإشطع جبنا االإػاًير السولُت اج الهؼاع  2006 دطها مشطع ػنت  اً  لهس

و لم و التا حاءث لخىحُس ػطم غطض الهىاةم االإالُت او شلَ غلى ؾطاض باقج زوُ الػ IPSASالػام 

ُىايب مؼاض لحاء هصا االإشطوع  او لصللسوُ و يصا مسي مصسانُت الىطػُت االإالُت لها  االإحاػبت

من دلاُ ئصساض النظام  IAS/IFRSالسولُت  حاػبُتاالإ  االإحاػ ا الٌلج الصي بس جه بدبنا االإػاًير الؤصلا 

  SCF.االإحاػ ا االإالج 

ت اج الهؼاع الػام اوجطث غنها مجمىغت من الهىاوي    ئ  مىحت الؤصلاحاث االإحاػبُت الجعاةطٍ

 والدؼُير ًخػلو بهىاغس االإحاػبت الػمىمُت  والصي 21/06/2023االإإضخ اج  07-23اً   دطها الهاوى  

 .االإالج اج الهؼاع الػام

 :شكالية البحثإ1.1

 غلى طىء ما جهسم ًمٌن ػط  الؤشٍالُت الخالُت:

االإالج باالإػاًير السولُت  والدؼُير االإخػلو بهىاغس االإحاػبت الػمىمُت  07-23 جأزط الهاوى  ما مسي 

IPSAS؟ 

 :البحثفرضيات      2.1

 جمذ صُاؾت الكططُت  و الكططُاث الآجُت: ئشٍالُت السضاػتللإحابت غلى 

 الػمىمي؛ واالإحاػ االإؼاض ئصلا  الدؼُير االإالج  مىايبا 07-23حاء الهاوى   -

 ؛07-23اج الهاوى   IPSASالسولت ججؼُس غسز من االإػاًير االإحاػبُت  حاولذ -

  بىابه؛االإػاًير السولُت اج ي ير من  07-23لهس واقو الهاوى   -

 . IPSAS واالإػاًير 07-23هناى بػع الادخلاقاث بي  الهاوى   -

  :البحث أهذاف     3.1

 السضاػت قُما ًلج:  هسافًمٌن جلخُص 
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 ئظهاض حهىز السولت اج مجاُ ئصلا  االإحاػبت الػمىمُت؛-

 باالإػاًير السولُت؛ ومهاضوخه 07-23الهاوى   وجحلُلزضاػت  -

 الهاوى  لم ًؼبو بػس.   و  محاولت وطؼ جىصُاث حؼاغس اج ئزطاء الهاوى  داصت  -

 البحث أهمية     4.1 

الؼاغت قهس يثرة الهىاوي   حػخبر مىطىعجأحي هصه السضاػت وظطا لأهمُتها الٌبيرة حُث  

االإخػلو  18-15صسوض الهاوى   منص وشلَغنه  واالإحاػبتاالإخػلهت بدؼُير االإاُ الػمىمي  واالإطاػُم

حاء اج مػاًير  ما وبي من بُنها الهاوى  االإسضوغ حث وحاوُ وهاض  بِنه  والتابالإصلا  االإيزاوُاحي 

IPSAS  ومىطىعجبشٍل غلما. 

 والأدوات المسحخذمة: البحث منهج     5.1

ج الصي ًهىم غلى مهاضوت الهاوى  االإسضوغ باالإػاًير خحلُلالسضاػت االإنهج ال لهس اجبػنا اج هصه

ت الخؼبُهُلصػىبت السضاػت  وشلَ بُنهما والادخلافوهاغ الدشابه  وئظهاض االإحاػبُت للهؼاع الػام 

 حالنا  قلهس له، واالإنظمتاالإكؼطة  والهطاضاثغسز من االإطاػُم  ئلىالهاوى  االإصًىض ًحخاج    حُث 

 جم جهؼمها ئلى: والتاهصا االإنؼلو جأحي هصه السضاػت  ومناج الٌ ير من قهطاجه  غليها

: زضاػتاالإحىض - ذُت للإصلا  االإحاػبت الػمىمُت اج الجعاةط الأوُ  جاضٍ

 باالإػاًير السولُت للهؼاع الػام ومهاضوخه جحلُله ومحاولت   07-23االإحىض ال اني زضاػت الهاوى  -

  اسحلصاء ثاريخ الإصلاحات الجسائرية للمحاسبة العمىمية .2

   :العمىميةالمحاسبة جعريف  1.2

هج جلَ الأحٍام الخنكُصًت الػامت التا جؼبو غلى االإيزاوُت  21-90حؼب االإازة الأولى من الهاوى  

االإحاػبت  ومجلؽالشػ ا الىػنا  واالإجلؽالسػخىضي  واالإجلؽاالإالُت الخاصت بالسولت  والػملُاث

التزاماث  وجحسًسالػمىمُت شاث الؼابؼ الؤزاضي  واالإإػؼاثالؤنلُمُت  االإلحهت والجماغاث واالإيزاوُاث

ن بالصطف   والنكهاثجنكُص الؤًطازاث  جىطُح ئحطاءاث ويصامؼإولُاجه،  ويصا واالإحاػبي الأمطٍ

  محاػبتها. الػمىمُت ووظام

بساضػت االإبازب التا  حػنىاالإحاػبت  من قطوع قطعحػطف االإحاػبت الػمىمُت غلى ئنها  ًمٌن

ط االإحاػ ا غن الأنشؼت التا جهىم بها  زمالدسجُل  الخهسًط،جحٌم غملُاث  االإإػؼاث الخهطٍ

 (16، صكحت 2004)الحجاوي،  .الػمىمُت
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 : الإصلاح المحاسبي مراحل 2.2

اًلخالج مطة االإحاػبت الػمىمُت اج الجعاةط  -09، الصكحاث 2003)محمس،  بػسة مطاحل مهؼمت 

11) : 

 نظام الكطنس الاالإحاػبت الػمىمُت جذظؼ  اًوذمطحلت ما نبل الاػخهلاُ وقيها  -

باصساض مجمىغت من النصىص الكطنؼُت غلى ؾطاض  والتا جم قيها 1975-1962ما بي  الإطحلت ا -

 الإؼإولُاث االإحاػبي  االإنخمي  ئلى الهؼاع الػام. واالإحسز 259-56االإطػىم 

ػاث غن الخذلجب والتا جميزث 1990-1975االإطحلت ال ال ت  - ُ الكطنؼُت  والأوظمت الدشطَ  والسدى

  05/07/1975اء من ابخس وشلَالكطاؽ الهاوىني لنظام االإحاػ ا الػمىمي   ظمتاج 

للإػاض الهاوىني الصي ًحٌم  بطوظ  بساًتحػس هصه االإطحلت حُث  1995 1990االإطحلت الطابػت  -

ت من دلاُ جاالإحاػبت الػمىمُت  حسزنظمها الجعاةطٍ الهاوى  ضنم  حُث صسض جؼُهها  ووؼاممجاُ  وٍ

باالإحاػبت الػمىمُت بالإطاقت للػسًس من االإطاػُم الخؼبُهُت  واالإخػلو 15/08/1990اج  90-21

  والخػلُماث

السولت اج هصه االإطحلت بالخحظير الإشطوع الؤػاض  ونامذ 2006-1995 االإطحلت الخامؼت -

ت الػامت  وبالشطايتاالإحاػ ا الجسًس وشلَ بالاػخػاوت بمجمىغت من ئػاضاث وظاضة االإالُت  مؼ االإسًطٍ

 (12، صكحت 2011)ضوٍنت،  .23/04/1997االإصازنت غلُه اج  وجمذمُت الكطنؼُت للمحاػبت الػمى 

 للهؼاع الػام من االإػاًير االإحاػبُت السولُت ئلى جبناالسولت  الؼازػت وػػذ قيهاطحلت االإ -

 2006 لدؼنت مشطوع الؤصلا  االإحاػ ا دلاُ

 :2006لسنة  المحاسبي الإصلاح مشروع 3.2

ع ا  هصا االإشطوع ًأحي طمن حىيمت االإإػؼاث الػمىمُت   الحٌم الطاشس من دلاُ  وحػعٍ

 وشكاقُتهاىماث لالؤقصا  غن االإػًهصس  والصي والاقصا جؼبُو البػس االإحاػ ا االإخم ل اج الشكاقُت 

، صكحت 2019)نطبت و حىزاس ا،  .من احل جطشُس نطاضاث الأػطاف شاث االإصلحت زادل االإإػؼت

266)     

 لمعايير المحاسبية لللطاع العام:جعريف ا 1.3.2

الػملُاث االإالُت  جظبؽاالإحاػبُت التا  والأػؽ نها جلَ الهىاغس  حػطف غلىًمٌن    

 وجىحُس ت االإحاػبُتماضػاالإجىحُه  بهسفاج الهؼاع الػام ؾير الهازف للطبح  جحسرالتا  واالإحاػبُت
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حىزة  وجحؼي  ناغسة مىحسة الإهاضوت  زاء مإػؼاث الهؼاع الػام وجىطؼ االإدشابهت للأحسارمػالجتها 

ط االإالُت التا جصسض غن مإػؼاث   (14، صكحت 2014)حػاضاث،  .الػمىمُتالخهاضٍ

 العام: لللطاع الذولية المحاسبية معايير أهذاف 2.3.2

  0202) نعيجة،  : الخالُدت النهداغ ادج الػدام الهؼداع ادج السولُدت االإحاػدبُت االإػداًير  هدساف حصدط ًمٌدن
 (02صفح، 

ط - ُ  مذخلل اج الػمىمُت االإحاػبت جؼىٍ  الػالم؛ زو

 الانخصازًت؛ االإالُت باالإحاػبت الػمىمُت االإحاػبت مهاضبت -

 ًدل االإ بخدت بدالحهىم  ًهصدس ( و االإالُدت الصمدت محاػدبت(االإ بخدت  الحهدىم  محاػدبت مبدس  جؼبُدو -

ت الحهدىم  مجمدىع  ي الحدو، ظهدىض  مندص االإ بخدت الؤًدطازاث  و الندىاج  تدا االإؼدخحهة
ة
 لأمدط محدلا جٍدى   ال

 السولت؛ الإالُت  وضح نطاءة حػؼي حُث الػمىمي، الساةن حو ًٌطغ بالخحصُل

ط غطض اج النىغُت جحهُو -  الػمىمُت؛ االإالُت الخهاضٍ

 للمهاضوت نابلت وحػلها الػمىمُت، االإالُت االإػلىماث غلى و االإىزىنُت واالإصسانُت الشكاقُت جحهُو -

 السولج؛ االإحلج  و االإؼخىي  غلى ػىاء

 اػد ماضاتها و ًل االإنهىلت وؾير االإنهىلت  ملايها حسجُل ججاوظ  السولت غلى ئش الأزاء، منؼو جؼبُو-

ُ  حاوب اج جهُُسها و ئوما ينكهاث،  االإىظكي  مصاضٍل حسجُل االإهابل واج العمن بمطوض تهخلَ الأصى

 االإعزوج الهُس بمبس  غملا الخصىم، حاوب اج واالإىضزًن

 :2006مشروع  أهذاف 3.3.2

، صكحت 2017)مُلىز و جُهاوي،  قُما ًلج: 2006 لؼنت الؤصلا  االإحاػ ا مشطوع جم لذ  هساف

253) 

 الػام؛ الهؼاع اج السولُت االإحاػبُت االإػاًير مؼ جخماش ى وػنُت محاػبُت مػاًير ئًجاز -

 االإحسزة؛ الخصاةص مؼ الأزواث جؼىض  -

ػاث االإنظمت للمحاػبت الػمىمُت تاػخهطاض البِئت الخنظُمُ ططوضة -  ؛بساًخا بالدشطَ

 ؛الحؼاباث الػمىمُت للسولت الخىقُو بن االإػاًير السولُت للهؼاع الػام و  صناف  -

 الػمىمُت؛ النكهاث بدنكُص االإٍلكت الجهاث بي  الاظزواحُت ئلؿاء -

 ؛النهاةُت و الابخساةُت  الطنابت وؼام جحسًس النظط -
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ط ػطم و اػالُب -  السادلُت؛ والطنابت الخسنُو جؼىٍ

ع -  واالإػُهاث؛ االإذاػط غلى بالطنابت الاهخمام حػعٍ

ط مناهج -  االإهسمت؛ الخسماث غلى للطنابت جؼىٍ

الإىايبت   لاػخؿلالها من ػطف االإؼإولي واالإىزىنُتئوخاج مػلىماث مالُت جمخاظ بالشكاقُت  -

 اج السولت؛ تالانخصازًت الؼاضةمذخلل الخؿيراث 

 غلى 2006 لؼنت النظام االإحاػ ا مشطوع اغخمس :2006 لسنة المحاسبي مشروع الإصلاح مبادئ 4.3.2

   (254-253، الصكحاث 2017)مُلىز و جُهاوي،  وهجمجمىغت من االإبازب 

 مالػا الهؼاع اج االإحاػبُت االإػاًير مؼ ًخىاقو بما للسولت محاػ ا وظام وطؼ -

 ؛الاػخحهام مبس  جؼبُو -

 ؛للسولت االإحاػ ا والنظام االإىاظوت بي  الطبؽ -

 .الظطاةب جحصُل اج االإحاػبت شبٍاث جنظُم ئغازة -

 المشروع:مراحل اهجاز  5.3.2

ب لار  IPSASلهس مط مشطوع ئصلا  النظام االإحاػ ا الػمىمي اج الجعاةط لُخماش ى مؼ مػاًير 

 (43-42الصكحاث ، 2021)احمس و مطا  ،  :مطاحل هجة 

لالسضاػت الأولُت للمشطوع اوؼلهذ  االإطحلت الأولى وجمذ قيها- مؼ  وبالشطايت. 2005 اج اقطٍ

 (GIP- ADETEFالػمىمُت ) االإحاػبت باصلا  يهخم قطنس ا مٌخب

جؼىض لنظام االإحاػ ا للسولت اوتهذ  ووطؼهج مطحلت جهُم السضاػت الأولُت و  االإطحلت ال اوُت-

ل  2008 باقطٍ

قيها الصُاؾت النهاةُت للمشطوع بما ًخماش ى مؼ االإػاًير السولُت  ذجم والتااالإطحلت الأديرة -

ت للهؼاع والتاللهؼاع الػام   17 غلى الصي ًحخىي  اصكطث غن مشطوع االإػاًير االإحاػبُت الجعاةطٍ

لب،  مػُاضا  .(4، صكحت 2020)ناض ا و ػىٍ

 .IPSASبمعايير  وملارهحهليله حث ،07-23اللاهىن  : دراسة.3

صمن مجمىع  من الهىاوي  و االإطاػُم التا  جذ اج ئػاض الؤصلا   07-23لهس حاء الهاوى  

للهؼاع الحٍىمي لُىاصل االإؼير وحى جبنا االإػاًير االإحاػبُت السولُت و ًؼىض و ًنظم  ا و االإالجاالإحاػ 

هىم بخحسًس مؼإولُاث و التزاماث  الأغىا  االإٍلكي  بدنكُص الػمل االإحا ػ ا و الدؼُير االإالج الػمىمي وٍ
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الإيزاوُاث و الػملُاث االإالُت اج الهؼاع الػمىمي و يصا جحسًس نىاغس جنكُص غملُاث الؤًطازاث و 

نت و وظام االإحاػبت و الطنابت   االإخػلهت بهالنكهاث الػمىمُت و غملُاث االإمخلٍاث و غملُاث الخعٍ

 (4، صكحت 2023، 07-23)الهاوى  الػظىي ضنم 

 الحطبيم:هطاق  1.3

 لهس وصذ االإازة الأولى من هصا الهاوى  غلى االإإػؼاث و الهُئاث السادلت اج وؼانه يما ًلج: 

 السولت-

 الجماغاث االإحلُت-

ت -  الػمىمُت للصحت واالإإػؼاثاالإإػؼاث الػمىمُت الؤزاضٍ

ن االإٍلكي  بدنكُص ًل حعء من بطوام  السولت اج مكهىم الهاوى  - ي  الآدطٍ الأشخاص االإػنىٍ

 .واالإخممبهاوى  االإالُت االإػسُ  واالإخػلو 2018ػبخمبر  2االإإضخ اج  15-18الػظىي ضنم 

 جم جهؼُم هصا الهاوى  ئلى دمؼت  بىاب يما ًلج: ولهس

: الأغىا  االإٍلكي  بدنكُص االإيزاوُت  الباب -  االإالُت  والػملُاثالأوُ

 (واالإحاػبُتمن الناحُت الؤحطاةُت  والنكهاثما ًذص الؤًطازاث  )ًلالباب ال اني: الػملُاث  -

 البحث( )مىطىعالسولت  وحؼاباثمؼَ الحؼاباث  ل الث:الباب ا  -

 .الطنابت واالإؼإولُاث الطابؼ:الباب  -

 07-23المحاسبة العمىمية حسب اللاهىن جعريف  2.3

وظام ٌؼمح بدنظُم    امن غلى انه 79االإحاػبت الػمىمُت اج االإازة  07-23ٌػطف الهاوى  

 دلاُ:من االإػلىماث 

نت وغملُاث واالإحاػبُت الػملُاث االإيزاوُاجُت بُاواث ومطانبت وحسجُل وجصنُل ئزداُ-   الخعٍ

 وصازنت، للخنظُم مؼابهت ئنشاء حؼاباث بهسف

 نكل غنس والندُجت االإالُت االإمخلٍاث والىطػُت غن صازنت صىضة حػٌؽ مالُت نىاةم غطض-

 االإالُت، الؼنت

 .وجاغتها ويصا جهُُم الخسماث  و الأنشؼت جٍلكت حؼاب اج االإؼاهمت-

 يما ًخم جنظُمها للؼما  بمػالجت هصه االإػلىماث من نبل االإحاػبت الىػنُت.
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 07-23ثلسيمات المحاسبة العمىمية حسب اللاهىن  :1 شكل

 

 

 

 

 

 

 07-23الهاوى   بالاغخماز غلى مىاز الباح ي من ئغساز  :المصذر

 : IPSASبمعايير  07-23اللاهىن  الملارهة 3.3

 حيث المبادئ المحاسبية: الملارهة 1.3.3

 من حيث المبادئ المحاسبية IPSASبمعايير  07-23 اللاهىن  ملارن  -1جذول 

 IPSASحؼب مػاًير  23/07الهاوى  

ًمٌن ئ  نؼخذلص بػع االإبازب االإحاػبُت 

اج الهاوى  من  النىغُت االإصًىضة والخصاةص

 قُمااالإىاز الأدطي  وبػع 97دلاُ نطاءة االإازة 

 ًلج:

ُ  والؤحطاءاث للهىاغس مؼابهت –  بها االإػمى

 الاوخظام  -

ت النشاغ -  اػخمطاضٍ

 نابلُت االإهاضوت -

 االإصسانُت-

 االإىزىنُت -

 نابلُت الكهم -

 غسم االإهاصت-

 الشمىلُت -

 السولُت الإػاًير االإحاػبت والامخ اُ الػازُ الػطض -

 الػام للهؼاع

ت النشاغ -  اػخمطاضٍ

 احؼام الػطض -

  والخجمُؼاالإازًت -

 غسم االإهاصت -

 االإػلىماث االإهاضوت -

 نابلُت الكهم -

 االإلاةمت -

 االإازًت  -

 االإىزىنُت -

 الخم ُل الصازم  -

 حؿلُب الجىهط غلى الشٍل -

 االإحاػبت الػمىمُت

 محاػبت جحلُل الخٍالُل االإحاػبت االإيزاوُاجُت االإحاػبت الػامت

 محاػبت الصنسوم  محاػبت الالتزام
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 مبس  الحُؼت  -

ت -  الخناػو الؼنىٍ

 الصىضة الصازنت -

 الحُاز -

 والحصضالحُؼت  -

 الايخماُ  -

 نابلُت االإهاضوت -

للمذؼؽ  والخهُُماالإحاػبُت  ونىاغسمؼخمسة من مبازب  07 -23االإبازب االإصًىضة  غلاه اج الهاوى   ئ 

اً   ًكؼط ئلىلم  والصياالإحاػ ا     و ػِخم حػسًله لُخماش ى مؼ  PCE (2007)الآ  و لم ًكهم ئ  

SCF مػُاض او ادخلاف بي  االإحاػبت الػمىمُت و االإحاػبت االإىالُت هى مػُاض حؿلُب الجىهط يما     هم

الإحخىاث و يُكُت جؼبُو  االإحسز 09-24او االإطػىم  07-23غلى الشٍل لم جصيط صطاحخا اج الهاوى  

 بمكهىم الالتزام هاشير الُ الػمىمُت و االإحاػبت 

 IFAC, handbook of internationalو   07-23بالاػخػاوت بنص الهاوى   باح ي من ئغساز ال المصذر:

public sector) (accounting pronouncement, volume 1 new York, USA, 2018 

 المالية:معيار اللىائم  1 هاحية المعيارمن  الملارهة 2.3.3

 المالية اللىائم IPSAS 1بمعايير  07-23 اللاهىن  ملارن  -2جذول 

 IPSASحؼب مػاًير  23/07الهاوى   

الهسف و  

 النؼام 

لم ًىضح الهاوى  ػطم و ئحطاءاث 

ئغساز الهىاةم االإالُت و حػلها جابػت 

للهىاوي  الؼابهت ئلى حي  ئصساض 

جبي  االإطاػُم الخنظُمُت الجسًس التا 

وانخصط غلى   نها جىضح  شلَ

ت للمإػؼت  الىطػُت االإالُت و الؤزاضٍ

الػمىمُت و جلخص الػملُاث 

ت يما  االإحاػبُت دلاُ الؼنت الؤزاضٍ

اوه لم ًصيط مصؼلح الاػخحهام بل 

ضيع غلى محاػبت الصنسوم و  

محاػبت الالتزام بالنؼبت للنكهاث و  

 وغطض ئغساز ونىاغس ئحطاءاث جىطُح

 من ًطقؼ مما الػامت، للأؾطاض االإالُت البُاواث

 االإالُت االإذطحاث مذخلل ي ب االإهاضوت ئمٍاوُت

 هصا ًبي  حُث ،مىميالػ الهؼاع الإإػؼاث

 وشٍل بهٍُل االإخػلهت الؤضشازاث االإػُاض

 االإخؼلباث من الأزنى والحس االإالُت البُاواث

 االإالُت البُاواث ومحخىي  بنىغُت الخاصت

)ناض ا و  الاػخحهام  ػاغ غلى االإػسة

لب،   (294، صكحت 2020ػىٍ
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 و حػل

الػملُاث االإحاػبُت داطػت  

و هى االإصلح  للمذؼؽ االإحاػ ا

االإبهم حُث    مشطوع الؤصلا  

اػخػا  باالإذؼؽ  2006 االإحاػ ا لد

هصه  و حمسث PCNاالإحاػ ا الهسًم 

قهل ػُػس   2007االإسووت  اج 

لُخمص ى مؼ الحؼاباث اج النظام 

هصا الؼإاُ   SCFاالإحاػ ا االإالج 

ػخجُب غلُه االإطاػُم و الخػلُماث 

 الهازمت .

 النطاق

ًؼبو هصا االإػُاض غلى البُاواث 

االإالُت الخاصت باالإإػؼاث شاث 

حػطض غلى  والتاالهؼاع الػام 

 ػاغ الاػخحهام ما غسي حسوُ 

الخسقهاث النهسًت و الصي ٌػس غلى 

 الأػاغ النهسي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هطاق الحطبيم

ًؼبو هصا االإػُاض غلى البُاواث االإالُت الخاصت 

حػطض  والتاباالإإػؼاث شاث الهؼاع الػام 

غلى  ػاغ الاػخحهام ما غسي حسوُ 

ٌػس غلى الأػاغ  والصيالخسقهاث النهسًت 

 النهسي

هى مكهىم الاػخحهام  23/07الادخلاف الجىهطي و الصي لم ًبي  بػس اج الهاوى   ئ 

ذ نام و الصيو الصي ًطجٌع غلى  ػبهُت الىانػت الانخصازًت غلى الىانػت النهسًت 

 غلُه االإػاًير االإحاػبُت السولُت للهؼاع الػام

اجُت جؼبو حُث    االإحاػبت االإيزاوُ 09-23و لهس ظهط هصا االإكهىم اج االإطػىم 

الالتزام ( و االإحاػبت الػامت جؼبو غلى  ػاغ 09) االإازة  بمحاػبت الصنسوم 

 )الاػخحهام(
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ناةمت البُاواث 

 االإالُت الٍاملت 

  95حؼب االإازة 

 االإالُت، الىطػُت  و الحصُلت  -

 النجاغت ناةمت  و النخاة  حؼاب  -

 االإالُت،

-  ُ نت، جسقهاث حسو  الخعٍ

- ُ  الصاقُت الىطػُت جباًن حسو

 االإالُت

 مصيطاث ًخظمن الصي االإلحو  -

ز  الطةِؼُت والؼطم  الهىاغس جحسة

 الخىطُحُت واالإصيطاث االإحاػبُت

 .الأدطي 

 االإالج االإطيع بُا   -

 االإالج الأزاء بُا  -

ُ  صااج اج الخؿيراث بُا  -  حهىم االإلٌُت/الأصى

 النهسي الخسقو بُا  -

االإصازم غليها  مىاظوتها االإنشأة جىقط غنسما -

 االإهسضة االإبالـ بي  مهاضوت ًجب وطؼ للجمهىض 

 والكػلُت

  حشمل التا االإلاحظاث -
 
للؼُاػاث  ملخصا

ت  واالإلاحظاث الهامت االإحاػبُت الخكؼيرً

 الأدطي 

 ادخلاف اجالهىاةم االإالُت الىاحب ئغسازها مؼ  يبير اجوطي    هناى جهاضب 

 الدؼمُاث 

 

 

 

االإػلىماث 

الىاحب 

جىاقطها اج 

البُاواث 

 االإالُت 

لم ًهم الهاوى  بصيط االإػلىماث 

 وانخصط االإىحىزة اج الهىاةم االإالُت 

ئلى مالُت  ونؼمهاغلى شيط الأصىُ 

جنهؼم بسوضها ئلى  والتامالُت  وؾير 

 مازًت. وؾير  صىُ مازًت 

 ما الخصىم قخم شيطها زو   ي 

 جكصُل.

الهىاةم  يما اوه لم ًصيط شٍل

 الترجِب االإػخمس  و ػاغ

لهس قصل االإػُاض السولج الأوُ ًل ناةمت غلى 

ًل االإػلىماث الىاحب جىاقطها  حسي وشيط 

يما اوه نؼم الأصىُ ئلى مخساولت و ؾير 

االإخساولت   حػل الؼُىلت هج  ػاغ جطجِب اج 

حالاث اػخثناةُت و  وضح ًل الشطوغ 

 االإخػلهت بخصنُل غناصط االإيزاوُت  

الىاضزة  واالإػلىماثًنخظط من النصىص الخنظُمُت جىطُح  ػؽ الترجِب للحصُلت 

االإالُت و لػلها لن جذطج غن االإػُاض االإحاػ ا الجعاةطي للهؼاع الػام ضنم  والهىاةمقيها 

االإخػلو بالهىاةم االإالُت و الصي   ًصنل الأصىُ و الالتزاماث حؼب زضحت الؼُىلت  1
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تي  الأصىُ و االإتزاًسة مؼ الخميز ب ت يما اوه ًىضح شطغ  الالتزاماث الجاضٍ و ؾير الجاضٍ

يما انها لم حشط  اج االإطػىم ضنم  (Ministère de finance, 2007, p. 40) جصنُكها

 .29/02/2024الإحخىي و جؼبُو االإحاػب الػمىمُت الصازض اج  24-90

 IFAC, handbook of internationalو   07-23من ئغساز الؼالب بالاػخػاوت بنص الهاوى   المصذر :

public sector) (accounting pronouncement, volume 1 new York, USA, 2018 

و لػل شلَ ضاحؼ لػسم صسوض  IPSAS 01و االإػُاض  07-23ولاحظ بػع ادخلاقاث بي  الهاوى  

النصىص الخنظُمُت االإكؼطة للهاوى  و التا جىضح ػطم الخؼبُو االإحاػ ا للػملُاث االإالُت و جهطب 

  االإكهىم النظطي للمكهىم الخؼبُهي للهاوى  يما    هناى ادخلاف اج صُاؾت بػع االإصؼلحاث. 

 IPSASوالمعايير  07-23بين اللاهىن  ملارهة الأصىل  3.3.3

 IPSASومعايير  07-23اللاهىن  الاصىل بين ملارن  -3جذول 

 IPSASحؼب مػاًير  23/07الهاوى   

 الأصىُ االإالُت

جدشٍل الأصىُ االإالُت حؼب االإازة 

 ًلج:مما  74

 (والصنسوم الأمىاُ االإخاحت )البنَ  -

 .والآحلتالىزاتؼ االإالُت جحذ النظط  -

الأوضام االإالُت واالإؼخحهاث غلى  -

 الؿير 

خمهج ًل الأصىُ االإالُت التا جساض  جهُم  وٍ

  زائها وقو الهُمت الػازلت

 

الأصىُ ؾير 

 االإالُت 

ُ  جدشٍل  مجمىع من االإالُت ؾير الأصى

ؾير  االإازًت وؾيراالإازًت  االإمخلٍاث

قصلت هصه الأصىُ  ولهساالإلمىػت. 

 ذاج مسووت االإيزاوُت حُث شمل

 والػهاضاثالاػد ماضاث الصناغُت 

الػخاز الػؼٌطي .... و  واالإذعواث

 ُ مخساولت.  وؾير  دطي مخساولت  و صى

 124اج الهطاض الىظاضي ضنم  وشلَ

لهس  صسضث غسة مػاًط جخحسر غن الأصىُ 

الخاص  12الؿير مالُت م ل االإػُاض 

الخاص باالإمخلٍاث  17 واالإػُاضباالإحعوواث 

الػهاضاث  16االإػُاض  واالإػساث واالإصانؼ

ت    االإلمىػت.الصىُ ؾير  31 واالإػُاضالاػد ماضٍ
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واالإخػلو  2022اوث  15االإإضخ اج 

الأصناف الكطغُت للنكهاث  بخحسًس

حؼب الؼبُػت الانخصازًت لأغباء 

ػخٍى  لها صىضة اج  والتااالإيزاوُت 

 ذؼؽ االإحاػ ا االإعمؼ ئنشاةه.االإ

 وونخظط  والاغخمازبمكهىم الالتزام  وايخكى والهُاغلم ًىضح الهاوى   ػؽ الاغتراف 

ى  مؼخمسة من االإػاًير ٍ   جٍى  هناى وصىص و مطاػُم جحسز شلَ و التا ػخ

ت.  االإحاػبُت للهؼاع باالإجمل قا  حمُؼ غناصط الأصىُ االإخحسر  و الػام الجعاةطٍ

اج االإيزاوُت الىاحب غططها اج الهىاةم االإالُت حُث     مىحىزة IPSASغنها اج مػاًير 

و الهُم ؾاًط  واالإذعووا  واالإنهىلاثالهاوى  حػل من مهام االإحاػب حطز االإمخلٍاث 

 ال ابخت 

اوذكاض 

 نُمت الأصىُ 

غن  07-23لهس جحسر الهاوى  

اًث   و االإإوواث و النىاج  الاهخلا

االإالُت و شلَ  االإطجبؼت بالؼنت والأغباء

 15جؼبها للمػُاض الجعاةطي ضنم 

اوذكاض نُمت الأصىُ ؾير االإىلسة 

للنهس. لٌن لم ًبي  يُكُت الاغتراف و 

ؼطم و الؼُاػاث الالؤقصا  و 

 االإػخمسة لصلَ

االإخػلو  19 ضنم IPSASئ  االإػُاض السولج 

باوذكاض نُمت الأصىُ ؾير االإىلسة للنهس و 

وذكاض يما اوه بي  الأصىُ االإػنُت بهصا الا 

بي  ػطم و ػُاػاث االإػخمسة لإزباث 

اًث   االإإوواث و حؼاب الاهخلا

 IFAC, handbook of internationalو   07-23بالاػخػاوت بنص الهاوى   باح ي المن ئغساز  المصذر :

public sector) (accounting pronouncement, volume 1 new York, USA, 2018 

ًمٌننا االإهاضوت بشٍل مىطىعج و غلما بي  الهاوى   غلاه و االإػاًير السولت   بالنؼبت للأصىُ قلا 

ب الػاحل حُث    االإشطع  ما لم جخؿير الخنظُماث االإػمىُ بها حتى الآ  و التا ًنخظط صسوضها بالهطٍ

وص غلى اػخمطاض الؼطم و الخنظُماث الؼابهت حتى ونذ اػدبسالها و شلَ لخجنب الكطاؽ الهاوىني و 

 حطاتي.الؤ 
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 :والنفلاتالملارهة من حيث الإيرادات  4.3.3

 والنفلاتالإيرادات من حيث  IPSASبمعايير  07-23 اللاهىن  ملارن  -4جذول 

 IPSASحؼب مػاًير  23/07الهاوى  

حػطقها: غطف الهاوى  الؤًطاز غلى اوه الحاصل 

ئحطاء مهاصت بي  الؤًطازاث  للحصاةل زو  الٌلج 

  والنكهاث

من الهاوى  ئلى  35 صناقها : لهس  حالخنا االإازة 

االإإضخ اج  15-18من الهاوى  الػظىي  15االإازة 

االإخػلو بهاوى  االإالُت االإػسُ و   15/08/2018

االإخمم حُث شيطث  صناف ئًطازاث السولت 

 اًلأحي:

مهما  الؤدظاغا الػناصط االإخحصل غليها من  -

 ؛من حاصل الؿطاماث ويصااًوذ ػبُػتها 

 مسادُل الأملاى الخابػت للسولت؛-

 صىلها  ويصامسادُل االإؼاهماث االإالُت للسولت  -

 الأدطي؛

االإبالـ االإسقىغت مهابل الخسماث التا جهسمها -

 الؤجاواث،لسولت ويصا 

 مذخلل حىاصل االإيزاوُت -

 الحىاصل الاػخثناةُت االإخنىغت-

 والهباثالأمىاُ االإذصصت للمؼاهماث  -

 ولىصاًا،

 والدؼبُهاثىاةس االإحصل غليها من الهطوض الك-

 السولت، مىاُ  وجىظُل

 

لهس نؼمت االإػاًير االإحاػبُت الؤًطازاث ئلى صنكي  

 وهجحػلذ لٍل منها مػُاض داص بها 

  09االإػُاض -
ة
: و الؤًطازاث من الػملُاث الخبازلُت

جم ل الػملُت التا جحصل من دلالها االإإػؼت غلى 

التزاماث جسقؼ مباشطة   صل  و دسمت  و حؼسًس

بُت باالإهابل ت  و جهطٍ  الإإػؼت  دطي نُمت مؼاوٍ

  جٍى  (
 
  و تدسم  و تػلػ  و اوهس ئما  ػاػا

.( اػخذسام  للأصىُ

ؼبو  هصا االإػُاض غلى؛  وٍ

 الخسماث؛ منح -

 البظاتؼ؛ بُؼ -

ُ  اػخذسام - االإإػؼت من ػطف حهت  لأصى

 و ضبا  والؤجاواث للكىاةس االإنخجتادطي 

 الأػهم؛

 

الؤًطازاث غن الػملُاث ؾير الخبازلُت و  23االإػُاض -

 االإػاملاث اج مناقؼ جبازُ حؼخىحب لا  حسار هج

 مإػؼت من نُمت االإإػؼت حؼخلم    ئما الخبازلُت،

ت نُمت مباشطة    جسقؼ زو    دطي    مؼاوٍ
 
با  جهطٍ

  دطي مإػؼت  ئلى نُمت مإػؼت جسقؼ باالإهابل  و

 ُ ت نُمت غلى مباشطةبشٍل  زو  الحصى  مؼاوٍ
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الؤًطاز نبل  وجصكُتًخم ئزباث  الاعتراف:

 جحصُله  

نػنا بازباث الؤًطاز هى الؤحطاء الصي ًخم  -

 الػمىمي،الساةن  جٌطَؽ حوبمىحبه 

 ٌؼمح الصي الخصكُت هج الؤحطاء -

ًن السنُو بخحسًس االإبلـ  لكاةسة للسة

  .الػمىميالساةن 

 

لم ًخم ئصساض الخنظُم الخاص بٌُكُت جؼبُو 

 هصه الأحٍام

 باالإهابل و ًؼبو هصا االإػُاض غن غلى 
 
با جهطٍ

لاث  الظطاةب و الخحىٍ

 الاغتراف:

ًخم الاغتراف بالإًطازاث الناججت غن الػملُاث  -1

 الخبازلُت ئشا: 

بالنؼبت للبظاتؼ ًخم الاغتراف بها ئشا جم  -

وهل االإذاػط الهامت للملٌُت للمشتري و 

قهسا  الؼُؼطة غلى الأصل من نبل 

 الباتؼ بالإطاقت ئلى شطوغ  دطي 

ُجب الطحىع ئلى قلخسماث بالنؼبت ل -

ط  ر الخهطٍ مطحلت ايخماُ االإػاملت اج جاضٍ

جهسًط نُمت االإػاملت بشٍل  وئمٍاوُت

 ؛مىزىم 

قُجب     والؤجاواثبالنؼبت للأػهم  -

نجط جٍى  نابلت للهُاغ بشٍل   مىزىم وٍ

     انخصازًت مؼخهبلُتغنها مناقؼ 

طي للاغتراف بالبراز وضزة اج االإػُاض هناى شطوغ  د

 االإحاػ ا لا ًمٌن الخكصُل قيها حالُا

من  للمىاضز الىاضز بالخسقوالاغتراف ًنبغج  -2

الػُنُت،  الخسماث باػخثناء جبازلُت، ؾير مػاملت

غنسما، و   صل  وه غلى الأصل حػطٍل ًل ا والصي

 :غنسما قهؽ

االإناقؼ  جخسقو    االإحخمل من ًٍى   -

الخسماث   و االإؼخهبلُت الانخصازًت

ئلى  بالأصل االإطجبؼت االإخىنػت االإؼخهبلُت
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  االإنشأة؛

بشٍل  للأصل الػازلت الهُمت نُاغ ًمٌن -

 مىزىم 

  صناف الؤًطازاثًل ه شيط ضؾم    الهاوى   غلاه لم ًهم بنكؽ الخهؼُماث اج االإػاًير االإحاػبُت ئلا  و

با جه مىحىزة   و جكصُلها و ئحطاءاث جؼبُهها ئلا الخنظُماث االإؼخهبلُت  هاشطح و وظعطٍ

 IFAC, handbook of internationalو   07-23بالاػخػاوت بنص الهاوى   باح ي المن ئغساز  :المصذر

public sector) (accounting pronouncement, volume 1 new York, USA, 2018 

 النفلات: 5.3.3

بالنؼبت للنكهاث حػل الالتزام هى الؤحطاء الهاوىني الصي بمىحبه ًخم ئنشاء النكهت الػمىمُت و 

التا جنسضج  صناقها طمن ناوى  االإالُت الخاص بالؼنت االإالُت و  لا جذطج غن الأصناف االإصًىضة اج 

غُت للنكهاث حؼب و االإخػلو  بخحسًس الأصناف الكط  2022اوث  15االإإضخ اج  124الهطاض الىظاضي ضنم 

 12م ل االإػُاض  IPSASالؼبُػت الانخصازًت لأغباء االإيزاوُت و التا ًهابلها غسة مػاًير  طمن مػاًط 

االإمخلٍاث و االإصانؼ و االإػساث و غسز يبير من االإػاًير  مما ًصػب غلُنا االإهاضوت  17االإذعووا  و االإػُاض 

مٌن    وهى  IPSASو مػاًير  07-23بي  الهاوى   ُ با   ػاغ النكهت اج الهاوى  الجعاةطي هى الالتزام وٍ

اج  و بشٍل جكصُلج بالنكهت الػمىمُت والدسجُل و الػطض االإحاػبي   ًٍى  غلى الأػاغ النهسي

 ما االإػاًير االإحاػبُت السولُت للهؼاع  االإحاػبت االإيزاوُاجُت و غلى اػاغ الاػخحهام اج االإحاػبت الػامت

الػام حػلذ الدسجُل االإحاػ ا للنكهت و غططها ًٍى  غلى  ػاغ الاػخحهام و الصي ٌػنا  ػبهُت 

 الىانػت الانخصازًت غلى الىانػت الهاوىوُت او الخسقو الحهُهي لنهس.  

  :والركابةالإفصاح  6.3.3

االإالُت تا ًخحسر اج ػُاجه غن الؤقصا  غن الهىاةم لهس وطؼ الهاوى  بابا داصا بالطنابت و ال

ًخحسر غلى وحىب غطض الهىاةم االإالُت للمػنُي  والؤقصا  غن الؤحطاءاث االإخبػت للػملُاث  حُث

ت و الؤحطاءاثجخم وقو الهىاوي   و التااالإالُت الػمىمُت   و حػطض االإنصىص غليها اج الهىاوي  الجعاةطٍ

ػمح للبرالإا  بمخابػت جنكُص الاغخمازاث و  االإصازم غليها  و يصاغلى مجلؽ االإحاػبت للمصازنت غليها 

يما نؼم الطنابت الى زلار انؼام  اج ناوى  االإالُت و مؼاةلت  غظاء الحٍىمت حىُ االإىاضز االإالُت للسولت

 . و هج
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 اما قُما ًذص الطنابت قهس نؼمت الى:

تالطنابت الا  -     زاضٍ

 الطنابت الهظاةُت  -ب

 الطنابت البرالإاوُت:   -ج

 الخاثمة :. 4

ت وهى  حاولنا من دلاُ هصه السضاػت مػالجت مىطىع مؼخجس اج الؼاحت االإحاػبُت الجعاةطٍ

به االإػاًير السولُت  حاءثاالإحاػ ا اج الهؼاع الػمىمي الجعاةطي و شلَ لُخماش ى مؼ ما  الؤصلا مىطىع 

و االإكاهُم االإحاػبُت و لهس يثرة  الؤحطاءاثللهؼاع الػام من احل جىحُس و غطض الهىاةم االإالُت و 

اً  من  ؼالهىاوي  و االإطاػُم االإنظمت و االإؼاًطة لهصا االإ االإإضخ اج  15-18لهاوىني الػظىي لو   ولهااض 

و هى  07-23قٍا  الهاوى    دطها  ما   االإيزاوُاحي و الصلا  و االإخظمن الهاوى  االإالُت 02/09/2018

 قلهس، و ما حاء من مطاػُم جنكُصًت شاضحت له الى حس يخابت هصا االإهاُمحل السضاػت  الهاوى  

االإحاػ ا و  الؤصلا قُما ًخػلو باالإػاًط االإػخمسة اج  تداص  IPSASوطػناه محل مهاضوت باالإػاًط السولُت 

  .االإصًىضة ػابها

 للنخاة  الخالُت:  ذدلص 07-23الهاوى   اػتزض  ا 

اً  مدن بُنهدا جبندا غدسز مدن االإػداًير السولُدت للهؼداع  - ؼ الؤصلا  التا  ًٍلل الهاوى  حهىز و مشاضَ

ت  لهصا الؿطض حُث اوه جم جبندا مشدطوع مدن  مػُداض لدم ًصدسض  17الػام و اًجاز مػاًير محاػبُت حعاةطٍ

 بشٍل ضػما ؛

االإبدازب االإدصًىضة  غدلاه ادج الهداوى   و   IPSASهنداى جىاقدو يبيدر بدي  االإبدازب االإدصًىضة ادج مػداًير  -

ؼخمسة من مبازب و نىاغس االإحاػدبُت و الخهُدُم للمذؼدؽ االإحاػد ا  و الدصي لدم ًكؼدط  ئلدى و االإ 07 -23

هدم مػُداض او اددخلاف يمدا      SCF .  و ػدِخم حػسًلده لُخماشد ى مدؼ  PCE(2007) الآ  و لدم ًكهدم ئ  ًدا 

او االإطػدىم  07-23صيط ادج الهداوى  ًدلدم  الاػدخحهامبي  االإحاػبت الػمىمُت و االإحاػبت االإىالُت هى مبس  

جج م ل بػع السوُ غلى  24-09 ح و ًمٌن ا  وطحؼ هصا لطؾبذ السولت بخؼبُهه بشٍل جسضٍ بشٍل صطٍ

 ؛ ؾطاض االإملٌت الؼػىزًت

 90-24بل جمذ الؤشاضة ئلُه اج االإطػىم  07-23اج الهاوى   لم ًصيط مكهىم الاػخحهام صطاحت -

الصدددددنسوم و االإحاػدددددبت الػامدددددت مطجٌدددددعة غلدددددى  غلدددددى محاػدددددبتحُدددددث اوددددده حػدددددل االإحاػدددددبت االإيزاوُدددددت مطجٌدددددعة 

دددددل ًهتددددرب مدددددن  محاػددددبت الالتددددزام و الاغخمددددداز حُددددث جنشددددأ النكهدددددت بمجددددطز الهددددسضة غلدددددى جهُمهددددا و هددددى حػطٍ
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دٍددل الاػدددخحهام جج م ددددل و  IPSASحؼدددب  حػط ًمٌددددن ا  وطحدددؼ هدددصا لطؾبدددذ السولددددت بخؼبُهددده بشدددٍل جدددسضٍ

 ؛بػع السوُ غلى ؾطاض االإملٌت الؼػىزًت

و لػددددددل شلددددددَ ضاحددددددؼ لػددددددسم  IPSAS 01 واالإػُدددددداض 07-23ولاحددددددظ بػددددددع ادخلاقدددددداث بددددددي  الهدددددداوى   -

و صسوض النصىص الخنظُمُت االإكؼطة للهاوى  و التا جىضح ػدطم الخؼبُدو االإحاػد ا للػملُداث االإالُدت 

جهدددددددددطب االإكهدددددددددىم النظدددددددددطي للمكهدددددددددىم الخؼبُهدددددددددي للهددددددددداوى  يمدددددددددا    هنددددددددداى اددددددددددخلاف ادددددددددج صدددددددددُاؾت بػدددددددددع 

 ؛االإصؼلحاث

ت ُالسول واالإػاًيربي  الهاوى   غلاه  وغلمابالنؼبت للأصىُ قلا ًمٌننا االإهاضوت بشٍل مىطىعج  -

ب الػاح والتالم جخؿير الخنظُماث االإػمىُ بها حتى الآ   ما  ؛لًنخظط صسوضها بالهطٍ

   الهدددداوى   غددددلاه لددددم ًهدددم بددددنكؽ الخهؼددددُماث اددددج االإػدددداًير مدددن  طؾمبالنؼدددبت للإًددددطازاث وغلددددى الدددد -

جؼبُههددددددددا ئلا  وئحددددددددطاءاث وجكصددددددددُلها هامىحددددددددىزة و وظع شددددددددطح  صددددددددناف الؤًددددددددطازاثدًدددددددل االإحاػددددددددبُت ئلا    

 .الخنظُماث االإؼخهبلُت

االإحاػدددددبت الػامدددددت،  االإيزاوُاجُدددددت،االإحاػدددددبت الػمىمُدددددت ئلدددددى محاػدددددبت  07-23لهدددددس نؼدددددم الهددددداوى   -

 محاػبت الخٍالُل، بِنما لا وجس هصه الخهؼُماث اج االإػاًير السولُت.

 مما ػبو قاوه نس جم جأيُس صحت الكططُاث التا اوؼلو بها لبحث

 يما ًمٌن ا  وىص ا بما ًلج:

ت لشط  مكاهُم  -  ؛07-23يُكُاث جؼبُو الهاوى   وػطم و ططوضة ئصساض النصىص الخكؼيرً

ن االإحاػبي  الػمىمي  - من الناحُت الخصىضٍت للمحاػبت الػمىمُت حؼب االإػاًير  جٍىٍ

 السولُت؛

اوجاظ بحىر حؼهؽ االإػاًير السولُت للهؼاع الػام بشٍل جؼبُهي غلى االإحاػبت الػمىمُت  -

ت؛  الجعاةطٍ

ع  - غسز ممٌن مؼ الأدص بػي  الاغخباض البِئت   يبر جؼبُو االإػاًير االإحاػبُت لدشمل  وجىػُؼحػعٍ

ت؛  الجعاةطٍ

االإحسز لٌُكُت جؼبُو االإػاًير لأوُ مطة طمن االإػاًير االإػخمسة اج  IPSASغسم وحىز مػاًير  -

ت ًؼط  حؼاؤلا غن الٌُكُت   ؛التا ػخؼبو بها اج الجعاةط واالإطاحلاالإػاًير الجعاةطٍ

ت لهؼاع الػام بش -  ٍل ضػما لخٍى  محل زضاػت للباح ي .صسوض االإػاًير الجعاةطٍ
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 ملخص: 

ٌٗتبر التدىم الجُض في اليكاٍ التجاعي واللًاء ٖلى اليكاٍ االإىاػي مً ؤبغػ الأهضاف التي تداوٌ مٗٓم    

بي.   الضوٌ الىنىٌ بلُه ، خُث ؤن التإَير الجُض لليكاٍ التجاعي ٌؿاهم في تسفٌُ وؿبة التهغب الًغٍ

الضولددة فددي تددإَير اليكدداٍ التجدداعي ،  التددي تؿددتٗمل ا الآلُددا وللددض خدداوٌ الباخمددان مددً زددلاٌ هددظر الضعاؾددة ببددغاػ  

ُددددة للغكابددددة الجباثُددددة ي  ، وللددددض  ددددة الفغٖ ددددة الًددددغاث  بىرًددددة تلمؿددددان ي االإضًغٍ بالإيددددالة برددددى صعاؾددددة مُضاهُددددة الإضًغٍ

 االإٗتمدددض  لًدددبِ  و الآلُدددا ، تٗدددضٌ لكدددي  صاثدددم و  غيدددر مؿدددتلغ اللدددىاهين الجباثُدددة ردددى ؤن زلهدددذ هدددظر الضعاؾدددة ب

بي اليكاٍ   . التجاعي غير والُة مما ًجٗل ا تؿاهم في تفص ي ْاهغ  التهغب الًغٍ

بي.؛التٗضًلا  الجباثُة ؛اليكاٍ التجاعي  الكلماث االإفخاحيت:  التهغب الًغٍ

 JEL: M21، H29جصييف 

Abstract: 
Good control of commercial activity and eliminating parallel activity are among 

the most prominent goals that most countries are trying to achieve, as good 

framing of commercial activity contributes to reducing the rate of tax evasion.  

Through this study, the researchers attempted to highlight the mechanisms used 

by the state in regulating commercial activity, in addition to a field study of the 

Tax Directorate in the state of Tlemcen, the “Sub-Directorate of Fiscal Control.” 

This study concluded that tax laws are unstable and are constantly amended, and 

the mechanisms adopted to control Commercial activity is insufficient and this is 

due to the large amount of tax evasion . 
Keywords: Commercial activity ;fiscal reforms; fraud and tax evasion. 
Jel Classification Cod: H29, M21 
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 ملدمت:  .1

ٌ بًغاصا  ناصعا  الُاكة ،  في بَاع ؾعي الضولة برى البدث ًٖ مهاصع تمىٍ  حضًض  لتٗىٍ

بي الظي ٌٗتبر الٗه  الأؾاس ي و  ذ في بنلاخا  ٖمُلة للمىٓىمة الجباثُة ، والىٓام الًغٍ قغٖ

ة ، كامذ  الأصا  الفٗالة في تىحُه اليكاٍ الؤكتهاصي و لؿب  التغيرا  الؤكتهاصًة الٗاالإُة  االإتؿاعٖ

الجؼاثغ بالتىُف م٘ هظر االإتغيرا  مً زلاٌ تٗضًلا  في الأخيام و اللىاهين و االإىاص اللاهىهُة تضعج في 

 كاهىن االإالُة و  نهاًة ؾىة.

بي االإغ  ٗتبر الىٓام الًغٍ سُة    التي تٗىـ الخالة الؤكتهاصًة الؿاثض  في بلض مٗينآوَ ، وفي مغخلة تاعٍ

ة الفغص في مماعؾة وكاَا   مُٗىة و هى في تُىع وتغير مؿتمغ ، و في بَاع بكتهاص الؿىق و خغٍ

ة الؤكتهاص . ة صون االإؿاؽ بمبضؤ خغٍ  مستلفة اؾتىح  تىُٓم مماعؾة الأوكُة التجاعٍ

بي ها اء يغٍ ة عثِؿُة باليؿبة للضولة بةٖتباعر وٖ م غير مؿتفاص مىه بن كُإ التجاع  ٌكي  ؤولىٍ

بي لؿب  بهتكاع الؿىق الغير الغؾمُة  لكي  هلي، وم٘ تُىع هظا اللُإ تفكذ ْاهغ  التهغب الًغٍ

غ لليكاٍ التجاعي ،  زانة م٘ هثر   ٘ و التىُٓم الؿاعي االإفٗىٌ االإاَ و بوٗضام بخترام التكغَ

ة كب  ونىٌ االإىتج برى االإؿتهلً مما ؤ لؼم ٖلى الضولة الكغوٕ في االإتضزلين في الٗملُة التجاعٍ

يكىاٖض و   03/03بنلاخا  ٖمُلة تمملذ هظر الانلاخا  في وي٘ ٖض  كىاهين مً بُنها  الأمغ عكم 

 تبرػ بقيالُة االإىيىٕ واتاري : ؿة ووؾاث  خماًتها ي ، مباصت االإىال

الإىاحهت ماهي الآلياث التي حعخمد عليها الدولت لضبط اليشاط الخجاري  ؟ وهل هي كافيت      

 ظاهزة التهزب الضزيبي ؟ .

 للإحابة ٖلى بقيالُة الضعاؾة ًمىً الؤؾتٗاهة بالفغيُة التالُة  :فزضيت الدراست :   1.1

بي .    -  الآلُا  االإؿتٗملة لًبِ اليكاٍ التجاعي تؿاهم في بهتكاع ْاهغ  التهغب الًغٍ

 أهميت الدراست :  2.1

تٗتبر هظر الضعاؾة مً االإىايُ٘ الللُلة في هظا االإجاٌ ، خُث ؤبغػ الباخمان  ؤهم اللىاهين 

، وتىمً ؤهمُة  2022برى ؾىة  2012والتٗضًلا  الخانة باليكاٍ الؤكتهاصي للفتر  االإمتض  مً ؾىة 

 ٌ بي التي تٗاوي منها مستلف صو  الٗالم  . الضعاؾة ؤًًا في وىنها تٗالج مىيىٕ ْاهغ  التهغب الًغٍ

 أهداف الدراست : 3.1

 تهضف هظر الضعاؾة برى :
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برى  2012مداولة ببغاػ ؤهم التٗضًلا  في كىاهين االإالُة التي تسو اليكاٍ التجاعي للفتر  مابين ؾىة  -

 .   2022ؾىة 

 التُغق برى مستلف الآلُا  االإؿتٗملة لًبِ اليكاٍ التجاعي . -

تهغب ٖىض مماعؾة اليكاٍ التجاعي وهظا مً زلاٌ بُٖاء بخهاثُا  خلُلُة لُما ًسو حجم ال -

ُة للغكابة الجباثُة ي ة الفغٖ ة الًغاث  لىرًة تلمؿان ي االإضًغٍ  صعاؾة خالة مضًغٍ

 مىهجيت و أدواث الدراست : 4.1

الباخمان في الجاه  الىٓغي  ل ظر الضعاؾة ٖلى االإىهج الىنفي التدلُلي، خُث  للض بٖتمض

تُغكا برى ؤهم التٗضًلا  الجباثُة التي تاثغ ٖلى اليكاٍ التجاعي و  مداولة ببغاػ مستلف الالُا  التي 

ان تؿتٗمل ا الضولة لًبِ هظا اليكاٍ ، ؤما في الجاه  التُبلي ل ظر الضعاؾة للض بؾتٗان الباخم

اعا  ، خُث كام الباخمان بتدلُ  لٌٗ  بمىهج صعاؾة الخالة و االإلابلة الصخهُة م٘ لٌٗ اَلؤ

ُة للغكابة  ة الفغٖ ة الًغاث  لىرًة تلمؿان ي االإضًغٍ الؤخهاثُا  التي تم الخهىٌ ٖليها مً كب  مضًغٍ

 الجباثُة ومداولة عبُ ا بالجاه  الىٓغي للضعاؾة .

 هيكل الدراست : 5.1

ا  هظر الضعاؾة برى كؿمين ،  الأوٌ حاه  هٓغي تُغكىا لُه  للض كام الباخمان بتلؿُم مدتىٍ

برى ؤهم التٗضًلا  الجباثُة التي تسو اليكاٍ التجاعي و مستلف آلُا  يبِ اليكاٍ التجاعي و 

االإاؾؿا  االإيلفة بظلً ، و الجاه  الماوي تُغكىا لُه لتدلُ  بخهاثُا  تسو حجم التهغب 

بي في   بكلُم ورًة تلمؿان .الًغٍ

 الخعدًلاث الجبائيت كآليت لضبط اليشاطاث الخجاريت  :  .2

للض ٖغف الىٓام الجباجي الٗضًض مً التٗضًلا  و هظا تماقُا م٘ الؤنلاخا  الؤكتهاصًة التي 

تؿلى ا الضولة مً ؤح  مؿاًغ  التُىع الىبير للأهٓمة و بةٖتباعر مغهؼ خُىي لتمىٍ  التىمُة 

 . 2022برى غاًة ؾىة  2012، ؾيتُغق برى ؤهم التٗضًلا  بضاًة مً ؾىة  ةالؤكتهاصً

 :  2012أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجاري  لسىت   1.2

  (222-221، الهفدا  2012)لغاجي و خاخة،  :   2012قملذ التٗضًلا  لؿىة 

٘ تٗفى مً  ،   ANGEMفي خالة الخهىٌ ٖلى مؿاٖض  مً  -  TAPلةن هظر االإكاعَ

ضم بٖتباع هظا اليكاٍ ملىثا  ٪ 5برى  12) ى.ج.و( مً   IFU تسفٌُ  في - ً وٖ  باليؿبة للخباػٍ

بي برى الىهف  -   تسفٌُ كُمة الغغامة في خالة الغل الًغٍ

 ؾىىا  (  5حضولة الضًىن الجباثُة ) ؤهثر مً  -
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 التللُ  مً مض  لدو االإدغعا  في ٖين االإيان برى الىهف  -

في خالة الخهىٌ ٖلى ٖلاع نىاعي مً الأعاض ي التالٗة لأملان الضولة لةنها تٗفى مً خلىق  -

 التسجُ  

ً ٖلى عؾم التبغ خُث بهتل  مً  - اص  بضًىاعٍ   صج .11صج برى  9ػٍ

 : 2015أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجاري  لسىت    2.2

الجباثُة ووي٘ تؿ ُلا  لٗملُا  قم  الٗضًض مً الؤمتُاػا   2015كاهىن االإالُة لؿىة 

اء الجباجي و مً بين هظر  التدهُ  الجباجي للكغوا  ، هما بختىي ٖلى بحغاءا  لتىؾُ٘ الىٖ

 : (104-89، الهفدا  2015)ؤؾماء، التٗضًلا  و الؤحغاءا 

 وٕ الهىاُٖة مؼاًا حباثُة لهالح الاؾتمماعا  التالٗة للفغ  -

ى 2015عزو كاهىن االإالُة لؿىة  - ة بالتىف  بالفىاثض االإترتبة ٖلى اللغوى البىىُة التي للخؼٍ

 بهتؿبتها ماؾؿا  اللُإ الهىاعي االإىح ة لإكتىاء التىىلىحُا و التدىم ليها

-  ً ىُة باليؿبة للمؿتممغٍ بٖفاء مً خلىق التسجُ  و عؾم الؤق اع الٗلاعي و مبالغ الأملان الىَ

ىُة ذ  االإؿتفُظًً مً االإؼاًا في بَاع الىوالة الىَ فاء بىاءا ٖلى تهغٍ غ الؤؾتمماع ، و ًمىذ اٖلؤ لتُىٍ

غ الؤؾتمماع و صون بلؼامُة تلضًم ملغع مىذ االإؼاًا ىُة لتُىٍ  لؿُِ ًلضم للىوالة الىَ

ٖملُا  تجمُ٘ االإىاص  2015برى غاًة صٌؿمبر  2014بٖفاء مً الخلىق الجمغهُة مً ؤوٌ صٌؿمبر  -

غضًة االإىح ة لتربُة الضواحً ، و بزًإ االإىتىحا  االإظوىع  الأولُة و االإىتىحا  الضازلة في نىاٖة الأ 

للغؾم ٖلى  ٪7ؤٖلار و هظا لخم الضحاج و البٌُ االإىحه للإؾتهلان االإىتجة مدلُا برى االإٗضٌ االإسفٌ 

 اللُمة االإًالة

مىذ مؼاًا حباثُة لُما ًسو الؤؾتمماعا  التي تىجؼها ماؾؿا  اللُإ الهىاعي في مجاٌ البدث و  -

غالت  ُىٍ

تىؾُ٘ مجاٌ تُبُم الجباًة الجؼالُة الىخُض  لِكم  و  االإيلفين الظًً ًتجاوػ عكم ؤٖمال م ؤو  -

 َبُٗتهم اللاهىهُة  ملُىن صًىاع م ما واهذ َبُٗة وكاَ م ؤو  30ٌؿاوي 

بة الجؼالُة الىخُض   الإض   - ؾىىا  لفاثض  الأوكُة التي ًماعؾ ا الكباب  3بٖفاء وام  مً الًغٍ

ش بؾتغلال ا و تمتض برى  االإؿتممغ  ؾىىا  في خالة تىاحض في مىاَم و ح  تغكُتها و  6ببتضاءا مً تاعٍ

ُف   مؿتسضمين ٖلى الأك   3تمضص االإض  برى ؾيتين ٖىضما ًتٗ ض االإؿتممغون بتىْ

 ٪ 25و  ٪19ٖىيا مً  ٪ 23تىخُض مٗضٌ الجباًة ٖلى ؤعباح الكغوا  ب  -

اللُمة االإًالة ٖلى هظا ال امل لغُة تإَير الؿل٘ االإؿتٗملة و بزًإ الؿل٘ االإؿتٗملة للغؾم ٖلى  -

اص  الؤؾتٗماٌ ٖلى خالتها ؤو لٗض بنلاخ ا.   ًلهض بالؿل٘ االإؿتٗملة الأملان االإىلىلة الُٗيُة اللابلة لٖإ
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 :  2017أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجاري لسىت  3.2

ذ ؤصز  كاهىن االإالُة لؿىة  تٗضًلا  تتٗلم بىٓام  2017مً ؤح  تؿ ُ  ٖملُا  التهغٍ

بة الجؼالُة الىخُض  هظهغ منها   :( 80، نفدة 2017)مُلىص، الًغٍ

ذ االإيلفين الخايٗين  1واهذ االإاص   - ة بًضإ التهغٍ مً كاهىن الؤحغاءا  الجباثُة تىو ٖلى بحباعٍ

بة الجؼالُة الىخُض ، وتم تٗضًل ا خُث لُفغي لي  ؾىة كب  الفاتذ مً ق غ   IFU  لىٓام الًغٍ

ذ مابين ؤنبذ  ذ التلضًغي لضي  30و  01ًىت  التهغٍ حىان مً و  ؾىة و ًتم بًضإ هظا التهغٍ

 كباية الًغاث  التال٘ له بكلُمُا 

لة الض 2017تإؾؿذ بمىح  كاهىن االإالُة    - بة الجؼالُة الىخُض  ) َغٍ ل٘ هُفُتين لضل٘ الًغٍ

لة الضل٘ االإ ذ (  و ) َغٍ  جؼؤ ( الىلي ٖىض بًضإ التهغٍ

بة الجؼالُة الىخُض  مابين  - ذ التىمُلي للًغٍ  (  1لُفغي مً ) ن +  15هفي و حا 20التهغٍ

 : 2018أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجاري لسىت  4.2

ٗض الؤحتماعي يهضف لًمان التىاػن االإاري و الخفاّ ٖلى الب 2018وان هضف تٗضًلا  لؿىة 

 : ( 2017، 11-17)كاهىن عكم للضولة و مً ؤهم التٗضًلا 

بة ٖلى الثرو   -  بلغاء الًغٍ

  TVAالكٗير و الظعي االإىح ة للمىاش ي تٗفى مً  -

 لىهف برى ازفًذ ٖلىص هل  االإلىُة االإىثلة  -

ً ؤحىبي مستو  - تماصبحباعي ، الكغاهة م٘ قغٍ   االإٗاًير االإٗمىٌ بها في نىاٖة االإىتجا  التبغُة . لٖإ

 : 2019أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجاري لسىت  5.2

باء  2019للض ؾعى كاهىن االإالُة لؿىة  اص  اٖلأ ُاء تإَير ؤلً  للمغاكبة الجباثُة صون ػٍ لٖإ

بُة و مً بين التٗضًلا    :( 2018، 18-18)كاهىن عكم الًغٍ

ة و ؤعكام التٗغٍف الجباجي للمتٗاملين و تُبُم غغامة كضعها ؤعكام المغاكبة  - مً  ٪ 50سجلا  التجاعٍ

االإبلغ االإضلىٕ و يهضف هظا الأحغاء برى التدىم في ْاهغ  الفىاتير االإؼوع  و التلضًغ الصخُذ للىيُٗة 

 الجباثُة للمتٗاملين

ؿمذ بلؼام االإاؾؿا  بتلضًم هكف كاثمة ػباثنها و تلضًم االإؿتىضا  الًغ  - ة خىٌ الؼباثً ، وَ وعٍ

 وٍغ هظا الؤحغاء بتللُو ْاهغ  التز

 ، هي الغكمىة .  2019الُة لؿىة هما ؤن ؤلً  الىلاٍ التي ًلح ٖليها كاهىن االإ
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 : 2020أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجاري لسىت  6.2

 :(2019، 14-19 )كاهىن عكمو مً بُنها  2020للض تم بصعاج ٖض  تٗضًلا  في كاهىن االإالُة لؿىة 

ني و منها مغاحٗة كاٖض   - بةوكاء اللُاٖا   49/51تضابير تؿاهم في صٖم صل٘ عجلة الؤكتهاص الىَ

 2020مً كاهىن االإالُة التىمُلي لؿىة  54الؤؾتراتُجُة و ؤوكُة قغاء و بُ٘ االإىتجا  ، و ؤًًا االإاص  

٘ الؤؾتم ٘ ؤصوا  تمىٍ  التي تلغي بلؼامُة اللجىء برى التمىٍ  االإدلي الإكاعَ ماع الأحىبي ، و مً ؤح  تىىَ

بالؿماح للكغهة الغؤؽ  2020مً كاهىن االإالُة التىمُلي لؿىة  18الكغوا  الىاقئة ؾمدذ االإاص  

  ٪ 49االإاٌ الؤؾتمماعي بدُاػ  عؤؾماٌ الكغوا  الىاقئة ، ؤؾ م و خهو بحتماُٖة ؤهثر مً 

ة االإؿتىعص  ؤو التي تم بكتىائها مدلُا مً َغف االإىاص الأولُ TVA غهُة و الخلىق الجمتٗفى مً  -

ُة االإىح ة للمىتجا  و تج يزا   لم الفغٖ لم و اَلأ االإتٗاملين مً الباًَ في بَاع ؤوكُتهم لإهتاج اَلأ

الهىاٖا  االإُياهُىُة و الؤلىتروهُة و الى غباثُة و هظا الهُاهة ، كُ٘ الغُاع مٗضا  الؤهتاج الإستلف 

 ( .، كابلة للتجضًض ؾىة 2لي  الؤؾتٗمار  ) الإض    االإىح ة كُ٘ الغُاع و االإيىها

الظي ًلغي التضابير الظي ٌٗتبر الأعباح التي  2020مً كاهىن االإالُة التىمُلي لؿىة  06تٗضً  في االإاص   -

ؾىىا  همضازُ  مىػٖة تسً٘  3لم تىً مد  تسهُو للغؤؽ ماٌ الؤحتماعي للماؾؿة في ؤح  

بة بيؿبة   ٪ 15 تللاثُا للًغٍ

بة الجؼالُة الىخُض  ، هما تٗفى  - بة الجؼالُة مً الًغٍ الكغوا  الىاقئة الخايٗة لىٓام الًغٍ

فاء مً الغؾم ٖلى اللُمة االإًالة لةن مىده ًسو للِ االإٗضا  التي  الىخُض  ، ولُما ًتٗلم بالٖإ

ة . ٗ ا الؤؾتمماعٍ  تلتىيها الكغوا  الىاقئة لٗىىان بهجاػ مكاعَ

بة الجؼالُة الىخُض  ) االإىاص مً  -  14تضابير لتبؿُِ الؤحغاءا  الجباثُة تمملذ في تٗضً  هٓام الًغٍ

( ، وهظا بالتسلي ًٖ الىٓام التٗاكضي و  2020مً كاهىن االإالُة التىمُلي لؿىة  31برى  26و  18برى 

ًه بالىٓام ا ماٌ الخاي٘ ٌ تٗىٍ حي )تٗضً  في عكم اٖلأ ٖىى  15.000.000، ؤنبذ  IFUلتهغٍ

30.000.000 . ) 

ة  - بة الجؼالُة الؿىىٍ  صج .10.000ًٖ رًل  مبلغ الًغٍ

ٖلى الٗضًض مً التضابير الأزغي و ؤًًا قم  ٖلى تضابير  2020هما قم  كاهىن االإالُة التىمُلي لؿىة 

  . 19بؾتثىاثُة تم بتساصها لؿب  حاثدة وىعوها وىلُض 
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 : 2021ي لسىت أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجار  7.2

ٖض  تضابير تهضف برى يبِ التجاع  الخاعحُة ، بالإيالة  2021للض تًمً كاهىن االإالُة لؿىة 

ً و مً بُين التٗضًلا  لؿىة   هجض  2021برى تلضًم تدفيزا  حباثُة لفاثض  االإلاولين الكباب و االإهضعٍ

 : (  2020،  16-20)كاهىن عكم 

ولىاثض الكغوا  ( ،   TAPو   TVAو  ماؾؿة تدىػ ٖلى وؾم قغهة هاقئة ؤو خايىة ) تٗفى مً  -

 الإض  ؾيتين .

م الُبُُٗين تٗفى لكي  صاثم ٖملُا  تهضًغ الؿل٘ و الخضما  االإىلض  للٗملة الهٗبة للأشخا -

بة ٖلى   الضز  الؤحماري .مً الًغٍ

  : 2022أهم الخعدًلاث التي جخص اليشاط الخجاري لسىت  8.2

،  16-21)كاهىن عكم  ؤبغػ ؤهضاف التٗضًلا   تبؿُِ وتسفُف الًغِ الجباجي وقملذ  

2021): 

 خاولذ الضولة بصزاٌ هٓام مبؿِ يهتم باالإ ً الخغ   -

 IFUوان هىان تسفٌُ في  -

 للض كامذ الضولة بتدضًض هٓام لغى الًغاث  ) ًسو الضز  الؼعاعي ( -

ض  - فاءا االإاؾؿا  الىاقئة خهلذ ٖلى االإؼٍ   (   .2022)زلىفي،  مً اٖلؤ

 الآلياث اللاهىهيت لضبط اليشاط الخجاري  : .3

بالإيالة برى التٗضًلا  الجباثُة ، هجض الآلُا  اللاهىهُة هألُة لًبِ اليكاٍ التجاعي  )  

ة مً الجؼاءا  في  ة مً الكغوٍ لللُام باليكاٍ التجاعي ( ، وتً٘ مجمىٖ خُث تً٘ الضولة مجمىٖ

 ٌ بهظر الكغوٍ .خالة الؤزلا

 : خىظيميت الشزوط اللاهىهيت و ال 1.3

 السجل الخجاري : 1.1.3

سً٘ لإقغاف  ًمىً ؤن وٗغله بإهه ؾىض عؾمي ًاه  الإؼاولة اليكِ التجاعي ، ًتميز بالىؾُُة وٍ

 (2020)ٖماص،  .الؿلُة اللًاثُة  

 (129، نفدة 2020)مغاص،  .ًلؼم باللُض لُه و  مً ًتىلغ لُه نفة التاحغ  -

مى٘ - مً التسجُ  لُه ) ؤصخاب االإ ً الخغ  ، طوي الؿىابم الٗضلُة ، اللانغ غير االإغقض لؿب   وٍ

 تميز التجاع  باالإساَغ  (
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مماعس ي الخغف : ًلهض بالخغفي هى الفغص ؤو التٗاوهُة التي تلىم بإٖماٌ مستلفة مم  : الخُاَة ،  -

 (2020)ٖماص، الخلاكة ... الخ 

 :  الخجاري باليشاط  الهيآث االإكلفت 2.3

 االإزكز الىطني للسجل الخجاري :  1.2.3 

، 2016)خمُضوف،  هى البىابة الغثِؿُة لي  مً ًغغ  في صزىٌ ٖالم التجاع  والهىاٖة ،   

 ومً م امه : (15نفدة 

 .يبِ الخايٗين و الخغم ٖلى بخترام م للُىص السج  التجاعي  -

تماص الؤًجاعي ( الؤهتمام -  بمؿً الضلاتغ الٗمىمُة ) االإبُٗا  ، عهىن خُاػ  الأصوا  ، اٖلؤ

 مً ؤبغػ م امه الؤق اع الؤحباع ي اللاهىوي  -

 ملحلاجه االإحليت  2.2.3

االإٗضٌ واالإتمم نفة اللاثمين  1992لُفغي  18االإاعر في  93/69خضص االإغؾىم التىفُظي للض  

م ام ا ، وتٗتبر االإلخلا  الٗه  الغثِس ي لإصاع  قغوٍ مماعؾة ٖلى هظر االإلخلا  و ؤهضال ا و 

ني  ني للسج  التجاع ي مإمىعو االإغهؼ الىَ ة ًتىرى تؿُير االإلخلا  االإدلُة للمغهؼ  الىَ الأوكُة التجاعٍ

 : ا و ًتم تُُٗنهم في هظر االإىان  لٗض تإهُل م بلغاع مً وػٍغ التجاع  ومً م ام 

 دا  ملاعهة الىثاثم م٘ التهغٍ -

ة تؿلُم  -  االإٗلىما  االإتٗللة بالسج  و التىمُة التجاعٍ

 ًلىم بالدجؼ التدفٓي للمد  التجاعي و ًلىم بيكغر في اليكغ  الغؾمُة للإٖلاها  اللاهىهُة  -

 و/ؤو عهىن خُاػ  االإدلا  ًمؿً و ٌؿير السج  التجاعي االإدلي و الضلتر الٗمىمي للمبُٗا   -

                                                                                                                                                     اري: اليشاط الخجالجزائم االإخعللت ب .4

 :  (2016)هىعالضًً، ًمىً ؤن هميز خالتين مً الجغاثم االإتٗللة باليكاٍ التجاعي و هي           

 ٍمة الؤزلاٌ بالكغوٍ في خالة : تٗتبر  حغ   : بالشزوط خلال الؤ  1.4

 ٖضم كُام التاحغ بالتسجُ  في السج  التجاعي  -

 مؼاولة التاحغ  لسج  مىتهي الهلاخُة -

دا  الىاكهة ؤو الياطبة -  التهغٍ

ة  -  التللُض و التزوٍغ  في السجلا  التجاعٍ

 اللاهىهُة ٖضم كُام التاحغ بةق اع بُاهاته  -
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تٗضً  اللاهىن الأؾاس ي ( ، ولم ٌٗضٌ التاحغ هظر البُاها  زلاٌ  في خالة ) تغُير الٗىىان ؤو االإلغ ، -

 مض  ثلاثة ؤق غ .

مة االإماعؾة في خالة :    حزائم مخعللت بممارست اليشاط الخجاري :   تٗتبر حغٍ

 مىذ ووالة -

 مماعؾة وكاٍ تجاعي كاع صون خُاػ  مد  تجاعي  -

تماص - مة مماعؾة وكاٍ ؤو م ىة ملىىة صون الغزهة ؤو اٖلؤ  حغٍ

مة مماعؾة تجاع  زاعحة ًٖ مىيىٕ التسجُ  في السج  التجاعي  -  حغٍ

مة ٖضم الؤلتزام بىٓام االإضاومة  -  حغٍ

 السجل الخجاري الؤلكترووي : .5

لٗض التُىع الىبير في التجاع  و ْ ىع التجاع  الؤلىتروهُة و لغُة خماًة و مغاكبة االإُُٗا  االإتٗللة 

 : (2021)نىعٍة و لُلاري،مميزاتهومً  السج  التجاعي الؤلىتروويْ غ ى٘ التداً  و التزوٍغ بالتجاع و م

ة ؤو تجضًضها ؤو التٗضً  ٖليها لكي  بلىترووي  - تمىين التجاع واالإاؾؿا  مً بنضاع سجلاتهم التجاعٍ

٘ و ؾ   صون الخاحة برى االإٗاملا  الىعكُة   ؾغَ

لغؾمُة بالإيالة برى مُابلة بتاخة زضمة الغبِ الؤلىترووي مً ؤح  التىثُم و طلً م٘ الج ا  ا -

ة   التفانُ  و البُاها  االإغللة في السجلا  التجاعٍ

ة بلىتروهُة مٗتمض  صون ؤًة مؿتىضا  و عكُة -  تمىين الغاغبين للخهىٌ ٖلى سجلا  تجاعٍ

لة بلىتروهُة  - ة بُغٍ ة تسو و  سج  مً السجلا  في الغغلة التجاعٍ  الخهىٌ ٖلى ؤعكام الًٗىٍ

 ؾىم االإلغع  ٖلى الخضمة مً زلاٌ هٓام ؾضاص بمياهُة تؿضًض الغ  -

ا  الغغف  - ة برى حاه  ًٖىٍ الٗم  ٖلى بنضاع لاتىع  مىخض  تتًمً تيالُف السجلا  التجاعٍ

ة   التجاعٍ

ة. - ة يمً الغغلة التجاعٍ ان الًٗىٍ ة م٘ لتر  ؾغٍ   تؼامً لترا  السجلا  التجاعٍ

 الؤطار الخطبيلي للدراست :   .6

تتمم  الضعاؾة التُبُلُة ل ظا البدث في صعاؾة تدلُلُة الإٗلىما  مؿتمض  مً الفغٕ              

ة الًغاث  لىرًة تلمؿان وهظر االإٗلىما  تكم  ميزاهُة االإسالفا  و الؤختُاٌ االإسجلة  الؤخهاجي الإضعٍ

ُة للمغاكبة الجباثُة  للفتر  االإمتض   ة الفغٖ هظر زانة ؤن ،   2022-2018مً َغف مهالح االإضعٍ

ة بالإيالة برى تبؿُِ  الفتر  الأزير  تميز  بةنلاخا  هبير  لغُة  تإَير  و يبِ اليكاَا  التجاعٍ
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بُة هما تُغكىا بلُه  اع الىٓغي للضعاؾة الؤحغاءا  الًغٍ مً  ان، بالإيالة هظا ما رخٓه الباخم في اَلؤ

ة الًغاث  لىرًة تلمؿان خُث ؤن  هىان للاءا  مىمفة  صازلُة زلاٌ ملابلا  م٘ بَاعا   في مضًغٍ

 وزاعحُة تُغكىا ليها لؿب  مىاح ة هظر الٓاهغ   .

 حعزيف و محخىي ميزاهيت االإخالفاث و الاحخيال: 1.6

ُة للمغاكبة الجباثُة و   ة الفغٖ ميزاهُة االإسالفا  و الؤختُاٌ  هي ميزاهُة تٗض مً َغف االإضًغٍ

للًغاث  ؤو االإضًغ الىرجي للًغاث  بالىُابة ، ٌسج  ليها  تىك٘ مً َغف االإضًغ الىرجي ، ثلاثة ؤق غ 

ٖضص الخار  االإسجلة و االإبالغ الىاح  تؿضًضها مً َغف االإتهغبين بالإيالة برى مبلغ الجؼاءا  

هٓام مغاكبة االإسالفا  والاختُاٌ التي تاثغ ٖلى الاكتهاص االإترتبة ًٖ هظا التهغب . وهي ٖباع  ًٖ 

ني   ًدتىي حضوٌ ميزاهُة االإسالفا  و الؤختُاٌ ٖلى :الىَ

: ًدتىي ٖلى ؤؾماء الىرًا   وتكم  و  مً ) وهغان قغق  Désignation DIWتُٗين الىرًة _ 

 ، وهغان غغب ، تلمؿان ، ؾُضي بلٗباؽ ، مٗؿىغ ،ٖين تمىقيذ ، ؾُٗض  ( .

 Nombre d’affaires_ ٖضص اللًاًا 

  Montants des Droits Simple _ االإبالغ الىاحبة البؿُُة 

اء االإُبلة ٖلى االإىاوعا    Montants des pénalités d’assiette_ مبالغ الجؼاءا  ٖلى الىٖ

appliquées pour manœuvre 

  Montant total Droits et pénalités_ االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا    

 Total des droits au comptant(  D37)_ بحماري الخلىق الىلضًة للملاثي 

 Nombre de plaintes déposées_ ٖضص الكياوي االإلضمة 

ىُة الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير      _ ٖضص صالعي الًغاث  االإسجلين في البُاكة الىَ

FNF Nombre de Contribuables inscrits au 

كة الىَىُة الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي _ ٖضص صالعي الًغاث  الظًً ؾِتم تسجُل م في البُا

  Nombre de contribuables a inscrire au FNF  االإسالفا  الخُير 

 : 2022إلى  2018ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال للسىىاث مً  2.6

 : 2018ميزاهيت االإخالفاث لسىت  1.2.6 
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 لىلاًت جلمسان 2018لسىت  ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال 01حدول 
 

 السىت

 

عدد 

 الحالاث

 

 االإبالغ الىاحبت

 البسيطت

 

مبالغ الجزاءاث على 

الىعاء االإطبلت على 

 االإىاوراث

 

االإبلغ الؤحمالي 

للحلىق و 

 الجزاءاث

 

إحمالي الحلىق الىلدًت 

 D37للثلاثي 

 

عدد دافعي 

الضزائب 

االإسجلين 

 FNFفي 

 

 عدد دافعي

الضزائب الذًً 

 سيخم حسجيلهم في

FNF 

 الثلاثي الأول 

2018لسىت   

 

16 

 

548373314.00 

 

548373314.00 

 

1096746628.00 

 

5052531122.90 

 

8 

 

2 

الثاوي   الثلاثي

 2018لسىت 

 

7 

 

435380141.00 

 

435380141.00 

 

870760282.00 

 

4823645086.07 

  

الثالث  الثلاثي

 2018لسىت 

 

4 

 

40613196.00 

 

40613196.00 

 

81226392.00 

 

3150343142.00 

 

3 

 

1 

الثلاثي لزابع  

2018لسىت   

 

11 

 

106384918.00 

 

106384918.00 

 

212769836.00 

 

4908276276401.00 

 

5 

 

6 

 جلمسان   -5 - مً إعداد الباحثان بالإعخماد على معلىماث مً االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيتاالإصدر :  

ؤن الٗضص الؤحماري لخار  االإسالفا   2018هلاخٔ مً زلاٌ ميزاهُة االإسالفا  و الؤختُاٌ لؿىة         

ىُة الإغتىبي ؤٖماٌ  16 ،خالة 31و الؤختُاٌ هى  خالة منها االإسالفين مسجلين مؿبلا في البُاكة الىَ

ىُة مسالفين ح 9و تسجُ  ، الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير   ضص ؾِتم تسجُل م في البُاكة الىَ

واالإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  هى : ، الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير 

 صج . 2.261.503.138.00

 لىلاًت جلمسان 2019ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت  2.2.6

 2019ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت  02حدول 
االإبالغ الىاحبت  عدد الحالاث السىت

 البسيطت

مبالغ الجزاءاث على 

الىعاء االإطبلت على 

 االإىاوراث

االإبلغ الؤحمالي 

 للحلىق و الجزاءاث

إحمالي الحلىق 

الىلدًت للثلاثي 

(D37) 

عدد دافعي 

الضزائب 

االإسجلين 

 FNFفي 

عدد دافعي 

الضزائب الذًً 

سيخم حسجيلهم 

 FNF في

 الثلاثي الأول 

2019لسىت   

 

10 

 

65174345.00 

 

65174345.00 

 

130348690.00 

 

4511198306.00 

 

5 

 

5 

الثلاثي الثاوي 

2019لسىت   

 

8 

 

119687579.00 

 

119676329.00 

 

239363908.00 

 

10028129779.00 

 

3 

 

1 

الثلاثي الثالث 

2019لسىت   

 

2 

 

4798852.00 

 

4798852.00 

 

9597704.00 

 

14365260241.00 

 

1 

 

1 

الثلاثي الزابع 

2019لسىت   

 

10 

 

288429497.00 

 

288429497.00 

 

576858994.00 

 

4285224043.00 

 

3 

 

7 

 جلمسان   -5 - مً إعداد الباحثان بالإعخماد على معلىماث مً االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت االإصدر :
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خالة بعتىبها مسالفىن   12خالة ،  30هى  2019ٖضص الخار  الؤحماري للمسالفا  االإسجلة ؾىة 

وؾِتم ، مسجلين مؿبلا في البُاكة الىَىُة الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير  

ىُة الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا 14تسجُ   و االإبلغ  ،   الخُير  مسالف في البُاكة الىَ

با   956.169.296.00هى :  2019الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  لؿىة  صج . هلاخٔ ؤن ٖضص الخار  تلغٍ

                           .بر ؤن االإبلغ الؤحماري مىسفٌ لكي  ملخىّ 2018متؿاوي م٘ الؿىة الؿابلة 

 لىلاًت جلمسان : 2020ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت    3.2.6

 2020ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت  03حدول 
عدد  السىت

 الحالاث

االإبالغ الىاحبت 

 البسيطت

مبالغ الجزاءاث على 

الىعاء االإطبلت على 

 االإىاوراث

االإبلغ الؤحمالي 

للحلىق و 

 الجزاءاث

إحمالي الحلىق 

 D37الىلدًت للثلاثي

عدد دافعي 

الضزائب 

 FNFاالإسجلين في 

عدد دافعي 

الضزائب 

الذًً سيخم 

 حسجيلهم في

FNF 

 الثلاثي الأول 

2020لسىت   

 

12 

 

351311160.00 

 

351311160.00 

 

708622320.00 

 

4524875475.00 

 

5 

 

3 

الثلاثي الثاوي 

2020لسىت   

 

3 

 

24265908.00 

 

24265908.00 

 

48531816.00 

 

8546344422.00 

 

1 

 

2 

الثلاثي الثالث 

2020لسىت   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11379214614 

 

 

 

 

الثلاثي الزابع 

2020لسىت   

 

2 

 

26838099.00 

 

26838099.00 

 

53676198.00 

 

17372126595.00 

 

2 

 

 

 جلمسان   -5 -مً إعداد الباحثان بالإعخماد على معلىماث مً االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت االإصدر :

ؤن ٖضص الخار   2020هلاخٔ مً زلاٌ ميزاهُة االإسالفا  و الؤختُاٌ لؿىة  جحليل الجدول:  

ىُة الإغتىبي  8خالة ، كام بهظر االإسالفا   17االإسجلة هى  مسالفين  مسجلين مؿبلا في البُاكة الىَ

ىُة  5ؤٖماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير  و ؾِتم بيالة  مسالفين حضص برى البُاكة و الىَ

االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  هى  ، ماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير   الإغتىبي ؤٖ

صج ، هلاخٔ ؤن ٖضص االإسالفا  و االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  مىسفٌ  810.830.334.00

. خُث ؤن وان هىالً ٖض   19-لكي  هبير ملاعهة م٘ الؿىىا  الؿابلة وهظا عاح٘ برى حاثدة وىلُض 

   تىكفذ ًٖ اليكاٍ لؿب  الجاثدة .   كُاٖا

 لىلاًت جلمسان 2021ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت 4.2.6
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 2021ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت  04حدول 
االإبالغ الىاحبت  عدد الحالاث السىت

 البسيطت

مبالغ الجزاءاث على الىعاء 

 االإطبلت على االإىاوراث

االإبلغ الؤحمالي 

للحلىق و 

 الجزاءاث

إحمالي الحلىق 

الىلدًت للثلاثي  

D37 

عدد دافعي 

الضزائب 

االإسجلين في 

FNF 

 -عدد دافعي

الضزائب 

الذًً سيخم 

 حسجيلهم في

FNF 

 الثلاثي الأول 

2021لسىت   

 

2 

 

49078930.00 

 

49078930.00 

 

98157860.00 

 

4602949786.00 

 

2 

 

 

الثلاثي الثاوي 

2021لسىت   

 

21 

 

581320219.00 

 

581290219.00 

 

1162610435.00 

 

4482110810.00 

 

13 

 

8 

الثلاثي الثالث 

2021لسىت   

 

1 

 

1832682.00 

 

1832682.00 

 

3665364.00 

 

4291289795.00 

 

1 

 

 

الثلاثي الزابع 

2021لسىت   

 

13 

 

737074225.00 

 

737137225.00 

 

1474211450.00 

 

4846737190.75 

 

13 

 

 

 جلمسان  -5 -بالإعخماد على معلىماث مً االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت مً إعداد الباحثان 

خالة  29خالة  ، منها  37هلاخٔ تسجُ    2021لؿىة  مً زلاٌ ميزاهُة االإسالفا  و الؤختُاٌ    

ىُة الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير   8و  ، مغتىبيها مسجلين مؿبلا في البُاكة الىَ

ىُة الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي االإسالفا  الخُير  تخار  ؾِ ؤما ، م تسجُل م في البُاكة الىَ

صج . هلاخٔ ؤن ٖضص االإسالفا  و  2.771.645.109.00الجؼاءا  ًلضع ب :  االإبلغ الؤحماري للخلىق و 

 االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  بعتف٘ لكي  ملخىّ . 

 : لىلاًت جلمسان 2022ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت    5.2.6

 2022ميزاهيت االإخالفاث و الؤحخيال لسىت  05حدول 
 السىت

 

 

عدد 

 الحالاث

االإبالغ الىاحبت 

 البسيطت

مبالغ الجزاءاث على 

الىعاء االإطبلت على 

 االإىاوراث

االإبلغ الؤحمالي 

 للحلىق و الجزاءاث

إحمالي الحلىق الىلدًت 

 D37للثلاثي 

عدد دافعي 

الضزائب 

االإسجلين في 

FNF 

عدد دافعي 

الضزائب الذًً 

سيخم حسجيلهم 

 FNF في

 الثلاثي الأول 

2022لسىت   

 

13 

 

170387658.00 

 

170543658.00 

 

340931316.00 

 

4391883589.00 

 

13 

 

 

الثلاثي 

الثاوي لسىت 

2022 

 

8 

 

260192477.00 

 

260192477.00 

 

520384954.00 

 

8912534745.00 

 

8 

 

 

الثلاثي 

الثالث لسىت 

2022 

 

4 

 

9703196.00 

 

9719196.00 

 

19422392.00 

 

4172820048.00 

 

4 

 

 

الثلاثي 

لسىت الزابع 

2022 

 

6 

 

45099126.00 

 

45099126.00 

 

90198252.00 

 

4065790605.00 

 

4 

 

 

 جلمسان  -5 -بالإعخماد على معلىماث مً االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت  انمً إعداد الباحثاالإصدر :
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 31هلاخٔ ؤن ٖضص االإسالفا  االإسجلة هى   2022لؿىة   مً زلاٌ ميزاهُة االإسالفا  و الؤختُاٌ      

خالة و و  مغتىبي االإسالفا   مسجلين مؿبلا في البُاكة الىَىُة الإغتىبي ؤٖماٌ الغل و مغتىبي 

 صج . 970.936.914.00االإسالفا  الخُير  . و االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  هى : 

 جحليل الىخائج  :. 7

 الغ و الجزاءاث ) االإبالغ ب دج ( فيما ًخص االإب 1.7

 ًسو االإبالغ و الجؼاءا  06حضوٌ 
 االإبلغ الؤحمالي للحلىق و الجزاءاث السىت

2018 2.261.503.138.00 

2019 956.169.296.00 

2020 810.830.334.00 

2021 2.771.645.109.00 

2022 970.936.914.00 

 جلمسان  – 5 –على معلىماث مً االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت  مً إعداد الباحثان بالإعخماداالإصدر :

 : االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  01قي  

 
 جلمسان – 5 –االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت  طزف  مًملدمت  معلىماث  االإصدر :

 فيما ًخص عدد االإخالفاث االإسجلت : 2.7

 

 

 

 

 

 2 261 503 138,00  

 956 169 296,00  

 810 830 334,00  

 2 771 645 109,00  

 970 936 914,00  

 -

 500 000 000,00

 1 000 000 000,00

 1 500 000 000,00

 2 000 000 000,00

 2 500 000 000,00

 3 000 000 000,00

2018 2019 2020 2021 2022

 المبلغ الإجمالي للحقوق و الجزاءات

 المبلغ الإجمالي للحقوق و الجزاءات
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 لٗضص االإسالفا  االإسجلة 07حضوٌ 

 عدد االإخالفاث االإسجلت السىت

2018 31 

2019 30 

2020 17 

2021 37 

2022 31 

 جلمسان – 5 –مً إعداد الباحثان بالإعخماد على معلىماث مً االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت االإصدر :

 : عدد االإخالفاث االإسجلت 02شكل 

 
 جلمسان – 5 –االإدًزيت الفزعيت للمزاكبت الجبائيت  طزف  مًملدمت  معلىماث  االإصدر :  

 جحليل البياهاث : 3.7

ة الًغاث  لىرًة تلمؿان  انالباخمللض كام  بتدلُ  الىتاثج بىاءا ٖلى عؤي بَاعا  في مضًغٍ

اع الىٓغي للضعاؾة وكض  بةٖتباعهم لاٖلين في هظا االإجاٌ، و ؤًًا خاوٌ الباخمان عبِ هظر الىتاثج بالَإ

   ٌ الىتاثج ؤهم ا :تىنلا لبٗ

 2018بن  االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  و ٖضص االإسالفا  االإسجلة وان في بهسفاى مىظ ؾىة  -

هظا الؤهسفاى و صج ، 1.451.472.804400، خُث كضع مبلغ هظا الؤهسفاى ب:  2020برى غاًة ؾىة 

ي وان ًىو ٖلى بلؼامُة بُٖاء ، الظ 2019ٌٗتبر مً ؤهم الىتاثج التي ؾعى ل ا كاهىن االإالُة لؿىة 

 .  تإَير ؤلً  للمغاكبة الجباثُة

 وان هىان بعتفإ في االإبلغ الؤحماري للخلىق و الجؼاءا  و ٖضص االإسالفا  االإسجلة 2021ؾىة  ؤما زلاٌ

ة الًغاث  لىرًة تلمؿان بمو هظا عاح٘ خؿ  بَاعا   ، خُث ؤن   -19 -برى حاثدة وىلُض  ، ضًغٍ

الخؿاثغ بيالة الُغق االإمىىة و هظر الفين تٗغيىا برى زؿاثغ هبير   وخاولىا بؾترحإ الٗضًض مً االإس

وهظا ما ٖىؿته الىتاثج ٖلى ؤعى الىاك٘ خُث كضع ، منها اللجىء برى الُغق التضلِؿُة والغير مكغوٖة 

0

20

40

2018 2019 2020 2021 2022

 عدد المخالفات المسجلة 

 عدد الحالات
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بي  اص  كضعها  2771645109.00ب  2021لؿىة مبلغ التهغب الًغٍ  صج 1.960.814.775400صج ، بؼٍ

ٗتبر ؤهبر مبلغ سج  زلاٌ الؿىىا  الأزير   . ( ، 2020ًٖ آزغ ؾىة ) ؾىة   وَ

كضع  مجضصا خُث  ٖضص االإسالفا  و مبلغ الجؼاءا  بضء في التىاكولىلاخٔ ؤن  2022في ؾىة ؤما 

بيصج ، ولىخٔ ؤًًا   970.936.914400مبلغ هظر الجؼاءا  ب :   بهسفاى هبير في كُمة التهغب الًغٍ

وبالغحىٕ برى الجاه   صج ،  1.800.708.195400( ، وكضع مبلغ الؤهسفاى ب :2021ًٖ آزغ ؾىة )ؾىة 

، هو ٖلى ْغوع   التسفُف مً الًغِ  2022الىٓغي هلاخٔ ؤن كاهىن االإالُة التىمُلي لؿىة 

مىً بٖتباع هظا الؤهسفاى ؤهه مً ؤهم الىتاثج االإتر   الجباجي و تبؿُِ الىٓام الجباجي تبة ٖلى هظر ، وٍ

 .التٗضًلا  
 :الخاتمة . 8

بي  بن  مً ؤهم الأهضاف التي تداوٌ و  ٌٗتبر تإَير اليكاٍ التجاعي  و الخض مً التهغب الًغٍ

صوٌ الٗالم تدلُله  ، ول ظا تؿتٗم  ٖض  آلُا  لغُة الىنىٌ برى هظر  الأهضاف ، ومً زلاٌ هظر 

ة ، وكض تم الضعاؾة خاوٌ الباخمان  ببغاػ مستلف هظر الآلُا   التي تٗتمض ٖليها الضولة الجؼاثغٍ

ٗا  الخانة باليكاٍ التجاعي وهظا مً  التىن  برى ؤن الضولة تلىم بتٗضًلا  صاثمة لللىاهين والتكغَ

لة زلاٌ كىاهين االإالُة الؿىىبة  ، هما تم التىن  وبالتاري ٖضم بؾتلغاع اللاهىن الجباجي الإض  ػمىُة َىٍ

بي هبير في بكلُم ورًة بر ؤن و الآلُا  التٗضًلا   ى ؤهه بالغغم مً هظربر حجم ْاهغ  التهغب الًغٍ

 تلمؿان ومً زلاٌ ماؾبم ًمىً بؾتيتاج ٖلى ؤهه :

الغؾمي ،  صماج الؿىق غير الغؾمُة في الؤكتهاصهىان ٖض  مج ىصا  مبضولة مً َغف الضولة لإ    -

بتكىُ  لجىة ؤزللة الٗم  التجاعي ي تٗمض برى تىُٓم الأؾىاق و الفًاءا  خُث كامذ الضولة 

ة ) السج  التجاع ي الؤلىترووي و تٗمُم  ة االإستلفة بالإيالة برى عكمىة التٗاملا  التجاعٍ التجاعٍ

ُة للغكابة الجباثُة لىرًة تلمولىً سجلذ  .  ي بؾتسضام الضل٘ الؤلىترووي( ة الفغٖ ؿان مبالغ االإضًغٍ

بير  مً زلاٌ تفص ي  هظر الٓاهغ  وبالتاري بن الآلُا  االإؿتسضمة في يبِ اليكاٍ التجاعي والخض ه

بي غير والُة مما ًجٗل ا تؿاهم في  تفص ي هظر الٓاهغ  .      مً التهغب الًغٍ

 . الخىصياث :9

 يغوع  بؾتلغاع اللىاهين الجباثُة   -
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ة  عكمىة  - ة التجاع  و مضًغٍ ا  ، زانة  مضًغٍ مستلف اللُاٖا  والتىان  الجُض بين مستلف االإضًغٍ

  الًغاث 

 يغوع  تبني هٓام الفىاتُير الؤلىتروهُة لٗض تُبُم السج  التجاعي الؤلىترووي ،  -

ا  . -  تؿ ُ  ٖملُة الخهىٌ ٖلى الؤخهاثُا  مً مستلف االإضًغٍ

 االإزاحع :  .10

ض  الغؾمُة عكم   . الجؼاثغ. 2018لؿىة  كاهىن االإالُة. 11-17(. كاهىن عكم 2017صٌؿمبر4  28. )76الجغٍ
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ر الماليت  أثر إفصاخاث الليمت العادلت على حودة الخلارٍ

  )دراصت على عيىت مً المداصبين ومدافظي الحضاباث(

The impact of fair value disclosures on the quality of financial reports 

(a study of a sample of accountants and accounting experts) 
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 ملخص: 

غ االإالُت، مً زلاٌ الترهيز على صوع  هضؿذ الضعاؾت ئلى صعاؾت جأزير ئؿصاخاث اللُمت العاصلت على حىصة الخلاعٍ

ؼ االإىزىكُت واالإلاءمت.أظهغث هخائج الضعاؾت أن ئؿصاخاث اللُمت العاصلت حؿاهم في  هظه الؤؿصاخاث في حعؼٍ

 .اللىائم االإالُت جللُل خالاث عضم الُلين وجدؿً مً صكت الخلضًغاث االإالُت مما ًغؿع مً زلت مؿخسضمي

غ االإالُت ؛اللُمت العاصلت   اليلماث المفخاخيت:    .كابلُت االإلاعهت ؛االإلاءمت ؛االإىزىكُت؛الخلاعٍ

 JEL:M 41جصييف 

Abstract 
    The study aimed to examine the impact of fair value disclosures on the quality 

of financial reports, by focusing on the role of these disclosures on reliability and 

relevance. The results of the study showed that fair value disclosures contribute to 

reducing uncertainties and improve the accuracy of financial estimates, which 

increases the confidence of users of financial statements. 

Keywords: fair value; financial reporting; reliability; relevance; comparability.  

Jel Classification Codes:   M41 
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 . ملدمت: 1

غ االإالُت مً الغوائؼ الأؾاؾُت التي حعخمض عليها مإزغا ، أصبدذ قـاؿُت ومصضاكُت الخلاعٍ

  جلعب الؤؿصاخاث االإداؾبُتو الأؾىاق االإالُت. 
ً
 مدىعٍا

ً
وزاصت الؤؿصاخاث عً اللُمت العاصلت، صوعا

ً وأصحاب االإصلحت، مما ًمىنهم مً اجساط كغاعاث في جىؿير االإعلىماث الضكُلت  والكـاؿت للمؿدثمغٍ

 مالُت عقُضة.

ٌعخبر مـهىم اللُمت العاصلت مً االإـاهُم الجضًضة التي أخضزذ هللت هىعُت في ػغق اللُاؽ 

جا لجهىص الهُئاث االإداؾبُت  حاء  هظا الخؼُير  ،االإداؾبي وفي االإدخىي االإعلىماحي لللىائم االإالُت جخىٍ

سُت.و الإعالجت مكاول مىزىكُت اللُاؽ االإداؾبي وملاءمخه،  الضولُت ع هلائص الخيلـت الخاعٍ   حعىٍ

ؼ ئؿصاخاث ع  إشياليت الدراصت: 1.1 ػم الجهىص االإبظولت مً كبل الهُئاث االإداؾبُت الضولُت لخعؼٍ

غ االإالُتاللُمت العاصلت، ئلا أهه لا ًؼاٌ هىان حضٌ خىٌ  ؛ مضي جأزير هظه الؤؿصاخاث على حىصة الخلاعٍ

حودة الإفصاخاث عً الليمت العادلت في جدضين  ماهو أثر  :وعلُه ؾىداوٌ معالجت الؤقيالُت الخالُت

ر الماليت   ؟ للمؤصضاث الاكخصادًتالخلارٍ

 جىضعج جدذ الدؿاؤٌ الغئِس ي الأؾئلت الـغعُت الخالُت:

  ر الماليت؟ ملاءمتهيف جؤثر الإفصاخاث عً الليمت العادلت على  الخلارٍ

 ما هو جأثير الإفصاخاث عً الليمت العادلت على موثوكيت المعلوماث المداصبيت؟ 

 ر الماليت   ؟هل حضاهم الإفصاخاث عً الليمت العادلت في جدضين كابليت ملارهت الخلارٍ

 يالُت الضعاؾت هلترح الـغطُت الخالُت:للإحابت على ئقفرضيت الدراصت:       2.1

ر   ًوحد أثر ذو دلالت إخصائيت لإفصاخاث الليمت العادلت على أبعاد حودة الخلارٍ

 الماليت للمؤصضاث الاكخصادًت.

تهضؾ الضعاؾت ئلى حؿلُؽ الظىء على صوع الؤؿصاخاث عً  أهداف الدراصت ومىهجيتها :    3.1

غ االإالُت، اللُمت العاصلت في جدؿين حىصة الخل ؼ الثلت في مسغحاث الىظم و اعٍ مضي مؿاهمخه في  حعؼٍ

االإداؾبُت ومدخىاها االإعلىماحي، وجغقُض اللغاعاث االإالُت وجلُل االإساػغة. مع جلضًم وحهاث الىظغ خىٌ 

 أؿظل ػغق الؤؿصاح االإمىىت عً اللُمت العاصلت.

اض ئلى الؤػاع الىظغي لللُمت اعخمضها في صعاؾدىا على االإىهج الىصـي الخدلُلي وطلً باؾخعغ 

غ االإالُت للمإؾؿاث الاكخصاصًت، خُث  العاصلت وئؿصاخاث اللُمت العاصلت وعلاكخه بجىصة الخلاعٍ
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اعخضها في الضعاؾت الخؼبُلُت على أصاة الاؾخبُان الإعغؿت آعاء عُىت الضعاؾت خىٌ مىطىع الضعاؾت ، 

 spss. وجدلُل الىخائج باؾخسضام بغهامج 

 العام لللياش بالليمت العادلتالإطار  .2

عهؼث الهُئاث االإداؾبُت الضولُت في الآوهت الأزيرة حهىصها على ئصضاع حملت مً االإعاًير االإداؾبُت 

  .االإخظمىت للُاؾاث اللُمت العاصلت

 مفهوم الليمت العادلت       1.2

غ الع سُت  جؼىٍ ضًض مً أؾـ اللُاؽ هخج عً االإداولاث العضًضة للخسلي عً مبضأ الخيلـت الخاعٍ

ت، الخيلـت الاؾدبضالُت، وصافي اللُمت اللابلت للخدلم، مما مهض الؼغٍم  االإداؾبي، مثل الخيلـت الجاعٍ

والظي ٌعخبر مـهىما اكخصاصًا كبل أن ًيىن أصاة لللُاؽ االإداؾبي لاعخماص أؾاؽ اللُمت العاصلت، 

 . (9 ، صـدت2006)مؼغ و الؿُىػي، 

عخبر مـهىم اللُمت العاصلت مً أهثر االإـاهُم حضلا لضي الباخثين خُث حعضصث آعاء                وَ

 .ووحهاث الىظغ االإغجبؼت بالخىُُف االإـاهُمي الإىهج اللُمت العاصلت

ف الليمت العادلت:      2.2 حعضصث الخعاعٍف التي وطعذ لللُمت العاصلت خُث جسخلف بازخلاؾ  حعرٍ

  :االإهخمين والباخثين ووحهاث هظغهم ومً أبغػ الخعاعٍف التي وعصث هجض

 يي عغؾ  العاصلت مً زلاٌ االإعُاع االإداؾبي اللُمت FASBمجلـ معاًير االإداؾبت الأمغٍ

(FAS157)  له ئجمام عملُت بُع أصل أو هلل التزام بين العاصلت هي الؿعغ الظي ًمىً مً زلا: ''اللُمت

ت مؿخللت وبضون طؼىغ  ,Chea, 2011) .مجمىعت أػغاؾ جيىن على ئػلاع واؾ وعاػبت في معاملت ججاعٍ

p. 13)  

 جها: "الؿعغ الظي جخم وؿله االإباصلت بي ًض االإكتري الظي لضًه الغػبت أعلى  هظلً وحعغؾ

الغػبت االإؼللت بعُضا عً ول ئهغاه وطؼىغ. وهلا الؼغفي  أًظاوالاؾخعضاص للكغاء وبائع جخىؿغ لضًه 

 والاؾخعضاص للخعامل طمً الؿىق اليكؽ". لضحهم معغؿت معلىلت مً الىكائع وكضع مً الؤػلاع واللضعة

(Catty, 2012, p. 14)  

  معُاع الؤبلاغ االإاليحاء في(IFRS13)  االإبلؽ الظي ًمىً الحصىٌ :" عاصلت على أجهاحعغٍف اللُمت ال

 علُه 
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ش  ت مىخظت بين مكاعهين في الؿىق في جاعٍ عىض بُع أصل أو الظي ًضؿع لىلل التزام في صـلت ججاعٍ

اللاهىهُين، )االإجمع العغبي للمداؾبين  "للُاؽ، مع مغاعاة الظغوؾ الؿائضة في الؿىق في طلً الىكذا

  (824، صـدت 2014

 العىاصر المىوهت لمفهوم الليمت العادلت   3.2

جظمً مـهىم اللُمت العاصلت العضًض مً االإـاهُم واالإصؼلحاث لأجها حعخبر مهمت حضا عىض  

كُاؽ اللُمت العاصلت خُث وعصث هظه االإصؼلحاث في العضًض مً معاًير االإداؾبت الضولُت ومعاًير 

عخبر معُاع الؤبلاغ االإالي ىُت وَ يي IFRS13االإداؾبت الأمغٍ ً أ FAS157 ومعُاع االإداؾبت الأمغٍ خضر معُاعٍ

الإداؾبت اللُمت العاصلت، هظه االإـاهُم لها معاوي جإزغ على هُـُت كُاؽ اللُمت العاصلت، عمىما ًلىم 

مـهىم اللُمت العاصلت على مدضصًً عئِؿُين هما: الأػغاؾ الضازلت في الصـلت في الؿىق والظغوؾ 

 :التي جخم ؿيها الصـلت. وؿخعغطهم ؿُما ًلي

جخيىن مً الأػغاؾ  االإكاعهت في الؿىق، خُث ًيبغي على االإإؾؿت : الصفلت الأطراف الداخلت فيأ  

جدضًض اللُمت العاصلت للأصل أو الالتزام باؾخسضام الاؿتراطاث التي ٌعخمضها االإكاعوىن في الؿىق عىض 

الدؿعير، خُث ًـترض في هإلاء االإكاعهين أجهم ًخصغؿىن بما ًدلم لهم أؿظل مصالحهم 

 :بين االإكاعهين في الؿىق هجض، ومً الاكخصاصًت

هى االإكتري الظي ًيىن مدـؼا وله صاؿع  للكغاء بعُضا عً أي جأزير أو ئحباع المشتري الراغب:-

على الكغاء، خُث ًلىم بالكغاء على أؾاؽ معؼُاث الؿىق الحالُت، ووؿم جىكعاجه خىٌ وكاغ 

 .صة في الؿىق ، خُث جيىن الأؾعاع التي ًضؿعها طمً خضوص الأؾعاع االإىحى الؿىق 

ت صون طؼىغ  البائع الراغب:- ًيىن مظؼغا على  لا  أن و هى البائع الظي ًلىم بالبُع بدغٍ

البُع،خُث حهضؾ للحصىٌ على أؿظل ؾعغ ممىً في الؿىق بعض كُامه بمسخلف الاحغاءاث 

ً لظمان جدلُم  كمل طلً عغض الؿلعت بؼغق مميزة لجظب الؼبائً واالإكترً ت،وَ لُت الظغوعٍ الدؿىٍ

 .أؿظل كُمت ممىىت في عملُت البُع

لغاػب  واالإكتري الغاػب على علم وصعاًت ٌعنى بها أن هلا مً االإكتري ا الأطراف المطلعت:-

ش  ت واؾخسضاماتها الـعلُت واالإخىكعت وخالت الؿىق بخاعٍ واػلاع بؼبُعت ومىاصـاث االإمخلياث الاؾدثماعٍ

 .االإيزاهُت
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 بُع أصل أو عىض  هي االإلابل االإؿخلم اللُمت العاصلت  جيىن  الظروف التي جخم فيها الصفلت:ب      

ش اللُاؽ ، خُث   صـلت عاصًت ) أو الؿىق الأهثر جـظُلا(التزام في ضؿع لدؿضًض ج اللُمت التي في جاعٍ

ًإزظ في الاعخباع الظغؾ الحالي للؿىق  صون الأزظ بالاعخباع ئطا وان الؿعغ ًخم جلضًغه مباقغة أو ًخم 

اطُت  (IFRS Global office , 2011, p. 2) .جلضًغه بؼغق عٍ

ت اجـاق بين االإداؾبين هىا الؤقاعة مً  لا بض  ئلى أهه لا ًىحض ختى الآن مً الىاخُت الىظغٍ

لت مدضصة  واالإهىُين واالإىظماث االإهىُت والباخثين على مـهىم أو جـؿير مدضص لللُمت العاصلت أو ػغٍ

  .لخلضًغها

"االإبلؽ الظي ًخم الخىاؿم علُه هىمـهىم اللُمت العاصلت مً زلاٌ الخعاعٍف الؿابلت وؿخسلص أن  

بين الأػغاؾ االإكاعهت في الؿىق وجخىؿغ لضحهم الغػبت في ئجمام الصـلت، خُث ًخمخع ول منهما باعاصة 

ش اللُاؽ مثل ؾعغ الخغوج في جاعٍ  ".خغة للبُع بعُضا عً حعامل الخصـُت أو البُع الجبري وٍ

  أهميت الليمت العادلت      4.2

 جىدس ي اللُمت العاصلت أهمُت بالؼت في مجاٌ اللُاؽ االإداؾبي هظهغها في الىلاغ الخالُت:  

  ،ً ر بُاهاث خضًثت حعىـ اللُم بخىؿيًدؿً اللُاؽ باللُمت العاصلت ملاءمت االإعلىماث للمؿدثمغٍ

ت أهث سُت، مما ٌؿهم في اجساط كغاعاث اؾدثماعٍ  مً الخيالُف الخاعٍ
ً
 ؛ر صكتالؿىكُت الحالُت بضلا

  الظغوؾ الحالُت، مما ًىؿغ صىعة صكُلت ومدضزت عً الىطع االإالي اللُمت العاصلت حعىـ

 ؛للمإؾؿت

  ض اللُمت العاصلت  ؛مً زلاٌ جدؿين الؤؿصاح مىزىكُتها وحعؼػ مً قـاؿُت اللىائم االإالُت، جؼٍ

  هثر صكت حىصة االإعلىماث االإداؾبُت، خُث ًلضم بُاهاث أمً  ًغؿع اللُاؽ باللُمت العاصلت

 ؛وواكعُت 

ٌؿاعض االإإؾؿاث الاكخصاصًت على جدلُم الخسصُص الأمثل للمىاعص واالإداؿظت عليها، بـظل جلضًم  

 (152، صـدت 2020)ؾعاص، معلىماث صكُلت جضعم كغاعاث الاؾدثماع والؤصاعة. 

 كياش الليمت العادلت     5.2

 ,FASB) :هىضحها ؿُما ًلي زلار جلىُاث جلُُم حؿخسضم في عملُاث كُاؽ اللُمت العاصلت ىحضج

2011, p. 196) 
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  مىهج الضوقMarket Approach  :  ٌعخمض على الأؾعاع واالإعلىماث الأزغي االإخعللت باالإعاملاث في

أو مجمىعت منها )مثل خالت مإؾؿت(، والتي جيىن مخؼابلت أو  الؿىق، التي حكمل الأصىٌ والالتزاماث

 وهي: مكابهت. ًخظمً هظا االإضزل اؾخسضام أؾالُب الخلُُم التي جخماش ى مع ههج الؿىق 

(: عاصة ما حؿخسضم أؾالُب الخلُُم االإخـلت مع مىهج Market Multiplesمضاعفاث الضوق )-

مجمىعاث كابلت للملاعهت. ًمىً أن جخظمً هظه الؿىق، وهي مظاعـاث الؿىق التي حؿخمض مً 

االإظاعـاث هؼاكاث جدخىي على مجمىعت مخىىعت مً االإظاعـاث ليل مجمىعت كابلت للملاعهت. 

ًلخط ي ازخُاع االإظاعف االإلائم مً طمً الىؼاق اؾخسضام الحىم الشخص ي، مع مغاعاة العىامل 

 الىمُت والىىعُت الخاصت باللُاؽ.

اطُت االإؿخسضمت بكيل زاص  (:Matrix Pricingمصفوفت الدضعير )- هي مً الأؾالُب الغٍ

في جلُُم بعع أهىاع الأصواث االإالُت والضًىن، خُث لا ٌعخمض ؿلؽ على الأؾعاع االإـصح عنها للأوعاق 

، التي ًخم االإالُت االإغاص جلُُمها بل ًخعضي طلً ئلى علاكت جلً الأوعاق االإالُت بالأوعاق الأزغي االإؿعغة

 (560، صـدت 2006)ػاعق خماص ،  اعها هأؾاؽ لللُاؽ.اعخب
 مىهج الخيلفتCost Approach  : ٌؿدىض ههج الخيلـت ئلى االإبلؽ الظي ؾُلؼم خالُا لاؾدبضاٌ كضعة

مً وحهت هظغ أخض االإكاعهين في  بخيلـت الاؾدبضاٌ الحالُت(. زضمت أخض الأصىٌ )التي ٌكاع ئليها ػالبا 

الؿىق)البائع ( ًخم جدضًض الؿعغ الظي ؾِخم اؾخلامه للأصل على أؾاؽ الخيلـت التي ًخدملها 

 ,FASB)االإكاعن في الؿىق)االإكتري( لكغاء أو ئوكاء أصل بضًل للمىـعت االإمازلت،معضلت لأحل الخلاصم. 

SFAS No157, p. 12) .:لخدضًض اللُمت العاصلت ٌكخمل مضزل الخيلـت على زلار ػغق وهي 

خيت- سُت ًمىً جؼبُم  :مىدجى الخيلفت الخارٍ عىضما جيىن االإإؾؿت كض اججاه الخيلـت الخاعٍ

ش قغاءالخاصت بالأصل اخخـظذ بالسجلاث  ش صىعهأو ه مً جاعٍ غه. جاعٍ ًجب على ازخصاص ي   و جؼىٍ

ش  ممازلت لظغوؾ الؿىق  اكخىاء الأصلالخلُُم الىظغ ؿُما ئطا واهذ ظغوؾ الؿىق االإىحىصة في جاعٍ

ش الخلُُم.  ظغوؾ االإعاملت مثل الؿعغ والخىكُذ وػير طلً مً الاعخباعاث. زاصتاالإىحىصة في جاعٍ

لت جيلفت الوخدة- لت جيلـت الىخضة لخلضًغ جيالُف الأ  :طرٍ صىٌ االإلمىؾت اللابلت حؿخسضم ػغٍ

للدؿلُم مثل االإباوي وزؼىغ الؤهخاج والأصىٌ ػير االإلمىؾت مثل بغامج االإعلىماجُت في االإإؾؿت أو بغامج 

 ئصاعة علاكاث الؼبائً أو اللىي العاملت وػيرها.
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لت وخدة الإهخاج- لت هي :طرٍ  جىحض بعع الصىاعاث، ، طمًلخيلـت الاؾدبضاٌ أزغي  ػغٍ

ٌ  مً معُىت أهىاع لبىاء الحالُت الىخضة جيلـت لخدضًض الخيالُف خُث حعض كىاعض أؾاؾُت  الأصى

ع الؤحمالُت الخيلـت لخلضًغ واؾع هؼاق على حؿخسضم وهي معُاع وؿبي معغوؿت  ,ZAILA) . . للمكاعَ

2012, pp. 128-130) 

  مىهج الدخلIncome Approach : ل مبالؽ مؿخلبلُت )على ؾبُل االإثاٌ الخضؿلاث الىلضًت أو جدىٍ

الؤًغاصاث واالإصغوؿاث( في مبلؽ واخض )مسصىم(؛ خُث اؾخسضام هظا االإضزل ؿان كُاؽ اللُمت 

طمً (Watchman, 2012, p. 10)العاصلت ٌعىـ جىكعاث الؿىق الحالُت عً جلً االإبالؽ في االإؿخلبل 

 أؾالُب الخلُُم في مضزل الضزل على ؾبُل االإثاٌ ماًلي:

اؾخسضام أؾالُب اللُمت الحالُت  30بو 13بجىضح الـلغاث : أصاليب الليمت الحاليت-

بكيل هبير على أؾلىبي الخصم واللُمت الحالُت االإخىكعت؛ ًخم  خُث عهؼث للُاؽ اللُمت العاصلت 

االإدُؼت ظغوؾ الو اعخماص أؾلىب اللُمت الحالُت عىض جلضًغ اللُمت العاصلت اؾدىاصا ئلى خلائم 

 الأصل االإغاص جلُُمه.ب

م َُّ ضة االإغجبؼت بالأصل أو الالتزام االإل  .على الحلائم والظغوؾ الـغٍ

أو الىمىطج طي الحضًً أي همىطج  ميرجون -شولس بلان: مثل همىطج ذج حضعيير الخياراثاهم-

عىـ ول مً كُمت الؼمً واللُمت الحلُلُت. ( الظي ًضمج أؾالُب اللُمت latticeلاجِـ)  الحالُت وَ

همىطج الأعباح الؼائضة لعضص الـتراث والتي ًخم اؾخسضامها للُاؽ اللُمت العاصلت لبعع 

 (561، صـدت 2006)ػاعق خماص ،  الأصىٌ ػير االإلمىؾت.

 إفصاخاث الليمت العادلت .3

وعصث في معاًير االإداؾبت الضولُت ومعاًير الؤبلاغ االإالي حملت مً مخؼلباث الؤؿصاح عً اللُمت 

 أهمها: -جىطُذ ػبُعت مضزلاث اللُاؽ وجأزيرها على االإعلىماث التي جخظمنها اللىائم االإالُت - العاصلت

 طبيعت الإفصاخاث المطلوبت   1.3

ت لللُمت العاصلت وطلً ختى ًدؿنى  ( IFRS 13معُاع الؤبلاغ االإالي ) أقاع   ئلى الؤؿصاخاث الظغوعٍ

االإضزلاث االإؿخسضمت للُاؽ اللُمت العاصلت ليل مً أؾالُب الخلُُم و  ؿهم  ؿخسضمي البُاهاث االإالُتالإ

باالإضزلاث اللابلت للملاخظت في االإؿخىي الثالث، خُث ًجب  زاصت  ئطا حعلم الأمغ  الأصىٌ والخصىم

 جأزير اللُاؽ باللُمت العاصلت على الأعباح أو الخؿائغ.عً  الؤؿصاح 
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  اللاػمت لخلبُت مخؼلباث الؤؿصاح، على االإإؾؿاث أن جأزظ في الاعخباع مؿخىي الخـاصُل ًيبغي

وأًظا ئطا وان مؿخسضمى البُاهاث االإالُت ًدخاحىن ئلى معلىماث ئطاؿُت لخلُُم االإعلىماث الىمُت 

ًجب على االإإؾؿت  IFRS 13باالإخؼلباث االإدضصة مً لا جـي الؤؿصاخاث  ـصح عنها؛ ئطا واهذاالإ

 الىكف عً معلىماث ئطاؿُت لخلبُت هظه االإخؼلباث.

  ا لىحىصهظغ ؛ الخلُُم واالإضزلاث االإؿخسضمت في ؾُاق اللُمت العاصلت اثوصف جلىُطغوعة 

ين الثاوي والثالث االإضزلاث الؼير كابلت . زصىصا جلىُاث جلُُم مخعضصة للمضزلاث مً االإؿخىٍ

اصة الىطىح الإؿخسضمي االإعلىماث،  ًجب حؿلُؽ الظىء على االإعلىماث لظلً للملاخظت، مً أحل ػٍ

 االإهمت واالإضزلاث االإؿخسضمت في عملُاث الخلُُم. الىمُت

على مؿاعضة مؿخسضمي ( IFRS13)الؤؿصاخاث االإؼلىبت بمىحب معُاع الؤبلاغ االإالي جغهؼ 

لُاؽ اللُمت العاصلت لالبُاهاث االإالُت على ؿهم أؾالُب الخلُُم وما هي االإضزلاث التي جم اؾخسضامها  

حب أن ً، االإؿخىي الثالثؿي  للملاخظت اللابلتػُغ  االإضزلاثب ًخعلمؿُما ليل مً الأصىٌ والخصىم.و

 ,Jonathan & Marko , 2014 ) .لسؿائغأو ا الأعباحعلى ح جأزير اللُاؽ باللُمت العاصلت لإؿصاًخظمً ا

p. 23) 

غ الضولي االإعُاع ًخؼلب ٌ  وهىعُت همُت ئؿصاخاث IFRS13 االإالُت للخلاعٍ  اللُمت كُاؽ خى

 الؿىق  في ملاخظتها ئمياهُت مضي أؾاؽ على العاصلت لللُمت الهغمي بالدؿلؿل منها هثير ًخعلم العاصلت

 :وهي

ٌ  المضخوى  مً المدخلاث-  وامل؛ بكيل للملاخظت كابلت ؿهي :الأو

 البُاهاث االإكخلت مً الؿىق مثل جىكعاث  الأؾعاع؛ هي:الثاوي المضخوى  مً المدخلاث-

 ػُاب عىض وحؿخسضم االإلاخظت ػير االإضزلاث جلً وهي: الثالث المضخوى  مً المدخلاث-

 الؿىق. في االإلاخظت االإضزلاث

 االإعُاع بمىحب االإالُت للأصواث بالـعل مؼلىبت الهغمي الدؿلؿل هظا على االإبيُت الؤؿصاخاث ئن

غ لإعضاص الضولي غ لإعضاص الضولي االإعُاع ولىً IFRS7 االإالُت  الخلاعٍ  لِكمل ًمخض IFRS13 االإالُت الخلاعٍ

  .هؼاكه طمً واالإؼلىباث االإىحىصاث حمُع
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 العادلت الليمت عً كياصاث الإفصاح طرق         2.3

ًخم الؤقاعة ئلى ئؿصاخاث اللُمت العاصلت في ئًظاخاث اللىائم االإالُت،خُث ًخم وصف ػغق  

جىطُذ أي حؼُير في أؾالُب الخلُُم خُث ًخم ، هما ًخم  الخلُُم االإؿخسضمت واالإضزلاث االإؿخسضمت

ض مً االإىزىكُت لللُاؽ لضي مؿخسضمي اللىائم  الؤؿصاح عً الخؼُير وؾبب الخؼير معا مً أحل مؼٍ

الأهضاؾ، بما في طلً مبلؽ وجـاصُل هظه ًجب الىظغ في هظه العىامل مً أحل جدلُم بدُث  .االإالُت

 ,PWC ). صاح االإسخلـت واالإؿخىي االإىاؾب مً الؤؿصاحاالإعلىماث، الترهيز على وطع مخؼلباث الؤؿ

2015, p. 30) 

 على العاصلت اللُمت اخدؿاب ًخم وان ئطا ما على اعخماصا الؤؿصاح مخؼلباث بعع جسخلف

مت العاصلت ُاللاؾاث ُك (IFRS13)ًدضص معُاع الؤبلاغ االإاليفي هظا الصضص   مخىغع  ػير أو مخىغع  أؾاؽ

  :کما یلي لتزاماثر االإخکغعة للمىحىصاث والاياالإخکغعة وػ

غ االإالُت أو حؿمذ بها في بُان االإغهؼ  اللياصاث المخىررة:- جلً التي جخؼلبها االإعاًير الضولُت للخلاعٍ

غ  ؛االإالي في جهاًت ول ؿترة جلغٍ

غ االإالُت أو حؿمذ بها في بُان  جلً التي جخؼلبها االإعاًير الضولُت اللياصاث الغير مخىررة:- للخلاعٍ

 .االإغهؼ االإالي في ظغوؾ معُىت

ر الماليت .4  حودة الخلارٍ

 :مفهوم حودة المعلوماث المداصبيت 1.4

:" جلً الخصائص التي ًجب أن جدؿم بها االإعلىماث االإداؾبُت االإـُضة، بأجهاالشيرازي  ؿهاعغ ٌ

ت بين مغخلت جدضًض الأهضاؾ وبين االإلىماث  خُث أن جدضًض هظه الخصائص ٌعخبر خللت وصل طغوعٍ

 (195، صـدت 1990)الكيراػي، . ''الـىغي االإداؾبي للإػاع الأزغي 

حعخمض على الخصائص الىىعُت للمعلىماث  أجهاحىصة االإعلىماث االإداؾبُت'' (OHEN)ًغي  هما

غ  االإداؾبُت خُث جإصي صوعًٍ ئخضاهما صوع جلُُمي)خُث ٌؿخسضم االإؿدثمغون االإدخملىن الخلاعٍ

ئقغافي خُث ٌعخمض خملت الأؾهم على  الآزغ االإداؾبُت في جلضًغ الخىػَعاث االإؿخلبلُت االإخىكعت( والضوع 

غ الإغاكبت ججىب االإضًغ للمساػغهـ  .''ـ لخلاعٍ

حعني حىصة االإعلىماث االإداؾبُت:''االإضي الظي جيىن ؿُه االإإقغاث أو االإلاًِـ االإداؾبُت هما 

. أعمالهاجمثل ملاًِـ مىزىكت لأصاء االإإؾؿت وحعبر عً خلُلت أصائها وواكعها الاكخصاصي، وهخائج 

 .(8، صـدت 2004ي ، )مجضي ملُج
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يي)بِىما خضص   ًممـاهُم حىصة االإعلىماث االإداؾبُت  (FASBمجلط معاًير المداصبت الأمرٍ

بعىىان''الخصائص الىىعُت للمعلىماث االإداؾبُت'' حعغض مجمىعت مً 1980ؾىت 2عكم زلاٌ البُان

 الخصائص التي ججعل االإعلىماث االإداؾبُت مـُضة وطاث حىصة.

 :ومددداتها الليمت العادلتحودة معلوماث  2.4

ذ  ٌ أحغٍ الإعلىمت االإالُت وحىصة االلُمت العاصلت  كُاؽ العضًض مً الضعاؾاث والأبدار خى

ىُت أهمها وأخضثها خُث جخدضر خىٌ الآعاء الأولُت  وحعخبر مؿىصة مجلـ معاًير االإداؾبت الأمغٍ

 . 2013حوان  03في  للمجلـ خىٌ كُاؽ اللُمت العاصلت و الخؼبُم، الصاصعة

يي مجلـًغي  أن الخصائص الىىعُت للمعلىماث االإالُت ججخمع في  معاًير االإداؾبت الأمغٍ

 (GASB, 2013, pp. 7-8) :االإعلىماث الأولُت لللُمت العاصلت، و ًمىً جىطُذ طلً ؿُما ًلي

جيىن االإعلىمت االإالُت مـُضة ئطا واهذ ملائمت لحاحاث مؿخعمليها لظا ًغي االإجلـ أن  الملائمت:-

ً والضائىين، وػيرهم مً مؿخسضمي  تاالإعلىماث اللُم ت جمىً االإؿدثمغٍ العاصلت للمىحىصاث الاؾدثماعٍ

 ٌ ت وأن االإعلىماث خى اللُمت العاصلت  االإعلىماث االإالُت مً جلُُم الآزاع االإترجبت عً كغاعاتهم الاؾدثماعٍ

ت الؿابلت في طىء الظغوؾ الحالُت وجأهُض أو جصحُذ  حؿمذ بالخلُُم االإؿخمغ لللغاعاث  الاؾدثماعٍ

الاؾدثماع مً قأهه أن ؿترة معُىت مً جىكعاتهم الؿابلت. هما أن الخؼيراث في اللُمت العاصلت زلاٌ 

جلُُم كضعتها على الاؾخمغاع في الىؿاء ًىؿغ معُاعا لخلُُم هخائج اللغاعاث على الىُاهاث االإداؾبُت و 

 بالتزاماتها.

 عً الىخضة: جيىن االإعلىمت االإالُت طاث مصضاكُت عىضما حعؼي صىعة صاصكت المصداكيت-

بؼع الىظغ عً قيلها للمإؾؿت  ، وحعىـ بصضق الىطع الاكخصاصي للأخضار واالإعاملاثتاالإداؾبُ

 .وػبُعت وكاػها اللاهىوي

أن مؿخسضم االإعلىمت االإالُت ًجب أن ًيىن كاصعا على ئحغاء ملاعهاث بين  نيحع كابليت الملارهت:-

غي مجلـللمإؾؿاث داؾبُتاالإ علىماثاالإ أن اللضعة على جلُُم أصاء  معاًير االإداؾبت الضولُت . وٍ

وملاعهت عىائضها االإعضلت للمساػغة وؿم مإقغاث الؿىق االإكترهت أو  للمإؾؿت الاؾدثماعاث االإجضًت

ض بكيل هىعي إؾؿاثػيرها مً االإ  عىضما ًخم الؤبلاغ عً الاؾدثماعاث باللُمت العاصلت.  جؼٍ

لاخظت كُاؽ اللُمت العاصلت وؿم الأؾعاع االإ عىض ضعمزاصُت الخدلم جخ كابليت الخدلم:-

ي هثير مً الأخُان ًخؼلب الحىم االإهني هما هى الحاٌ مع الخلضًغاث للؿىق. وكُاؽ اللُمت العاصلت ف
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عاصلت لا ًمىً أن ًخم على أؾاؽ االإداؾبُت الأزغي عىضما جيىن الأؾىاق ػير وكؼت أو جلضًغ اللُمت ال

، وؾىؾ ًيىن مً الظغوعي الؤؿصاح عً أؾاؽ جلضًغاث اللُمت العاصلت وجىؿير الؿىق أؾعاع 

  .معلىماث ػير مىداػة

لغ االإجلـالخلدًم في الوكذ المىاصب:- الحصىٌ على معلىماث اللُمت العاصلت  أن .وٍ

كض ٌؿخؼغق وكخا أػىٌ مً اللُاؾاث  )بما في ذلً الإفصاخاث(لاؾخسضامها في ئعضاص البُاهاث االإالُت 

غ االإالُت سُت(. ومع طلً، ًغي االإجلـ أن  هظا الخأزير في الخلاعٍ عمىما لا  الأزغي )مثل الخيلـت الخاعٍ

 ًيبغي أن ًيىن هبيرا بما ًىـي ملاعهت بالأهمُت و الـائضة  الىبيرة للمعلىماث االإعضة باللُمت العاصلت.

أهه مً الصعب ؿهم جؼبُم اللُمت العاصلت الظي ًخؼلب ئعاصة الخلُُم و  ٌؿدبعضكابليت الفهم:-

سُت ، غ  مثلا ئعاصة اللُاؽ كض جيىن صعبت ملاعهت باللُاؽ على أؾاؽ الخيلـت الخاعٍ  زؿائغ وأعباحجلغٍ

كُاؽ اللُمت العاصلت ؿهم  هظلً ًىؿغاللُمت العاصلت في خالاث معُىت ٌعؼػ جلُُم عىائض الأؾهم. 

غ  لأن كُاؽ اللُمت العاصلت ػالبا ما ًىؼىي على كغاع أؿظل للأ وكؼت زلاٌ الـترة االإكمىلت بالخلغٍ

معين ، ولىً  الىكف الـعاٌ للعىامل االإؿخسضمت في صىع طلً اللغاع ًمىً أن ًدلم هظه الخاصُت. 

(GASB, 2013, p. 8)     

 معلوماث الليمت العادلت:صعوبت جددًد حودة    3.4

حعترض الخصائص الىىعُت للمعلىماث االإداؾبُت عىض الخلُُم باللُمت العاصلت مجمىعت مً 

ؿاالإعلىماث لا جدط ى بىــ االإدضصاث والتي جإزغ على هىعُت معلىماث اللىائم االإالُت التي حعض وؿلها، 

ؿلِـ بالظغوعة ول معلىمت ملاءمت صعحت الأهمُت ؿلض جيىن بعع االإعلىماث أهثر أهمُت مً الأزغي، 

لت مؼاًغة ئلى حؼُير  مىزىكت ، جؼصصاص صعحت أهمُت البىىص وؿائضتها عىضما ًإزغ خظؿه أو جلضًمه بؼغٍ

 اللغاعاث االإخسظة

 (14، صـدت 2004)الخؼُب و اللص ي، 

ٌعخبر االإؿدثمغون واالإلغطىن معلىماث اللُمت العاصلت أهثر ملاءمت مً االإعلىماث التي جلضمها 

سُت ، ؿمعلىماث اللُمت العاصلت جلضم على الأكل الحض الأصوى االإؼلىب جىؿغه مً  الخيلـت الخاعٍ

ىطج الخيلـت زاصُتي االإلاءمت واالإىزىكُت في خاٌ ما كاعجها بين الىمىطحين، وعلُه ًمىً اللىٌ أن هم

سُت ٌعخبر  وأكل  أهثر ملاءمتوأكل ملاءمت بِىما همىطج اللُمت العاصلت ٌعخبر  أهثر موثوكيتالخاعٍ

 مىزىكُت، زصىصا في خالت ػُاب ؾىق وكؼت.
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مىً الاعخماص مىزىق  أهه العاصلت على اللُمت ؿُأزظ كُاؽ   ؿغوق وحىص عضم خاٌ في علُه وٍ

وكؼت  ؾىق  وحىص ظل عضم في ًخدلم لا ما كض وهظا العاصلت، اللُمت جلضًغاث مً عىض الخدلم مهمت

 على ملاءمت وؾُإزغ زؼغا ًيىن  كض ؾىق وكؼت وحىص عضم في ظل عاصلت كُم اؿتراطاث ؿان ولظلً

غ وؿهم ملاعهت وكابلُت ومىزىكُت اض ي لؿىق  همىطج أؾاؽ على اخدؿابها االإالُت خُث ًخم الخلاعٍ  عٍ

 (472-471، الصـداث 2013)الىجاع،  اؿتراطُت.

 الليمت العادلتجدضين ملاءمت وموثوكيت    4.4

مً ملاءمت  عً معلىماث اللُمت العاصلت لجمُع الأصىٌ والخصىم االإالُتؿصاح الؤ  عؼػ ٌ 

الؤؿصاح اليامل لللُمت هما أن الاهخلاٌ ئلى ؿخسضمي اللىائم االإالُت،م االإعلىماث االإداؾبُت لحاحاث

مً قأهه معالجت بعع  كبل الخدىٌ ئلى الاعتراؾ اليامل باللُمت العاصلت في البُاهاث االإالُت  العاصلت

مً قأهه اللظاًا االإـاهُمُت والعملُت االإخعللت باللغاع االإىزىق لللُمت العاصلت، لأن الؤؿصاح اليامل 

ً والضائىين واالإعضًً واالإضكل ين والهُئاث الخىظُمُت مً الخعلم مً الخجغبت. عىضما جمىين االإؿدثمغٍ

للاعتراؾ اليامل  ًٍيىن حاهؼ ىؾ عىضهاًخم خل االإكىلاث االإخعللت باللغاع االإىزىق لللُم العاصلت، ؿ

 . باللُمت العاصلت في البُاهاث االإالُت

قـاؿت. وبالخالي ، حعىـ اللُم العاصلت جلضًغاث الىلاغ ولا جإصي في خض طاتها ئلى بُاهاث مالُت 

ت لإطـاء معنى على جلضًغاث اللُمت العاصلت. ًأزظ اكتراح مجلـ  ؿان الؤؿصاخاث الؤطاؿُت طغوعٍ

ؼ الؤؿصاح عً اللُمت العاصلت االإخعللت بمصضاكُت جلضًغاث  معاًير االإداؾبت االإالُت زؼىة أولى هدى حعؼٍ

ذ الإؿخسضمي البُاهاث االإالُت مً احل لخمى ئطاؿُت ئؿصاخاث أهىاع ؿي ًيبغي الىظغاللُمت العاصلت.

ؿهم أؿظل الإصضاكُت جلضًغاث اللُمت العاصلت، كض حكمل هظه الؤؿصاخاث : العىامل الغئِؿُت التي 

 جإزغ على اللُمت العاصلت،جلضًغاث هؼاق اللُمت العاصلت، مؿخىي الثلت.

،  ؾبُل االإثاٌ. علی هىان اعخباع آزغ مهم للإؿصاح ًخعلم بالخؼيراث في مبالؽ اللُمت العاصلت

ًمىً أن جيكأ الخؼيراث في اللُمت العاصلت الإدـظت الأوعاق االإالُت مً الخؼيراث في أؾعاع الـائضة 

اث واالإبُعاث مً  ومعضلاث العملاث الأحىبُت وعلُه . الحاؿظت االإالُت وحىصة الائخمان، ؿظلا عً االإكترً

جب ئعؼاؤهم ئؿصاخاث واؿُت خىٌ العىامل ليي ًـهم االإؿخسضمىن جلضًغاث اللُمت العاصلت ، ًو 

 (Ashford , 2011, p. 13). التي حؿببذ في الخؼيراث في اللُمت العاصلت
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 .الدراصت الميداهيت4

اعخمضها في هظه الضعاؾت على الاؾخبُان هأصاة أؾاؾُت لجمع البُاهاث : .أصاليب حمع البياهاث1.4

اللؿم الأوٌ للمعلىماث العامت لعُىت الضعاؾت مً وػعذ على عُىت الضعاؾت، خُث جم جسصُص 

خُث هىع الجيـ، االإؿخىي العلمي، االإغهؼ الىظُـي، عضص ؾىىاث الخبرة، بِىما جظمً اللؿم الثاوي 

ٌ مدىعًٍ : عباعة ملؿمت على  (21) تهضؾ ؿلغاث هظا االإدىع ئلى ( عباراث: 9جضمً ) المدور الأو

تهضؾ ؿلغاث هظا  ( عباراث:12جضمً ) المدور الثاويالؤؿصاخاث  الحالُت لللُمت العاصلت؛ جلُُم 

غ االإالُت وؿم اللُمت العاصلت  االإدىع ئلى كُاؽ حىصة الخلاعٍ

الحؿابي والاهدغاؾ االإعُاعي في  بؼغض جلُُم مداوع الضعاؾت ؾِخم الخؼغق للمخىؾؽ  

حاءث أؾئلت الاؾخبُان مؼللت ومصممت وجدلُل الؤحاباث التي أصلى بها االإبدىزين، ، ئحاباث االإؿخجىبين

 .وؿم ملُاؽ لُىغث الخماس ي

عُىت جم اعخماص  خصغهاؾت وهظغا لصعىبت مجخمع الضعا: .وصف عيىت الدراصت وخصائصها2.4

صالحت  33اؾخماعة،؛منها  38اؾخماعة؛اؾترحعذ 70بخىػَع  كمىا ،مؿخجىب 70عكىائُت كصضًت مً 

 .%54اؾخماعاث لعضم اؾدُـاءها للكغوغ االإؼلىبت، بيؿبت اؾخجابت كضعها 5؛ جم اؾدبعاص للخدلُل

اؾخماعة وهي وؿبت واؿُت وملبىلت للخدلُل  38وعلُه ًيىن مجمىع الاؾخماعاث االإعخمضة في الخدلُل هي

 خؿب عأي الباخث.

وللخدلم مً زباث أصاة الضعاؾت جم خؿاب معامل الثباث هغوهبار ألـا : ثباث أداة الدراصت .3.4

(Cronbach Alpha)  وكض واهذ الىخائج هما هي مىضحت في الجضوٌ الخاليللاحؿاق الضازلي: 

 ألـا هغوهبار الإداوع الاؾخبُان.: 1حدوٌ 
 معامل ألفا هروهباخ عدد الفلراث  عىوان المدور  المدور 

 ٌ  01811 09 جلييم إفصاخاث الليمت العادلت الأو

ر الماليت )الموثوكيت ، الملاءمت، كابليت الملارهت(  الثاوي  0169 12 حودة الخلارٍ

 01836 معامل ألفا هروهباخ الإحمالي

 SPSSالمصدر: إعداد الباخث اعخمادا على مخرحاث البرهامج الإخصائي

] جبين أن مداوع الاؾخبُان مؿخللت جخمخع بثباث ملبىٌ خُث جغاوخذ بين  1بُاهاث الجضوٌ        

ت االإلضعة بـ [0.69، 0.811 . جخمخع مداوع الاؾخماعة مجخمعت بيؿبت (0.60)ؿهي جخجاوػ اليؿبت االإعُاعٍ

مما ًإهض الثباث  (0.836)ليامل ؿلغاث الاؾخبُان بـ ألفا هروهباخزباث مغجـع خُث بلؼذ كُمت معامل 
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والخىاؾم الضازلي للمخؼيراث صازل أصاة الضعاؾت، وعلُه ًمىً الاعخماص عليها في ا للىصىٌ للىخائج 

 .االإغاص كُاؾها

 الخصائص الضمؼغاؿُت لعُىت الضعاؾت ممثلت في الجضوٌ االإىالي:: خصائص عيىت الدراصت     4.4

 : خصائص عيىت الدراصت2حدوٌ 

ت الخىرار الخاصيت  اليضبت المئوٍ

 الجيط
 69.7 23 ذهر

 30.3 10 أهثى

 الخبرة

 45.5 15 صىواث 5أكل مً 

 39.3 13 صىواث 5-10

 15 5 صىواث 10أهبر مً 

 المرهس الوظيفي

 27.3 9 أوادًمي في المداصبت

 39.4 13 مداصب

 33.3 11 مدافظ خضاباث

 المضخوى العلمي

 15.2 5 ليضاوط

 33.3 11 ماصتر

 51.5 17 دهخوراه

 SPSSإعداد الباخث اعخمادا  على مخرحاث البرهامج الإخصائي  المصدر:

 مً زلاٌ الجضوٌ أعلاه جدبين لىا الخصائص الضمؼغاؿُت لعُىت الضعاؾت مىػعت هما ًلي:

  عضص الظوىع أهبر مً عضص الؤهار وهظا ما ًغحع ئلى ػبُعت العُىت التي حؿخلؼم طلً؛ هما أن عُىت

ؾىىاث وهى مإقغ حُض الإضي ؿهمهم  10وأهثر مً  5خُث جتراوح بين مً طوي الخبراث الىبيرة  الضعاؾت

 الجُض الإخؼلباث الؤؿصاح واللُاؽ وؿم اللُمت العاصلت.

  االإإهل العلمي للعُىت االإضعوؽ ممخاػ ؿأػلبه مً خاملي الكهاصاث العلُا  وهى ما ٌعؼػ صحت

الضعاؾت مً االإماعؾين للمداؾبت في االإُضان ػالبتهم  الىخائج االإخىصل ئليها، معظم أؿغاص عُىت

مداؾبىن في االإإؾؿاث ومداؿظي خؿاباث بالإطاؿت ئلى الأواصًمُين وهى ما ؾُعؼػ مصضاكُت هخائج 

 الضعاؾت.

 الخدليل الوصفي لإحاباث عيىت الدراصت      5.4

مىضحت في الجضوٌ  العادلتمدور إفصاخاث الليمت هخائج جدلُل ئحاباث أؿغاص عُىت الضعاؾت على : 

 االإىالي:
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 : إحاباث أفراد عيىت الدراصت على : مدور إفصاخاث الليمت العادلت3حدوٌ 

 العباراث

 درحت الموافلت

المخوصط 

 الحضابي

الاهدراف 

 المعياري 
موافم  الاججاه

 بشدة
 مداًد موافم

غير 

 موافم

غير 

موافم 

 بشدة

1Q  مخؼلبــاث الؤؿصــاح  الحالُــت.

غ عــــً  اللُمــــت العاصلــــت فــــي الخلــــاعٍ

 ؛االإالُت واضحت وؾهلت الـهم

 5 0 0 18 10 جً

 موافم 1.30 3.84
% 30.3 54.5 0 0 15.2 

Q2 غ .ًيبغــــــــــــــــــي أن حكــــــــــــــــــير جلــــــــــــــــــاعٍ

االإإؾؿـــــت بىطـــــىح ئلـــــى جلـــــضًغاث 

اللُمـــــــــــــــــــــت العاصلـــــــــــــــــــــت للأصـــــــــــــــــــــىٌ 

 والخصىم؛

 5 2 1 13 12 جً

3.75 1.41 
 موافم

% 36.4 39.4 3 6.1 15.2 

Q3 فـي  .جلتزم االإإؾؿت الكـاؿُت

عـــــــــغض ػـــــــــغق وأؾـــــــــالُب جلـــــــــضًغ 

 اللُمت العاصلت التي حؿخسضمها؛

 4 3 1 21 4 جً

3.54 1.20 
 موافم

% 12.1 63.6 3 9.1 12.1 

Q4  ًًيبغــــــــــــــــــي أن جـصـــــــــــــــــــح عـــــــــــــــــــ.

االإســــــــــاػغ االإدخملــــــــــت والخدــــــــــضًاث 

التــي كــض جــإزغ علــى صكــت جلـــضًغاث 

 اللُمت العاصلت؛

 4 2 0 9 18 جً

4.06 1.39 
 موافم

% 54.5 27.3 0 6.1 12.1 

Q5 جـصح االإإؾؿت بمىطـىعُت.

عــــــً االإعلىمــــــاث خــــــىٌ جلـــــــضًغاث 

اللُمــــــــــــت العاصلــــــــــــت صون جديــــــــــــز أو 

 ئزـاء؛

 2 2 3 9 17 جً

4.12 1.19 
 موافم

% 51.5 27.3 9.1 6.1 6.1 

Q6 فـــــــــــــــــــــــــي هظـــــــــــــــــــــــــغن؛ حؿـــــــــــــــــــــــــاعض.

الؤؿصـاخاث الحالُـت عـً اللُمــت 

اضحت العاصلت في جلضًم صىعة و 

 الحالت االإالُت للمإؾؿت؛عً 

 0 6 1 15 11 جً

3.93 1.05 
 موافم

% 33.3 45.5 3 18.2 0 

Q7 حعؼػالؤؿصـــــــــــــاخاث الحالُـــــــــــــت.

الكــــاؿُت   عـــً اللُمـــت العاصلـــت 

غ االإالُت؛  في الخلاعٍ

 4 3 0 13 13 جً

3.84 1.37 
 موافم

% 39.4 39.4 0 9.1 12.1 

Q8 مـــــــــــــً االإؿخدؿـــــــــــــً جلـــــــــــــضًم .

وجىطـــــُداث االإإؾؿـــــت جىحيهـــــاث 

ً وأصــــحاب  ئطــــاؿُت للمؿــــدثمغٍ

االإصـــــــــــلحت خـــــــــــىٌ هُـُـــــــــــت ؿهــــــــــــم 

وجلُــــــــــــــــــــُم جلــــــــــــــــــــضًغاث اللُمـــــــــــــــــــــت 

 العاصلت؛

 4 6 0 11 12 جً

3.63 1.45 
 موافم

% 36.4 33.3 0 18.2 12.1 

Q9 غ االإالُـت .ًجب جظمين الخلـاعٍ

جـاصـــــــــــُل خـــــــــــىٌ الخؼيـــــــــــراث فـــــــــــي 

 جلضًغاث اللُمت العاصلت؛

 0 3 1 12 17 جً

4.30 0.92 

موافم 

 بشدة
% 51.5 36.4 3 9.1 0 

: إفصاخاث الليمت العادلت  المدور الأوٌ
 اججاه المدور  الاهدراف المعياري  المخوصط الحضابي

 موافم 0.79 3.91

 SPSSإعداد الباخث اعخمادا  على مخرحاث البرهامج الإخصائي  المصدر:



 

ر الماليت في المؤصضاث الاكخصادًت  أثر إفصاخاث الليمت العادلت على حودة الخلارٍ

 )دراصت على عيىت مً المداصبين ومدافظي الحضاباث(  
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ٌ  جـاصُل  حاءث مجؼأة على الىدى الخالي: الآعاء خىٌ عباعاث االإدىع الأو

معظم اججاهاث وآعاء العُىت مخىاؿلىن في ئحاباتهم خُث بلؽ االإخىؾؽ الحؿابي لإحاباتهم : Q1الفلرة -

 خُث ًغون أن مخؼلباث الؤؿصاح الحالُت عً اللُمت العاصلت واضحت وؾهلت الـهم؛ 3884%

غ االإالُت للمإؾؿت ًيبغي أن : Q2الفلرة - اججاهاث آعاء عُىت الضعاؾت جمُل ئلى االإىاؿلت على أن الخلاعٍ

حكير بىطىح ئلى جلضًغاث اللُمت العاصلت للأصىٌ والخصىم خُث بلؽ ئحمالي مخىؾؽ االإىاؿلت 

3875 % 

حكير ئلى طغوعة التزام االإإؾؿت الكـاؿُت في عغض ػغق وأؾالُب جلضًغ اللُمت العاصلت : Q3الفلرة-

 ؛% 3854االإؿخسضمت خُث حاءث آعاء العُىت مىاؿلت خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت 

،  % 4806معظم ئحاباث وآعاء عُىت الضعاؾت ئًجابُت ومىاؿلت على العباعة بمخىؾؽ كضعه: Q4الفلرة-

 ي الؤؿصاح عً االإساػغ االإدخملت التي كض جأزغ على جلضًغاث اللُمت العاصلت؛ًغون أهه مً الظغوع 

، وهى ما %4812آعاء وئحاباث االإؿخجىبىن مىاؿلت على العباعة خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت : Q5الفلرة -

 ًبين طغوعة الابخعاص عً الخديز أو ئزـاء أي معلىماث خىٌ جلضًغاث اللُمت العاصلت؛

ًغي معظم أؿغاص العُىت أن الؤؿصاخاث الحالُت عً اللُمت العاصلت جلضم صىعة واضحت : Q6الفلرة

 ؛% 3.93عً الحالُت االإالُت للمإؾؿت، خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت 

معظم ئحاباث وآعاء العُىت مىاؿلت على مظمىن العباعة ؿهم ًغون أن الؤؿصاخاث الحالُت : Q7الفلرة

ؼ  غ االإالُت، خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت  لللُمت العاصلت  ؾاهمذ في حعؼٍ  ؛%3.84قـاؿُت الخلاعٍ

ً خىٌ Q8الفلرة : واؿم أؿغاص العُىت على ؿىغة جلضًم االإإؾؿاث جىطُداث ئطاؿُت للمؿدثمغٍ

لت جلضًغ اللُمت العاصلت خُث بلؽ  مخىؾؽ االإىاؿلت   ؛%3.63ػغٍ

وهى ما ٌعني  0892معُاعي  واهدغاؾ %4.30ئحاباث العُىت حاءث مىاؿلت بيؿبت وصلذ : Q9الفلرة

غ االإالُت جـاصُل خىٌ الخؼُيراث في اللُمت  إهضون على طغوعة جظمين الخلاعٍ جلاعب ئحاباث العُىت وٍ

 العاصلت.

وهى ما ٌعني زباث ( 0 791)باهدغاؾ معُاعي كضعه  (3.91)بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت الؤحمالي للمدىع 

ضزل االإخىؾؽ االإىاؿلت لهظا االإدىع في الـئت  لؿلم الرابعت ئحاباث عُىت الضعاؾت وعضم حكختها، وٍ

 موافم.التي جمثل صـت الغأي  (4.20-3.41)لُىغث طمً االإجاٌ 

غ االإالُت مىضحت في الجضوٌ االإىال  ي:هخائج جدلُل ئحاباث أؿغاص عُىت الضعاؾت على : مدىع حىصة الخلاعٍ



 

 الضعدي عياد
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ر الماليت4حدوٌ   : إحاباث أفراد عيىت الدراصت على : مدور حودة الخلارٍ

 العباراث

 درحت الموافلت
االإخىؾؽ 

 الحؿابي

الاهدغاؾ 

 االإعُاعي 
مىاؿم  الاججاه

 بكضة
 مداًض مىاؿم

ػير 

 مىاؿم

ػير مىاؿم 

 بكضة

: موثوكيت البياهاث  البعد الأوٌ

Q10 حضــهم الإفصــاخاث عــً الليمــت.

ر  ـــــادة موثوكيـــــت الخلـــــارٍ العادلـــــت فـــــي زٍ

 الماليت؛

 0 0 0 12 21 جً

4.63 0.48 

مىاؿم 

 بكضة
% 63.6 36.4 

0 0 0 

Q11 ًحعىـــــــــــــــــط الإفصـــــــــــــــــاخاث عـــــــــــــــــ .

الليمــــــت العادلــــــت فــــــي اللــــــوائم الماليــــــت 

بدكـــــــــــت اللـــــــــــيم الحليليـــــــــــت ل صـــــــــــوٌ 

 والخصوم؛

 5 3 0 13 12 جً

3.72 1.44 
 مىاؿم

% 36.4 39.4 

0 

9.1 15.2 

Q12 حعخبــــر الإفصــــاخاث عــــً الليمــــت.

 للمعلومــــاث 
ً
 موثوكــــا

ً
العادلــــت مصــــدرا

 لاجخاذ اللراراث الماليت؛

 8 0 0 20 5 جً

3.42 1.43 
 مىاؿم

% 15.2 60.6 
0 0 

24.2 

Q13 ًفـــــي اعخلـــــادن الإفصـــــاخاث عـــــ.

الليمــــت العادلــــت خاليــــت مــــً الأخطــــاء 

 والخلاعب؛

 2 2 1 15 13 جً

4.06 1.11 
 مىاؿم

% 39.4 45.5 3 6.1 6.1 

Q14 حعخبـــــــــــــــــــر المعــــــــــــــــــــاًير المداصــــــــــــــــــــبيت.

الحاليــــــــــت وافيــــــــــت لضــــــــــمان موثوكيــــــــــت 

 الإفصاخاث عً الليمت العادلت.

 5 2 1 14 11 جً

 مىاؿم 1.39 3.72
% 33.3 42.4 3 6.2 15.2 

 البعد الثاوي: الملاءمت وكابلت الملارهت

.Q15 ر الماليــــــت خضــــــب رأًــــــً؛ الخلــــــارٍ

عــً الليمــت التــي جخضــمً إفصــاخاث 

 العادلت جىون أهثر كابليت للملارهت؛

 1 3  16 13 جً

4.12 1.02 
 مىاؿم

% 39.4 48.5 0 9.1 3 

.Q16 ًــــــؤثر اخــــــخلاف أصــــــاليب كيــــــاش

الليمـــــت العادلـــــت بـــــين الشـــــرواث علـــــى 

ر الماليت؛  كابليت ملارهت الخلارٍ

 4 1 1 16 11 جً

3.87 1.26 
 مىاؿم

% 33.3 48.5 3 3 12.1 

.Q17 هىـــان خاحـــت لخوخيـــد أصــــاليب

الإفصــــــاح عــــــً الليمــــــت العادلــــــت بــــــين 

س كابليت الملارهت؛  الشرواث لخعسٍ

 2 6 3 8 14 جً

3.78 1.34 
 مىاؿم

% 42.4 24.2 9.1 18.2 6.1 

.Q18 حعىـــــــــط الإفصـــــــــاخاث الحاليـــــــــت

عــــــــــــــــــً الليمــــــــــــــــــت العادلــــــــــــــــــت الليمــــــــــــــــــت 

الحليليــــت  صــــوٌ وخصــــوم الشــــرهت 

 بشيل واف؛

 1 5 2 11 14 جً

3.96 1.18 
ىاؿمم  

% 42.4 33.3 6.1 15.2 3 

.Q19 جـأثر الإفصــاخاث غيـر اليافيــت أو

غيـــــر الدكيلـــــت بالليمـــــت العادلـــــت علـــــى 

 المدخوى المعلوماحي لللوائم الماليت؛

 3 2 4 13 11 جً

3.81 1.23 
 مىاؿم

% 33.3 39.4 12.1 6.1 9.1 

.Q20 الإفصـــــــــــــاح عـــــــــــــً أثـــــــــــــر حغيـــــــــــــراث

والالتزامـــــــاث الأصـــــــواق علـــــــى الأصـــــــوٌ 

عىــــد خضــــاب الليمــــت العادلــــت ٌضــــهل 

 7   19 7 جً

3.57 1.41 
 مىاؿم

% 21.2 57.6   21.2 



 

ر الماليت في المؤصضاث الاكخصادًت  أثر إفصاخاث الليمت العادلت على حودة الخلارٍ

 )دراصت على عيىت مً المداصبين ومدافظي الحضاباث(  
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 .الخيبؤ وجلييم المخاطر الماليت

.Q21 الإفصاخاث الخفصيليت للليمت

العادلـــــــــت حضـــــــــاعد فـــــــــي جدضـــــــــين دكـــــــــت 

 الخلدًراث الماليت.

 3 5 2 13 10 جً

3.66 1.31 
 مىاؿم

% 30.3 39.4 6.1 15.2 9.1 

ر الماليت )الموثوكيت ،  المدور الثاوي: حودة الخلارٍ

 الملاءمت، كابليت الملارهت(

 اججاه المدور  الاهدراف المعياري  المخوصط الحضابي

 موافم 0.594 3.86

 SPSSإعداد الباخث اعخمادا  على مخرحاث البرهامج الإخصائي  المصدر:

 حاءث مجؼأة على الىدى الخالي: الآعاء خىٌ عباعاث االإدىع الثاوي جـاصُل

 الموثوكيت اللوائم الماليت وفم الليمت العادلت :  البعد الأوٌ

اصة : Q10الفلرة - واؿم  بكضة أؿغاص العُىت على أن الؤؿصاخاث عً اللُمت العاصلت حؿاهم في ػٍ

غ االإالُت خُث بلؽ  مخىؾؽ االإىاؿلت   .0848باهدغاؾ معُاعي كضعه  %4.63مىزىكُت الخلاعٍ

، خُث ًغون أن %3172 عبر  أؿغاص العُىت عً مىاؿلتهم خىٌ العباعة بمخىؾؽ كضعه: Q11الفلرة -

 ئؿصاخاث اللُمت العاصلت حعىـ بضكت اللُم الحلُلُت للأصىٌ والخصىم.

، وهى ٌعني مىاؿلتهم على وىن ئؿصاخاث اللُمت %3842بلؽ االإخىؾؽ الحؿابي للعباعة : Q12الفلرة-

 مىزىكا للمعلىماث الخاصت باجساط اللغاعاث؛ العاصلت جمثل مصضعا

واؿلذ بضعحت هبيرة عُىت الضعاؾت على مظمىن العباعة، ؿدؿب وحهت هظغهم : Q13الفلرة-

 ؛%4806ئؿصاخاث اللُمت العاصلت لا ًخم الخلاعب بها وكلُلت الأزؼاء، بلؽ مخىؾؽ الؤحاباث وؿبت 

االإعاًير االإداؾبُت الحالُت واؿُت لظمان مىزىكُت خؿب أؿغاص عُىت الضعاؾت ؿان : Q14الفلرة -

وهى ما ٌعني عطاهم باللضع الحالي مً  %3872ئؿصاخاث اللُمت العاصلت خُث بلؽ مخىؾؽ مىاؿلتهم 

 الؤؿصاخاث.

 البعد الثاوي: الملاءمت وكابليت الملارهت 

وهى ما ًإهض أن  % 4812: واؿلذ بيؿبت هبيرة عُىت الضعاؾت خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت Q15الفلرة

ض مً كابلُت ملاعهت اللىائم االإالُت؛  جظمين اللىائم االإالُت  ئؿصاخاث اللُمت العاصلت ًؼٍ

ؿهم ًىاؿلىن  على أن    % 3878كضع االإخىؾؽ الحؿابي الإجمىع ئحاباث عُىت الضعاؾت ب: Q16الفلرة

 اللىائم االإالُت؛ ازخلاؾ أؾالُب كُاؽ اللُمت العاصلت مً قأهه الخأزير على كابلُت ملاعهت

:  جغي عُىت الضعاؾت أن هىان خاحت لخىخُض أؾالُب الؤؿصاح الحالُت عً اللُمت العاصلت Q17الفلرة

ؼ كابلُت االإلاعهت خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت   ؛%3878بين الكغواث مً أحل حعؼٍ
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وهى ما ٌعني عضم جىاؿم  1823وباهدغاؾ معُاعي كضعه  %3896بلؽ مخىؾؽ مىاؿلت العُىت : Q18الفلرة

 آعائهم خىٌ مضي عىـ الؤصاخاث الحالُت عً اللُمت العاصلت لللُم الحلُلُت للمإؾؿت؛

حاءث آعاء عُىت الضعاؾت مىاؿلت على وىن الؤؿصاخاث ػير الياؿُت وػير الضكُلت باللُمت : Q19الفلرة

 ؛%3881للىائم االإالُت خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلتالعاصلت جأزغ على االإدخىي االإعلىماحي ل

أن الؤؿصاح عً أزغ الخؼيراث االإالُت عىض خؿاب اللُمت  %3857واؿم أؿغاص العُىت بيؿت :  Q20الفلرة

ضعم زاصُت االإلاءمت  العاصلت  ٌؿهل عملُت الخيبإ وٍ

جغؿع مً صكت ًغي أؿغاص عُىت الضعاؾت أن الؤؿصاخاث الخـصُلُت لللُمت العاصلت : Q21الفلرة

 .%3866الخلضًغاث االإالُت وحؿهل اجساط اللغاعاث خُث بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت

وهى ما ٌعني زباث ( 0 5941)باهدغاؾ معُاعي كضعه  (3186)بلؽ مخىؾؽ االإىاؿلت الؤحمالي للمدىع     

ضزل االإخىؾؽ االإىاؿلت لهظا االإدىع في الـئت  لؿلم الرابعت ئحاباث عُىت الضعاؾت وعضم حكختها، وٍ

 موافمالتي جمثل صـت الغأي  (4.20-3.41)لُىغث طمً االإجاٌ 

 اخخبار فرضيت الدراصت    6.4

ًوحد أثر ذو دلالت إخصائيت لإفصاخاث الليمت العادلت على أبعاد حودة  :"هص الفرضيت     

ر الماليت للمؤصضاث الاكخصادًت الاهدضاع ؾِخم ازخباع ؿغطُاث الضعاؾت مً زلاٌ ازخباع ". الخلارٍ

  .البؿُؽ

 ٌ  هخائج جدليل الاهددار البضيط لاخخبار الفرضيت الرئيضيت :5حدو

 الىموذج
 المعاملاث غير الىمطيت

 Béta المعاملاث الىمطيت
 Tكيمت 

 المدضوبت
 الدلالت مضخوى 

B لمعياري ا الخطأ 

 01000 41855  01419 2,035 الثابذ

 01000 41453 01625 01105 01468 إفصاخاث الليمت العادلت

 SPSSإعداد الباخث اعخمادا  على مخرحاث البرهامج الإخصائي  المصدر:

مً زلاٌ الجضوٌ وؿخيخج أن للمخؼير االإؿخلل )ئؿصاخاث اللُمت العاصلت( ًإزغ  في حىصة 

غ االإالُت لأن مؿخىي الضلالت  ، ملبولتئطن ؿغطُت الضعاؾت  0.01وهى أكل مً  0.000ٌؿاوي  Tالخلاعٍ

خُث  ومً زلاٌ جدلُل أبعاص االإخؼير االإؿخلل وحضها أن االإؿخجىبين ًإهضون على وحىص أزغ لإؿصاخاث 

غ االإالُت ومدخىاها االإعلىماحي. وجصبذ معاصلت زؽ الاهدضاع هما ًلي:  اللُمت العاصلت على حىصة الخلاعٍ

  Y=2 .035+0 .625X   :خيثY :  ،ئؿصاخاث اللُمت العاصلتX غ  االإالُت. : حىصة الخلاعٍ
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 41855، 41453كض بلؼذ الغئِؿُتاالإدؿىبت للـغطُت  Tهما ًدبين لىا مً زلاٌ الجضوٌ أن كُمت  -

ت حؿاوي 2102الجضولُت التي حؿاوي   Tوهي أهبر مً كُمت  ، خُث وان مؿخىي 31عىض صعحت خغٍ

جم  كبىٌ (، وعلُه sig=0.005( أكل مً مؿخىي الضلالت اللُاؾُت )sig0.000الضلالت الؤخصائُت )

 ؿغطُت الضعاؾت.

 خاجمت: .5

غ االإالُت  اؾخعغطىا مً زلاٌ هظه الضعاؾت ئؿصاخاث اللُمت العاصلت علاكتها بجىصة الخلاعٍ

ت والخؼبُلُت أن مغاعاة االإإؾؿت  خُث حكير الىخائج التي جدصلىا عليها مً زلاٌ الضعاؾت الىظغٍ

غ الإخؼلباث الؤؿصاح عً اللُم العاصلت ؾِؿاهم بكيل هبير  في جدؿين االإدخىي االإعلىماث للخلاعٍ

غؿع مً حىصتها. وؿُما ًلي حملت مً الىخائج االإخىصل ئليها:  االإالُت وٍ

  غ االإالُت وبالخالي جصبذ أهثر ملاءمت ئؿصاخاث اللُمت العاصلت جدؿً مً قـاؿُت الخلاعٍ

 ومىزىكُت؛

  (، ؿالإؿصاخاث االإخعللت 1،2،3جخـاوث حىصة الؤؿصاخاث خؿب مؿخىي اللُم العاصلت) االإؿخىي 

اصة عضم الُلين وهى ما ًللل مً  باالإؿخىي الثالث، والتي حعخمض على  جلضًغاث ػير ملاخظت مً قأجها ػٍ

 الجىصة ئطا لم ًخم جضعُمها بخـؿيراث واؿُت؛

  الـعل في الأؾىاق االإالُت؛ ؿالإؿصاخاث ػير الياؿُت أو ػير ئؿصاخاث اللُم العاصلت جإزغ على عصوص

 الضكُلت  كض جإصي ئلى اهسـاض أؾعاع أؾهم الكغهت؛

 ًغاث صكُلت للأصاء االإالي للكغهت.جلضًم جىكعاث وجلضاعض الؤؿصاخاث االإـصلت االإدللين حؿ 

 جىصلىا مً زلاٌ صعاؾدىا للمىطىع ئلى حملت مً  الخىصُاث هىعصها ؿُما ًلي :

 ؼ  جلضًم جـؿيراث واضحت خىٌ الخلضًغاث والاؿتراطاث االإؿخسضمت.،و الؤؿصاخاث باللُمت العاصلت  حعؼٍ

    ؼ ؿهمهم الإعاًير بُت ووعف عمل صوعٍت للمداؾبين ومداؿظي الحؿاباث لخعؼٍ جىؿير بغامج جضعٍ

 اللُمت العاصلت وهُـُت جؼبُلها بكيل صحُذ وصكُم.

     حكضًض الغكابت مً كبل الهُئاث الخىظُمُت لظمان التزام الكغواث باالإعاًير الضولُت للإؿصاح

 باللُمت العاصلت والحض مً الخلاعب والخديز في الخلضًغاث.

  وأصحاب االإصلحت جىؿير كىىاث اجصاٌ ؿعالت مع ً لكغح  مؿخسضمي اللىائم االإالُت مً مؿدثمغٍ

 .يىن لضحهم خىٌ الخلضًغاث االإالُتابت على أي اؾخـؿاعاث كض جئؿصاخاث اللُمت العاصلت والؤح
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 مساهمت الحكىمت الالكتروهُت في دعم الخدىل الركمي للطاع المال

 -المخددةالعربُت دراست خالت الاماراث  -

The contribution of e-government in supporting the digital   

transformation of the financial sector 

 - a case study of the United Arab Emirates- 

    خملىل مدمد بللاًدد. 
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خ الاظخلام:  :                12/10/2024جاسٍ خ اللبىٌ خ اليشش:               12/11/2024جاسٍ    01/12/2024جاسٍ
 

 ملخص:

يهذف هزا االإلاٌ، ئلى حعلُـ الػىء نلى أهم االإفاهُم الأظاظُت االإخهللت بالحيىمت الالىتروهُت 

مً خلاٌ جحلُل جأزير العُاظاث واالإبادساث والخحىٌ الشكمي في كؿام االإاٌ لذولت الاماساث الهشبُت االإخحذة، 

 الحيىمُت نلى جحعين هفاءة وشفافُت الهملُاث االإالُت.

و وجيرة الخحىٌ الشكمي في  خلطذ ا في حعشَ الذساظت ئلى أن الحيىمت الؤلىتروهُت جلهب دوسا حىهشٍ

 .كؿام االإاٌ، مو جىفير فشص لخحعين الخذماث االإالُت وجحلُم الشفافُت

   الىتروهُت؛ جحىٌ سكمي؛ كؿام مالي؛ مطشف مشهضي؛ اظتراجُجُت وؾىُت. حيىمت الكلماث المفخاخُت:

 .JEL: R5 ،O3جصنُف 

Abstract :  
      This article aims to highlight the key concepts related to e-government and 

digital transformation in the financial sector of the United Arab Emirates, by 

analyzing the impact of governmental policies and initiatives on improving the 

efficiency and transparency of financial operations. 

The study concludes that e-government plays a crucial role in accelerating the 

pace of digital transformation in the financial sector, providing opportunities to 

improve financial services and achieve transparency. 

Keywords: E-government; Digital transformation; Financial sector; Central 

bank; National strategy. 

Jel Classification Codes: R5,O3. 
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 . ملدمت: 1

في قل االإخغيراث الهاالإُت الحذًثت الىاججت نً الخؿىساث الاكخطادًت والثىسة الخىىىلىحُت،   

ادة الػغىؽ وفشغذ الهذًذ مً الهلباث  ًىاحه الهالم الُىم جحذًاث هبيرة ومخىىنت حعببذ في صٍ

ي أمام االإىكماث والحيىماث. هزه الخحذًاث حعخذعي مً جلً الجهاث حهذًل أظالُبها الخللُذًت ف

ت الحذًثت لػمان جحلُم أهذافها بىفاءة وفهالُت.   ،فهزهالؤداسة، والخىحه هحى جبني االإفاهُم الؤداسٍ

 وجلً وسبؿذ االإىاؾً االإذوي االإجخمو ومإظعاث الحيىمُت االإإظعاث وحه مً هثيرا  غيرث الخؿىساث

 االإهاضشة الأدبُاث في ظمي الاظخخذاماث مخميز ئلىترووي وعم غمً تهاجخططا باخخلاف االإإظعاث

 والخذماث العلو جلذًم حعهُل بهذف الأخيرة العىىاث في جؿبُلها بذأ الؤلىتروهُت، وكذ بالحيىمت

االإخخلفت بالانخماد نلى جىىىلىحُا االإهلىماث التي أضبح لها الذوس  الاجطالاث شبياث نبر للمىاؾىين

 ٌعمى بالحيىمت الالىتروهُت.الىبير في حعهُل االإهاملاث وسبح الىكذ والجهذ في قل ما 

مثل الهذًذ مً دوٌ الهالم، وغهذ حيىمت دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذة الخفىق الشكمي 

 مو سؤٍت "هحً الؤماساث 
ً
اتها الاظتراجُجُت للفترة االإلبلت، جماشُا ". وحهمل 2031الحيىمي غمً أولىٍ

أدواث الخغُير لخحلُم جحىلاث هبيرة مً الحيىمت نلى بىاء همارج ومفاهُم حيىمُت مخجذدة، وانخماد 

اث  خلاٌ اظخخذام أحذر الخلىُاث. هما حهمل نلى جطمُم ظُاظاث مشهت وكابلت للخؿبُم نلى االإعخىٍ

ض الخىافعُت الهاالإُت للذولت  .الؤوعاهُت والاكخطادًت لخهضٍ

ت وكذ اوهىعذ حهىد الخحىٌ الشكمي نلى مياهت دولت الؤماساث، حُث أضبحذ وحهت ناالإُ

ض الحُاة الشكمُت وجؿبُلاتها في مجالاث مثل الخهلُم الشكمي،  مفػلت للاظدثماس والهِش، مً خلاٌ حهضٍ

ش الخذماث الحيىمُت  الصحت الشكمُت، والهذالت الشكمُت. هما جم ئششان االإجخمو في جطمُم وجؿىٍ

لى االإهلىماث بهذف جحعين ججشبت االإخهاملين مو جلً الخذماث. وكذ جم جىشَغ الحم في الىضىٌ ئ

وجىفير البُاهاث لخذمت الأفشاد واالإإظعاث، مو الاظخمشاس في كُاط سغا االإخهاملين نً اظخخذام 

 .الخذماث الشكمُت لػمان الخحعين االإعخمش

  :الرئِسُت البدث إشكالُت

 االإخحذة؟ما مذي معاهمت الحيىمت الالىتروهُت في جفهُل الخحىٌ الشكمي للؿام االإاٌ بذولت الاماساث 

 فرضُاث البدث:

والاجطالاث التي  االإهلىماث لخىىىلىحُا الهائلت الخلىُاثًشحو قهىس الحيىمت الالىتروهُت ئلى  -

ت  ؛نشفتها البششٍ

الحيىمت الالىتروهُت لذولت  في االإعإولت الهُئاث ؾشف مً االإخخزة والؤحشاءاث حهخبر الجهىد -

 االإؿلىب؛ االإعخىي  وضلذ ئلى الاماساث كذ



 

 خملىل مدمد بللاًد
 

226 

مذي سغبت الحيىمت الالىتروهُت في الاماساث مإششاث الخحىٌ الشكمي في اللؿام االإالي،  حهىغ -

 نلى جىظُو هؿاق الشكمىت في وافت االإجالاث واللؿاناث.

 أهداف البدث

 الخهشف نلى أهم االإفاهُم التي جخظ الحيىمت الالىتروهُت؛ -

 االإخحذة؛اهم جؿىساث الحيىمت الشكمُت لذولت الاماساث  نلى الػىء حعلُـ -

ض الحيىمت  -  الشكمُت؛مهشفت أهم مجهىداث دولت الاماساث لخهضٍ

 مهشفت اهم مإششاث الخحىٌ الشكمي في كؿام االإاٌ؛ -

لت واشيالُخه االإىغىم هىم ئلى بالىكش منهجُت البدث:  ئجبام جم فلذ االإشيلت، دساظت في جيخهج التي والؿشٍ

 وحلائم بُاهاث وجلخُظ بجمو كمىا لأهىا الذساظت، محل ؾبُهت االإىغىم فشغخه ما وهزا الىضفي، االإىهج

 اظخخذمىا بل فلـ، االإهلىماث ظشد نلى وهخمذ لىىىا لم ،االإخحذةلذولت الؤماساث  الالىتروهُت بالحيىمت

 البحث. في الىاسدة االإفاهُم مخخلف ومػمىن  حىاهب لخحلُل الخحلُلي، االإىهج

 :الركمُت()النظري للحكىمت الالكتروهُت  الإطار  .2

 فهم مفهىم 
ً
مً أحل اظدُهاب مخؿلباث ئوشاء الحيىمت الؤلىتروهُت، مً الػشوسي أولا

 الحيىمت الؤلىتروهُت.

 :مفهىم الحكىمت الالكتروهُت 1.2

ومخهذد الأبهاد، حُث لا ًىحذ حهشٍف مىحذ ٌشمل  ٌهذ جفعير الحيىمت الؤلىتروهُت شاملا 

نام، ٌشير مفهىم الحيىمت الؤلىتروهُت ئلى اظخخذام جىىىلىحُا االإهلىماث  وافت حىاهبها. بشيل

والاجطالاث في الىصاساث والؤداساث والأحهضة الحيىمُت للخىاضل مو االإىاؾىين، الششواث، والهُئاث 

الحيىمُت الأخشي، مً خلاٌ الؤهترهذ أو جلىُاث أخشي. ويهذف رلً ئلى حعهُل وضىٌ االإىاؾىين ئلى 

الحيىمُت وجلذًمها بأهبر مذي ممىً مً الىفاءة والعشنت. ببعاؾت، ًمىً حهشٍف الحيىمت  الخذماث

الؤلىتروهُت نلى أنها اظخخذام أهكمت الاجطالاث واالإهلىماث لخلذًم الخذماث الحيىمُت ئلى االإىاؾىين 

 .(4، ضفحت 2011ت وانش، )وظُلوكؿام الأنماٌ، وهزلً بين الأحهضة الحيىمُت راتها 

جلذًم الخذماث الحيىمُت مً خلاٌ شبياث الاجطالاث الخاسحُت  انها:هما حهشف أًػا نلى 

)نلي وهكم الحاظب الآلي االإخىافشة لذي الهُئاث الحيىمُت بما ًىفل ظشنت وهفاءة الخذمت االإإداة 

 .(3، ضفحت 2004لؿفي ، 

فها ًمكننا سبم مما جىقُف جىىىلىحُا االإهلىماث نبر كىانذ البُاهاث، شبياث  أنها:" نلى حعرٍ

و  االإهلىماث، وظائل الاجطاٌ الحذًثت، والؤهترهذ، بالإغافت ئلى الهىاجف الزهُت، بهذف جبعُـ وحعشَ
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جلذًم الخذماث واالإهاملاث الحيىمُت للمىاؾىين. ًخم رلً بذكت نالُت وبأكل جيلفت ممىىت، مو غمان 

ت االإهلىماث في حمُو الأوكاث والأماهً   "..الىفاءة في جلذًم الخذماث، والالتزام بحفل ظشٍ

 :الحكىمت الإلكتروهُت دوافع جبني 2.2

جأزشث الحيىمت الخللُذًت بشيل هبير بالخؿىساث الهائلت في مجاٌ جىىىلىحُا االإهلىماث 

والاجطالاث، خاضت خلاٌ الهلىد الأخيرة، مما دفهها للخحىٌ ئلى الىمىرج الؤلىترووي. ًمىً جلخُظ 

 :(47-46، الطفحاث 2004)بذسان نباط،  الأظباب الشئِعُت لهزا الخحىٌ هما ًلي

 :في أظاظا جمثلذ :سُاسُت دوافع 1.2.2

 ؛قهىس مفهىم الهىالإت وما سافله مً جحذًاث حذًذة 

  الخىافغ بين العُاظُين نلى هعب سغا الجمهىس مً خلاٌ جلذًم خذماث حيىمُت أهثر

 ؛ظهىلت، خطىضًا في الذوٌ االإخلذمت

  و الحيىمت  .الؤلىتروهُت في الذوٌ الىامُتدنم البىً الذولي الإشاسَ

 :وأهمها :جكنىلىحُت دوافع 2.2.2

 ؛قهىس شبىت الؤهترهذ وجىظو اظخخذامها 

 ؛اهخفاع جيلفت الأحهضة واالإهذاث الخلىُت بشيل ملحىف 

 ش جلىُاث حشفير البُاهاث بشيل ٌهضص الثلت في أمً الشبياث  ؛جؿىٍ

 ظاهمذ في جحعين الأمان اللاهىوي للمهاملاث  ابخياس جلىُاث مثل الخىكُو الؤلىترووي، التي

 الشكمُت.

 :أهمها :اكخصادًت دوافع 3.2.2

 .قهىس الخجاسة الؤلىتروهُت وصٍادة الخهاملاث االإالُت نبر الؤهترهذ 

  اظخفادة الحيىماث مً الخىىىلىحُا لخفؼ الخيالُف الدشغُلُت وجلذًم الخذماث بىفاءة

 أهبر.

 و الخصخطت وما ًخؿلبه رلً مً جىاضل وجيعُم بين مخخلف اللؿاناث  الخىحه هحى مشاسَ

 الاكخطادًت.

 المخددة:العربُت الحكىمت الركمُت في دولت الاماراث   .3

والاجطاٌ في االإهاملاث  االإهلىماث جىىىلىحُا جؿبُم هحىاالإخحذة دولت الاماساث  جىحه ًمثل

حيىمت دولت  واللؿاناث، وغهذلإسظاء الخحىٌ الشكمي في شتى االإجلاث  مهما الحيىمُت مذخلا

اتها الاظتراجُجُت للفترة االإلبلت، بما  الؤماساث الهشبُت االإخحذة الخفىق الشكمي الحيىمي غمً أولىٍ

". حععى الحيىمت ئلى بىاء همارج ومفاهُم حيىمُت مخجذدة، 2031هدن الإماراث ًخماش ى مو سؤٍت "

اث الخغُير لخحلُم جحىلاث هبيرة. ًخم رلً مً خلاٌ اظخخذام أحذر الخلىُاث وجطمُم وانخماد أدو 
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ض جىافعُت الذولت نلى  ين الؤوعاوي والاكخطادي، بهذف حهضٍ ظُاظاث مشهت وكابلت للخؿبُم نلى االإعخىٍ

 .الطهُذ الهالمي

الحيىمت الالىتروهُت في  المخددة: مرثالعربُت مراخل جطىر الحكىمت الركمُت في دولت الاماراث 1.3

  :وهي دولت الاماساث االإخحذة بمجمىنت مً االإشاحل

 االإخحذة الهشبُت مشاحل جؿىس الحيىمت الشكمُت في دولت الاماساث :01حدول 

 
   (Digital Government Strategy, 2023 )مً انذاد الباحث بالانخماد نلى  المصدر :

 المخددة: العربُت اهداف الحكىمت الالكتروهُت في دولت الاماراث 2.3

جخمثل أهذاف الحيىمت الشكمُت في دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذة في مجمىنت مً االإبادساث 

ض الخجشبت الشكمُت للمخهاملين )بىابت .الاظتراجُجُت التي تهذف ئلى جحعين الخذماث الحيىمُت وحهضٍ

 :  (2023الحيىمت الشكمُت الحيىمُت، 

 ش بيُت جلىُت حذًثت جخماش ى مو االإهاًير الذولُت لػمان الىفاءة واالإىزىكُت  ؛جؿىٍ

  ت جدُح الىضىٌ العهل والفهاٌ ئلى مجمىنت واظهت مً الخذماث ئوشاء مىطت مشهضٍ

 ؛الشكمُت

 ض الخهاون والخفانل  ؛جطمُم هكام مخيامل ًشبـ بين مخخلف الخذماث الحيىمُت لخهضٍ

 ُض االإهاساث الشكمُت للهاملين في اللؿام الحيىمي  زجىف بُت تهذف ئلى حهضٍ بشامج جذسٍ

 ؛واالإىاؾىين

 ؛وغو الأؾش اللاهىهُت والخىكُمُت اللاصمت لذنم نملُت الخحىٌ الشكمي وغمان اظخذامتها 

 ض الأداء والىفاءة في جلذًم الخذماث الحيىمُتجحعين اله  . ملُاث والؤحشاءاث لخهضٍ
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 الالىتروهُت في دولت الاماساث االإخحذة: في الشيل االإىالي اهذاف الحيىمتًمىً ان هلخظ 

 الحيىمت الالىتروهُت في دولت الاماساث االإخحذة: اهذاف: 01شكل 

 
 العربُت المخددة الركمُت لدولت الإماراثالابعاد الاستراجُجُت الىطنُت للحكىمت  3.3

حعدىذ الاظتراجُجُت الىؾىُت للحيىمت الشكمُت في دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذة ئلى زماهُت أبهاد 

ض الىفاءة والابخياس في جلذًم الخذماث الحيىمُت. وحعدثمش هزه الأبهاد في  اظتراجُجُت تهذف ئلى حهضٍ

(، OECDالحيىمت الشكمُت الإىكمت الخهاون الاكخطادي والخىمُت )الخىضُاث الىاسدة في ظُاظت 

ت للذولت في مشحلت ما بهذ وىفُذ  .19-بالإغافت ئلى مىاءمتها مو الخؿت الخىمىٍ

ض الأداء الحيىمي وجلبُت احخُاحاث  تهذف هزه الأبهاد ئلى جحلُم جحىٌ سكمي معخذام ٌعهم في حهضٍ

 االإجخمو.

 : (2023 ,الابهاد الاظتراجُجُت للحيىمت الشكمُت لذولت الاماسا) يل االإىاليالتي ًمىً ان هلخطها في الش 
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 الابهاد الاظتراجُجُت الىؾىُت للحيىمت الشكمُت لذولت الؤماساث :02شكل 

 
 مً خلاٌ الشيل انلاه ان هلذم وضفا مىحضا لهزه الابهاد وهي: 

الشكمُت في دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذة ئلى جحلُم مجمىنت مً الأبهاد حععى الحيىمت   

الاظتراجُجُت التي حهضص الشمىلُت واالإشوهت، وجلبي احخُاحاث االإجخمو. جخجعذ هزه الأبهاد في 

 الىلاؽ الخالُت:

  :س الشمىلُت ًخم الترهيز نلى نذم جشن أي فشد خلف الشهب مً خلاٌ انخماد نملُاث حعسٍ

مفخىحت وشاملت، مما ًػمً ظهىلت الىضىٌ والشفافُت. ًشهض هزا البهذ بشيل خاص نلى 

 الفئاث الأهثر غهفًا، مثل هباس االإىاؾىين، وأصحاب الهمم، واليعاء، والأؾفاٌ.

 الخلىُاث الىاشئت لبىاء كذساث كادسة نلى : ًخم الاظخفادة مً المروهت واللابلُت للخكُف

الاظخجابت لليىاسر بشيل اظدباقي. ًخػمً رلً انخماد ههج حيىمي مشن ًدُح الخىُف مو 

 الخغيراث.

  :ٌهضص هزا البهذ الخيعُم والخهاون بين اللؿاناث االإخخلفت مخناسبت مع العصر الركمي

اث الىؾىُت وئششان أصحاب االإطلحت في مخابهت الأحىذة  والىصاساث، مو جحذًذ الأولىٍ

 الشكمُت.

  :ًجب أن جخمحىس الحيىمت الشكمُت حىٌ االإعخخذم، بحُث جركس على اخخُاحاث المسخخدم

هخبر احخُاحاتهم وساحتهم االإحىس الشئِس ي نىذ جطمُم الخذماث والعُاظاث، مو الخأهُذ 
ُ
ح

ش.  نلى أهمُت ئششان االإعخخذم في حمُو مشاحل الخؿىٍ
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  :ًخؿلب هزا البهذ وحىد كُادة جىكُمُت واضحت وآلُاث فهالت ركمُت خسب الخصمُم

للخيعُم والخىفُز. ًجب جػمين مفهىم "الشكمُت" في وافت العُاظاث ههىطش أظاس ي، مو 

 الهمل نلى ئوشاء بِئاث اخخباس مشهت حعمح بالخهاون بين الجهاث الخىكُمُت واللؿام الخاص.

 هخبر البُاهاث أضلا ُاهاث: كطاع عام ٌعخمد على الب
ُ
في الحيىمت الشكمُت، ا سئِعُ ااظتراجُجُ ح

 حُث حهخمذ الحيىمت نلى مبادئ أخلاكُت لإنادة اظخخذام البُاهاث بشيل مىزىق وآمً.

  :س مبدأ الحكىمت المفخىخت حهمل الحيىمت االإفخىحت نلى ئجاحت البُاهاث الحيىمُت حعسٍ

 .لُاث ضىو العُاظاث والخىاسصمُاث االإعخخذمتللجمهىس، بما في رلً مهلىماث حىٌ نم

  :ًخمثل هزا البهذ في كذسة الحيىمت نلى الخيبإ باحخُاحاث الجمهىس والاظخجابت لها اسدباكُت

ت  بعشنت. حععى الحيىمت ئلى جلذًم الخذماث للمخهاملين كبل أن ًؿلبىها، باظخخذام الهىٍ

" لخحعين ججشبت االإعخخذم وجبعُـ آلُاث الشكمُت االإىحذة وجبني مىهج "ظُاظت االإشة الىاحذة

 .جلذًم الخذماث

ل الحيىمت الشكمُت ئلى همىرج ًحخزي به في  ججعذ هزه الأبهاد سؤٍت مخياملت تهذف ئلى جحىٍ

 الابخياس والىفاءة.

 مؤشراث الخدىل الركمي المالي .  4

ٌهذ هزا االإإشش بمثابت سؤٍت شاملت للخحىٌ الشكمي االإالي في دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذة، حُث 

و الخحىٌ الشكمي والخذماث الأظاظُت، بالإغافت ئلى الخذماث الشكمُت الأهثر ؾلبًا.  ٌغؿي مشاسَ

ت، بالإغافت ئلى ٌهخمذ هزا االإإشش نلى االإهلىماث والبُاهاث االإلذمت مً الجهاث الحيىمُت الاجحادً

 نً االإإششاث الهاالإُت في مجاٌ الخحىٌ 
ً
بُاهاث بشهامج الؤماساث للخذمت الحيىمُت االإخميزة، فػلا

 .الشكمي

فُما ًلي مجمىنت مً الخحلُلاث الإخخلف جؿبُلاث الخحىٌ الشكمي االإالي في الؤماساث الهشبُت 

 :االإخحذة

ى مذي فهالُت الخحىٌ الشكمي في جحعين هفاءة ٌشير االإإشش ئلجدسين كفاءة الخدماث المالُت:     

و الؤحشاءاث وجللُل الىكذ االإعخغشق للمهاملاث  .جلذًم الخذماث االإالُت، مما ٌعهم في حعشَ

س الىصىل إلى الخدماث:      ٌهىغ الخحىٌ الشكمي كذسة االإىاؾىين واالإلُمين نلى الىضىٌ حعسٍ

 .ً خلاٌ االإىطاث الشكمُتبعهىلت ئلى مجمىنت مخىىنت مً الخذماث االإالُت م

ادة رضا المخعاملين:      كهش االإإشش مذي جأزير الخحىٌ الشكمي في جحعين ججشبت االإخهاملين، حُث ًزٍ

 .ٌعهم في جلبُت احخُاحاتهم بشيل أهثر فهالُت

ًخػمً الخحىٌ الشكمي االإالي انخماد جلىُاث مثل الزواء اسخخدام جلنُاث مخلدمت:     

 .ن حشين، مما ٌهضص مً أمان وهفاءة الخذماث االإالُتالاضؿىاعي، والبلى 
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عاث:      ش أؾش كاهىهُت وجىكُمُت جذنم الابخياس في ًالامخثال والدشرَ برص الخحىٌ الشكمي أهمُت جؿىٍ

 .اللؿام االإالي، مو الالتزام بمهاًير الأمان والشفافُت

شاواث بين الحيىمت واللؿام ًكهش االإإشش أهمُت الشالخعاون بين اللطاعين العام والخاص:     

ض الابخياس وجىظُو هؿاق الخذماث االإالُت الشكمُت  .الخاص لخهضٍ

ٌهىغ الخحىٌ الشكمي التزام الؤماساث بخحلُم أهذاف الاظخذامت مً الخىحه هدى الاسخدامت:     

ض الحلىٌ الشكمُت االإعخذامت  .خلاٌ جللُل الاظخخذام الىسقي وحهضٍ

هزه الخحلُلاث في فهم الأزش الؤًجابي للخحىٌ الشكمي االإالي نلى البِئت الاكخطادًت  حعاهم

 .والاحخمانُت في دولت الؤماساث، مما ٌهضص مً دوسها همشهض مالي سائذ في االإىؿلت

ع02حدول   الخدىل الركمي : مشارَ

 
ش الخحىٌ الشكمي الحيىمي، بخطشف ، اعداد الباخث بالاعخماد على  المصدر: من  (2023)جلشٍ

و الشكمُت كذ بلغذ   كىىاث  6مششونا، مىصنت نلى  39هلاحل مً الجذوٌ أنلاه، ان نذد االإشاسَ

مما ٌهىغ الشغبت  االإهاملاث،مً  ألف 77و االإخهاملين،مً  ألف 99و الخذماث،مً 187 شملذ

ت لذولت الاماساث االإخحذة في خلم وججع و.  اللىٍ  ُذ هزا الىىم مً االإشاسَ

 الأولُت : الخدماث03حدول 

 
ش الخحىٌ الشكمي الحيىمي، بخطشف ، اعداد الباخث بالاعخماد على  المصدر: من  (2023)جلشٍ

ىمي في كؿام االإاٌ يالخذماث الأولُت في قل الخحىٌ الشكمي الح أنلاه مجمىنتًفعش الجذوٌ 

مهاملت،  ألف 30.8، بىما جم حسجُل 37لذولت الاماساث االإخحذة حُث بلغذ نذد الخذماث الأولُت 

 هزه الذولت في جىفير البيُت الأظاظُت للخحىٌ الشكمي في هزا اللؿام. ٌهىغ جىحهمما 
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 الأكثر طلبا الركمُت الخدماث :04حدول 

 
ش الخحىٌ الشكمي الحيىمي، بخطشف ، اعداد الباخث بالاعخماد على  المصدر: من  (2023)جلشٍ

في قل اجبام اظتراجُجُت الحيىمت الشكمُت في الاماساث االإخحذة، مً خلاٌ الخحىٌ الشكمي االإالي، 

جُل االإىسدًً في سجل فلذ نشفذ  الخذماث  الشكمُت الأهثر ؾلبا، جؿىسا ملحىقا مً خلاٌ  حس

،  بِىما 1302، بِىما وضلذ  خذماث الترخُظ في الأظىاق االإالُت 5728االإشدًً الاجحادي الزي بلغ 

، هما جم حسجُل  خذماث الخىنُت بالأظىاق 395وضلذ الدسجُلاث في ضىذوق الاظدثماس الأحىبي 

الف، بِىما وضل نذد االإهاملاث  76ت الف،  هما بلغذ نذد االإهاملاث في االإىاكو الالىتروهُ 5.9االإالُت 

الف مهاملت ، ول هزه الأسكام حهىغ الجهىد االإبزولت مً كبل الحىهمت  858بالخؿبُلاث الزهُت 

  الُىمُت.مً االإضاًا التي حهىد نلى االإخهاملين االإالُين مً خلاٌ حعهُل االإهاملاث  جشحو بجملتالشكمُت . 

ع الخدىل    .4  الاماراث المخددة في كطاع المال الركمي لدولتأبرز مشارَ

ض الخحىٌ الشكمي في كؿام  نملذ الحيىمت الؤلىتروهُت في دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذة نلى حهضٍ

و الخحىٌ الشكمي في وصاسة  و الهامت. حشمل هزه االإشاسَ االإاٌ مً خلاٌ جىفُز مجمىنت مً االإشاسَ

و:االإالُت، وهُئت  ش الخحىٌ  الأوساق االإالُت والعلو، واالإطشف االإشهضي. فُما ًلي أبشص هزه االإشاسَ )جلشٍ

 : (41-39، الطفحاث 2023الشكمي الحيىمي، 

ع الخدىل الركمي في وزارة المالُت  4.1  مشارَ

ض زلار خذماث أظاظُت جابهت للىصاسة  :الحكىمُت الخدماث 1.1.4 يهذف االإششوم ئلى جحذًث وحهضٍ

باظخخذام جلىُاث حذًثت. ٌشمل رلً جحعين واحهت االإعخخذم لخيىن أهثر ظهىلت ومشوهت، مو جىفير 

 ئحاباث فىسٍت وئسشاداث جفانلُت أزىاء الاظخخذام.
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اث منصت 2.1.4 اللامعخحُل لخحعين ئداسة االإىسدًً. يهذف ًخم بالخهاون مو وصاسة  الركمُت: المشترً

هضص  ذ مً الششواث ئلى العىق وَ ض الشفافُت وحعهُل الخهاملاث، مما ًدُح ئدخاٌ االإضٍ االإششوم ئلى حهضٍ

 فشص االإىافعت.

ت، حشمل المخلدمت:  والخىكع الخنبؤ هماذج اسخخدام 3.1.4 ش زلازت همارج جيبإٍ ًشهض االإششوم نلى جؿىٍ

ىن االإىقفين واظخلشاس الىكام االإالي، مما ٌعهم في جحعين اجخار اللشاساث جىكهاث مالُت وظل

 والخخؿُـ الاظتراجُجي.

د الدخىل  4.1.4 ت باسخخدام للخدماث المىخَّ ت الشكمُت مو أهكمت الركمُت:  الهىٍ يهذف ئلى دمج الهىٍ

عشم الهملُاث. هضص الأمان وَ  مخهذدة، مما ٌعهل الىضىٌ ئلى خذماث الىصاسة، وَ

عم 2.4  والسلع المالُت الأوراق هُئت في الركمي الخدىل  شارَ

ٌعمح للمعاهمين بحػىس احخماناث الجمهُاث  :الإلكتروهُت حخماعاثالا  خضىر  مبادرة 1.2.4

ذ واالإشاسهت. ، مما ٌعهل الخطىٍ
ً
 الهمىمُت للششواث االإعاهمت الهامت ئلىتروهُا

باظخخذام أهكمت الخىاضل نً بهذ، مما  حعهل ئحشاء الخحلُلاث بعد: عن الخدلُلاث مبادرة 2.2.4

ىفش الىكذ والخيالُف. ذ مً الىفاءة وٍ  ًضٍ

يهذف ئلى ئداسة االإخاؾباث الذاخلُت والخاسحُت بفهالُت، مما ٌهضص الؤهخاحُت  رسال:الم هظام 3.2.4

للل مً الخيالُف االإشجبؿت بالىسق والؿبانت.  وٍ

ع 3.4  المركسي  المخددة العربُت مصرف الإماراث في الركمي الخدىل  مشارَ

دولت الؤماساث االإخحذة نلى نملُت جحىٌّ سكمي هامت، وحشمل جلً الهملُت  االإشهضي فيٌهمل االإطشف 

الخذماث االإالُت والىلذًت وهكم الخذماث االإالُت غمً دولت الؤماساث. ودنما لهزه الهملُت، حذد 

الخحىٌ الشكمي االإالي في الىلاؽ الخالُت االإطشف االإشهضي نذدا مً مجالاث الترهيز خلاٌ سحلخه هحى 

 :  (2023)البيُت الخحخُت الشكمُت، 

 تهذف لأجمخت نملُت الهىاًت بالهملاء في وافت اللؿاناث. منصت مشاركت: 1.3.4 

ش بيُت جحخُت آمىت للخذماث االإالُت  السحابُت:الخدماث المالُت  2.3.4  السحابُت.حععى لخؿىٍ

ل المفخىح: إطار  3.3.4  ٌهضص الخهاون بين االإإظعاث االإالُت ومضودي الخذماث. الخمىٍ

 جذنم الخجاسة الؤلىتروهُت واالإهاملاث الشكمُت. الدفع: لبطاكاث المدلُت المنظىمت 4.3.4

 تهذف ئلى حعهُل االإذفىناث االإحلُت والذولُت. المركسي: للمصرف الركمُت العملت 5.3.4

جذنم الشمىٌ االإالي مً خلاٌ حعهُل الىضىٌ ئلى االإذفىناث  منصت المدفىعاث الفىرٍت: 6.3.4

 الشكمُت.

ض الىفاءة والشفافُت في اللؿام االإالي في دولت  و في جحلُم الخحىٌ الشكمي االإالي وحهضٍ حعاهم هزه االإشاسَ

 الؤماساث، مما ًذنم الخىمُت االإعخذامت للاكخطاد الىؾني.
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 جددًاث الحىكمت الركمُت في دولت الاماراث:  .5

ا ججاه جىفُز مششوم الحيىمت  سغم أن دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذة كذ أقهشث التزامًا كىًٍ

الؤلىتروهُت، ئلا أنها جىاحه مجمىنت مً الخحذًاث التي جإزش نلى فهالُت الخحىٌ الشكمي. فُما ًلي 

 نشع لخلً الخحذًاث:
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 العربُت المخددة الحىكمت الركمُت في دولت الاماراث جددًاث :05حدول 

 الحىكمت
ين الاجحادي واالإحلي، مما ًىهىغ  اث مخباًىت في الأحىذة الشكمُت نلى االإعخىٍ جىحذ أولىٍ

 ظلبًا نلى نملُت الخحىٌ الشكمي بشيل نام.

الخدماث 

 الركمُت

هىان حاحت ملحت لإنادة جطمُم الخذماث بحُث جخىافم مو احخُاحاث االإخهاملين 

ش همىرج فهّاٌ لخىفُز واظخذامت الخذماث االإخياملت،  وجفىق جىكهاتهم. ًخؿلب رلً جؿىٍ

 وجحذًذ حهت مالىت ليل خذمت.

ًفخلش الىكام ئلى اجفاكُاث معخىي الخذمت نلى االإعخىي الحيىمي، مما ًإزش ظلبًا نلى 

 حىدة الخذماث االإلذمت.

ممكناث 

الحكىمت 

 الركمُت

ض الىفاءة  ًخؿلب الأمش الاظخخذام الأمثل الإمىىاث الحيىمت الشكمُت مً أحل حهضٍ

 الدشغُلُت وغمان اظخغلاٌ االإىاسد بشيل فهّاٌ.

ادة جؿبُم االإمىىاث الشكمُت في جؿىٍش الخذماث وفلًا للمهاًير  هىان حاحت ملحت لضٍ

 الخلىُت الحذًثت.

منظىمت 

 الدفع الركمي

ين الاجحادي واالإحلي، مما ًإدي  ًفخلش الىكام ئلى مىطت جشبـ أهكمت الذفو نلى االإعخىٍ

 ئلى حهلُذ ججشبت االإخهاملين.

ًإزش حهذد أهكمت الذفو ظلبًا نلى ججشبت االإخهاملين، حُث حصجو الشظىم الؤغافُت نلى 

 مً الشكمُت.اظخخذام اللىىاث الخلل
ً
 ُذًت بذلا

السجلاث 

 الىطنُت

حهاوي الذولت مً نذم وحىد سجلاث مشحهُت دكُلت للبُاهاث، مما ٌهىق نملُت اجخار 

 .اللشاساث االإعدىذة ئلى البُاهاث

اث الاجحادًت  ًفخلش الؤؾاس االإإظس ي لحيىمت جبادٌ البُاهاث ئلى الخيامل بين االإعخىٍ

البُاهاث بين السجلاث الحيىمُت ئلى غهف دكت واالإحلُت، حُث ًإدي نذم جىافم 

 االإهلىماث.

اللىاهين 

عاث  والدشرَ

والسُاساث 

 الركمُت

هاث مً أحل دنم الخحىٌ الشكمي، مو  هىان غشوسة ملحت لخهذًل اللىاهين والدششَ

 وحىد بـء في انخماد العُاظاث التي حصجو الابخياس والخىىىلىحُا الشكمُت.

اللدراث 

 الركمُت

ًحخاج مىقفى الجهاث الحيىمُت ئلى جأهُل مىاظب لاظخخذام الأدواث الشكمُت بىفاءة 

 .في جىفُز االإهام االإىىؾت بهم

ًخؿلب الأمش جىنُت االإخهاملين بممىىاث الشكمُت وفىائذ اظخخذامها، لػمان جحلُم 

 أكص ى اظخفادة مً الخذماث الشكمُت االإخاحت.

م  نلى:: مً انذاد الباحث بالانخماد المصدر ،، 2025-2021)حيىمت الاماساث الشكمُت خاسؾت الؿشٍ

 (26، ضفحت 2021
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ض الخهاون مو اللؿام        حعخذعي مهالجت هزه الخحذًاث جيامل الجهىد بين الجهاث الحيىمُت وحهضٍ

 الخاص لخحلُم جحىٌ سكمي فهاٌ ومعخذام.

 خاجمت:.6

ا بالخحىٌ الشكمي مً خلاٌ ئؾلاق جكهش دولت 
ً
الؤماساث الهشبُت االإخحذة اهخمامًا ملحىق

% مً الخذماث 90"اظتراجُجُت الؤماساث للخذماث الحيىمُت". تهذف هزه الاظتراجُجُت ئلى جلذًم 

%. هما جشهض 100الحيىمُت نبر مىطت مىحذة، مو جىفير خذماث شخطُت اظدباكُت بيعبت 

% مً الخذماث بالخهاون مو حمُو فئاث االإجخمو، وجِعير الىضىٌ ئلى 100 الاظتراجُجُت نلى جطمُم

 .جلً الخذماث في أي صمان وميان

 

ض اللذساث الشكمُت لذي أفشاد االإجخمو، وجمىُنهم مً اظخخذام  حععى هزه االإبادساث ئلى حهضٍ

ض  لت وانُت وآمىت. بالإغافت ئلى رلً، تهذف الاظتراجُجُت ئلى حهضٍ اللُم والعلىهُاث الؤهترهذ بؿشٍ

الشكمُت الؤًجابُت، وجىحُه االإجخمو هحى الاظخفادة مً االإحخىي الؤًجابي، مو اجخار جذابير لحماًت 

 .االإعخخذمين مً االإخاؾش االإشجبؿت بالخهامل مو حهاث غير مىزىكت أو مً تهذًذاث اللشضىت

 هخائج البدث:

 :دولت الؤماساث الهشبُت االإخحذةنذة حىاهب سئِعُت جخهلم بالحيىمت الؤلىتروهُت في  هىان

  ٌض العُاظاث واللىائح الخىكُمُت اللاصمت لذنم الخحى كامذ الحيىمت الؤلىتروهُت بخهضٍ

 .الشكمي

  ،حعهم الحيىمت الؤلىتروهُت في كُاط فهالُت الخحىٌ الشكمي وبىاء االإمىىاث الشكمُت

 .بالإغافت ئلى ئداسة الشبىت الؤلىتروهُت الاجحادًت

  مت ئلى جىفير خذماث سكمُت اظدباكُت، مما ٌعهم في جحعين ججشبت االإخهامل في تهذف الحيى

الىضىٌ ئلى حمُو الخذماث الحيىمُت. هما حععى ئلى سفو هفاءة جلذًم الخذماث مً خلاٌ 

ت واالإالُت والخلىُت  .الاظخخذام الأمثل للمىاسد البششٍ

 ًهكمت الشكمُت في الجهاث الشبـ الشامل واالإخيامل بين الأ  الحيىمت اظتراجُجُت جخػم

 .الحيىمُت الاجحادًت، مما ٌهضص الاظخفادة مً االإشاسهت الآمىت والفهالت للبُاهاث

  ض زلت االإىاؾىين واالإلُمين في اظخخذام الخذماث حهمل الحيىمت الؤلىتروهُت نلى حهضٍ

 الشكمُت بيافت أهىانها، مما ٌعاهم في جحلُم ججشبت معخخذم ئًجابُت.
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في  الصغيرة والمخىططت في جسقيت الصادزاث خازج المدسوقاث المؤطظاث عدد أثس شيادة

 (.1011-91002 للفترة )ARDLباطخخدام همىذج الجصائس دزاطت قياطيت 

The Impact of Increasing the Number of Small and Medium Enterprises 

on the Promotion of Non-Hydrocarbon Exports in Algeria: An Empirical 

Study Using the ARDL Model for the Period (2001-2022). 
 2بلخير فاطمت .*1لقادزالميهىب عبدا

1 
ت؛ والاحخماعي والبُئيالخؼبُلاث الىمُت والىىغُت للاعجلاء الاكخصاصي  :مسبر ،حامػت غغصاًت  ؛ بالمؤؾؿاث الجؼائغٍ

abdelkader.elmihoub@univ-ghardaia.dz 
2 

 belkhir.fatima@univ-ghardaia.dz    ؛ ؛والإكلُمالؿُاخت المؤؾؿاث  مسبر: ،غغصاًتحامػت 
 

ش  :                18/05/2024الاؾخلام:  جاعٍ ش اللبىٌ ش اليكغ:               14/10/2024جاعٍ  01/12/2024جاعٍ
 

 

 ملخص:  

اصة غضص ؤزغ مػغفتالضعاؾت إلى  تهضف هظه ؼ وحػظُم  ػٍ المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في حػؼٍ

، جغهؼ الضعاؾت غلى جدلُل وطؼ هظه المؤؾؿاث وجؼىعهاالصاصعاث زاعج كؼاع المدغوكاث في الجؼائغ، و 

 2022-2001زلاٌ الفترة  ARDL همىطجوازخباع وحىص غلاكت الخيامل المكترن باؾخسضام 

ل، وكض وان مػامل خؼىع في الضعاؾت الجىصلذ الضعاؾت إلى ؤن مؤقغ  له جإزير مػىىي في الأحل الؼىٍ

، الاهدضاع 
ً
 .ىفؼُتمما ًضٌ غلى وحىص غلاكت ػغصًت بين جؼىع وهمى المؤؾؿاث وػٍاصة الصاصعاث غير ال إًجابُا

 .غير هفؼُت صاصعاث، ARDL نموذج ،مؤؾؿاث صغيرة ومخىؾؼت الكلماث المفخاخيت:

 JEL: F10 , L25 ,M13, C32, C50جصييف 

Abstract: 
This study aims to explore the impact of the development of small and medium-

sized enterprises (SMEs) on enhancing and maximizing non-oil exports to achieve 

economic development in Algeria. The study focuses on analyzing the status and 

evolution of these enterprises and testing for the existence of a cointegrating 

relationship using the ARDL model over the period 2001-2022. 

The study yielded significant results indicating that the development index in the 

study has a significant impact in the long term, with a positive regression 

coefficient, suggesting a causal relationship between the development and growth 

of enterprises and the increase in non-oil exports.  

Keywords: (SMEs), ARDL model, Non-Oil Exports. 

Jel Classification Codes: F10 , L25 ,M13, C32, C50 
__________________ 
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  : مقدمت. 1

. فهي الػالمحكيل المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت غمىصًا للاكخصاصًاث الىػىُت في حمُؼ ؤهداء   

ا في جدلُم  مػظموكض كامذ  .المدغوكاث كؼاع زاعج والاحخماغُت الاكخصاصًت الخىمُت جلػب صوعًا خُىًٍ

 مثلوالجؼائغ بضغم ومؿاهضة هظه المؤؾؿاث مً زلاٌ تهُئت بِئت اكخصاصًت مىاؾبت لها،  الخيىماث

غ   02-17المؤؾؿاث مً زلاٌ إصضاع اللاهىن هظه باقي صوٌ الػالم، جبيذ اؾتراجُجُت لضغم وجؼىٍ

 . هما كامذ الضولت بئوكاء الػضًض مً الهُئاث والىوالاثغهالخىحُهي لخؼىٍالظي ٌكيل الإػاع ا

وإط واهذ المؤؾؿاث مهمت في الضوٌ  بمسخلف الؼغق، غيرةصالالخيىمُت لضغم كؼاع المؤؾؿاث 

غها المخلضمت فهي ؤهثر ؤهمُت غلى مؿخىي الضوٌ الىامُت فُ مىً مً زلاٌ الاهخمام بها وجغكُتها وجؼىٍ

الػضًض مً الأهضاف الاكخصاصًت لػل مً ؤهمها جغكُت الصاصعاث زاعج كؼاع  جدلُم ؤن حؿاهم في

  .المدغوكاث

ؼ الصغيرة والمخىؾؼت في  ثصوع المؤؾؿا هظه الضعاؾتوهدىاوٌ في  الصاصعاث والخدضًاث التي  حػؼٍ

  .جىاحهها في الأؾىاق الخاعحُت

 :ًلي فُماالإقياٌ ؾبم ًمىً ػغح  مً زلاٌ ماو : إػكاليت الدزاطت1.1

اصة ؤزغ مضي ما    غير الىفؼُت؟لصاصعاث جغكُت االمؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في  غضصػٍ

 فسضياث الدزاطت:2.1

 :في وجخمثل البدث إقيالُت غلى للإحابت الخالُت الفغطُاث وطػىا ؾبم ما طىء غلى

اصة إًجابي ؤزغ ًىحض  -  غير الىفؼُت؛غلى جغكُت الصاصعاث  المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼتغضص  لؼٍ

لت الأحل بين  - اصًىحض غلاكت ػىٍ والصاصعاث زاعج المدغوكاث زلاٌ فترة  هظه المؤؾؿاث ة غضصػٍ

 الضعاؾت.
هضفىا مً هظه الضعاؾت هى اؾخػغاض وجدلُل واكؼ الصاصعاث زاعج كؼاع : الدزاطتف أهدا 3.1

هظه  غلى جؼىع وإوكاء المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت مؤقغجإزير  مضي ، وازخباعالمدغوكاث في الجؼائغ

مً زلاٌ جؼبُم همىطج كُاس ي غلى بُاهاث ؾلاؾل ػمىُت  الجؼائغي وطلًفي الاكخصاص  الصاصعاث

 (.1011-1002) للفترة

المفاهُم خُث عهؼها غلى جدلُل اغخمضها في صعاؾدىا غلى المىهج الىصفي الخدلُلي،  البدث:مىهج  4.1

الخؼبُلي اغخمضها غلى  في الجاهبوالصاصعاث زاعج المدغوكاث، ؤما  بالمؤؾؿاث ص مطاث الصلت 

المىهج الىمي واللُاس ي مً زلاٌ صُاغت همىطج هُىلي باؾخسضام ؤخض الأؾالُب الاخصائُت الظي 

والمخمثل في الاهدضاع الظاحي للفجىاث الؼمىُت  ،لىكف غً الػلاكت بين مخغيراث الضعاؾتٌؿاغض في ا
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ول  خدضًض الػلاكت الخياملُت بين المخغير الخابؼ والمخغيراث المؿخللت فيهإصاة ل ،ARDLالمىػغت المخباػئت 

ل مً   .وجدلُل الىخائجالمضي اللصير والؼىٍ

 الدزاطاث الظابقت: 5.1

أثس همى وجصاًد المؤطظاث الصغيرة والمخىططت على جسقيت الصادزاث ": (2023)خؿين ،  دزاطت -

المؤؾؿاث الصغيرة اؾتهضفذ الضعاؾت جلُُم ؤزغ همى وجىؾؼ  "خازج المدسوقاث دزاطت قياطيت

ت زاعج كؼاع الىفؽ زلاٌ الفترة ؼ الصاصعاث الجؼائغٍ إلى غام  2002 ً غامم والمخىؾؼت غلى حػؼٍ

لخدضًض الػلاكت بين مخغيراث  اكُاؾُ اواؾخسضام همىطح اجدلُلُ اوصفُ امىهجالباخث  ،اغخماص 2020

ظهغ  غضم وحىص جإزيرغً الضعاؾت  هكفذو  الضعاؾت. المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت غلى  للؼاعًُ

ؼ الصاصعاث لمؤؾؿاث ا الغالبُت الػظمى مً هظههظا الىلص في الخإزير إلى خلُلت ؤن  غحؼوٍ  ،حػؼٍ

اصة حجم الصاصعاثإمياهُت ، مما ًلُض ليدغلى المؿخىي المحػمل   .إؾهامها في ػٍ

أثس جطىز المؤطظاث المخىططت والصغيرة على الصادزاث خازج ": (2021)ؾػُضة و مدمض،  دزاطت-

مضي مؿاهمت جؼىع م ص م غلى مػغفت تهضف إلى "، والتي قطاع المدسوقاث دزاطت جدليليت قياطيت

 وؤظهغث هخائج . VAR، باؾخسضام همىطج الاهدضاع  2018-2005زلاٌ الفترة  غير هفؼُتالصاصعاث 

ػىص طلً إلى ؤن  حجم الصاصعاث،غضم وحىص غلاكت بين جؼىع المؤؾؿاث و  الضعاؾت وكضعة م  فػالُتوَ

بيىنها إحغاءاث قيلُت لم جصل إلى  وجخميز ، وافُتث مدضوصة وغير في المؿاهمت في جغكُت الصاصعاص م 

 المؿخىي المؼلىب.

"، أثس المؤطظاث ص وم على الصادزاث خازج المدسوقاث في الجصائس": (2014)فخُدت، دزاطت -

غلى حجم الػمىمُت والخاصت والخللُضًت المؤؾؿاث  الباخثت حؿلُؽ الظىء غلى جإزيرخاولذ 

إلى وحىص غلاكت  اللُاؾُت وجىصلذ الضعاؾت، 2014إلى غام  2000زلاٌ الفترة مً غام  الصاصعاث

ولىً هظه الػلاكت جبلى  الىفؽ،زاعج كؼاع إًجابُت بين همى غضص هظه المؤؾؿاث وحجم الصاصعاث 

 كؼاع البىاء. غلى ؤؾاس ي المؤؾؿاث بكيلهظه  رهيز مدضوصة وؿبُا هظغا لت

 ضفهي "،المؤطظاث ص م على الصادزاث خازج المدسوقاث أثس إوؼاء":(2016)مدمض عطا،  دزاطت-

إلى جدلُل الػلاكت بين جؼىع المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت والخصضًغ زاعج كؼاع الىفؽ  هظا البدث

وحىص غلاكت ػغصًت بين جؼىع المؤؾؿاث ووكاغ  الضعاؾت هخائج ؤظهغثو  مً زلاٌ صعاؾت كُاؾُت.

 الخصضًغ.

ؤزغ  لاؾخىكافبين المىهج الخدلُلي واللُاس ي ضمج غً الضعاؾاث الؿابلت في وىنها ج جخميز دزاطدىا

ؼ الصاصعاث زاعج كؼاع المدغوكاث زلاٌ الفترة جؼىع المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت  مً غلى حػؼٍ

ل واللصير، هما اغخمضث الضعاؾت هما جدضًض الػلاكت بُن والترهيز غلى 2022إلى  2001 في الأحل الؼىٍ
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لت  فترة ػمىُتغلى  ، مؼ الاؾخفاصة مً همىطج الاهدضاع الظاحي للفجىاث الؼمىُت المبؼئت واؾخسضمذػىٍ

 .Eviews12 بغهامج
 الإطاز الىظسي  .2

  الصغيرة والمخىططتللمؤطظاث الإطاز المفاهيمي  1.2

 ؤولذ وكض اللؼاغاث،كؼاع المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في الجؼائغ واخضًا مً ؤهبر ٌػض      

غلى كؼاع المدغوكاث وجدلُم  اغخماص الاكخصاصالخيىمت لهظا اللؼاع اهخمامًا هبيرًا بهضف جللُل 

 .اؾخللالُت اكخصاصًت ؤهبر

 :هامفهىم 1.1.2

صػىبت في جدضًض حػغٍف واضح للمؤؾؿاث الصغيرة واحهذ الجؼائغ هغيرها مً الضوٌ 

غ  المخظمً كاهىن  02-17 اللاهىن صىفها المكغع الجؼائغي مً زلاٌ لُ ،والمخىؾؼت المؤؾؿاث  جؼىٍ

 بإنها: مؤؾؿت  05لض غغفذ هظه المؤؾؿاث وفلا للماصة الصغيرة والمخىؾؼت، ف
ً
جلضم  و/ؤو  جيخج ؾلػا

ملاًير صًىاع  04عكم ؤغمالها الؿىىي  ػضي، لا ًخغاملا (250)إلى  ( غامل1)حكغل مً و زضماث: 

ت لا حؼائغي، ؤو مجمىع خصُلتها    الاؾخللالُت.ب وجخمخؼ حؼائغي، ع ( صًىا1ملُاع ) جخػضي الؿىىٍ

 والجضوٌ الخالي ًىضح طلً: 

 المؤطظاث خظب عدد العمال وزقم الأعمال أصىاف :1حدول 

ت هاإًغاصات هاعكم ؤغمال هاغضص غمال حجم المؤؾؿت  الؿىىٍ

 ملُىن صج 20ؤكل مً  ملُىن صج 40ؤكل مً  غامل 09-1 مؤؾؿت صغيرة حضًا

 ملُىن صج 200ؤكل مً  ملُىن صج 400ؤكل مً  غامل 49-10 مؤؾؿت صغيرة

 غامل 250-50 مؤؾؿت مخىؾؼت
 04ملُىن إلى  400مً 

 ملُاع صج

 01ملُىن إلى  200مً 

 ملُاع صج

غ مً كاهىن ج 10-9-8: ىاصالم :المصدز ض م،م ص  ؼىٍ  .6ص:  ،2الغؾمُت الػضص ةالجغٍ

  الخالُت:جخميز هظه المؤؾؿاث بالخصائص  :هاائصخص 2.1.2

  ل غالبافهي لا جخؼلب ؤمىالا هبيرة لإوكائها  إوكائها:ؾهىلت ما ًيىن مدلُا فهي ميكأث  والخمىٍ

)بلمغني و  فغصًت ؤو قغواث ؤشخاص التي لا ًصػب جإؾِؿها ؤو حػضًل وكاػها ؤو خلها جبػا للخاحت

  (574، صفدت 2023غخُم، 

  ؤنها لا جخؼلب  وهلصض بظلًجىاؾب ظغوفها المدلُت  ؤكل،حؿخسضم جلً المؤؾؿاث جىىىلىحُا

 مؿخىعصة.جىىىلىحُا مػلضة ؤو 
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  اث إقغاف  مدضوصة.هُيلها الخىظُمي بؿُؽ ٌػخمض غلى مؿخىٍ

 .حؿخسضم هظام مػلىماحي غير مػلض ًخلاءم مؼ هظام اجساطها لللغاعاث 

  حػمل غلى إخضار الخىػَؼ المخىاػن للؿيان بين الغٍف والمضًىت وطلً مً زلاٌ جىػين الصىاغت في

فُت.المىاػم   الغٍ

 ت بيؿبت هبيرة حضا في اللؼاع الخاص  .جترهؼ الكغواث الصغيرة والمخىؾؼت الجؼائغٍ

 الخدىلاث في البِئت  مؼ الخىُف غلى فائلت لضعةب )ص وم ( لمؤؾؿاثاؾخثىائُت: جخمخؼ ا مغوهت

 خؼلباثجلبُت لم إهخاحها حجم مً ختى حغير زلالها ؤن مً هبيرة حؿخؼُؼ بمغوهت جخميز فهي ،الخاعحُت

 .المخللبت الؿىق 

 الظي بمالىها جخجؿضالبؿُؼت،  تٍصاع الإ  هظه المؤؾؿاث بالهُيلُت جخميز  :والملىُت الإصاعة بين خياملال 

 .الأخُان غالب في واخض شخص كبل مً وىنها جضاع المؤؾؿت حؿُير مهمت غلى ٌكغف

  أهداف جسقيت المؤطظاث الصغيرة والمخىططت: 3.1.2

ؼ الىمى الاكخصاصي مً زلاٌ صغم هظه المؤؾؿاث و  : الاقخصاديوعاغ الىمى إ  - تهضف إلى حػؼٍ

 ؛ملالػ ؿاهمت في جىلُض الثروة وزلم فغصوجمىُنها مً الم

جدؿين ؤصائها  ىإل صغيرةوال خىؾؼتيهضف الترهيز غلى المؤؾؿاث الم دظين الأداء وحعصيص الخىافظيت:ج  -

وػٍاصة جىافؿُتها في الؿىق المدلُت والػالمُت، مما ٌؿاهم في جدؿين حىصة المىخجاث والخضماث 

 ت؛الملضم

ومىُفت تهضف الؿُاؾاث الخيىمُت إلى وطؼ هظم حبائُت مىاؾبت  : الجبائيتبظيط الإحساءاث ج  -

بي غليها لخسفُف  ؛الػبء الظغٍ

 المىخجت؛جغكُت جصضًغ الؿلؼ والخضماث  -

غ وجدؿين المهاعاث  : البؼسيتطىيس المىازد ج  - حؿعى الخيىمت إلى جبني ؾُاؾاث تهضف إلى جؼىٍ

 ؛المؤؾؿاث ، وحصجُؼ الخجضًض والابخياع هظه والىفاءاث لضي الػاملين في

 الخصىٌ غلى الخضماث المالُت ِؿير تهضف الؿُاؾاث الخيىمُت إلى ج : الخمىيلالىصىل إلى يظير ج  -

ل   .للمؤؾؿاثوالخمىٍ

ؼ هُيل الصاصعاث لمكاعهت ا  -  .مػضلاث البؼالت وجللُلفي همى الىاجج الىػني وجىىَ

 (2022-2001جطىز حعداد المؤطظاث الصغيرة والمخىططت في الجصائس خلال الفترة ) 4.1.2
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غ هدى الجضًض الخىحه إػاع في   مً  الجؼائغ، جم جىفُظ مجمىغت في المؤؾؿاث ص وم كؼاع جؼىٍ

ؼ هظا والبرامج الإصلاخاث اصة هبيرة لخػؼٍ هما هى  المؤؾؿاث غضص في اللؼاع، ؤؾفغث هظه الجهىص غً ػٍ

 :والكيل المىالي ((3أهظس الملحق زقم )مبين )

 الصغيرة والمخىططتجطىز عدد المؤطظاث مىدنى : 1 ػكل
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 Eviews12 مً إغضاص الباخثين بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج : المصدز

 في الفترة مً غام 
ً
 ملخىظا

ً
، خُث 2022إلى غام  2001قهض كؼاع المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت همىا

. 2022مؤؾؿت في غام  1,359,803إلى  2001مؤؾؿت في غام  245,348غضص المؤؾؿاث مً  ذاعجفػ

غحؼ هظا الىمى إلى و  الؿُاؾاث الإهمائُت والخىؾػُت التي اجبػتها الخيىمت، والتي قملذ زفع ٍُ

حػخبر المغافلت ؤصاة فػّالت ، و مػضلاث الفائضة غلى اللغوض المخاخت، بالإطافت إلى جلضًم الضغم والمغافلت

ؼ الأوكؼت والهُاول الضاغمت للمؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، خُث جىفغ الىصائذ والاكتراخاث  لخػؼٍ

ػهم بكيل ؤفظل.لأ ؼ، وجىحههم في جىظُم وجىفُظ مكاعَ  صخاب المكاعَ

ت للخصىٌ غلى اللغوض لإوكاء المؤؾؿاث هما  كامذ الخيىمت ؤًظًا بخبؿُؽ الإحغاءاث الإصاعٍ

، (ANDI)، (ANAD) منهاوؤحهؼة لمؿاهضة هظه المؤؾؿاث،  وؤوكإث هُئاث الصغيرة والمخىؾؼت،

(CNAC) ،(وFGARوكئذ خاطى
ُ
اث ؤغماٌ ومكاجل لاؾخظافت وصغم المؤؾؿاث الىاقئت (. هما ؤ

ؼ، وحصجُؼ ت خاملي  وؤصخاب المكاعَ ؼ الابخياعٍ لها إلى مؤؾؿاث و المكاعَ الاكخصاص مىضمجت في جدىٍ

 الىػني.

 :الجصائس في المؤطظاثهره  جىاحه التي صعىباثالالخددًاث و  5.1.2
صػىباث لاالمؤؾؿاث في الاكخصاص، إلا ؤنها جىاحه الػضًض مً  هظه صوع و لى الغغم مً ؤهمُت غ  

 :اليًمىً جلخُصها غلى الىدى الخ في الجؼائغ والخدضًاث
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ٌػاوي عواص الأغماٌ في الجؼائغ مً صػىباث في الخصىٌ : صعىبت الحصىل على الملكيت العقازيت -

ت، مما ًؤزغ غلى كضعتهم غلى جىؾُؼ ؤغمالهم  ل البىيغلى الملىُت الػلاعٍ  ؛يوالاؾخفاصة مً الخمىٍ
غ ؤغمالها. كض ًيىن هظا مؼاكل جمىيليت - ل اللاػم لخؼىٍ : جىاحه صػىباث في الخصىٌ غلى الخمىٍ

ل المصغفي،  ل ملائمت، ؤو هلص الثلت مً كبل المؤؾؿاث ؤو بؿبب كُىص الخمىٍ غضم وحىص آلُاث جمىٍ

 ؛تالمالُ
غلى المػلىماث اللاػمت لإصاعة ؤغمالها : جىاحه صػىباث في الخصىٌ مؼاكل هقص المعلىماث -

بفػالُت. كض ًيىن هىان هلص في المػلىماث المخػللت بالؿىق والػملاء والخىىىلىحُا والابخياع، مما 

 ح.ًؤزغ غلى كضعتها غلى اجساط كغاعاث اؾتراجُجُت وجىفُظها بىجا

م مىخجاتها وزضماتها. كضؼاكل حظىيقيتم - ًيىن هىان هلص في الخبرة  : جىاحه جدضًاث في حؿىٍ

م فػالت، مما ًللل مً كضعتها غلى الىصىٌ إلى الػملاء  لُت والمىاعص المالُت لخىفُظ خملاث حؿىٍ الدؿىٍ

 ؛ق وػٍاصة خصتها في الؿى 
الصغيرة والمخىؾؼت في الجؼائغ مً هلص في  كغواث: حػاوي الياب طياطت جكىيً اليد العاملتغ -

ً المهاعاث والىفاءاث لضي الػمال غ وجيىٍ  إلى غُاب ؾُاؾاث فػالت لخؼىٍ
ً
ت المخاخت. ٌػىص طلً حؼئُا

 (251، صفحة 1002)عبدالقادر،  ؛االلىي الػاملت، مما ًدض مً كضعتها غلى الابخياع وجدؿين إهخاحُته

المخػللت بمصالح الظغائب مىاحهت مكاول جخمثل في مػاملاث حسجُل المكغوع  الإدازيت:لقيىد ا -

 (322، صفدت 2022، وػُمت و هىعة) .والخإمُىاث الاحخماغُت

 الإطاز المفاهيمي للصادزاث 2.2

ت التي جىلي لها الضوٌ ؤهمُت هبيرةح  حػله حؿعى إلىو ، ػض كظُت الخصضًغ مً الأمىع الاكخصاصًت الخُىٍ

الىبير في حلب الثروة وجلبُت الاخخُاحاث طلً لضوعها  في اكخصاصها، الغئِؿُت ؤهم الملىماث مً

ت مً الضوٌ الأزغي    .الظغوعٍ

ً الاكخصاصًين، في  الخصدًس: مفهىم 1.2.2 طىء الاهخمام الىاؾؼ بمفهىم الخصضًغ مً كبل المفىغٍ

 هظهغ منها: ظهغث غضة حػاعٍف له

الػملُت التي مً زلالها جخضفم الؿلؼ  ًهى: "جلخؿب المىؾىغت الاكخصاصًت فمفهىم الخصضع 

 والخضماث مً التراب الىػني والتي جدىٌ زاعج هظه الخضوص ؤن جيىن بىثرة ؤو بللت".

 ٌ م الؿلؼ والخضماث المدلُت في الأؾىاق الخاعحُت وغملُتؤن الخصضًغ  :ممىً اللى خُث ، بُؼ وحؿىٍ

حػخبر غملُت إط  ،ائض مالُت مً طلًًخم بُؼ المىخجاث والخضماث لػملاء زاعج البلاص وجدلُم غى 

ؼ الخجاعة الضول ؼ الاكخصاص وجىؾُؼ فغص الػمل وحػؼٍ  ُت.الخصضًغ مً ؤهم غىامل حػؼٍ
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 :زلاٌ مًالخصضًغ  ؤهمُت جخجلى :الخصدًس أهميت 2.2.2

ؤؾاس ي لىجاح غملُاث الخصضًغ، خُث ًلىم الاؾدثماع مدغن : ٌػض حرب الاطدثماز المدلي والأحىبي -

للل مً جيالُف   الإهخاج.الاؾدثماع الأحىبي بجلب الخىىىلىحُا الخضًثت والخبرة، وٍ

ا لخلم فغص غمل حضًضةخلق فسص عمل حدًدة - ًُ ػَخَبَر كؼاع الخصضًغ مصضعًا ؤؾاؾ ٌُ وجللُل  : 

 البؼالت.مػضلاث 

: حػخبر الصاصعاث مصضعًا هامًا لجلب الىلض الأحىبي، مما ٌؿهم صلاح العجص في ميزان المدفىعاثإ -

، 2021)مضاوي و قىىف، بكيل هبير في جدؿين الخىاػن المالي والاؾخلغاع الىلضي للػملت المدلُت. 

 (45صفدت 

 2022-2001جطىز الصادزاث خازج قطاع المدسوقاث في الجصائس خلال الفترة 

 جؼىع الصاصعاث زاعج كؼاع المدغوكاث مىدنى :2ػكل 
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 من اعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير بنك الجزائر :المصدر

( ًظهغ لىا ؤن مؿاهمت الصاصعاث زاعج المدغوكاث واهذ صون المؿخىي زلاٌ 02مً زلاٌ الكيل عكم)

غ  ( فلض قهضث الصاصعاث اهخػاقا2022-2001الفترة ) طػُفا وطلً هدُجت للجهىص المبظولت في جؼىٍ

بالإطافت إلى جىفُظ ؾُاؾاث بغهامج الاهخػاف الاكخصاصي وبغهامج صغم الىمى  اللؼاع، هظا

بُت ) الاغفاء مً الغؾم غلى  الاكخصاصي، ً واللُام بئغفاءاث طغٍ مً بُنها: جلضًم مؿاغضاث للمصضعٍ

بلُمت  2014ؤغلى كُمت  لهظه الصاصعاث ؾىت  ذسجل و  ،وكاء الػضًض مً الهُئاثإؤعباح الكغواث(، و 

 2218اعجفاغا بلُمت  2018في جصضًغ المىاص قبه المصىػت هما غغفذ  عجفاعلا ملُىن صولاع هدُجت  2582



 

 فاطمتالميهىب عبد القادز، بلخير 
 

  248 

غحؼ طلً  ت،إجمىغت مً الخىافؼ التي اجسظتها الخيىمت في لمملُىن صولاع وٍ بدُث  ػاع ؾُاؾتها الخىمىٍ

لُت وهظا ٌػىـ الجهىص صضًغ الإ ج 2018بضؤث الضولت غام  ؾمىذ هدى صوٌ ؤوعبُت وؤزغي إفغٍ

ؼ الصاصعاث زاعج كؼاع المدغوكاث.  المؿخمغة لخػؼٍ

إلا ؤن الجؼائغ جمىىذ مً جدلُم  وبالغغم مً عوىص الاكخصاص الػالمي هدُجت جفص ي حائدت وىفُض،

 2022، لخبلغ نهاًت 2021ملُىن صولاع مً الصاصعاث غير الىفؼُت مؼ نهاًت  4500إًغاصاث ججاوػث 

التي  الخاعحُت الخجاعة لؿُاؾت الجضًض الىخائج الإًجابُت الخىحه هظه وحػىـصولاع. ملُىن  5978خاحؼ 

جي سلصوالخ الخىىع جدلُم إلى الهاصفتالخيىمت ها توطػ  حػىـ هما الاغخماص غلى الىفؽ، مً الخضعٍ

 جىاحههم. وجظلُل الػلباث التي المصضعًٍ صغم ومغافلت في الػمىمُت الؿلؼاث حهىص

 

المدسوقاث  والصادزاث خازج الصغيرة والمخىططتالمؤطظاث  شيادة إوؼاء العلاقت بينقياض . 3

2022-2001خلال الفترة   

 الدزاطت بياهاث 1.3

اصة إوكاء المؤؾؿاث الصغيرة وؤزغها الػلاكت بينؤحل صعاؾت  مً غلى جغكُت الصاصعاث زاعج  ػٍ

ت، غ وػاعةالضولي  البىً كاغضة بُاهاث حمػها مً جم المدغوكاث اؾخسضامىا بُاهاث ؾىىٍ الصىاغت  وجلاعٍ

 وبىً الجؼائغ.

 للت هما ًلي:المخغير الخابؼ والمخغيراث المؿخ ؾيخؼغق لكغح: الدزاطت مخغيراث 2.3 

 ؤمىاٌ مً المغهؼي  البىً التي ًدصل غليها إحمالي الػائضاث غً حػبر المدسوقاث: خازج الصادزاث 

 والمخغير الضولُت الأؾىاق إلى زضماث الىػىُت ؾىاء واهذ ؾلػا ؤو المىخىحاث مسخلف جصضًغ غً هاججت

 X :ـب له وعمؼها الضعاؾت هظه في الخابؼ
   الصغيرة والمخىؾؼتالمؤطظاث  شيادة عددمؤػس 

اطُت الػامت للىمىطج هما ًلي:  ًمىً اؾخسضام الصُاغت الغٍ
𝑿= 𝒇 (PME) 

 :ًلي هما فهى للىمىطج اللُاس ي باليؿبت للكيل 
𝑿𝒕=𝒄+𝜷𝟏 PME 𝒕 +𝝁𝒕 

 الىمىطج  مػلماث:  𝜷1, 𝜷2 ،الخض الثابذ :𝒄 الخؼإ، ملضاع :

اطُت الصُغت ؤن ًخطحهظغا لػضم ججاوـ بُاهاث الؿلاؾل الؼمىُت،   الصُغت هي للىمىطج المىاؾبت الغٍ

خمُت، مىً اللىغاعٍ  جمثُلها غلى الىدى الخالي: وٍ

Ln 𝑿𝒕=𝒄+𝜷𝟏 ln PME 𝒕 +𝝁𝒕 
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 الدزاطت: وصف مخغيراث 3.3

 : ملخص وصفي لمخغيراث الدزاطت2حدول 
 

 X PME 
 Mean  1921.864  736840.0 

 Median  1914.500  685567.5 

 Maximum  5977.000  1359803. 

 Minimum  633.0000  245348.0 

 Std. Dev.  1260.713  370678.7 

 Skewness  1.859670  0.201777 

 Kurtosis  6.553928  1.665353 

 Jarque-Bera  24.25856  1.782127 

 Probability  0.000005  0.410219 

 Sum  42281.00  16210480 

 Sum Sq. Dev.  33377331  2.89E+12 

 Observations  22  22 

 Eviews : مسغحاث بغمجُتالمصدز

ػخَبر و مكاهضة 22 الػُىت بلغ حجم ؤن لاخظىا (2الجضوٌ عكم ) مً ٌُ  صعاؾت لإحغاء وافُت فترة هى 

اصةمؤقغ ) بضو ؤن جىػَؼ المكاهضاث للمخغير المؿخللكُاؾُت، هما ً الؼبُعي ( ًدبؼ الخىػَؼ الؼٍ

ت Jarque-Bera واخخمالُت لاخَظ ، %05 ؤهبر مً مؿخىي المػىىٍ ًُ  المػُاعي  الاهدغافوان هما 
(Std. Dev  )للمخغير PME  الصاصعاثهى الأهبر،  زم جلخه  X. 

 2022فلض سجلذ في غام  (X) للصاصعاث زاعج المدغوكاث (Maximum) باليؿبت لأغلى كُمت

ملُىن  633بلُمت  2003في غام  (Minimum) صوى كُمتواهذ ؤ ملُىن صولاع، بِىما 5977بلُمت 

 1359803 بلُمت 2022في غام  له وؿبتؤغلى  فياهذ( PME)جؼىع  خغير صولاع. ؤما باليؿبت لم

 مؤؾؿت. 245348 ــب 2001 له غام وؿبتؤصوى  وسُجلذ ،مؤؾؿت

 الدزاطت: همىذج جقدًس 4.3

  الصمىيت الظلاطل مخغيراث تاطخقسازي مدي لقياض الىخدة حرز اخخباز 1.4.3 
ًخم إحغاء هظا الازخباع لفدص زصائص الؿلاؾل الؼمىُت، بهضف الخدلم مما إطا واهذ المخغيراث في 

 صًيي ازخباعاث هظهغ منها الأهثر قُىغا: ازخباع الؿلؿلت الؼمىُت مؿخلغة ؤو غير مؿخلغة. وجىحض غضة

 بيرون. فُلب وازخباع المىؾؼ،فىلغ 

  حدز الىخدة اخخباز Phillips & Perron وازخباع Dickey – Fullerازخباع حظع  وؿخسضم

لخلضًغ اؾخلغاع  (PP) وازخباع( ADF) الىخضة الأخاصي المػغوف باؾم ازخباع صًيي فىلغ

ٌ  في مىضح هى الؿلاؾل الؼمىُت، هما  الخالي: الجضو
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 (ADF) واخخباز (PP) اخخباز : هخائج3حدول 

UNIT ROOT TEST TABLE (PP) UNIT ROOT TEST  (ADF) 

At Level At Level 

  X PME X PME 

 t-Statistic  0.9595  1.6921  0.8015  2.0063 

Prob.  0.9943  0.9992  0.9915  0.9997 

At First Difference At First Difference 

  d(X) d(PME) d(X) d(PME) 

 
t-Statistic -3.3055 -2.6647 -3.3595 -2.8225 

Prob.  0.0284  0.0975  0.0255  0.0730 

 (Eviews12)من إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
حكير الىخائج ؤن  ،(PP)( الخاص بازخباع حظع الىخضة باؾخسضام ازخباع3مً زلاٌ الجضوٌ )

 ؤي ؤن هظه الؿلاؾل ،I(0) (At Level) الأصلي الؿلاؾل الؼمىُت غير ؾاهىت غىض المؿخىي 

 ،(At First Difference) ىق الأولو الفغ  غىض هاازخباع  ًخؼلب ماوهظا  غير مؿخلغة، الؼمىُت
 هض عفع الفغطُتؤ ( وهظا ما%5بدُث هلاخظ ؤن اللُم الاخخمالُت ؤصبدذ ؤكل مً مؿخىي الثلت )

(H0 )وكبىٌ الفغطُت (H1 ) اللاض ي بػضم وحىص حظع  ٌ  .الىخضة غىض الفغق الأو

 لِؿذ المخغيراث البرهامج ؤن ول مسغحاث(، فلاخظىا مً زلاٌ ADF) بازخباع كمىا ؤهثر هخإهض وليي

ٌ  الفغق  غىض مؿخلغة لىنها ،I0 الضعحت غىض مؿخلغة  .I(1) الأو
ٌ الؿلاؾل مؿخلغة غىض الفغق  ن حمُؼؤزيرا ًمىً اللىٌ ؤو  فئهه ًمىً اؾخسضامها في  I(1) الأو

 . الخلضًغ صون خضور اهدضاع ػائف

 الإبطاء وفتراث الفجىاث عدد جددًد: 

 الؼمىُت الفجىاث غضص كمىا بخدضًض I(1) اؾدىاصا ؤن حمُؼ الؿلاؾل مؿخلغة غىض الفغوق الأولى

جخمثل  (AIC) لمػُاع كُمت ؤكل ازخُاع بػض للىمىطج المثلى الإبؼاء للىمىطج، بدُث جبين لىا ؤن فتراث

 .لكيل المىاليا في مىضخت والىخائج ARDL (1,2) في
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 (AIC) معياز وفق للىمىذج المثلى (: جددًد فتراث الإبطاء3) ػكل
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 (Eviews12)من إعداد الباحثين مخرجات  :المصدر

 اخخباز الخكامل المؼترك باطخخدام مىهجيت الحدود 2.4.3

لت الأمض بين المخغير الخابؼ )مً ؤحل ازخباع وحىص غلاكت  الصاصعاث غير الىفؼُت( والمخغير جىاػهُت ػىٍ

اصة غضص) للىمىطج المؿخلل وهىان غضة ػغق لازخباع الخضوص  (،الصغيرة والمخىؾؼتالمؤؾؿاث  ػٍ

 ؾىلىم بئحغاء:

 اخخباز الحدود Bounds Test : ٌػخمض غلى ازخباع صخت الفغطِخين  
(H0): لت لت الأحل. :(H1)، الأحل غضم وحىص غلاكت ػىٍ  وحىص غلاكت ػىٍ

خم عفع فغطُت الػضم إطا واهذ كُمت  F وملاعهت كُمت ، وٍ المدؿىبت باللُم المىحىصة في الجضوٌ

 .%5المدؿىبت ؤكل مً الخض الأغلى لللُم الخغحت المدضص مؿبلا غىض مؿخىي الضلالت  Fازخباع

 الحدود اخخباز : هخائج4حدول 
F-Bounds Test Null Hypothesis : No levels relationship 

Test Statistic Value ت  الخض الأغلى الخض الأصوى خضوص المػىىٍ
F-statistic 5.768604 

 

(10%) 2.915 3.695 

K 4.428 3.538 (%5) (1) غضص المخغيراث المؿخللت 

  (1%) 5.155 6.265 

 Eviews12 بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج مً إغضاص الباخثين :المصدز

لت الأحل المىضح في الجضوٌ عكم ) (، هجض ؤن كُمت 4مً زلاٌ ازخباع الخضوص وجلضًغ الػلاكت ػىٍ

ٌ  الأغلى الخض ( ججاوػث5.768604المدؿىبت ) F ازخباع I(1) (4.428 ) لللُمت المىحىصة في الجضو
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 البضًلت و كبىٌ الفغطُت  H0فغطُت الػضم عفع ًخم( وبالخالي 3.538) I(0) والخض الأصوى لمؿخىي 
H1 لت جىاػهُه غلاكت وحىص إلى حكير والتي  الىمىطج.  مخغيراث بين الأمض ػىٍ

 الاخخبازاث الدشخيصيت: 3.4.3

 اخخباز الخىشيع الطبيعي (Normality Test :) ًًمىً اؾخسضام هظا الازخباع مً ؤحل الخدلم م

هما هى مبين في  Eviews.12بغمجُت  مسغحاث كغاءة الؼبُعي. غبر الخىػَؼ البىاقي جدبؼ فغطُت ؤن

 الكيل المىالي:
 الطبيعي الخىشيع اخخباز :4 ػكل

0

1

2

3

4

5

6

-0.4 -0.3 -0.2 -0.1 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5

Series: Residuals

Sample 2003 2022

Observations 20

Mean       3.81e-15

Median  -0.022846

Maximum  0.473005

Minimum -0.359438

Std. Dev.   0.230586

Skewness   0.175194

Kurtosis   2.290287

Jarque-Bera  0.522054

Probability  0.770260
 
 Eviews12 الباخثين بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج مً إغضاص :المصدز

(، هما ؤن 0.522054بلغذ: ) Jarque-Bera ( ازخباع4وحكير الىخائج مً زلاٌ الكيل عكم )

ؤن البُاهاث جخىػع  ض. ما ًؤه%5وهي ؤهبر مً مؿخىي الثلت  0.770260 اللُمت الاخخمالُت جلضع بــ:

 جىػَػا ػبُػُا. 

 مظاغف لاغغاهج  :الراحي الازجباط مؼكل اخخبازLM Test 

 LM Test اخخباز :5حدول 

LM Test : 
Null hypothesis : No serial correlation at up to 2 lags 

F-stati 0.511080 Prob. F(2,13) 0.6114 

Obs*R-squared 1.457920 Prob. Chi-Square(2) 0.4824 

 Eviews12 مً إغضاص الباخثين بالاغخماص غلى مسغحاث بغمجُت :المصدز

 مً ؤهبر ، Prob F(0.6114)( إلى ؤن اللُمت الاخخمالُت5حكير الىخائج المىحىصة في الجضوٌ )

ت F وبىاءً غلى طلً ًمىىىا اؾخيخاج ؤن كُمت  %5 لضلالت المػخمضا مؿخىي  ٌ  ٌػني ما ،غير مػىىٍ  كبى

تال ُتالفغط  .H1 التي جلىٌ بػضم وحىص مكيلت الاعجباغ الظاحي وعفع الفغطُت البضًلت  H0 صفغٍ
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  ًًاخخباز عدم ججاوع الخبا (Heteroskedasticity Test: ARCH) 

  .(ARCH)ازخباع بُنها ومً الخؼإ خض جباًً مكيلت غً للىكف ازخباعاث غضة هىان
 Test: ARCH اخخباز : اخخماليت6حدول 

Heteroskedasticity Test : ARCH 
F-statist 3.639220 

 

Prob. F(1,17) 0.0735 

Obs*R-squar 1.985286  
 

Prob. Chi-Square(1) 0.0672 

 Eviews12 بىاءً مً إغضاص الباخثين : المصدز

 Prob   هي( F) ( ؤن اللُمت الاخخمالُت6جظهغ الىخائج مً زلاٌ الجضوٌ )

F(1.15) =0.0735 ،ت مؿخىي  مً ؤهبر وهي  وهلبل فغطُت الػضم( H1) ، وغلُه هغفع%5 المػىىٍ

(H0)  ،خباًًازخلاف ال مكيلت مً مىاؾب ولا ٌػاوي الملضع  الىمىطج ؤن ٌػني وهظا. 

الهُىلي لمػاملاث الأحلين اللصير  ازخباع الاؾخلغاع مىه هى  : الهضفالهيكلياخخباز الاطخقساز  4.4.3

ل   والؼىٍ

 خخبازا :Ramsey RESET Test  مً ؤحل الخإهض مً اؾخلغاع هُيل الىمىطج ومخاهخه هلىم

 الضعاؾت. لبُاهاث الخؼُت الصُغت ملائمت بمضي بهظا الازخباع والمخػلم

 Ramsey RESET Test   اخخباز هخائج: 7حدول 

Specification : LNX LNX (-1) LNPME LNPME (-1) LNPME (-2) C 
  

 Value df Probability 
t-statist   0.799552 

 

 14  0.4373 

F-statistic  0.639284 
 

(1, 14)  0.4373 

Likelihood ratio 0.893025 
 

 1  0.3447 

 Eviews الباخثين بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج: مً إغضاص المصدز

وهظه  ،Prob F =0.4373 الاخخمالُت( إلى ؤن اللُمت 7حكير الىخائج مً زلاٌ الجضوٌ )

ٌ ًخم  وبىاءً غلى طلً، %5 مً ؤهبر اللُمت  ت التي جلىٌ ال ُتالفغط كبى المضعوؽ جم  الىمىطجن ؤصفغٍ

 .الضعاؾت بُاهاثجخىافم مؼ  الخؼُت الصُغت وؤن حُض، بكيل وصفه

  :اخخباز ثباث الىمىذج  
البىاقي  التراهمي لمغبػاثوازخباع المجمىع  CUSUMللبىاقي  ؾيؿخسضم ازخباع المجمىع التراهمي

لخدضًض الخغيراث الهُيلُت في البُاهاث وطلً لخلضًغ مضي اؾخلغاع واوسجام  CUSUMSQالغاجخت 

لت الأحل مؼ المػلماث اللصيرة الأحل.  الازخباع هما هى مىضح في الكيل  وواهذ هخائجالمػلماث الؼىٍ

 :المىالي
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 (CUSUMSQ -CUSUM) باطخخدام الىمىذج اطخقسازيت اخخباز :5ػكل 
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 Eviews12 ع: مً إغضاص الباخثين بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامجالمصد

 فُه، وؤن ازخباعاث هُىلي حغير ًىحض ولا مؿخلغ ( ؤن الىمىطج5اؾخيخجىا مً الكيل)
(CUSUM( و )CUSUMSQ )ًغىض وكػذ صازل الخضوص الخغحت )الػلُا والضهُا( وطل 

ت مؿخىي  غلى هُىلي في الىمىطج زلاٌ فترة الضعاؾت  جىافمو  كير إلى وحىص اؾخلغاع هظا ٌ٪، 5 مػىىٍ

ل المضي والظي مً المخىكؼ ؤن  2020 سُجل في غام، باؾخثىاء الاهدغاف الؼفُف الظي واللصير الؼىٍ

ػىص إلى الخضوص الؼبُػُت  .ًخلاش ى وَ

 اخخباز معىىيت الىمىذج ومعامل الازجباط 5.4.3

 اللُمت مً ؤهبر( (F-statistic=16.58661 هجض ؤن كُمت (2الملحق زقم ) مً زلاٌ

، وبالخالي ًخم عفع %5ؤكل مً مؿخىي الضلالت  Prob (F =0.000)، واخخمالُخه الجضولُت

ت حُض وملبىٌ مً الىاخُت  الىمىطج ؤن هضجؤ  الذي H1 وكبىٌ الفغطُت البضًلت H0 الفغطُت الصفغٍ

مىً ؤن وػخمض  الإخصائُت  غلُه في الخدلُل الاكخصاصي.وٍ

 الصاصعاث زاعج المدغوكاث الخابؼ المخغير غلى رهيوجإز (PME) المؿخلل المخغير جفؿير مضي ولازخباع
x))  0.815603وؿخػمل مػامل الاعجباغ R=، 0.766431= المػضٌ الخدضًض ومػامل R2 وهظا 

حغيراث حجم الصاصعاث زاعج كؼاع  %76.64بيؿبت  فؿغً الىمىطجفي  المؿخلل المضعج المخغير ؤن ٌػني

 ؤزغي. مخغيراث ًغحؼ إلى23.36%الىفؽ في الجؼائغ، ؤما الباقي 

 هخائج جقدًس الىمىذج والخدليل الاقخصادي: 6.4.3

 :في الأحل الطىيل 

ل الأحل في المكترن الخيامل مػاصلت جخمثل  :ًلي فُما %5بمؿخىي الضلالت  الؼىٍ

)2388.3 - PME*LN8336.0LNX =  
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 الطىيل الأحل في جقدًس المعاملاث : هخائج8حدول 

Levels Equation 

 الاحتمال المقابل t-Statistic الخطأ المعياري المعامل المتغير

LNPME 
 

0.833561 
 

0.285663 
 

2.9117993 
 

0.0106 

C -3.238800 
 

4.158437 
 

-0.778850 
 

0.4482 

 : مً إغضاص الباخثين المصدز

( PME) ( وؿخيخج ؤن مػامل الاهدضاع لمؤقغ جؼىع وهمى المؤؾؿاث8مً زلاٌ الجضوٌ )

والصاصعاث غير الىفؼُت ( PME) غلاكت ػغصًت بينص ( وهظا ًضٌ غلى وحى 0.833561مىحب بلُمت )

اصة  اصة الصاصعاث غير الىفؼُت بـــ ) المؤؾؿاث غضص مؤقغ جؼىع فؼٍ  .( وخضة0.83بىخضة ؾُؤصي إلى ػٍ

اصة غضصهما هلاخظ ؤن اخخمالُت مؤقغ  وهظا ٌػني ؤن له صلالت  ،Prob=0.010 المؤؾؿاث ػٍ

ت المفتر  ت اخصائُت غىض مؿخىي المػىىٍ  الاكخصاصي الخدلُل في غلُه ىا ؤن وػخمضٍمىىو  %5ض مػىىٍ

ل.  الأحل في غير الىفؼُت لصاصعاثل فؿغر مهمخغي  الؼىٍ

 القصير جقدًس العلاقت في الأحل 

 لضًىا مػاصلت الىمىطج في الأحل اللصير هي:

 -1) -( PMELN*833561320.( -1) -LNX ((( 0.485742239589-=D(LNX)

))3.23879976 
 (ECMالخطأ الأحل )معامل جصحيذ  جقدًس العلاقت قصيرة : هخائج9حدول 

ARDL Error Correction Regression 
Selected Model : ARDL (1, 2) 
Sample : 2001 2022 
ECM Regression 

 الاحتمال t-Statistic الخطأ المعياري المعامل المتغير

D(LNPME) 1.943179 1.233212 1.575706 0.1359 

D(LNPME(-1)) -3.823507 1.303089 -2.934187 0.0103 

CointEq (-1)* -0.485742 0.145947 -3.328204 0.0046 

 Eviews12 بىاءً غلى مسغحاث بغهامج مً إغضاص الباخثينالمصدز: 

ٌ  البرهامج مسغحاث زلاٌ هلاخظ مً في  (PME)(، ؤن اخخمالُت المخغير المؿخلل 9) في الجضو

ت المفترض  له لِـمىحب و  الأحل الىمىطج كصير وهظا لا  5%صلالت إخصائُت غىض مؿخىي المػىىٍ

ت الاكخصاصًت،  حل في الأ  الاكخصاصي الخدلُل في غلُه الاغخماص ًمىً لا وبالخاليًخىافم مؼ الىظغٍ

  اللصير.

 :Prob) ( وهى مػىىي بمؿخىي الضلالت0.485742-الخصخُذ للخؼإ هى ) مػاملؤن هما هلاخظ 

ت المفترض مما ًضٌ غلى جدلم الكغػين الأؾاؾُين، وحكير الاقاعة  مؿخىي  مً ؤكل (0.0046 المػىىٍ

ت اللُاؾُت فهي جمثل ؾغغت الخىُف مً الأحل اللصير إلى  الؿالبت للمػلمت إلى جىافلها مؼ الىظغٍ
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ل، والتي  واخضةفترة  زلاٌ %48.57بيؿبت هظا ٌػني ؤن الأزؼاء ًخم جصخُدها جللائُا و  الأحل الؼىٍ

 هي ؾىت.

 مىاقؼت الىخائج:.4
ىاها لخلُُم مضي صخت الىمىطج، جبين لىا ؤن الىمىطج صالح  مً زلاٌ الازخباعاث الؿابلت التي ؤحغٍ

وبىاءً غلى طلً، ًمىىىا الاغخماص غلى الػلاكت والاكخصاصًت واللُاؾُت،  خصائُتالإ مً وافت الىىاحي 

 ن:ٍمىىىا اللىٌ ؤو التي جىصلىا إليها بين المخغيراث المضعوؾت. 

تؤظهغث هخائج ازخباعاث  - ٌ  (ADF, PP) الإؾخلغاعٍ  لجمُؼ الؿلاؾل ؤنها مؿخلغة غىض الفغوق الأو

I(1). 
 I(1) ؤهبر مً اللُمت الجضولُت ( واهذ5.768604) المدؿىبت F هخائج ازخباع الخضوص ؤظهغث ؤن كُمت - 

ت  (3.87) لت الأحل بين المخغيراث  هظا ٌكير إلى وحىص غلاكت جىاػهُت ،%5غىض مؿخىي المػىىٍ ػىٍ

 .وهظا ما ًؤهض صخت الفغطُت الثاهُت المضعوؾت

في الىمىطج، وجبين ؤن البُاهاث  وحىص مكيل الاعجباغ الظاحيؤظهغ غضم ازخباع مكيل الاعجباغ الظاحي  -

 ازخلاف الخباًً. مكيلت مً الملضع الىمىطج زلى جخىػع جىػَػا ػبُػُا، هما ؤظهغ الازخباع

R 0.766431= حكير إلى ؤن مػامل الخدضًض المػضٌ ٌؿاوي  ARDL جلضًغ الىمىطجهخائج  -
2 

عج الصاصعاث زا % حغيراث 76.64بيؿبت  جفؿغ المؿخللت المضعحت في الىمىطج المخغيراث ؤن ٌػني وهذا

 الىمىطج. هظا في ًخم إصعاحها لم ؤزغي  مخغيراث فؿغهاالمدغوكاث، واليؿبت المخبلُت ج

اصة غضصالضعاؾت ؤن مؤقغ  ظهغثوؤ -  في الأحل  لهالمؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت  ػٍ
ً
 ملخىظا

ً
جإزيرا

ؼ صاصعاث البلاص زاعج كؼاع الىفؽ. فلض  ل غلى حػؼٍ الىخائج ؤن هىان غلاكت إًجابُت جضٌ  بُيذالؼىٍ

ؼ الصاصعاث غير الىفؼُت. غلى ؾبُل المثاٌ  غلى ؤن جؼىع وهمى هظه المؤؾؿاث ًغجبؽ بكيل هبير بخػؼٍ

اصة مؤقغ الخؼىع بىخضة واخضة  اصة ؤصي إلى ًػٍ هظا الخإزير و وخضة.  (0.83)الصاصعاث بملضاع هظه ػٍ

اصة الإهخاج ًمىً  ت الاكخصاصًت التي حكير إلى ؤن ػٍ اصة حجم المخىكؼ ًخماش ى مؼ الىظغٍ ؤن جؤصي إلى ػٍ

ؼ لل الصاصعاث. ػىص الؿبب الغئِس ي لهظه الػلاكت إلى الىمى الؿغَ مؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في وَ

حمُؼ ؤهداء البلاص، والاهخمام المتزاًض الظي جىلُه الخيىمت لهظا اللؼاع، بالإطافت إلى الضغم المباقغ 

 وهظا ًؤهض صخت الفغطُت الأولى. ،وغير المباقغ الظي جلضمه هظه المؤؾؿاث في وكاغ الخصضًغ

اصة وجىؾؼ صاصعاتهاجخىفغ للمؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت غضة غىامل هما  ض مً فغص ػٍ  :منها جؼٍ

 ما جخميز مىخجاث المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت بالفً والمهاعاث 
ً
الخميز في المىخجاث: خُث غالبا

ت، مما ًجػلها مدل جلضًغ واهخمام في الأؾىاق الخاعحُت.  الُضوٍ
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 لإوكاء  الضغم الخيىمي: خُث ًلضم الضغم المالي وحؿهُل الإحغاءاث مً كبل الخيىمت
ً
حصجُػا

المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، وبالخالي جدؿين هىغُت مىخجاتها وػٍاصة فغص الخىافؿُت في الأؾىاق 

 الخاعحُت.

 لمىهجالاقاعة الؿالبت لمػلمت حكير هما  -
ً
ت اللُ إلى ECM جصخُذ الخؼإ وفلا اؾُت جىافلها مؼ الىظغٍ

ل حلل اللصير إلى الأ حفهي جمثل ؾغغت الخىُف مً الأ   .الؼىٍ

اصة غضص المؤؾؿاث مؤقغفي الأحل اللصير بين  ػغصًتالىخائج الإخصائُت وحىص غلاكت  هما بُيذ -  ػٍ

  مػىىي.لىً بمػامل اهدضاع غير  الصاصعاث غير الىفؼُت() مؤقغو 

 .الخاجمت:5

اؾدىاصًا إلى ما جم جىاوله في هظه الضعاؾت، ًمىً اللىٌ بإن الػلاكت بين جؼىع المؤؾؿاث 

اصة و  ،الصغيرة والمخىؾؼت والصاصعاث هي غلاكت ػغصًت َػىص الؿبب الغئِس ي لهظه الػلاكت إلى الؼٍ

جبلى  الىفؽزاعج البلاص في صاصعاث مؿاهمتها  إلا ؤن ،المؿخمغة في غضص هظه المؤؾؿاث غبر البلاص

ا إلى طػف جىافؿُتها  بالصاصعاث الإحمالُت،ملاعهت  طػُفت ومدضوصة ًُ ػىص طلً حؼئ وغُاب وَ

ٍخػين غلى الخيىمت إغاصة الىظغ في الاؾتراجُجُاث و  ،اؾتراجُجُاث الخىؾؼ في الأؾىاق الخاعحُت

ؼ كضعتها الخىافؿُت وجدؿين حىصة المىخجاث غ هظه المؤؾؿاث مً زلاٌ حػؼٍ وإهخاج  الخاصت بخؼىٍ

غلى الخيىمت جىفير الضغم مً زلاٌ جسفُع  هما ًخىحبغالُت الجىصة جلبي المػاًير الػالمُت.  مىخجاث

غ هظه المؤؾؿاث في حمُؼ  ل لدصجُؼ إوكاء وجؼىٍ الظغائب والغؾىم الجمغهُت، وجىفير الخمىٍ

  .اللؼاغاث

 هلترح ما ًلي: إليها المخىصل الىخائج غلى بىاء: الخىصياث

بُت لأصخاب هظ - ل، وجىظُم صوعاث جضعٍ ه المؤؾؿاث، جلضًم صغم مالي وحؿهُل إحغاءاث الخمىٍ

م وؤؾـ الخصضًغ، والػمل غلى إػالت اللُىص الإصاع   ٍت؛زصىصًا في مجالاث الدؿُير والدؿىٍ

م الضولي لضي مضًغي المؤؾؿاث - ؼ زلافت الدؿىٍ ، باغخباعها ؤبغػ الػىامل المؤزغة في جىحه حػؼٍ

 المؤؾؿت هدى الخصضًغ؛

ؼ مياهتها في  والمخىؾؼتجإهُل المؤؾؿاث الصغيرة  - الاكخصاص الخىافس ي، وحصجُؼ المؤؾؿاث لخػؼٍ

 ُت؛الإهخاحُت اللاصعة غلى المىافؿت وازتراق الأؾىاق الضول

بُت والخسلص مً الخىاحؼ الجمغهُت - ؼ الخدفيزاث الظغٍ  ؛حػؼٍ

جىحُه المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت للاؾدثماع في المىخجاث الىػىُت التي جخمخؼ بميزاث جىافؿُت  -

خىن وغي في الأؾىاق المدلُت مثل  رها؛الخمىع وػٍذ الؼٍ

ؼ اللضعة الخىافؿُت للمىخجاث الىػىُت في الأؾىاق الػالمُت مً زلاٌ إهخاج مىخجاث غالُت  - حػؼٍ

 ت؛الجىصة بخيالُف مىسفظت وفلًا للمػاًير الػالمُ
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ض بظٌ -  الػىائم ها، وإػالتمن المصضعة زاصت لضغم المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼتالجهىص  مً المؼٍ

 ؛الخصضًغ غلى المؤؾؿاث كضعة جلُض التي واللاهىهُت مُتالخىظُ

ؼ الخباصٌ الخجاعي وحصجُؼ ا - لؿعي لاهظمام الجؼائغ إلى الخىخلاث الاكخصاصًت الإكلُمُت لخػؼٍ

 .الإهخاج والخصضًغ

ت إلى ؤؾىاق هاقئت واؾتهضاف الأؾىاق ج - مثل الأؾىاق  الأكل همىاىؾُؼ الكغاواث الخجاعٍ

لُت والػغبُت،  لالإفغٍ  ُت.والاؾخفاصة مً اجفاكُاث مىؼلت الخجاعة الخغة الػغبُت والإفغٍ

        

 : المساحعقائمت . 6

 .الملالاث: 1

غ المؤؾؿاث 2023هجاة بلمغني، و غائكت غخُم. ) (. ؤحهؼة الضغم والمغافلت وصوعها في في إوكاء وجؼىٍ

ؼي للضعاؾاث الاكخصاصًت والمالُتالصغيرة والمخىؾؼت.   .590-571 ، (1)العدد 7المجلد  ، مجلت الملغٍ

ؼ الاكخصاص 2022ػلاػى وػُمت، و ؾضاوي هىعة. ) (. ؤهمُت صوع المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في جىىَ

ؼي للضعاؾاث الاكخصاصًت والمالُتالىػني.   .326-307، (2)العدد 6المجلد ، مجلت الملغٍ

ت في جغكُت 2021حماٌ الضًً مضاوي، و صاصق قىىف. ) (. صوع المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت الجؼائغٍ

 .67-36 ،(1)العدد 66المجلد ،الصاصعاث زاعج المدغوكاث. مجلت حضًض الإكخصاص 

  :.المضازلاث3

ل,  والمخىؾؼت ومػىكاتها في الجؼائغ. (. ملىماث جإهُل المؤؾؿاث الصغيرة 2006بابا غبضاللاصع. )ؤفغٍ

 الملخلى الضولي: مخؼلباث جإهُل المؤؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في الضوٌ الػغبُت .

  :.المغاؾُم واللىاهين4

غ الخىحُهي اللاهىن  المخظمً 02 - 17 اللاهىن -  عبُؼ 11 المؤعر في والمخىؾؼت، الصغيرة المؤؾؿاث لخؼىٍ

ضة ، 2017 ًىاًغ 10 ٌ المىافم 1438 الثاوي  .. 02 الػضص الغؾمُت الجغٍ

المخظمً اللاهىن الخىحُهي لتركُت المؤؾؿاث  2001صٌؿمبر  12المؤعر في  18-01اللاهىن عكم  -

 الصغيرة و المخىؾؼت.
 ىاكؼ الاهترهِذ:م.5

ت لبىً الجؼائغ - غ الؿىىٍ  الخلاعٍ

https://www.bank- (consulté le 15/07/2023). 

- Ministère de l’Industrie: Bulletin d’information statistique de la PME     

.05/08/2023) consulté le(/  https://www.industrie.gov.dz/adpmepi   
 
 

https://www.bank-of-algeria.dz/ar/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%D8%A9/
https://www.industrie.gov.dz/adpmepi
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 :لاخق.قائمت الم

 (: جطىز الصادزاث خازج المدسوقاث1)الملحق 

 1007 1006 1005 1004 1003 1002 1001 1002 الؿىىاث

 1920 1330 1142 907 820 633 734 648 المدغوكاث  ص رحجم 

 1025 1024 1023 1022 1021 1022 1020 1008 الؿىىاث

 1781 2057 2810 2161 2048 2060 1514 1038 المدغوكاث ص رحجم 

 / / 1011 1012 1010 1028 1027 1026 الؿىىاث

 / / 5977 4578 1909 2068 2218 1930 المدغوكاث ص رحجم 

 مً إغضاص الباخثين بالاغخماص غلى اخصائُاث وػاعة الصىاغت وبىً الجؼائغ المصدز:

 ARDL همىذج (:2الملحق زقم)
 

     
R-squared 0.815603     Mean dependent var 7.480116 

Adjusted R-squared 0.766431     S.D. dependent var 0.536978 

S.E. of regression 0.259516     Akaike info criterion 0.352321 

Sum squared resid 1.010228     Schwarz criterion 0.601254 

Log likelihood 1.476789     Hannan-Quinn criter. 0.400915 

F-statistic 16.58661     Durbin-Watson stat 1.519580 

Prob(F-statistic) 0.000022    
 

 Eviews.12 مسغحاث المصضع:

 

 (2022-2001جطىز حعداد م ص م في الجصائس خلال الفترة ) (:3)الملحق 

 1007 1006 1005 1004 1003 1002 1001 1002 الظىىاث

غضص 

 م ص م
245348 261853 288577 312959 342788 376767 410959 519526 

 1025 1024 1023 1022 1021 1022 1020 1008 الظىىاث

غضص م 

 ص م
587494 619072 659309 711832 777816 852053 934569 1022621 

   1011 1012 1010 1028 1027 1026 الظىىاث

غضص م 

 ص م
1074503 1141863 1193339 1231073 1286365 1359803   

ه المصدز:  م ص م  الإخصائُت واعةالمػلىماث  وكغٍ
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طاهيت للىىافر الإطلاميت وأثسها في اهدشاز الصيرفت ال دزاطت  _الإطلاميت خجسبت البرً

 جدليليت _
"The British experiment with Islamic windows and its impact on the 

spread of Islamic banking: An analytical study." 

 خمصة علي    1طاهسي خالد
 k.tahri@cu-elbayadh.dz  (،االإشهض الجامعي هىس بؽير )البُع 1

m_hamza_udl@live.com االإشهض الجامعي هىس بؽير )البُع(،   
 

خ الاظخلام:  :                08/07/2024جاسٍ خ اللبىٌ خ اليؽش:               16/10/2024جاسٍ    01/12/2024جاسٍ
 

 

 ملخص: 

طاهُا، وججشبتها للىىافز الاظلامُت هألُت لجزب       تهذف الذساظت غلى الخػشف غلى الصيرفت الاظلامُت في بشٍ

الػملاء الزًً يهخمىن بهزه االإىخىحاث الاظلامُت، واهخهجىا في رلً االإىهج الخدلُلي بخدلُل بػع البُاهاث 

طاهُا ببالصيرفت الاظلامُت بت واالإإؼشاث االإالُت للمصاسف والىىافز الاظلامُت وسأًىا هجاح ججش   هالىلىح ورلً رً

ادة غذد االإصاسف والىىافز الاظلامُتلهزا الىمىرج مبىشا، هما سأًىا  مجاٌ الصيرفت الاظلامُت وجبىيها صٍادة ، و صٍ

طاهُت بالخمىٍل الاظلام  ، ورلً ل وهمى حجم الأصىٌ االإالُت الاظلامُت وجطىسها  ها.حشجُػو هخمام الخيىمت البرً

ييييل  ؛االإالُييييتالاصييييىٌ  الاظييييلامُت الىىافييييز   الاظييييلامُتاالإىخىحيييياث  الاظييييلامُت  الصيييييرفت المفخاخيــــت:الكلمــــاث  الخمىٍ

  (الاظلام .

 .JEL: G20, G21جصييف 

Abstract : 

The study aims to examine Islamic banking in the UK, particularly its experience 

with Islamic windows as a mechanism to attract clients interested in Islamic 

financial products. Employing an analytical approach, the study analyzes 

financial data and indicators of Islamic banks and windows. It identifies the 

success of Islamic banking in the UK, noting its early adoption of this model and 

the increasing number of Islamic banks and windows. There has been growth in 

Islamic financial assets, reflecting the UK government's interest in and promotion 

of Islamic finance. 

Keywords: Islamic banking; Islamic products; Islamic windows; financial assets; 

Islamic finance 

Jel Classification Codes : G20, G21 
________________________ 
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  :ملدمت . 1

ظاهمذ الصيرفت الاظلامُت في اهجاح الىثير مً االإصاسف الاظلامُت وختى الخللُذًت مً خلاٌ الفشوع 

واهدعبذ  هااسجفؼ غذد صباةنو والىىافز الاظلامُت، هما صادث الىداتؼ الاظلامُت للبىىن وصادث سبدُتها 

 الغشبُت.زلتهم في العىق االإصشفُت، وكذ خاض هزا االإظماس الػذًذ مً الذوٌ الػشبُت و 

حػخبر االإملىت االإخدذة مً أولى الذوٌ الاوسوبُت التي وان لها العبم في دخىٌ مظماس الصيرفت           

ل الاظلام  فلذ جشبػذ غلى غشػ الىثير مً الذوٌ  ،الاظلامُت هما وان لها الُذ الطىلى في جبني الخمىٍ

بها في خىض الاكخصاد الاظلام  غمىما الغشبُت غير الاظلامُت وختى غيرها وافخىذ مشاجب ل ٌعتهان 

والععي لهجاخه بؽتى الأظالُب  ،والصيرفت الاظلامُت خصىصا الإا أولخه مً غىاًت بهزا االإجاٌ

ادة غلى رلً ظػذ الإخابػت رلً ، والطشق  لظخلطاب أهبر كذس مً سؤوط الامىاٌ االإىحىدة في العىق, صٍ

بُت والذوساث والىذواث  م البرامج الخذسٍ واالإلخلُاث لهجاح هزه الخجشبت، وبذغم مً الخيىمت غً طشٍ

طاهُت اصدهشث الصيرفت الاظلامُت في جلً البلاد وواهذ البِئت الؤةخماهُت مهُأة خُث وان هىان  البرً

 الػذًذ مً الػملاء الزًً لهم اهخمام هبير باالإىخجاث الاظلامُت ظىاء مً الفئت االإعلمت أو غيرها.

 :الخاليت الإشكاليت طسح وعلى هرا الأطاض ًمكً

طاهُا واهدؽاسها؟  ما مذي معاهمت الىىافز الؤظلامُت في هجاح ججشبت الصيرفت الؤظلامُت في بشٍ

 :الفسعيت الخاليت والأطئلت

مً خلاٌ الخذماث التي جلذمها مً ئسظاء هظام صيرفي  الؤظلامُت هل ًمىً للىىافز االإصشفُت -

 جللُذًت؟ مصشفُت بِئت ئظلام  داخل

طاهُت ئلى الأظباب هي ما -  ببىىهها الؤظلامُت اغخماد الىىافز والذوافؼ التي أدث بالذولت البرً

 الخللُذًت؟

 للإجابت على الإشكاليت السئيظت والأطئلت الفسعيت؛ ازجأًىا وطع الفسطياث الخاليت:

طاهُا.الىىافز الؤظلامُت بؽيل هبير في اهدؽاس وهجاح الصيرفت  : حعاهمالفسطيت الأولى   -  الؤظلامُت ببرً

طاهُا. الصيرفت الؤظلامُت لهجاح مذخلا ئظتراجُجُاالىىافز الؤظلامُت  حؽيل :الفسطيت الثاهيت-     ببرً

 تهذف الذساظت ئلى:           :الدزاطت أهداف

طاهُا. الخػشف غلى ماهُت الىىافز الؤظلامُت وأهمُتها في اهدؽاس الصيرفت الاظلامُت  -  ببرً

 .الإملىت االإخدذةاما مذي أهمُت الصيرفت الؤظلامُت في سفؼ واصدهاس اكخصاد  -
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طاهُا هذولت غشبُت ساةذة جدلُل مداولت -  .مجاٌ الصيرفت الاظلامُت في الػالمي االإعخىي  غلى ججشبت بشٍ

طاهُا الؤظلامُت الصيرفت واكؼ غلى الخػشف -  بين الذوٌ في مجاٌ الصيرفت الاظلامُت.تها مياهو  بشٍ

طاهُا -  .مػشفت الؤطاس اللاهىو  للصيرفت الؤظلامُت في بشٍ

  :الدزاطت وخدود مىهج

لصيرفت ا لمػمػشفت هُف ح خلاٌ مًوػخمذ في هزه الذساظت االإىهج الىصف  واالإىهج الخدلُلي،           

االإخدذة مً خلاٌ وجلُُم ججشبت االإملىت جدلُل  وهزا ،هااللاهىو  ل والؤطاس الؤظلامُت الؤظلامُت والىىافز 

 الىىافز والفشوع الؤظلامُت.للمصاسف و  بدُث هلىم بذساظت جدلُلُت الخاصت بها، االإػطُاثالبُاهاث و 

طاهيا . 2  جدليل وجلييم ججسبت بسٍ

طاهُت في الصيرفت الاظلامُت ورلً مً خلاٌ هلطخين خُث هبرص في الاولى  ظيخطشق الى الخجشبت البرً

الذوٌ مً خُث الصيرفت الاظلامُت مً خلاٌ مػطُاث وأسكام جثبذ وحىدها مياهت االإملىت االإخدذة بين 

في العىق مؼ جىطُذ الاطاس اللاهىو  الزي ظاغذها لي  جيىن غلى ماهي غلُه، وفي الىلطت الثاهُت 

طاهُا مً خلاٌ جبىيها الىىافز الاظلامُت وكذ ظاغذث  وػشض ججشبتها وجطىس الصيرفت الاظلامُت في بشٍ

ة غلى اهجاح الصيرفت الاظلامُت وصٍادة غذد االإصاسف الاظلامُت والاكباٌ الىبير والتزاًذ غلى هزه الأخير 

ل الاظلام  مً طشف الجمهىس وهزا االإإظعاث والؽشواث.  االإىخجاث الاظلامُت واالإُل هدى الخمىٍ

طاهيا . 1.2  الصيرفت الاطلاميت همىذج جبني  فيبين الدول الاوزوبيت  تهامكاهو بسٍ

طاهُت بفخذ أوٌ مصشف اظلام  في غام           جدذ  2004جم مىذ الترخُص مً طشف الخيىمت البرً

ل الؤظلام  غمىما  طاهُت بالخمىٍ طاو ، جىامى اهخمام الخيىمت البرً حعمُت البىً الاظلام  البرً

طاهُا الإيا ٌعمى  وبالصيرفت الؤظلامُت أهثر وبؽيل خاص، خاصت بػذما جم ئطلاق ظلطاث خيىمت بشٍ

طمً الاظتراجُجُت االإخبىاة " لىذن بىابت الغشب للمالُت  2013"فشكت غمل االإالُت الؤظلامُت "غام 

الؤظلامُت " ورلً مً خلاٌ جدظير ئطاسها الؽشعي واللاهىو  واالإخىاظب مؼ الػمل االإالي االإصشفي 

ل الاظلام .  الؤظلام ، وظهىس بػع العُاظاث مً الخيىمت جذغم الخمىٍ

اللُام بمشاحػت بػع اللىاهين االإالُت االإصشفُت وغذم الخفشكت بين البىىن الؤظلامُت والبىىن خُث جم 

الخللُذًت مً خُث الظشاةب االإفشوطت وبػع الدعهُلاث، هما جم مخابػت مىذ الشخص للمصاسف 

 الؤظلامُت الإماسظت أوؽطتها االإصشفُت. 
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خىاحذ خالُا الان باالإملىت االإخدذة ما ًشبىا غً  ًلذم مجمل الخذماث االإصشفُت  مصشف 22وٍ

 الؤظلامُت، منها خمعت بىىن جخىافم خصاةصها مؼ الأخيام الؽشغُت الؤظلامُت غلى ؼيل جام.

طاهيا فظلأ  المصازف الإطلاميت في بسٍ

طاهُا:   وفُما ًلي حذوٌ ًلذم كاةمت لأهم االإصاسف الؤظلامُت في دولت بشٍ

طاه(: 1) جدول   ُااالإصاسف الؤظلامُت في بشٍ

 طىت الاوشاء المصسف الاطلامي

ان خالُا _ طاو  _ الشٍ  2004 البىً الاظلام  البرً

 2007 مصشف الؽشق الاوظط لىذن

 2008 مصشف كطش الاظلام 

 2008 مصشف حُذ هاوط الاظلام .

 2012 بىً ابى ظبي الاظلام 

 بىاءا غلى مػطُاث الذساظت ينمً اغذاد الباخثالمصدز: 

طاهُا  العباكت مً بين الذوٌ التي جبيذ فىشة جأظِغ واوؽاء هىافز الصيرفت الاظلامُت خُث حػخبر بشٍ

عشا في  2009وفي ظىت  2008وبػذها اظباهُا ظىت  2004اهطللذ ظىت   2010لخلتها فشوعا زم ظىَ

 (34فدت ، ص2015)الخلُل،  فُما لخلذ بػذهم دوٌ اخشي هبلجُيا وهىلىذا واًطالُا

وبهزا جتربؼ االإملىت االإخدذة غلى ملذمت البلذان الأوسوبُت التي جلىم بخطبُم ول مً الخذماث االإصشفُت 

خىاحذ فيها أهثر مً ألف مإظعت ئظلامُت، حػمل الػذًذ منها باهخظام في  100الؤظلامُت ومىخجاتها، وٍ

 23أسحاء الػالم , اخخلذ االإشهض الثامً مً بين دوٌ الػالم طمً مجاٌ االإالُت الؤظلامُت، وبها أهثر مً 

ل الاظلام  منها   جلىم بخلذًم خذماث الخمىٍ
ً
ػت وهي بىً  5بىيا ؼشواث جخػامل فلط وفم أخيام الؽشَ

ل الأوسوب  والؽشق الأوظط، وبىً حُتهاوط، وبىً لىذن وبىً الاظدثماس  الؤظلام  الأوسوب  وبِذ الخمىٍ

طاو  الزي اوؽأ  ظىت  ان البىً الؤظلام  البرً , وؼشهت جيافل )جأمين ( واخذة والبلُت غباسة  2004الشٍ

لُت ومىخجاث مالُت مخىافلت مؼ  غً بىىن جللُذًت بها هىافز اظلامُت جلىم بخلذًم خذماث جمىٍ

ػت الاظلامُت.ال  ؽشَ

ليت الاطلاميت في بعع الدول   عدد الىىافر الخمىٍ
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ٌ وفُما ًلي  ًدخىي غلى غذد االإإظعاث االإالُت والىىافز الؤظلامُت في بػع الذوٌ الغشبُت  حذو

ٌ وه. 2023 لػامالػشبُت و  ش ومصادس مخخلفت في  زا الجذو ٌػخمذ غلى جلذًشاث غامت مخاخت مً جلاسٍ

ل   .الؤظلام مجاٌ الخمىٍ

 2023والعسبيت لظىت  (: عدد المؤطظاث والىىافر الاطلاميت في بعع الدول الغسبيت2جدول )

غذد االإإظعاث االإالُت  الذولت

 الؤظلامُت

 غذد الىىافز الؤظلامُت

 +20 5 االإملىت االإخدذة

 +15 2 الىلًاث االإخدذة

 +10 1 أالإاهُا

 +5 0 فشوعا

 +10 2 هىذا

 +8 3 أظترالُا

 +30 +20 الؤماساث الػشبُت االإخدذة

ا  +50 +25 ماليزً

 +50 +30 العػىدًت

 +15 6 جشهُا

ل الؤظلام بالغخماد  ينالباخث دمً اغذا المصدز: ش ومصادس مخخلفت في مجاٌ الخمىٍ  جلاسٍ

  :ملاخظاث
ل الؤظلام  في أوسوبا. -  حػخبر لىذن مشهضًا مهمًا للخمىٍ

ل  - اًضداد الاهخمام بالخمىٍ ًُ البىىن بأالإاهُا   الىلًاث االإخدذةفي  الؤظلام  لىً الخىظؼ مدذود وعب

 الخللُذًت جلذم هىافز للخذماث الؤظلامُت.

بػع البىىن جلذم مىخجاث هىان ل جىحذ مإظعاث مالُت ئظلامُت بدخت، لىً في فشوعا  -

ػت  .مخىافلت مؼ الؽشَ

ل الؤظلام  بفي هىذا ًىحذ هىان  -  ين الجالُت االإعلمت.اهخمام متزاًذ بالخمىٍ

ً.أما اظترالُا  -  مؼ اهخمام واظؼ مً االإعدثمشٍ
ً
جُا  اللطاع ًىمى جذسٍ
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ل الؤظلام . - ا للخمىٍ ًُ  حػخبر الؤماساث الػشبُت االإخدذة مشهضًا غاالإ

ا في هزا االإجاٌ. - ًُ ا حػذ مً الذوٌ الشاةذة غاالإ  ماليزً

 الىظام االإصشفي الؤظلام  مهُمً في العػىدًت. -

ل الؤظلام  مىز الػلذ الأخير.بذأث باجشهُا  -  لخىظؼ في الخمىٍ

ػت الؤظلامُت -  .االإإظعاث االإالُت الؤظلامُت: حؽير ئلى البىىن التي حػمل باليامل وفلًا الإبادب الؽشَ

الىىافز الؤظلامُت: حؽير ئلى فشوع أو خذماث جلذمها البىىن الخللُذًت لخلبُت اخخُاحاث الػملاء 

ػتاالإهخمين باالإىخجاث االإالُت ا  .الإخىافلت مؼ الؽشَ

ل الؤظلام ، في خين أن  - ا مً بين الذوٌ الشاةذة في جلذًم خذماث الخمىٍ حػذ االإملىت االإخدذة وماليزً

ش هزا اللطاع.  بػع الذوٌ الغشبُت الأخشي ما صالذ في مشاخل أولُت مً جطىٍ

 :الػشبُتُت الاظلامُت في بػع الذوٌ الغشبُت و االإالغذد االإإظعاث ( 1الشكل )

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينمً اغذاد الباخث المصدز:
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لُت الاظلامُت في بػع الذوٌ الغشبُت و ( 2الشكل )  :الػشبُتغذد الىىافز الخمىٍ

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينمً اغذاد الباخثالمصدز: 

مً الؽيل ًخضح بشوص االإملىت االإخدذة في مجاٌ الصيرفت الاظلامُت وجفىكها في الصىاغت االإالُت 

الباسصة بين غذة دوٌ غشبُت وغيرها خلاٌ ظىت  الغشبُت ومياهتهاالاظلامُت غلى هثير مً الذوٌ الاوسبُت 

مصشفا وهافزة اظلامُت مباًىت ومباغذة  20 أهثر مًفىجذ أن االإملىت االإخدذة جصذسث اللاةمت ب 2023

يا ب  اظلامُت. ةهافز 15أهثر مًغيرها مً الذوٌ غلى غشاس أمشٍ

ل الؤظلام  )وطمً هزا العُاق وضخذ بػع الذساظاث  أن البىىن الؤظلامُت التي ( 2009الخمىٍ

طاهُا لم جخأزش بمخلفاث الأصمت االإالُت ظىت  ي سغم جشاحؼ الخاصت بالشهً الػلاس  2008جيؽط في ببرً

طاهُا لىٕنها هجذ في الظاهش مً هزا الؤغصاس االإالي ، London) أظػاس أظهم الػذًذ مً االإصاسف في بشٍ

2019). 

الصيىن الؤظلامُت بملُاس دولس مطلؼ  هما وان كذ أغلً مصشف حُتهاوط اظخدذار بشهامج لصذاس 

ت هخطىة أولى للخػامل بهزا الىىع مً الصيىن باالإملىت  Vassenaix-Paxton ،mai) العىت الجاسٍ

2008).. 

ت وهلص الثلت بها وكلت الاخعاط بالمان اججاهها حػل هثير مً  هما أن غذم زباث االإصاسف الخجاسٍ

ت والأهثر زباجا.بلمصاسف الاظلامُت لغير االإعلمين ًلجإون   اغخباسها الأهثر أماها مً البىىن الخجاسٍ

 :المملكت المخددةأفظل البىىن الاطلاميت في 

 2023في الؽيل الخالي جىطُذ لأفظل البىىن باالإملىت االإخدذة لعىت 
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طاهُا لػام ( بىىن 10أفظل غؽش )(: 3الشكل )  :2023اظلامُت في بشٍ

 
  بالغخماد غلى مىكؼ لىذن بالػشب ينمً اغذاد الباخثالمصدز: 

طاهيا  2.2  الإطاز اللاهىوي للصيرفت الإطلاميت في بسٍ

طاهُت باالإالُت الؤظلامُت اللذًم، غير أن الاكلاع في  هخمامبالشغم مً الا            مً طشف الخيىمت البرً

بُت واللاهىهُت لم ًخم جلىِىه ئل مً طشف مجلغ خبراء كاهىهين والزي  الخػامل في بػع االإعاةل الظشٍ

حؽيل لهزا الهذف وأًظا مصلخت الظشاةب والجماسن ووصاسة االإالُت هجهاث خيىمُت هي االإعإولت 

ل الؤظلام ، وكذ جم الاغخماد في رلً غلى مجمىغت مً الخذابير ورلً ب غشض الػمل غلى غصشهت الخمىٍ

ػُت والجباةُت واللاهىهُت جم الاكلاع فيها ابخذاءا مً ظىت   والتي جمثلذ فُما ًلي2003والؤحشاءاث الدؽشَ

(Wilson ،décembre 2007 29، صفدت) : 

بي االإفشوض غلى مػاملاث الػلىد الشهىُت االإخػللت بالػلاساث،  - الؤلغاء الػام للاصدواج الظشٍ

بُت  2005لِؽمل الؽشواث والأفشاد ووان رلً ظىتي  والتي بػذها غلى الخىالي، وجللُل الأغباء الظشٍ

بت االإفشوطت غلى الأسباح الشأظمالُت بالطافت الى سظىم الذم  غت االإخػللت بها  غليها وئلغاء جلً الظشٍ

 البنك العربي الأوروبي
 بنك مانديري

 بنك لندن والشرق الأوسط
 البنك التجاري العربي البريطاني 

 بنك جيتهاوس 
 ABCبنك

 (المملكة المتحدة )مصرف قطر الاسلامي 
 البنك الاهلي المتحد

 مصرف أبوظبي الاسلامي 
 بنك الريان
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االإبادسة مً طشف ظلطت ئؼشاف وحباًت في مىاظبت ول مً اللىاغذ الؽشغُت للخػاملاث  -

ػاث الخىظُمُت واللىاهين االإػمىٌ بها في بشسٍطاهُا.    الؤظلامُت االإالُت مؼ الدؽشَ

 2006وبػذها صُغت االإؽاسهت االإىتهُت بالخملًُ غام  2005ظً صُغ الؤحاسة واالإشابدت غام  -

لُت لكخىاء العىىاث ومػاملت غىاةذها هما حػامل به فىاةذها غلى و  ئدساحها مً بين الآلُاث الخمىٍ

بي غليها    الؤكشاض حباةُا هما غمم ئلغاء الاصدواج الظشٍ

طم مفهىم الىوالت بالظدثماس ومصطلح االإظاسبت في الخىُُف اللاهىو  لصُغت الىدٌػت  -

ت لصخاب الىدات ؼ في االإفاطلت بين جىُُف وداتػهم في االإصاسف الؤظلامُت غلى االإصشفُت ومىذ الخشٍ

أظاط اللاهىن الزي ًدميها أو غلى الاظاط الؽشعي الزي ًيخج غىه جلاظم الأسباح والخعاةش، ومػاملت 

بي.  أسباخها التي جيخج غنها مػاملت الفىاةذ مً خُث الجاهب الظشٍ

طاهيت للصيرفت الإطلاميت  : حشجيع الخكىمت البرً

طاهُا ك طاهُت بػذة خملاث ؼملذ االإملىت االإخدذة لذغم وحشجُؼ الاظدثماساث في بشٍ امذ الخيىمت البرً

ل الؤظلام ، خُث خطذ خطىاث باسصة بهذف حزب وحلب سؤوط الأمىاٌ،  في مجاٌ الاكخصاد والخمىٍ

ل الؤظلام  طم م للػمل مً الىصاسة مهمخه الػىاًت بالخمىٍ  مػخبرا  فلذ وىهذ الخيىمت ابخذاءا فشٍ
ً
غذدا

 :(6، صفدت 2015)البؽير،  مً غذة وصاساث، هما جم الترهيز غلى خمعت أمىس مػُىت جمثلذ في

جذغُم العىق االإالُت ودساظت طشق هُفُت ئصالت الخىاحض والػىاةم وصٍادة الىمى والابخياس   -1

بي ًدىاظب  بالطافت الخاص،طمً اللطاع   الخذماث الؤظلامُت االإالُت و الى وطؼ كاهىن جىظُمي وطشٍ

طاهُا  -2 مؼ سفؼ الطلب غلى االإىخجاث االإالُت  دغم البيُت الخدخُت لجلب الاظدثماساث ئلى بشٍ

ل  ؼ الخاصت بالبيُت الخدخُت والتي خذدث في خطتها أسبػينالؤظلامُت، لخمىٍ  هي مً أهم االإؽاسَ
ً
 مؽشوغا

اظخمشاس واظخلشاس معخلبل اللطاع والبيُت الخدخُت جلىم خيىمت االإملىت لذغم ولظمان  -3

 بدىظُم الخذماث االإالُت الؤظلامُت

طاهُا في الصيرفت الاظلامُت واطلاع الغير غلى  -4 ابخياس واًجاد طشق للاؼهاس والتروٍج لخجشبت بشٍ

باث اللاصمت والأب  دار التي جخػلم بهاالخذماث واالإىخجاث االإالُت الؤظلامُت واللُام بالخذسٍ

الػىاًت بالجصالث بما في رلً خذمت االإداظبت واللىاهين والخدىُماث بغُت دغم جطىس   -5

 العىق وهمىها ولخلذًم خذماث غاالإُت غالُت االإعخىي 
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طاهيت  .3  هاوجلييمجدليل الخجسبت البرً

ظيعخػشض بػع الأسكام واالإإؼشاث االإالُت في ظىق الصيرفت الاظلامُت للمملىت االإخدذة           

غمىما مً خلاٌ غشض الخطىساث االإالُت لبىىهها وهىافزها الاظلامُت مً خلاٌ جطىس حجم الأصىٌ 

ػت العلامُت وجطىس حجم الىداتؼ بالطافت الى جطىس ئصذاس  وحجم الأصىٌ االإخىافلت مؼ الؽشَ

  .الؤظلامُتالصيىن 

طاهيا مً خلال الخطىزاث الماليت في البىىن الإطلاميت عسض وجدليل ججسبت الىىافر  1.3  في بسٍ

طاهيت التي حعنى بالصيرفت الاطلاميت: - أ  عسض وجدليل مؤشساث جطىزاث جميع المصازف البرً

في الػالم الغشب  االإملىت االإخدذة هي بمثابت بىابت االإالُت الؤظلامُت، خُث حعخدىر غلى أغلى وعبت مً 

االإصاسف والؽشواث االإالُت في أوسبا مً خُث جلذًم الخذماث الاظلامُت االإالُت، هما جذًش حملت مً 

ٍل الاظلام  فلذ بلغ ، أما حجم الخمى 2018ملُاس حىُه ئظترلُني لعىت  54.3الأصىٌ التي كذسث بي 

طاهُا غلى حػبئت االإىاسد   .2018ملُاس حىُه ئظترلُني بنهاًت ظىت  74,9خىالي  بالطافت الى رلً حػمل بشٍ

االإالُت الخاسحُت، الامش الزي ًجػلها جتربؼ غلى غشػ االإشجبت الأولى طمً البلذان الأوسوبُت مً خُث 

ػت الؤظلامُتحجم الأصىٌ االإالُت الاظلامُت ومخخلف الىداتؼ  ، IFSL) االإخىافلت مؼ أخيام ومبادب الؽشَ

2010) 

طاهيا لفترة مابين  -1  :2018و 2016جطىز وهمى حجم الاصىل الماليت في البىىن الاطلاميت ببرً

طاهُا )الاصىٌ االإالُت في البىىن جطىس حجم (: 3جدول )  (2018-2016الؤظلامُت في بشٍ

 4ر2018 3ر2018 2ر2018 1ر2018 4ر2017 4ر2016 الظىىاث

جطىز حجم 

 أصىل البىىن

3440 3785 4081 4140 4350 4541 

 IFSBبىاء غلى ئخصاةُاث  ينمً ئغذاد الباخثالمصدز: 
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طاهُا )(: 4الشكل )  (2018-2016جطىس حجم أصىٌ البىىن الؤظلامُت في بشٍ

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينئغذاد الباخث المصدز: مً

طاهُت بلغ   4531.3هلاخظ مً خلاٌ الجذوٌ والؽيل العابلين أن حجم الاصىٌ االإالُت في العىق البرً

ملُىن حىُه اظترلُني،  3440خىالي  2016بػذ ان وان في ظىت  2018ملُىن حىُه اظترلُني نهاًت ظىت 

جم الاصىٌ االإالُت في همى وجطىس معخمش فلذ وهلاخظ ان ح 2017% ملاسهت بعىت 20بمػذٌ همى بلغ 

وبهزا اخخلذ االإملىت  2018و 2016% خلاٌ الفترة ما بين 20% و11جشاوخذ مػذلث الىمى بين 

طمً جشجِب الذوٌ مً خُث احمالي الأصىٌ االإالُت االإصشفُت التي ًخم الػمل بها وفم 18االإخدذة الشجبت 

ػت الاظلامُت.   مبادب الؽشَ

 جطىز وهمى كيمت الىدائع:  -2

طاهُا )(: 4جدول )  (2018Q4-2017Q4جطىس حجم الىداتؼ البىىن الؤظلامُت في بشٍ

 4ر2018 3ر2018 2ر2018 1ر2018 4ر2017 الظىىاث

جطىز حجم 

 الىدائع البىىن

2906 2931 2990 2671 2873 

 IFSBبىاء غلى ئخصاةُاث  ينئغذاد الباخث المصدز: مً

طاهُا )جطىس (: 5الشكل )  (2018Q4-2017Q4حجم الىداتؼ البىىن الؤظلامُت في بشٍ

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينئغذاد الباخث المصدز: مً
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ملُىن حىُه اظترلُني ظىت  2903مً خلاٌ الجذوٌ والؽيل العابلين هلاخظ جشاحؼ حجم الىداتؼ مً 

 %.1.30كذسه  بمػذٌ اهخفاض 2018ملُىن حىُه اظترلُني ظىت  2865الى  2017

ل الاطلامي للبىىن الاطلاميت: -3  جطىز حجم الخمىٍ

طاهُا )(: 5الجدول ) ل البىىن الؤظلامُت في بشٍ  (2018Q4-2017Q4جطىس جمىٍ

 4ر2018 3ر2018 2ر2018 1ر2018 4ر2017 الظىىاث

ل البىىن   3762 3571 3260 3120 2990 جطىز جمىٍ

 IFSBبىاء غلى ئخصاةُاث  ينمً ئغذاد الباخثالمصدز: 

طاهُا )(: 6الشكل ) ل البىىن الؤظلامُت في بشٍ  (2018Q4-2017Q4جطىس جمىٍ

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينئغذاد الباخث المصدز: مً

ملُاس  2.8945خىالي  2017الاظلام  خُث وان نهاًت ظىت  هلاخظ مً خلاٌ الؽيل همى حجم الخمىبل

ملُىن  3758.6خىالي  2018% لُصبذ نهاًت ظىت 26حىُه اظترلُني ليرجفؼ بمػذٌ همى ظىىي ملذاسه 

حىُه اظترلُني، وبهزا جخمشهض االإملىت االإخدذة في االإشجبت الثامىت غاالإُا مً خُث اظخلطاب الاظدثماسث 

لاث االإخىافلت  ػت الاظلامُت.والخمىٍ  مؼ الؽشَ

ل خظب مخخلف الصيغ   الخمىٍ

طاهُا )(: 6الجدول ) ل البىىن الؤظلامُت في بشٍ  (2018Q4-2017Q4صُغ جمىٍ

ل صيغ صُغ  الىوالت االإشابدت الؤحاسة االإؽاسهت الخىسق الاطلامي الخمىٍ

 أخشي 

 %5 %1 %7 %9 %35 %43 %اليظبت 

 IFSBبىاء غلى ئخصاةُاث  ينمً ئغذاد الباخثالمصدز: 
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طاهُا )(: 7الشكل ) ل البىىن الؤظلامُت في بشٍ  (2018Q4-2017Q4صُغ جمىٍ

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينئغذاد الباخث المصدز: مً

ل الاظلام  خُث  ل االإصشفي الاظلام  باالإملىت االإخدذة غلى صُغ مخخلفت في اظدثماس الخمىٍ جىصع الخمىٍ

% جأح  بػذها مباؼشة صُغت االإؽاسهت 43.19واهذ اليعبت الاهبر مىه مً هصِب صُغت الخىسق بيعبت 

ل زم جليها صُغت الاحاسة بالخملًُ ووع34.27والتي واهذ وعبتها  % جأح  9.20بتها % مً هزا الخمىٍ

لُت الاخشي والعلم واالإظاسبت  %، فُما6.2بػذها صُغ االإشابدت بيعبت  لم جخػذي بلُت الصُغ الخمىٍ

ل الاظلام  في االإملىت 5.52 والاظخصىاع وعبت ما ًبين دوس صُغ البُىع  االإخدذة،% مً مجمىع الخمىٍ

ل الاظلام  لعىت   .2018واالإؽاسهت في الخمىٍ

 :2018الى  2014صكىن الاطلاميت بالمملكت المخددة للفترة مً جطىز حجم اصدزان ال -4

 2018-2014حجم ئصذاس الصيىن الؤظلامُت في بىسصت لىذن خلاٌ الفترة (: 7الجدول )

 2018 2017 2016 2015 2014 الظىىاث

 8600 2500 4611 1913 4565 حجم إصداز الصكىن الإطلاميت

 .The city UK , 2019 ; p19بىاء غلى  ينمً ئغذاد الباخثالمصدز: 
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 2018-2014حجم ئصذاس الصيىن الؤظلامُت في بىسصت لىذن خلاٌ الفترة (: 8الشكل )

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينئغذاد الباخث المصدز: مً

هلاخظ مً خلاٌ الجذوٌ والؽيل العابلين أن حجم اصذاس الصيىن االإالُت الاظلامُت في العىق 

طاهُت بلغ  ملُاس حىُه  4.5خىالي  2014بػذ ان وان في ظىت  2018ملُاس حىُه اظترلُني ظىت  8.6البرً

% ملاسهت بين العيخين وهلاخظ ان حجم اصذاس الصيىن االإالُت الاظلامُت 89اظترلُني، بمػذٌ همى بلغ 

 2018و 2014% خلاٌ الفترة ما بين 244في همى وجطىس معخمش فلذ وصلذ مػذلث الىمى ئلى 

طاوي:عسض وجد 2.3  ليل مؤشساث جطىزاث البىك الاطلامي البرً

طاوي:  -  هبرة عً البىك الاطلامي البرً

طاو  ان وظابلًا البىً الاظلام  البرً هى غباسة غً بىً ججاسي في االإملىت و ٌػشف خالُا ببىً الشٍ

ػت  2004االإخدذة، جم جأظِعه في أوث  لخلذًم الخذماث واالإىخجاث االإالُت االإخىافلت مؼ مبادب الؽشَ

الؤظلامُت الإخخلف دًاهاث الػملاء. وله زلازت فشوع جلؼ في لىذن، بالإطافت ئلى فشوع في بشمىغهام 

طاو  ٌػمل بيامله وفلًا وماوؽعتر ولِعتر وووالث في لىجىن وجىجِىغ  وبشادفىسد. ٌػخبر أوٌ مصشف بشٍ

 للمبادب الؤظلامُت. 

ان بخذمت  جم اظخدىار مصشف  2014ًىاًش  16، وفي 2017غمُلا اغخباسًا مً غام  77000كام بىً الشٍ

طاو ، وفي غام  ان غلى البىً الؤظلام  البرً ان باغخباسه زالث أظشع 2016الشٍ ، جم جصيُف بىً الشٍ

، وهى جدلُل مالي وامل «2017حذاوٌ دوسي البىىن لػام »ن همىًا في االإملىت االإخدذة مً خلاٌ البىى 

ا مذمجًا في االإملىت االإخدذة، وؽشجه ؼشهت ظيرؼلاًً لليؽش. وأغلب رلً في غام  155لجمُؼ 
ً
 2017بىي

 ملُىن حىُه ئظترلُني  8.2وؽش البىً أسباخًا كُاظُت كبل الظشاةب بلغذ 
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طاوي لهمى وجطىز ح -  :2023 ظىتجم الىدائع بالبىك الاطلامي البرً

طاو  للىافزة الاظلامُت ًظهش حلُا همى وجطىس حجم الىداتؼ التي جم  بػذ فخذ البىً الاظلام  البرً

 اظخلطابها مً خلاٌ هافزجه الاظلامُت وهى ما ًظهشه الجذوٌ الخالي:

طاو  (: 8جدول )   2023لعىت  بملاًين الجىيهاثجطىس حجم وداتؼ البىً الؤظلام  البرً

 حجم الىدائع )مليىن جىيه إطترليني( الشهس

 10400 2023ًىاًس 

 10420 2023فبراًس 

 10450 2023مازض 

ل   10480 2023أبسٍ

 10500 2023ماًى 

 10530 2023ًىهيى 

 10560 2023ًىليى 

 10580 2023أغظطع 

 10600 2023طبخمبر 

 10620 2023أهخىبس 

 )جلدًسي( 10650 2023 هىفمبر

 )جلدًسي( 10680 2023دٌظمبر 

 The City UK Excellence in Islamic UK Trade  &Investment) بىاءا غلى ينمً ئغذاد الباخث لمصدز:ا

Services ،2024), 

ما ًذٌ غلى ظشغت اظخلطاب هثير مً الىداتؼ وبالخالي هثير مً  هىانهلاخظ مً خلاٌ الجذوٌ أن 

وهزا الجاهب  الاظلامُت،هجح البىً في سفؼ حجم الىداتؼ وصٍادتها مً خلاله فخذ الىىافز  خُثالػملاء 

طاو  هجح الى خذ هبير وظاهم في جطىس حجم  الىاكعي وهى فخذ الىىافز الاظلامُت في االإصشف البرً

م لفخذ واظخدذار بىىن ومصاسف اظلامُت مخياملت بػُذا غً البىىن الخللُذًت الىداتؼ ومهذ الط شٍ

 وهى الأمش الزي خذر فُما بػذ.
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طاهُت غمىما أو البىً الاظلام   أن مما ظاهم في الخطىساث العالفت ظىاء ما حػلم بالبىىن البرً

طاو  بصفت خاصت هى مجمىغت مً الػىامل واالإإؼشاث غملذ غملها ولػبذ دوسها هي أًظا وهي  البرً

 والخالي:

بيت: -  اعخماد المؤطظاث الخعليميت والخدزٍ

ل الاظلام  والتي اغخمذتها ًالجذوٌ الخالي  بُت والخػلُمُت في مجاٌ الخمىٍ ىضح االإإظعاث الخذسٍ

طاهُت في معاغذتها غلى جطبُم فىشة فخذ هىافز اظلامُت، والتي غمل بها البىً الاظلام   الخيىمت البرً

طاو    البرً

بُت والخػلُمُت التي جلذم بشامج لخطبُم فىشة فخذ(: 9حذوٌ )  هىافز ئظلامُت غذد االإإظعاث الخذسٍ
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  (6، صفدت IFSL ،2010) ئغذاد الباخث بىاء غلى مً المصدز:

طاهُااخخلاٌ ٌ جذو هلاخظ مً ال غلى البىىن الػشبُت ختى وٌ الػالم وجفىكها االإشجبت الاولى بين د بشٍ

بُت وحػلُمُت مإظعت 55 ملذاسوالاظلامُت ب في معاغذة الىىافز  يها. خُث جم الاغخماد غلجذسٍ

طاهُتىخجاتها في العىق الإ التروٍج الاظلامُت غلى الأمش الزي مىً البىً الاظلام  خاصت وبىىن ، البرً

بُت الو خػلُمُت الإظعاث االإ ميزةغمىما مً جصذس الترجِب غاالإُا في  االإملىتب  خذسٍ

بُت والخػلُمُت التي جلذم بشامج لخطبُم فىشة فخذ هىافز ئظلامُت(: 9الشكل )  غذد االإإظعاث الخذسٍ

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينئغذاد الباخث المصدز: مً
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طاهُا لذوٌ الػالم وجفىكها غلى البىىن الػشبُت والاظلامُت ب  مإظعت. 55هلاخظ مً الؽيل جصذس بشٍ

 خُث جم الاغخماد غلى هزه االإإظعاث الخػلُمُت والخذسبُت في معاغذة الىىافز الاظلامُت 

ل المىجصة:  الأوزاق البدثيت وبسامج الخمىٍ

ل الؤظلام  في بػع الذوٌ  ظىػشض مً خلاٌ الجذوٌ الخالي غذد الأوساق البدثُت االإىجضة خىٌ الخمىٍ

ل الؤظلام   ا وأهذوهِعُا والباهعخان مؼ بشامج الخمىٍ طاهُا وماليزً ل الؤظلام  هبرً الباسصة في مجاٌ الخمىٍ

ل الؤظلام  الزي  2017خلاٌ ظىت  ش الخمىٍ ش سوٍترص لخطىٍ  2018أغذ ظىت بىاءا غلى جلشٍ

ل الؤظلام  لػام (: 10جدول )  2017أفظل الذوٌ مً خُث غذد الأوساق البدثُت وبشامج الخمىٍ

طاهُا الدول  ا بشٍ  باهعخان أهذوهِعُا ماليزً

ل  أوزاق بدثيت خىل الخمىٍ

 الإطلامي

57 327 129 51 

ل الإطلامي  37 57 59 80 بسامج الخمىٍ

ش ينئغذاد الباخث مً المصدز: ل الؤظلام ،  بىاء غلى جلشٍ ش الخمىٍ  (43، صفدت 2018)سوٍترص لخطىٍ

ل الؤظلام  لػام (: 10الشكل )  2017أفظل الذوٌ مً خُث غذد الأوساق البدثُت وبشامج الخمىٍ

 
 بالغخماد غلى مػطُاث الذساظت ينئغذاد الباخث المصدز: مً

ل الوساق الأ هلاخظ أن االإملىت االإخدذة جدخل مشجبت ل بأط بها مً خُث غذد  بدثُت خىٌ الخمىٍ

ل ه الؤظلام  وبشامج ا واهذوهِعُا مً خُث غذد الأوساق البدثُت خىٌ الخمىٍ خُث جأح  بػذ ماليزً

ل ما ًذٌ غلى الا  57الؤظلام  ب  هخمام الىبير وسكت بدثُت، وجدخل االإشجبت الاولى مً خُث بشامج الخمىٍ

طاو   طاهُت غمىما أو البىً الاظلام  البرً بالصىاغت االإالُت والصيرفت الاظلامُت مً طشف البىىن البرً

 بؽيل خاص.

 

 

0

100

200

300

400

 باكستان أندونيسيا ماليزيا بريطانيا

 برامج التمويل الاسلامي أوراق بحثية



 

طاهيت للىىافر الإطلاميت وأثسها في اهدشاز الصيرفت الإطلاميت( _ دزاطت جدليليت _   الخجسبت البرً
 

277 

  جلييم الخجسبت 

اث ومؼ        طاهُت في الصيرفت الاظلامُت كذ بلغذ غذة معخىٍ مما ظبم ًخضح أن الخجشبت البرً

الخطىساث الخاصلت كذ اهدعبذ غذة مميزاث مؼ الؽهشة والشواج في العىق الاكخصادًت االإالُت فلذ 

 سأًىا فُما ظبم أن لىجاح ججشبت االإملىت االإخدذة غذة غىامل ومإؼشاث ظاهمذ في رلً وهي مً أهثر 

ادة جىظؼ الصيرفت الاظلامُت وججزسها   الػىامل التي ظاغذث غلى صٍ

 عىامل التي طاهمذ في هجاح الصيرفت الاطلاميت في المملكت المخددة: -1

أضخذ االإملىت االإخدذة غلى سأط كاةمت الذوٌ الغشبُت في صىاغت الصيرفت الاظلامُت وساةذة في مجاٌ 

ػت الا  ل االإىافم الإبادب وأخيام الؽشَ ظلامُت هما اخخل ظىكها مياهت هبيرة خُث ٌػخبر أهبر ظىق الخمىٍ

ل الاظلام  في البلذان الغشبُت والاوسوبُت وهزا ما جفعشه االإإؼشاث والػىامل الخالُت  :للخمىٍ

 الظبم لىلىج مجال الصيرفت الاطلاميت وجبىيها: -2

طاهُا هى ظشغت جبىيها   للصيرفت الاظلامُت ئن مً الػىامل التي هشاها ظاهمذ في هجاح ججشبت بشٍ

وظبلها للذوٌ الأوسوبُت وهثير مً البلذان، خُث جم مىذ الترخُص مً طشف الخيىمت بفخذ أوٌ 

ل مً حهت، ومً  2004مصشف اظلام  في غام  وهى ما ًذٌ صشاخت غلى طلب هزا الىىع مً الخمىٍ

خذماث التي جىافم حهت أخشي ًذٌ غلى طلب وكبىٌ هثير مً الػملاء للمخجاث االإالُت الاظلامُت وال

ػت الاظلامُت.   أخيام الؽشَ

ادة عدد المصازف والىىافر الاطلاميت -3  شٍ

مشهضا  23فلذ أؼاسث خيىمت االإملىت االإخدذة مً خلاٌ الاخصاءاث الشظمُت أهه ًىحذ أهثر مً 

للصيرفت الاظلامُت بين مصشف وامل وهىافز اظلامُت داخل مصاسف جللُذًت، ولها جلذم غذة خذماث 

ػت في حمُؼ حػاملاتها وهي بى ً ومىخجاث مالُت اظلامُت منها خمعت مصاسف حػمل وفم أخيام الؽشَ

ل الأوسوب  والؽشق الأوظط، وبىً حُتهاوط، وبىً  لىذن وبىً الاظدثماس الؤظلام  الأوسوب  وبِذ الخمىٍ

طاو  الزي أوؽأ ظىت  ان االإعمى البىً الؤظلام  البرً .  أما البلُت فخمثل هىافز اظلامُت جلذم 2004الشٍ

ؽخغل بها أهثر مً   (IFSL ،2010)نهاًت ظىت مىظف ختى  420مخخلف الخذماث االإالُت الاظلامُت وَ

ادة وهمى حجم الأصىل الماليت الاطلاميت وجطىزها: -4  شٍ

أن مػذلث  2010الى  2006فلذ سأًىا في الؽيل الأوٌ الخاص بخطىس وهمى حجم الاصىٌ مً ظىت 

خىالي  2018الى نهاًت  2016% هما انها كذ وصلذ في الؽيل الثاو  للفترة مً 24الىمى كذ وصلذ الى 
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ل والاكباٌ غلُه وسواحه واحعاع سكػت الصيرفت 20 % وهى ما ٌػىغ كبىٌ هزا الىىع مً الخمىٍ

 الاظلامُت.

ل الاطلامي ومىخجاث الصيرفت الاطلاميت: -5 طاهيت بالخمىٍ   اهخمام الخكىمت البرً

اهُا ومً خلاٌ الدعهُلاث وهى ما ًظهش مً خلاٌ الأطش اللاهىهُت التي جدىم الصيرفت االإالُت في بشٍط

ل الاظلام . طاهُت والتي جمغ حاهب الخمىٍ  التي أجاختها الخيىمت البرً

بيت: -6   الإطاز اللاهىوي والدظهيلاث الظسٍ

بُت التي جم الاهطلاق فيها مً ظىت   2003ًظهش رلً مً خلاٌ الاحشاءاث والخذابير اللاهىهُت والظشٍ

 هالغاء اصدواحُت الظشاةب وغيرها.

طاهيت للصيرفت الاطلاميت:حشجيع  -7  الخكىمت البرً

فلذ كامذ خيىمت االإملىت االإخدذة في بذاًاث الأمش بدشجُؼ خذماث ومىخجاث الصيرفت الاظلامُت  

 وفخذ الىىافز الاظلامُت والفشوع في مخخلف البىىن الخللُذًت 

ل الاطلامي: -8  هثرة المؤطظاث الخعليميت التي حعخني بالخمىٍ

الإخدذة حمُؼ الذوٌ الػشبُت والاظلامُت مً خُث هثرة االإإظعاث الخػلُمُت خُث جصذسث االإملىت ا

ل الاظلام   ل الاظلام  والؽشواث التي جلذم اظدؽاساث كاهىهُت مخػللت بالخمىٍ التي تهخم بالخمىٍ

ب   واالإػاهذ التي جلذم خذماث ودوساث الخذسٍ

ب في الصيرفت الماليت الاطلاميت:  -9 ادة والصدازة في مجال بسامج الخعليم والخدزٍ  السٍ

بُت ل االإىافم الإبادب  خُث حػخبر لىذن ساةذة في مجاٌ البرامج الخػلُمُت والخذسٍ فهي جلذم خذماث الخمىٍ

ػت لأهثر مً زلازت غلىد، وكذ اخخلذ االإشجبت الاولى في الػالم ظىت  ش جىمعىن خعب جلشٍ 2018الؽشَ

بُت االإلذمت أهثر مً  واخخلذ االإشجبت ، 2017بشهامجا في ظىت  80سوٍترص فلذ بلغ غذد البرامج الخذسٍ

 وؽشث.وسكت بدثُت  57ب  2017و2015الثالثت مً خُث غذد الابدار االإيؽىسة بين ظىتي 

ل الاظلام : باث مخخصصت في الخمىٍ ىاث وجذسٍ  وهزه أهم زلار مشاهض التي جلذم جيىٍ
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باث في الماليت الاطلاميت(: 11كل )الش ىاث وجدزٍ  أهم المعاهد التي جلدم جكىٍ

 
 (London ،2019)غخماد غلى بال  ينمً اغذاد الباخثالمصدز: 

طاهيا  :الخددًاث التي جىاجه الصيرفت الاطلاميت في بسٍ

 جددًاث جخعلم باللىاهين التي جدكم المصازف. 

  بيتجددًاث  طسٍ

  جددًاث جخعلم بالسكابت الشسعيت (Treasury ،2008). 

 (19، صفدت 2009)الىىسي،  كلت الفله والىعي في الجاهب المالي الاطلامي 

 ت  (15، صفدت Malek ،2011) هلص الاطازاث البشسٍ

 (20، صفدت 2009)الىىسي،  المىافظت الشدًدة مً البىىن الخلليدًت 

 خاجمت: .4

الصيرفت الاظلامُت والىىافز الاظلامُت فمً خلاٌ  هدىصلت الإا جلذم فلذ أبشصها في بدثىا هزا ماهُت

طاهُت الخجشبت  طاهُت وجىطُذ  ومػشفتالبرً اللاهىو   الؤطاس أهم وأفظل البىىن في العىق االإصشفُت البرً

 وكذ جىصلىا ئلى الىخاةج الخالُت:، للصيرفت هىان

 غىامل التي ظاهمذ في هجاح الصيرفت الاظلامُت في االإملىت االإخدذة -

 العبم لىلىج مجاٌ الصيرفت الاظلامُت وجبىيها -

ادة غذد االإصاسف والىىافز  -  الاظلامُتصٍ

ادة وهمى حجم الأصىٌ االإالُت الاظلامُت وجطىسها -  صٍ

ل الاظلام  ومىخجاث الصيرفت الاظلامُت - طاهُت بالخمىٍ  اهخمام الخيىمت البرً

بُت -  الؤطاس اللاهىو  والدعهُلاث الظشٍ

طاهُت للصيرفت الاظلامُت -  حشجُؼ الخيىمت البرً

المعهد القانوني 
للمحاسبين 

 اللادرايين ببريطانيا

(CIMA) 

المعهد المعتمد 
للاوراق المالية 

 والاستثمار

(CISI)   

معهد البنوك 
الاسلامية 
 والتأمين

  (IIBI) 
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ل  -  الاظلام هثرة االإإظعاث الخػلُمُت التي حػخني بالخمىٍ

ب في الصيرفت االإالُت الاظلامُت - ادة والصذاسة في مجاٌ بشامج الخػلُم والخذسٍ  الشٍ

 كائمت المساجع:. 5

 (. الأظىاق االإالُت االإػاصشة: دساظت فلهُت. غمان الاسدن: داس الىخاب الثلافي.2008أخمذ العػذ. ) -

طاهُا همىرحا". االإإجمش  (. هخاباث غير االإعلمين غ2008ًأخمذ بالىافي. ) - الاكخصاد الؤظلام  "بشٍ

ض، العػىدًت.2الػالمي العابؼ للاكخصاد الؤظلام ، حضء  ، حامػت االإلً غبذ الػضٍ

محلت الػشاق: كیت. سالػامیت ولخهسف المصاالظلامیت ف  ر افواله(. ا2011ٌ. )خیدلن اخظیف خلد خمأ -

 ظلامیت.ئیت دكجصاث اظادسا

أظغ الاظدثماس في الاظھم وأظالُب الىكاًت مً مخاطش الاظىاق  (.2005أؼشف ؼمغ الذًً. ) -

 االإالُت، ھُئت الاوساق االإالُت والعلؼ، الاماساث الػشبُت االإخدذة.

ش الصيرفت 2017حػفش هني مدمذ. ) - ل الؤظلام  في البىىن الخللُذًت همذخل لخطىٍ (. هىافز الخمىٍ

ت.اث الؤظلامُت في الجضاةش. الجضاةش: مجلت أداء االإإظع  الجضاةشٍ

م االإإظعاث الخطبُلُت للاكخصاد 2005ظػُذ بً ظػذ االإشطان. )  - الؤظلامُت  الؤظلام : الىىافز(. جلىٍ

االإملىت الػشبُت العػىدًت: االإإجمش الػالمي الثالث للاكخصاد الؤظلام ، حامػت أم  الخللُذًت.للمصاسف 

 اللشي.

)هذوة خىٌ  الخللُذًت،الىىافز الؤظلامُت فى االإصاسف (. الفشوع و 1989ظػُذ بً ظػذ االإشطان. )ماًى   -

 الخطبُلاث الؤكخصادًت الاظلامُت االإػاصشة، االإدشس( الذاس البُظاء.

(. دوس جىىىلىحُا االإػلىماث والاجصاٌ في جىمُت 2009-2010بختي ئبشاهُم، ؼػىب  مدمىد فىصي. ) -

 . مجلت الباخث.07الػذد ، والفىذكت،كطاع العُاخت 

(. الىىافز الؤظلامُت بالبىىن الخللُذًت همذخل للخدىٌ للمصشفُت الؤظلامُت 2019مىمُت. )ظفُان، ك -

ت وغلىم الدعُير. -  غشض ججاسب دولُت. الجضاةش: دهخىساه غلىم اكخصادًت وغلىم ججاسٍ

ل كصيرة الاحل للبىىن الاظلامُت دساظت جطبُلُت خىٌ 2002ظلُمان هاصش. ) - ش صُغ الخمىٍ (. جطىٍ

 البىىن. حمػُت الترار غشداًت الجضاةش. مجمىغت مً

ػت. مجمؼ الفله.2016غلي محي الذًً اللشة داغي. ) -  (. الأظىاق االإالُت في ميزان الؽشَ

 (. االإصاسف الؤظلامُت. الاسدن: ميؽىساث الخلبي الخلىكُت.2004فادي مدمذ الشفاعي. ) -
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. بيروث:مىخبت الػصش.(.االإصاسف الاظلامُت بين الىاك2014كادسي مدمذ الطاهش واخشون.) -  ؼ واالإأمىٌ

(. الىىافز الؤظلامُت بالبىىن الخللُذًت همذخل للخدىٌ للمصشفُت الؤظلامُت 2019كمىمُت ظفُان. ) -

 غشض ججاسب دولُت". أطشوخت ملذمت لىُل ؼهادة الذهخىساه. -

 (. هدى ظىق مالُت ئظلامُت. طبػت جمهُذًت.2009هماٌ جىفُم خطاب. ) -

 باللغت الأجىبيت:

A Malek ( .0222 .) An Analysis of Islamic Banking and Finance in West, 

From Lagging to Leading .Asian Social Science. 

Allen H ( .0220 ” .) Electonic trading in wholesale financial markets: its 

wider impact snd policy issues .”Spring : Bank of Ebgland Quarterly 

Bulleth. 

Anne-Sylvie Vassenaix-Paxton ( .mai 2008 .).L’expérience britannique une 

source d’inspiration pour le développement de la finance islamique 

en France . , 

Barbaer .B and Odean T ( .0222 “ . .) The Internet and The investor .”Journal 

of economic perpective. 

City   & UK ( .May 2011" .)The European Opportunity"Islamic Finance . 
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طلوبات البنوك باطحخدام هموذج البرمجة الخطية بالأهداف موحودات و مإدازة 

    CPAدزاطة ثطبيقية على بنك    :  المبهمة

Asset and Liability Management In Banks Using  Fyzzy Goal 

Programming:  An applied study on the CPA Bank  

 2مظعودي خوزية، 1بن مظعود هصسالدًن
اظتراجُجُاث جىمُت اللؼاق الفلاحي والعُاحي  ، مخبر ()البلذحاملت بلحاج بىؼلُب كين جمىؼيذ )الجضاةش(  1

(SDSAT،)  nassreddine.benmessaoud@univ-temouchent.edu.dz 
اظتراجُجُاث جىمُت اللؼاق الفلاحي والعُاحي  ، مخبر ()البلذحاملت بلحاج بىؼلُب كين جمىؼيذ )الجضاةش(  2

(SDSAT )  ،houria.messaoudi@univ-temouchent.edu.dz 
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 ملخص

اطُت  البىىن ئداسة مؼلىباث ومىحىداث  الحذًثت فييهذف هزا البدث ئلى مداولت ئدخاٌ الأظالُب الشٍ

بىً اللشض الؽلبي ميزاهُت  كلى جؼبُم رلً وجمالمبهمت، بالأهذاف الخؼُت البرمجت  همىرج خلاٌ جؼبُم مً

مً بين  هزا الىمىرج أن ئلى LINGO2018 بشهامجئلى بالاظخلاهت خلصذ الذساظت و  .2022-2021  الىػني

 في ؿل مجمىكت مً اللُىد نى الؼشق الللمُت الأهثر فلالُت في جدلُم جىلُفت مثلى للىاصش ميزاهُت البى

  .وبِئت مبهمت

 .المبهمتبالأهذاف الخؼُت برمجت ال ؛بىىنال ؛ؼلىباثالمو  ىحىداثالمئداسة  المفحاخية:الكلمات 

 .JEL: C61 ،G21ثصنيف 

Abstract:  
This research aims to try to introduce modern mathematical methods in the 

management of banks’ liabilities and assets by applying the fuzzy goal 

programming model, this was applied to the National People's Credit Bank's 

2021-2022 budget. The study using the LINGO2018 program concluded that this 

model is among the most effective scientific methods in achieving an optimal 

combination of bank balance sheet elements under a set of constraints and an 

fuzzy environment.  

Keywords: Assets and liabilities Management; Banks; Fyzzy Goal 

Programming. 

Jel Classification Codes:   C61, G21. 

________________________ 

  المؤلف المسطل 



 

 إدازة موحودات ومطلوبات البنوك باطحخدام هموذج البرمجة الخطية بالأهداف المبهمة
 

283 

 مقدمة: .1

ل الأفشاد والمإظعاث الاكخصادًت، ئر ٌلخبر وظُؼا  ًللب اللؼاق المصشفي دوسا هاما في جمىٍ

ما ًفشض كلُه اللُام بمىاصهاث بين الأمىاٌ المىدكت )والتي حلخبر هاما بين المىدكين والملشطين، هزا 

الممىٌ الأظاس ي للبىً( وبين الأمىاٌ الممىىخت لمخخلف الأكىان الاكخصادًين كلى ؼيل كشوض ملابل 

مما ًدخم كلى البىىن وطم ظُاظاث واظتراجُجُاث لخدلُم الخىلُفت المثلى في  ،الحصىٌ كلى فىاةذ

ومؼلىباتها باكخباسها  جلىُت حلنى باداسة الميزاهُت اللامت للبىً وفم اظتراجُجُت مبيُت اداسة مىحىداتها 

كلى مخاػش هاججت كً الخغيراث التي حؽهذها أظلاس الفاةذة وأظلاس صشف اللملاث ومخاػش العُىلت، 

جىة التي حلخبر هزه المخاػش حىهش كملُت ئداسة المىحىداث والمؼلىباث المصشفُت ومداولت اخخصاس الف

لاث المفشوطت  ت للبىً واللىاهين والدؽشَ جخللها هزه الأخيرة، مم الأخز في الاكخباس اللىاكذ الاختراصٍ

وهزلً كذسجه كلى جدمل هزه المخاػش  بها، كلُه مً كبل الذولت والـشوف التي جفشطها البِئت المدُؼت

 ٌ ـُم العُىلت وطمان هفاًت سأط هخى :خاسج الالتزاماث لخدلُم وعبت مً اللىاةذ وفاةع مً الأصى

الماٌ وجدلُم أهبر كاةذ كلى الأصىٌ والملىُت والاةخمان، ولخدلُم رلً حععى البىىن لإداسة مىحىداتها 

ومؼلىباتها بالؽيل الزي ًدلم أهبر كذس مً اللىاةذ والخللُل مً المخاػش الىاحمت كً حللذ وغمىض 

ق الخللُذًت التي جيخهجها البىىن هخجىب أو جللُل  خُث ًىحذ اللذًذ مً الؼش بها، دُؼت المالبِئت 

ت كالُت المخاػش أو كذم الاظدثماس في  م الامخىاق كً الذخىٌ في كملُاث اظدثماسٍ المخاػش كً ػشٍ

لت  الأحل و اجباق ظُاظت الخدىغ م  ػىٍ ئطافت ئلى المؽاسهت في جدمل المخاػش  أو مؽاسهت  ،المؽاسَ

 اللىاةذ والخعاةش بها.

ئداسة ميزاهُت في كملُت الىمُت مً خلاٌ هزه الىسكت البدثُت ظىداوٌ ئدخاٌ الأظالُب وكلُه 

، ومً خلاٌ ئداسة المخاػش المخلللت بهاالبىىن لخلم جىافم بين المىحىداث والمؼلىباث ورلً مً 

اطُت الحذًثت  الىمارج   بالأهذاف باكخباسها جبنى كلى أظاط كلمي الخؼُت ًىحذ همىرج البرمجتالشٍ

التي ٌععى البىً لخدلُلها، لىً في ؿل دفلت واخذة آخزة في الاكخباس مجمىكت مً اللُىد والأهذاف 

أصبذ  ،والتي أصبدذ جدعم بعشكت الخغير والغمىض عُاظُتحللذ البِئت الاحخماكُت والاكخصادًت وال

ً اجخار اللشاس المىاظب  مً الصلب الحصىٌ كلى المللىماث والبُاهاث بذكت مما صلب كلى المعيرً

، ومً جم المخلذدة الأهذاف  الخؼُت هزا ما اظخلضم ئدخاٌ المىؼم المبهم كلى همىرج البرمجت ،والأمثل

لىً هىان  لمؽاول،هزا الىمىرج في خل اللذًذ مً ا ث كلىؿهشث اللذًذ مً الذساظاث التي اكخمذ

  الللُل مً الذساظاث التي جىاولذ مىطىق ئداسة المىحىداث والمؼلىباث لذي البىىن في ؿل بِئت مبهمت. 

 الإشكالية الحالية: طبق هطسحاهطلاقا مما و 

ومطلوبات  بالأهداف في إدازة موحوداتالخطية ما مدى فعالية ثطبيق هموذج البرمجة 

 ؟مبهمةبالشكل الري ًحماش ى مع ثدقيق أهدافها في ظل وحود مجموعة من القيود وبيئة البنوك 
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 فسطيات الدزاطة

 كصذ الإحابت كلى الإؼيالُت، كمىا بصُاغت الفشطِخين الشةِعِخين الخالُخين:     

جؼبُم همىرج البرمجت الخؼُت بالأهذاف المبهمت في ئداسة المىحىداث والمؼلىباث ٌلؼي  -      

 هخاةج مثلى ملاسهت بيخاةج الؼشق الخللُذًت المبخلت مً ػشف البىً.

بالمعخىي رو فلالُت في جدلُم أهذاف البىً المبهمت بالأهذاف الخؼُت همىرج البرمجت  -     

 المشض ي والمؼلىب؛

 منهجية البدث

بالىـش لؼبُلت المىطىق مدل الذساظت وبغُت الخىصل ئلى جدلُم الأهذاف المعؼشة، اكخمذها 

كلى المىهج الىصفي في الجاهب الىـشي منها لإبشاص الىكاتم والحلاةم التي جمثل مؽيل الذساظت، ورلً 

ة لإدازة بالأهداف المبهمالخطية بالبرمجة لؽشح وكشض مخخلف الجىاهب المخلللت بالمفاهُم اللامت 

هما سهضها في  .أدبُاث الذساظتالتي ؼيلذ مذخلا للذساظت كبر الموحودات والمطلوبات لدى البنوك 

الفصل الخؼبُلي لمىطىق البدث كلى المىهج الىمي الخدلُلي باكخباس مؽيلت الذساظت جخميز بالؼابم 

، خُث جم 2021/2022ىت الىمي مً خلاٌ جدلُل ملؼُاث البىً الىػني الجضاةشي )اللىاةم المالُت( ظ

اطُت لىمىرج البرمجت جم و ( Zimmermmanمىهجُت )بالأهذاف المبهمت وفم  الخؼُت كشض الصُغ الشٍ

 . 18Lingoخل الىمىرج باظخخذام بشهامج 

 الدزاطات الظابقة

ذسي ، البرمجت بالأهذاف واظخخذاماتها في  دساظت- مجاٌ البىىن )ظلُماوي، فىدوا، و كىٍ

ت مداولت بىاء الذساظت ئلى  هذفذ هزه، (2021دساظت جؼبُلُت كلى بىً الخىمُت المدلُت، -الخجاسٍ

اض ي ٌعاهم في جدلُم أهذاف البىً بدُث ًدخاج ئلى جلىُاث خذًثت وأظالُب همُت حعهل  همىرج سٍ

ً كملُت اجخار اللشاس، خُث جم اظخخذام كملُت الخدلُل الهشمي لخدذًذ دسحت أهمُت ول  كلى المعيرً

، خُث lingo18. جم خل الىمىرج باظخخذام بشهامج expert choiceهذف ووعبخه بالاظخلاهت ببرهامج 

اض ي كملي لخدلُم أهذاف البىً.  خلصذ الذساظت ئلى أهه مً الممىً جصمُم همىرج سٍ

بلىىان: جدعين حىدة وهفاءة ئداسة الأصىٌ والخصىم  ، ملاٌ(2022)كبذالي و اللُذ، دساظت -

ت باظخخذام أظلىب البرمجت بالأهذاف، دساظت خالت البىً الىػني الجضاةشي،  في ميزاهُت البىىن الخجاسٍ

تهذف هزه الذساظت ئلى مداولت اظخخذام أظلىب البرمجت المخلذدة الأهذاف في جدعين حىدة وهفاءة 

ج الأفظل لهُيل الأصىٌ والخصىم مم وحىد ئداسة ميزاهُت البىىن الخجاس  ٍت، ورلً مً خلاٌ ئًجاد المضٍ

للل مً المخاػش مم الأخز في الاكخباس جفظُلاث  أهذاف مخلاسطت، بالؽيل الزي ًشفم مً الأسباح وٍ

، وكذ جىصلذ الذساظت ئلى ئمياهُت 18Lingoمخخز اللشاس، جم خل الىمىرج بالاكخماد كلى بشهامج 
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مم مشاكاة وعبت الملاءة المالُت ووعبت العُىلت، مم الأخز في الاكخباس كىاكذ البىً جدعين الأسباح 

ت، ورلً مً خلاٌ اكتراح جىلُفت لهُيل خعاباث أصىٌ وخصىم الميزاهُت.  الاختراصٍ

ت دساظت- دساظت  -)ظلُماوي، اظخخذام البرمجت بالأهذاف في الاداسة المالُت للبىىن الخجاسٍ

ئلى مداولت  هذفذ هزه،  (2022-2021، 2018-2017لعىتي BDLجؼبُلُت كلى بىً الخىمُت المدلُت 

لت مثلى اض ي ٌعاكذ الإداسة المالُت لبىً الخىمُت المدلُت مً جدلُم أهذافها بؼشٍ  جؼبُم أظلىب سٍ

ت ً والميلفين جم   خُث الاظخلاهت بىمىرج البرمجت بالأهذاف راث الأولىٍ جىصَم اظدباهاث كلى المعيرً

بالذساظاث كلى معخىي البىً، رلً لخدذًذ دسحت أهمُت الأهذاف العخت المعؼشة مً ػشفه مً 

اث وأهمُت ول هذف بالاظخلاهت ببرهامج  AHPخلاٌ كملُت الخدلُل الهشمي   Expertفي جدذًذ أولىٍ

Choice ، اليعب الىاججت في صُاغت دالت الهذف لىمىرج البرمجت بالأهذاف. خل الىمىرج  ذماظخخذو

اض ي  ، Lingo18بالاظخلاهت ببرهامج ومً الىخاةج التي جىصلذ لها الذساظت أهه بالإميان جصمُم همىرج سٍ

لت مثلى حعمذ لمخخزي اللشاساث جدلُم الأهذاف المعؼشة بالؼشق  في اداسة أصىٌ وخصىم البىً بؼشٍ

 الىمُت المبيُت كلى أظغ كلمُت.

 Amulti-objective model for Bank asset and بلىىان (Chakroun & Abid, 2014) دساظت-

liability management: Tunisien Case Study ،ئلى مداولت جؼبُم همىرج الذساظت   هذفذ هزه

كلى البىً  جؼبُم رلًجم  و  ،بالأهذاف في حعُير مىحىداث ومؼلىباث البىىن الخؼُت البرمجت

، وجىصلذ الذساظت ئلى أن البىىن جىاحه 2007اهُتالخجاسي الخىوس ي لخدذًذ الىمىرج الأمثل لهُيل ميز 

أهذافا مخظاسبت )العُىلت، الملاءة واللىاةذ( كلى معخىي الميزاهُت اللمىمُت في ؿل وحىد بلع 

الاكخباساث العُاظُت والهُيلُت. أؿهش جدلُل الحعاظُت اخخلاف هبير في الىخاةج كً اللُم الفللُت 

مىرج أهثر ملاةمت هأداة للخخؼُؽ وئداسة المىحىداث والمؼلىباث كلى َلخبر الىو للىطلُت المالُت للبىً، 

ل  .المذي الؼىٍ

 MATHIMATICAL MODELING OF, ملاٌ بلىىان: (Jyoti, Arun, & NVM, 2020) دساظت-

ASSET LIABILITY MANAGEMENT IN BANKS USING GOAL PROGRAMMING AND AHP ,

بالاظخلاهت مجمىكت مً البىىن الهىذًت مىحىداث ومؼلىباث ئداسة الذساظت ئلى مداولت  هذفذ هزه

كلى  وجم جؼبُم رلً(، AHPالهشمي ) الهجين مم الخدلُلبالأهذاف الخؼُت  همىرج البرمجت ئلى 

ت والمىاكم الإلىتروهُت لبىً  ش العىىٍ ت المخدصل كليها مً الخلاسٍ مً ظىت   (OBC)البُاهاث الثاهىٍ

أمش ٌلخبر  الخهجين بين الىمىرحين ئلى   Lingo 17بشهامجبالاكخماد  وخلصذ الذساظت، 2019ئلى  2010

 معيري البىىن. ىاحه في الخصذي لمخخلف المؽاول واللشاكُل التي ج مهم 
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 Asset-liability Managementملاٌ بلىىان   (Jahandieh, Ezazi, & Tahrani, 2018)دساظت --

(ALM) Following Liquidity Management Aproach Based on Goal Programming in the 

Commercial Bank  بلىغهاالذساظت ئلى مداولت جدلُم الأهذاف التي ٌععى مخخز اللشاس  هذفذ هزه  (

 كلى بالأهذافالخؼُت  برمجت جؼبُم أظلىب ال ورلً مً خلاٌ ئداسة العُىلت، جدلُم الشبدُت...( 

كابلت للخدلُل ئطافت لميزاهُت البىً لعىت  34، 36 ذ منهااظدباهت اظترحل70، وصكذ بىً ئًشاوي 

جدلُل البُاهاث بلملُت الدعلعل  جم مم الأخز في الاكخباس اللُىد المفشوطت مً ػشفه،  2015

، خل الىمىرج ببرهامج  Experts choiceبالإطافت ئلى خعاب أوصان مخخلف اليعب ببرهامج   AHPالهشمي

Lingo  وكذ خلصذ الذساظت ئلى وحىد همى ملحىؾ لمخخلف بىىد الميزاهُت بما ًخىافم مم جىكلاث

 الىمىرج الملترح.

 :ما ًميز الدزاطة عن الدزاطات الظابقة

العابلت جبين لىا أن أغالبها واهذ مشهضة كلى جؼبُم أظلىب البرمجت اث بلذ جؼللىا كلى الذساظ

في الحعبان الـشوف المبهمت  الأخزالخؼُت بالأهذاف في ئداسة مىحىداث ومؼلىباث البىىن ولىً بذون 

، وهزا ما دفلىا الى ئكادة الىـش في والىطىح جدعم بلذم الذكت يوالتالتي غالبا ما هجذها في الىاكم 

 .اللادًت ( كلى البرمجت الخؼُت بالأهذاف fuzzy logicبهم )لاٌ دمج المىؼم المرلً مً خ

 fuzzy goalالمبهمت )بالأهذاف  الخؼُت همىرج البرمجت جؼبُمخم ظِفي هزه الذساظت وكلُه 

programming )في الجضاةش. ىنلإداسة مؼلىباث ومىحىداث البى                                                          

  للدازطة:النظسي  . الإطاز2

 :مفهوم البرمجة بالأهداف المبهمة 1.2

امخذادا لىمىرج البرمجت الخؼُت بالأهذاف الخللُذًت  هزا الىمىرج ٌلخبر              

لملالجت هلاةص  البرمجت  البرمجت بالأهذاف المبهمت ، وحاءث1961ظىت  Charnes and Cooper ))ـل

ئر ًىاحه  (220، صفدت 2022)بً كامش، الخؼُت بالأهذاف اللادًت  التي جصادف كملُت اجخار اللشاس 

وهـشا صىاق اللشاس اللذًذ مً المؽاول والصلىباث في جدذًذ المللىماث واللُم المعتهذفت بذكت  

وجظاسب وحلاسض الأهذاف أصبذ مً  لذًىامُىُت البِئت الاكخصادًت والاحخماكُت والؼبُلُت وحللذها 

بصىسة دكُلت وواضحت كلى غشاس همىرج البرمجت بالأهذاف  المعتهذفتالصلب كليهم جدذًذ اللُم 

بلُذة ول و اللادًت  التي جيىن فيها كملُت اجخار اللشاس  وجدذًذ الأهذاف واللُىد  دكُلت وواضحت 

ئلى ئدخاٌ المىؼم  (1965)ظىت  (Lotfi Zadeh)بالباخث   مهزا ما دف  البلذ كً الغمىض والابهام،

لملالجت  هلص المللىماث   fuzzy logic)ت الخؼُت بالأهذاف اللادًت )الظبابي كلى همىرج البرمج

لُخم حعمُتها فُما بلذ بالبرمجت الخؼُت  بالأهذاف المبهمت  (Zadeh, 1965)وغمىطها وكذم دكتها 
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Fuzzy goal programming))،  شها مً ػشف اللذًذ مً الباخثين أهمهم وكذ جم جؼىٍ

(Zimmermman1978) ( كام 1980وفي ظىت )(Narasimhan)  اث مً خلاٌ جشجِب بادخاٌ هـام الأولىٍ

 (1986وفي ظىت ) (Ignizio1983)و (Hannan 1981-1982)وجفظُل الأهذاف أو الملاًير بالإطافت ئلى 

ت (Tiwari)كام  ودواٌ الاهخماء  (Fuzzy Lex.GP) باكتراح خىاسصمُت حذًذة حلخمذ كلى هـام الأولىٍ

، (Wang and Fu1997)، (Chen1994)المثلثُت ليل هذف، وجىالذ اللذًذ مً الذساظاث هزهش منها: 

(Roy and Maiti1998) ،(Pal and Moitra2003) ،(Arora and Gupta2009)  وولهم أحملىا كلى أن

 .كملُت اجخار اللشاس أهثر حللُذا مما هىا مخىكم

 :الخطية بالأهداف المبهمة صياغة هموذج البرمجة 2.2

أوٌ مً أكؼى صُاغت البرمجت الخؼُت مخلذدة الأهذاف المبهمت ظىت  (Zimmermman)ٌلذ  

  .(119، صفدت 2021-2020)بً كمش، بافتراطه أن اللُم المعتهذفت هي كُم مبهمت  1976

بادب التي المباظخخذام الخؼُت بالأهذاف بصُغت مبهمت لبرمجت اىمىرج لصُاغت  ئكؼاء ًمىً

ت(  واٌالاهخماء )د واٌ( باظخخذام ما ٌعمى بذ1987)( ظىتTiwari et al)كذمها   Membershipاللظىٍ

Function) ت بخدذًذ دسحت كشب ول هذف مً  ( بذلا مً مخغيراث الاهدشاف، خُث جلىم دالت اللظىٍ

. وكذ ولخمذ في جدذًذ دالت الاهخماء ليل  1و 0ام مذي ًلم بين المعخىي المشغىب في جدلُله باظخخذ

 في الؽيل الخالي:المشاد الىصىٌ لها هذف كلى سأي مخخز اللشاس، فارا وان لذًىا مثلا الأهذاف 

        ̃ 
     

    

 :خُث 

 ,    ,   ًدخىي كلى مخغيراث اللشاس   مخجه سجبخه   وكذد الأهذاف              

يىن غالبا م  ̃   أما      ... ,    ذٌ كلى أن  بهمتجمثل الأهذاف المشاد الىصىٌ ئلُه وٍ اللشاس  صاوموٍ

.     ساض كً معخىي جدلُم الأهذاف ختى ولى وان معخىي جدلُم  وختى في خذود مذي ملبىٌ

   ̃        الخاصت بخلً الأهذاف       هخمىً مً ئًجاد اللُمت التي جدلم رلً هدذد دالت الاهخماء 

 :(,ZIMMERMMAN H, 1978) والخالي Zimmermann (1978)لـ 

             {

                                                           
        

     
                                         

                                                                 

                                 

الؽيل الخالي:    ب الملبر كنها  

 

 

                                                                    

 𝑀  𝑥  

 𝐺  𝑥   𝑔  

  

𝐿𝑖 
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( للمذي الزي ًمىً الخغاض ي كىه )الحذ Lower bondًمثل كُمت الحذ الأدوى)   خُث 

، أما في خالت الأهذاف التي ًيىن معخىاها أكــل مً      ( فـي جدلُم الهذف Toleranceالمعمىح به 

ل ( في خذود مـذي ملبـــىٌ ًمىً حلشٍف دالت الاهخماء الخؼُت الخاصت بها في الؽي̃        )    

 الخالي :

      

{
 

 
                                                           

        

     

                                     

                                                            

 

 والممثلت في الؽيل الخالي:                                   

 

 

 

                                                                                                  

 

 

( للمذي الزي ًمىً الخغاض ي كىه )الحذ المعمىح Upper bond)الأكلى كً الحذ     خُث حلبر 

في هزه المشخلت ًمىً صُاغت همىرج مؽيلت بشمجت الأهذاف المبهمت مً ،      به( في جدلُم الهذف 

خلاٌ ئطافت دواٌ الاهخماء مم بلظها البلع خعب المخغيراث المبهمت ظىاء واهذ جخللم بالأهذاف أو 

 ىً صُاغت الىمىرج هزا كلى الىدى الاحي:اللُىد التي جخظم لها المؽيلت و ًم

                         ∑  

 

   

 

Subject to: 

   
        

     

                         

   
        

     

                          

  (
 
 
 
)    

        
                      

( أو دالت اللشاس Fuzzy Achivemnet Functionحعمى دالت الإهجاص المظبب )المبهم( )      خُث  

 .(Fuzzy Decision Functionالمبهم )

 

 

 𝑀  𝑥  

 𝐺  𝑥   𝑈   𝑔  
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 :الدزاطة الحطبيقية .3

لخىطُذ مذي فلالُت همىرج البرمجت الخؼُت المبهمت الملترح مً ػشف 

بىً اللشض الؽلبي الجضاةشي اهُت ميز  كلىرلً جم اظلاغ ( 1978ظىت) (Zimmermman)الباخث

ٌععى لخدلُلها البىً مً خلاٌ ( 2الجذوٌ سكم)سةِعُت  أهذافظخت خذدث و  2022-2021لعىتي 

ً كملُت ئداسة مىحىداجه ومؼلىباجه  .مً ػشف المعيرً

 :(CPAالجصائسي هبرة عن البنك )القسض الشعبي  1.3

خ  CPA اللشض الؽلبي الجضاةشي  أوش ئ    لخبر أوٌ بىً وػني حضاةشي 1966حىان  13بخاسٍ ، وَ

في الجضاةش خُث ًلىم بمماسظت حمُم وؽاػاجه الؽاملت مىز ئوؽاةه، جمخذ أهمُخه كلى لمعخىي الفلاحي 

ل الضساعي، جمذ ئكادة حؽىُله وهُيلخه ظىت  ، ول هزا 1982والضساعي مً خلاٌ الخخصص في الخمىٍ

ل اللؼاق الفلاحي أدي ئلى بشوص بىً حذًذ مخخصص ف  ي جمىٍ

ًت هدى الاداسة الزاجُت ظىت وهدُجت للخىحهاث الجذًذة للبىً جىحهذ المإظعاث الاكخصاد   

 هخج كنها:  1988

ل المإظعاث.- ت البىىن في اجخار اللشاساث وئبشام الللىد لخمىٍ  خشٍ

ت المصشفُت.- ت الخأظِغ والدعىٍ  خشٍ

ىت مً الخذاولاث المالُت وال- ت في جىصَم وجخصُص المىاسد.خشوج الخضٍ  لامشهضٍ

أما فُما ًخص خذماث الماٌ واللشض أخز البىً صُاغت جخىافم مم الخىحه الاكخصادي 

، جم ظً كىاهين جدث كلى اهخلاٌ المإظعاث اللمىمُت مً الإداسة والدعُير المىحه 1990الحذًث كام 

، ٌلذ البىً الىػني الجضاةشي أوٌ بىً جم اكخماده .Source spécifiée non valideئلى الدعُير الزاحي

.ًلذم البىً خذماث ومىخجاث سكمُت حذًذة ئطافت ئلى 1995مً ػشف مجلغ الىلذ واللشض ظىت 

 الخذمت البىىُت الإظلامُت.

 معطيات الدزاطة2.3

-2021لعىتي  جخمثل ملؼُاث الذساظت في اللىاةم المالُت لبىً اللشض الؽلبي الجضاةشي 

 (.3)أهـش الملحم سكم2022

ً داخل البىً جم جدذًذ مخغيراث الذساظت مً خلاٌ و   الملابلت التي جم ئحشاءها مم المعيرً

( هما جم جدذًذ ظخت أهذاف سةِعُت ٌععى صىاق اللشاس لخدلُلها ممثلت في 1المىضحت في الجذوٌ سكم)

 (2الجذوٌ سكم )
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 عناصس ميزاهية بنك القسض الشعبي الجصائسي  : حدول ًمثل(1)حدول 

 المؼلىباث المىحىداث

X1  ىت الصىذوق، البىً المشهضي، الخضٍ

ذي  اللمىمُت، الحعاب الجاسي البرً

Y1 البىً المشهضي 

X2أصىٌ مالُت مملىهت لغشض الخلامل Y2دًىن اججاه الهُئاث المالُت 

X3أصىٌ مالُت حاهضة للبُم Y3ًدًىن اججاه الضباة 

X4ظلفُاث وخلىق كلى الهُئاث المالُت Y4دًىن ممثلت بىسكت مالُت 

X5ًظلفُاث وخلىق كلى الضباة Y5ت  خصىم-الظشاةب الجاسٍ

X6أصىٌ مالُت مملىهت ئلى غاًت الاظخدلاق Y6خصىم -الظشاةب المإحلت 

X7الظشاةب الحالُت- ٌ  خصىم أخشي Y7 الأصى

X8الظشاةب المإحلت- ٌ تY8 الأصى  خعاباث الدعىٍ

X9 أصىٌ أخشي Y9 مإوهاث لخغؼُت المخاػش

تX10 والأكباء ئكاهاث –ئكاهاث الخجهيز Y10 خعاباث الدعىٍ

المعاهماث في الفشوق، المإظعاث المؽترهت X11 أخشي 

 أو الىُاهاث المؽاسهت

Y11 أمىاٌ لخغؼُت المخاػش

 المصشفُت اللامت

X12الللاساث المىؿفت Y12دًىن جابلت 

X13 المادًتالأصىٌ الثابخت Y13ًسأط ماٌ البى 

X14الأصىٌ الثابخت غير المادًت Y14ٌكلاواث مشجبؼت بشأط الما 

X15فاسق الحُاصة Y15الاخخُاػاث 

 Y16فاسق الخلُُم 

 Y17فاسق ئكادة الخلُُم 

 Y18( جشخُل مً حذًذ-)+/ 

 Y19( هدُجت العىت المالُت-)+/ 

 بالاكخماد اللىاةم المالُت لبىً اللشض الؽلبي الجضاةشي الباخثين : مً ئكذاد المصدز
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 ( ًوضح أهداف البنك2)حدول     

 اليعبت الهذف
 %100≤ العُىلت

 12.5%≤ هفاًت سأط الماٌ
                                  2313880 الحصت العىكُت مً الاةخمان

 1306821 مً الىداتمالحصت العىكُت                 
 ٌ  %1.5≤ اللاةذ كلى الأصى
 %15≤ اللاةذ كلى الملىُت

اكخمادا كلى اللىاةم المالُت للبىً اظدىادا كلى اجفاكُت  خثين: مً اكذاد الباالمصدز         

 3باصٌ 

 بناء دوال الاهحماء للأهداف المبهمة3.3

ت ليل هذفما وعميها في هزه الحالت ًخم بىاء دالت الاهخماء أو   ، ورلً هما ًلي:بذالت اللظىٍ

 هدف الإًفاء بمحطلبات الظيولة-1.3.3

ًخم ملاسهت وعبت العُىلت مم مجمىق الىداتم لذي البىً، أي كذسة هزا الأخير كلى الىفاء      

)كشوػ، فظُلي ، و كض  أي كذسة البىً كلى حعذًذ الىداتم المعخدلت كلى المذي اللصير ،ثبالالتزاما

 (35، صفدت 2021الذًً ، 

 :عب العُىلت وفم الملادلت الخالُتوجد

 
الأسصذة الىلذًت المىدكت لذي البىً المشهضي 

ئحمالي الىداتم
 وعبتالعُىلت  

 
         

 خيث:
                     
                   

   {

                                                              
          

               
                                                       

                                                                                                               

 

 

 :لفاًة زأضهدف – 2.3.3

ملاءة سأط الماٌ وهي حلبر كً ظلامت وكىة المشهض المالي  المصشفُت أو ًؼلم كلُه أًظا اظم الملاءة 

عاةش الىاحمت كً كملُاث الاةخمان للبىً، بدُث حلشف كلى أنها كذسة البىً كلى امخصاص الخ
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م خلىق الملىُت دون الخلشض لالتزاماث والاظدثماس  )ظمير كبذ  كً الىداتم البىً الىاؼئتكً ػشٍ

 (140، صفدت 2008الشصاق، 

 بالؽيل الخالي: 3وعبت هفاًت سأط الماٌ وفم اجفاكُت باصٌ وجدعب     

أط الماٌس 

مخاػش   الدؽغُل   مخاػش العىق      مخاػش الاةخمان 
 وعبتهفاًت  سأط الماٌ 

 

                    ئلا أهه ًصلب جؼبُلها مً ػشف البىىن هـشا للظغىػاث واللُىد المفشوطت كلى البىىن.   
                                

                                   

 خُث:
                         

 

   {

                                                                
             

                     
                                                       

                                                                                                                 

 

 

 :هدف شيادة الحصة الظوقية من الودائع- 3.3.3

لتزم البىً بشد          حععى البىىن لخؼبُم اظتراجُجُاث فلالت لجلب كذد أهبر مً الىداتم وٍ

 المىدق كىذ اهلظاء أحله ئطافت ئلى رلً دفم فىاةذ كلى المبالغ المىدكت. المبلغ
             

                    
 

   {

                                                              
          

               
                                                       

                                                                                                               

 

 :هدف شيادة الحصة الظوقية من الائحمان-4.3.3

ل أظاس ي للبىىن لزلً وحب  ٌلخبر اللاةذ المخىلذ كً مىذ اللشوض المصشفُت مصذس جمىٍ

 ئكؼاء أهمُت وكىاًت لىُفُت حعُير هزه اللشوض والتي جمثل الحصت الأهبر مً أصىٌ البىً.
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{
 
 

 
 

                                                                             

          

               
                                                 

                                                                                                                           

 

 :جعظيم العائد على الأصول  هدف-5.3.3

اللاةذ كلى الأصىٌ ئلى حاهب اللاةذ كلى الملىُت مً بين المإؼشاث التي حلبر كً سبدُت ذ ٌل

لشف اللاةذ كلى  البىىن ٌ وعبت اللاةذ كلى ول وخذة هلذًت معدثمشة في  الأصىٌ بأههوَ  الأصى

ت دساظت جؼبُلُت كلى بىً  -)ظلُماوي، اظخخذام البرمجت بالأهذاف في الاداسة المالُت للبىىن الخجاسٍ

لؼى بالللاكت الخالُت: (28، صفدت 2022-2021، 2018-2017لعىتي BDLالخىمُت المدلُت   ، وَ

صافي الأرباح بعد الضريبة 
 مجموع الأصول 

 العائد على الأصول 

                                                

       ∑  

  

   

 

               
 

   {

                                                            
        

           
                                               

                                                                                                           

 

 :هدف جعظيم العائد على الملكية-6.3.3

الشبدُت أي كُاط اللاةذ المداظبي للملان كلى  ًلِغ اللاةذ كلى الملىُت الشفم المالي كلى        

 (192، صفدت 2017)ظلمان،  اظدثماساتهم في الؽشهت

 
صافي الأرباح بعد الضريبة 

 العائد على الملكية  القيمة الدفترية لحقوق الملكية

لؼى بالللاكت الخالُت أًظا  :وَ

 ٌ مجمىق الأصى

ت لحلىق  الملىُت  اللُمت الذفترً
 اللاةذ كلى الملىُت 

      ∑   

  

    

 

               

   {
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 :النموذجبناء   -4.3

اطُت لىمىرج البرمجت بالأهذاف المبهمت  مبىاء كلى ما ظب بذواٌ  وبالاظخلاهتجيىن الصُاغت الشٍ

      الاهخماء والخالي:

 الؽشوغ الخالُت:جدذ 

 

       
                

      
  

 

       

                                                  

                   

      
  

 

       
                

      
  

 

       
                   

      
  

 

       

                                                

                                               

                      

    
  

 

       
                          

    
  

        

 قيود إطافية:
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 خل النموذج:-5.3

وكُىد الأهذاف العخت المزوىسة ظابلا  بلذ صُاغت الىمىرج بجمُم ميىهاجه مً دالت الهذف

كمىا بدل رلً ، (1الملحم سكم) ئطافت ئلى كُىد ئطافُت خاصت ببىً اللشض الؽلبي الىػني

( والتي جبين مخغيراث اللشاس 2)في الملحم المىضحت  جم الحصىٌ كلى الىخاةج، Lingo18باظخلماٌ بشهامج

 والتي هلخصها في الجذوٌ الخالي:جه ومؼلىباجه  وحب كلى البىً اخترامها خلاٌ كملُت ئداسة مىحىدا

  2022-2021لعىت  Lingo18بشهامج  مخشحاث :(3)حدول                         
 اللُمت المخغير اللُمت المخغير

X1 1870200 Y2 1083007 

X2 374040.0 Y3 1812898 

X3 748080 Y4 57302 

X4 2244240 Y13 48000 

X5 2313880. Y15 158060 

X6 435694 Y17 15921 

X7 187020 Y19 37500 

X8 374040   

X9 187020   

X10 935100   

X11 374040   

X13 561060   

X14 420   

 2022-2021لعىت  Lingo18مً اكذاد الباخثين بالاكخماد كلى بشهامج  المصدز:         
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 ثدليل النحائج ومناقشتها 6.3

هلاخف أن الأهذاف المشاد جدلُلها مً خلاٌ كملُت    اةج المخدصل كليهاهزه الىخ مً خلاٌ       

جم  كذ ،والملؼُاثئداسة مىحىداث ومؼلىباث البىً في بِئت مبهمت والتي جخميز بلذم دكت المللىماث 

لت مثلى ًلصذ بها أن مخخز  والتي« 1»كُمت بلغذ « V« ، خُث هلاخف أن دسحت الاهخماءجدلُلها وبؼشٍ

أن وعبت العُىلت البىىُت  ش هزا ما ًفع ، %100 كليها بيعبتساض كلى الىخاةج المخدصل  اللشاس  

 أن ا مالتي مفاده ، وكلُه فاهه ًمىً كبىٌ الفشطِخينالبىًوهفاًت سأط الماٌ وافُخان لخغؼُت التزاماث 

جؼبُم همىرج البرمجت الخؼُت بالأهذاف المبهمت في ئداسة المىحىداث والمؼلىباث ٌلؼي هخاةج مثلى 

رو فلالُت في جدلُم همىرج  ليىههئطافت ، ملاسهت بيخاةج الؼشق الخللُذًت المبخلت مً ػشف البىً

 بالمعخىي المشض ي والمؼلىب؛أهذاف البىً 

هى فلالُت همىرج البرمجت  لاٌ هزه الىسكت البدثُتئليها مً خ ىاجىصلهم الىخاةج التي ومً أ 

لت مثلى في ؿل مجمىكت مً  الخؼُت بالأهذاف المبهمت في ئداسة مىحىداث ومؼلىباث البىىن بؼشٍ

اللُىد والأهذاف لزلً هلترح طشوسة ئدساج الأظالُب الىمُت الحذًثت مً ػشف مخخزي اللشاس داخل 

 في جدلُم أخعً الىخاةج. البىىن لما لها مً أهمُت هبري وفلالُت

 خاثمة:4.

اطُت خذًثت لمؽيلت ئ داسة مىحىداث وان الهذف مً خلاٌ هزا البدث هى وطم صُاغت سٍ

م جدذًذ ظخت أهذاف سةِعُت والمخمثلت في الإًفاء بمخؼلباث العُىلت، ن ى بىالث ومؼلىبا ورلً كً ػشٍ

، هفاًت سأط الماٌ، الحصت العىكُت مً الىداتم، الحصت العىكُت  مً الاةخمان، اللاةذ كلى الأصىٌ

اللاةذ كلى خلىق الملىُت وكذ جم جدذًذ هزه اليعب بالاكخماد كلى ملؼُاث البىً وفم اجفاكُت باصٌ 

لت، ومً أحل رلً جم اظخخذام همىرج البرمجت بالأهذاف الخؼُت المبهمت  3  1978) وفم ػشٍ

Zimarmman )    اللُىد،غير دكُلت مم الأخز في الاكخباس مجمىكت مً  مبهمت ومللىماثفي ؿل بِئت 

، لُخم في الأخير خل 2021/2022بىً اللشض الؽلبي الجضاةشي لعىتي خُث جم الاكخماد كلى ميزاهُت 

 .lingo18الىمىرج بالاظخلاهت ببرهامج 

ُير الخؼُت بالأهذاف في حع أظالُب البرمجتوكلُه فان هدُجت بدثىا جإهذ مذي فلالُت وهجاكت 

ىىن خاصت في ؿل الـشوف غير الأهُذة وكذم جىفش البُاهاث والمللىماث أو غمىطها لهزا ميزاهُت الب

جؼىسها الىمارج باكخباسها حعاهم في هزه  ىالاكخماد كلوحب كلى مخخزي اللشاساث داخل المصاسف 

 واظخمشاسها.
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 .كشبُتاكخصادًت 

جدعين حىدة وهفاءة ئداسة الأصىٌ والخصىم في ميزاهُت البىىن  .(2022) .ب ,اللُذ & ,.ق ,كبذالي
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ت خلاٌ -باظخخذام اليعب المالُت  ت الجضاةشٍ دساظت خالت مجمىكت مً البىىن الخجاسٍ

ت، . 2019-2015الفترة  .46-31(، 01)14مجلت الللىم الاكخصادًت والدعُير والللىم الخجاسٍ

 الملاخق
 Lingo18إدخال القيود في بسهامج  (:1الملحق زقم)

MAX d 

st  

y2+y3+y4-220370d>=2732837 

1.25x2+1.25x3+1.25x4+1.25x5+1.25x9+1.25x12+1.25x13+1.25x14-9481.5d>=265769.875 

Y2+y3+y4-220370d>=2732837 

x2+x3+x4+x5-719688d>=1376701 

0.15x1+0.15x2+0.15x3+0.15x4+0.15x5+0.15x6+0.15x7+0.15x8+0.15x9+0.15x10+0.15x11+0.15x12+0.15x13+0.15x

14+0.15x15-7059d>=30441 

1.5y11+1.5y12+1.5y16-7059d>=30441 

x1-1y3-1y4>=0 

x2-0.2y3-0.2y4>=0 

x3-0.2y3-0.2y4>=0 

x4-1.2y3-1.2y4>=0 

x6-0.2y3-0.2y4>=0 

x7-0.1y3-0.1y4>=0 

x8-0.1y3-0.1y4>=0 

x9-0.1y3-0.1y4>=0 

x10-0.2y3-0.2y4>=0 

x11-0.2y3-0.2y4>=0 

x11-0.3y3-0.3y4<=0 

x12-0.3y3-0.3y4>=0 

x13-0.3y3-0.3y4>=0 

x1>=456152 

x2>=3982 

x3>=203126 

x4>=588440 
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x5>=1376701 

x6>=435694 

x7>=2964 

x8>=3901 

x9>=12188 

x10>=33 

x11>=15046 

x13>=17153 

x14>=420 

y2>=862637 

y3>=1812898 

y4>=57302 

y7>=17344 

y11<=36111 

y13=48000 

y15>=158060 

y16=1370 

y17=15921 

y19>=37500 

d>=0 

d<=1 

end 

 Lingo18مخسحات (:2الملحق زقم)

Global optimal solution found. 

  Objective value:                              1.000000 

  Infeasibilities:                              0.000000 

  Total solver iterations:                             0 

  Elapsed runtime seconds:                          0.14 

 

  Model Class:                                        LP 

  Total variables:                     24 

  Nonlinear variables:                  0 

  Integer variables:                    0 

  Total constraints:                   43 

  Nonlinear constraints:                0 

  Total nonzeros:                     104 

  Nonlinear nonzeros:                   0 

                                Variable           Value        Reduced Cost 

                                      V        1.000000            0.000000 

                                      Y2        1083007.            0.000000 
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                                      Y3        1812898.            0.000000 

                                      Y4        57302.00            0.000000 

                                      X2        374040.0            0.000000 

                                      X3        374040.0            0.000000 

                                      X4        2244240.            0.000000 

                                      X5        2313880.            0.000000 

                                      X9        187020.0            0.000000 

                                     X12        561060.0            0.000000 

                                     X13        561060.0            0.000000 

                                     X14        420.0000            0.000000 

                                      X1        1870200.            0.000000 

                                      X6        435694.0            0.000000 

                                      X7        187020.0            0.000000 

                                      X8        187020.0            0.000000 

                                     X10        374040.0            0.000000 

                                     X11        561060.0            0.000000 

                                     Y11        36111.00            0.000000 

                                     Y16        1370.000            0.000000 

                                      Y7        17344.00            0.000000 

                                     Y13        48000.00            0.000000 

                                     Y15        158060.0            0.000000 

                                     Y17        15921.00            0.000000 

                                     Y19        37500.00   0.000000           

 2022- 2021عىتيل( ميزاهُت بىً اللشض الؽلبي الجضاةشي 3الملحم سكم)                        
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دراضت عيىت مً طلبت وليت العلوم   دور الجامعت في دعم وحعشيش المؤضطاث الىاغئت

 ضيدي بلعباص–الإكخصادًت والخجاريت وعلوم الدطيير 

The role of the university in supporting and promoting start-ups 

A study of a sample of students from the Faculty of Economics, Business 

and Management Sciences - Sidi Bel Abbes
  

 2سحيمي فاًشة، 1 خلواث عبداللادر1
 ، مسبر حؿُير الماؾؿاث   ،(الجؼائغ)حامعت حُلالي لُابـ ؾُضي بلعباؽ  1

 abdelkader.khelouat@univ-sba.dz 
 sehimi@univ-sba.dzمسبر حؿُير الماؾؿاث ،  )الجؼائغ(حامعت حُلالي لُابـ ؾُضي بلعباؽ  2

 

ش الاؾخلام:  :                22/29/2224جاعٍ ش اللبىٌ ش اليكغ:               25/11/2224جاعٍ    21/12/2224جاعٍ
 

  ملخص: 

في صعم الماؾؿاث الىاقئت، مً زلاٌ جىػَع اؾخـباهت على عُىت  تالجـامعتهضف الضعاؾـت بلى الخعغف على صوع 

ت وعلىم الدـؿُير لجامعت ؾُـضي بلـعباؽ، وبا  علـى بغهـامج لاعخماصمً ػلبت ولُت العـلىم الاكـخصاصًت والخـجاعٍ

ؿـاث عمل على صعم فىغة الماؾح تالجامع جىصلذ هخائج الضعاؾـت، ؤن،SPSS-26 الحؼمت الإخصائُت الاحخماعُت 

الىاقئـت، هما ؤظهغث هخائج الضعاؾت ؤن لفىغة الماؾؿاث الىاقئت ؤزغ بًجابي في حشجُع الؼلاب على بوكاء 

 .ماؾؿاث هاقئت

 لاولاجُت ، الهُئاث الجامعُت المبخياع ، الا بضا  والإ ماؾؿت هاقئت ،    اليلماث المفخاحيت:

 JEL :L26  ،O30 ،.E20جصييف 

Abstract:  

      The study aims to identify the role of the university in supporting start-ups, by 

distributing a questionnaire to a sample of students from the Faculty of 

Economics, Commerce and Management Sciences at Sidi Bel Abbes University, 

and relying on the SPSS-26 program, the results of the study concluded that the 

university works to support the idea of start-ups, and the results of the study 

showed that the idea of start-ups has a positive impact in encouraging students to 

establish start-ups. 

Keywords: start-up, creativity and innovation, entrepreneurship, university bodies 

Jel Classification Codes:   L26   ، O30 ،E20. 
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 ملدمت: .1

ؤو في وؾؽ طهً الؼالب الجامعي هى فىغة  تعممً ؤبغػ المصؼلحاث الكائعت خالُا في الجا

،  1275كغاع بوكاء ماؾؿت هاقئت لأنها حعخبر مفهىم حضًض على طهىُت الؼالب الجامعي ، خُث ٌعخبر 

م الإؾدثماع في الأفياع الإبضاعُ والظي ت للؼالب وهظا ٌشجع على بكخصاص المعغفت عً ػغٍ ت والإبخياعٍ

مً زلاٌ جىفير الجى الملائم للإؾدثماع فيها ، وطلً بمؿاعضة  ُع الجامعت على الخىحه الملاولاحيجحش

بت الجامعُين ، هما جلىم لت بالخعاكض مع صاع الملاولاجُت مً ؤحل الخعلم الملاولاحي للؼُالهُئاث الجامع

جه ختى ججؿُضها على ؤعض الىاكع ، مً زلاٌ جلضًم غ ت ؤًظا بمغافلت عائض الأعماٌ لفىالجامع

غ الملاولاجُت الىصائذ والخىحيه والظي اث ، بالإطافت ؤًظا بلى جىفير الجامعت لهُئت ؤزغي وهي مغهؼ جؼىٍ

ص حضًض في الحغم الجامعي ، بط ًلىم هظا الأزير بىطع اللمؿاث الأزيرة للؼلبت الحاملين ع ٌعخبر مى 

ذ لكهاصة ماؾؿت هاقئت ، بعغض هماطج مكابهت لماؾؿاتهم الىاقئت مً ؤحل الإؾخفاصة منها وجصحُ

 ماًخؼلب جصحُده  

 . إغياليت الدراضت : 1 .1

 جخمثل بقيالُت الضعاؾت في الؿااٌ الغئِس ي الخالي : 

 المؤضطاث الىاغئت ؟ وحعشيش الجامعت في دعم  تطاهمم مامدى

 وهي : ُت، كمىا بصُاغت فغطُت عئِؿوهةحابت ماكخت للإقيالُت فزطيت الدراضت :. 2 .1

جىحض علاكت طو صلالت بخصائُت بين الهُئاث الجامعُت )الجامعت( وبوكاء الماؾؿاث الىاقئت لضي ػلبت 

ت وعلىم الدؿُير بجامعت حُلالي لُابـ ؾُضي بلعباؽ   ولُت العلىم الإكخصاصًت والخجاعٍ

 أهداف الدراضت : .  3

 المفاهُم الخالُت : حؿلُؽ الظىء علىتهضف هظه الضعاؾت بلى 

  المفاهُم الأؾاؾُت للماؾؿاث الىاقئت  طبؽ 

  الخىصل بلى معغفت الهُئاث الجامعُت التي جلىم بضعم وبوكاء الماؾؿاث الىاقئت 

  جدلُل وبؾخسغاج الىخائج وبزباث الفغطُت 
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 بلى يهضفوالظي المىهج الىصفي الخدلُلي جبا  اعخمضها في صعاؾدىا هظه على امىهج الدراضت: :4.1

الظاهغة المضعوؾت وهظا جدلُل الىخائج المخىصل بليها مً زلاٌ بؾلاػها على وصف وجدلُل 

  فهم الظاهغة المغاص صعاؾتهامً ؤحل  مجمىعت مً الؼلبت الجامعين

 الإطار الىظزي للدراضت : .2

 :مفهوم المؤضطاث الىاغئت  1.2

 ماًلي :للض حعضصث الخعاعٍف لهظا المصؼلح الجضًض ، ومً بين هظه الخعاعٍف هظهغ      

ت  La rousseعغفها كامىؽ   الفغوس ي على ؤنها  "حعخبر ول ماؾؿت قابت لها فىغة ببضاعُت وببخياعٍ

ت " ERIC RIESجيكؽ في المجاٌ الخىىىلىجي هي ماؾؿت هاقئت"،هما عغفها الباخث  هي ماؾؿت بكغٍ

 STEVEخثين حؿعى بلى جلضًم ؾلع وزضماث في ظغوف ملُئت بالمساػغة"، وعغفذ ؤًظا مً ػغف البا

BLANC  AND PEDRO " هي مىظمت ماكت جبدث عً همىطج عمل مؿخجض ًخماش ى مع وكاػاتها

 .MOHMED , 2016, p) ومخؼلباتها وؤهضافها مً ؤحل ججؿُضها على ؤعض الىاكع وجدلُم الىمى"

107)  

عُت على ؤنها"مىظمت ماكخت حؿعى للبدث عً فىغة ببضا ضديف بلانٌعغفها عائض الأعماٌ الكهير 

ت ججؿض على ؤعض الىاكع مً ؤحل الحصىٌ على ؤكص ى عبذ وجىؾع هظه المىظمت وحؿعى للخإزير  ببخياعٍ

 (72-63، الصفحاث Blank Steve ،2013) على الؿىق بكيل بًجابي ًسضم مىخجاتها "

عخبر هى ماؾـ خاطىاث الأعماٌ فلض حاء بخعغٍف للماؾؿاث الىاقئت في  PAUL GRAHAMؤما    وَ

ؤن "الماؾؿاث الىاقئت هي ماؾؿت مصممت مً ؤحل الىمى بؿغعت  START-UP=GROWTملاٌ 

وخضازت ، هما ؤن المجاٌ الخىىىلىجي لِـ قغػا ؤؾاؾُا ؤن ًيىن عملها فُه ، وؤن الص يء الغئِس ي 

 (GRAHAM PAUI, 2012) والخؼىع"الظي جخصف به هى ؾغعت الىمى 

  خصائص المؤضطاث الىاغئت :. 2.2

غ ؤبغػها ضة زصائص هظهميز بعخزلاٌ الخعاعٍف الؿابلت للماؾؿاث الىاقئت فةن هظه الأزيرة ج مً

 فُما ًلي:

  :ت جيىن لضي  ًخطح لىا ؤن الماؾؿت الىاقئت جبضؤمؤضطت فخيت حدًثت اليػأة مً فىغة ببخياعٍ

اصي مً ؤحل الخغوج بها بلى الؿىق وبالخالي فهي ماؾؿت قابت وجيىن لفترة معُىت زم جىؼلم  الغٍ
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جصبذ ماؾؿت هبيرة وهي معغطت للمساػغة بضعحت ، فبعض الخجؿُض والىجاح والىمى للخسغج 

اصة في الىمى والإؾ تهبيرة ، مما ًاصي بها بلى الفكل ؤو الىجاح والؼٍ ، 2021)الشواوي،  خمغاعٍ

 (18صفحت 

 : وحعخبر هظه الخاصُت مً ؤهم الخاصُاث التي جخميز بها  مؤضطت جخميز بالىمو الخصاعدي

اصة في همىها  الماؾؿاث الىاقئت عً غيرها مً الماؾؿاث الىلاؾُىُت ، بط هي حؿعى صائما بلى الؼٍ

اصة مبُعاتها في  ؼصاص همىها بؼٍ غ والإبخياع ، وٍ م البدث والخؼىٍ غ مىخجاتها عً ػغٍ ، وهظا جؼىٍ

غ والخدؿين فيها خؿب عغبت الؼبىن الؿىق وجىى  مىخجاتها ؤًظا م -)فادي  ً زلاٌ الخؼىٍ

 (2021الجوابزة،

 : ت  مؤضطت حعخمد على الخىىولوحيا حعخبر الماؾؿاث الىاقئت عباعة عً فىغة ببضاعُت ببخياعٍ

له ، وجدلُم الىمى  وبالخالي فهي جدخاج بلى جىىىلىحُا عالُت مً ؤحل ججؿُض فىغة المكغو  وحؿىٍ

ل مً المىصاى ، وجدخاج ؤًظا الخىىىل عبر الأهترهذ ، هما جدخاحها  ثحُا في الحصىٌ على الخمىٍ

ت  ؤًظا ؤزىاء المغافلت والضعم والإؾىاص مً كبل خاطىاث الأعماٌ لهظه الأفياع الإبضاعُت والإبخياعٍ

(ERIC-RIES, 2018) 

 حؿعى  لاجؼلب الماؾؿاث الىاقئت جيالُف هبيرة بط ت :ظمؤضطت حعخمد على جياليف مىخف

ؾخلؼاب الؼبىن والحصىٌ على ؤكص ى عبذ اكضع المؿخؼا  مً ؤحل  علخللُل ؤو الخفصائما بلى ا

(ERIC-RIES ،2018) 

جمغ الماؾؿاث الىاقئت هغيرها مً الماؾؿاث الأزغي بضوعة  دورة حياة المؤضطاث الىاغئت :.  3 .2

بط ًمىً جلؿُم هظه الضوعة خؿب مسؼؽ  خُاة لها ، لىنها جسخلف عً الماؾؿاث الخللُضًت ،

 بلى ؾذ مغاخل هظهغها فيها ماًلي: PEUL GRAHAMالباخث 

  خُث جيىن الماؾؿت الىاقئت  وحعخبر ؤولى المغاخل والخؼىاث : (مزحلت البدء)المزحلت الأولى ،

ت لصاخبها ، خُث ًخم ػغح الىمىطج الأولي لها ، وطلً مً زلاٌ صعاؾت  عباعة عً فىغة ببخياعٍ

ل الظاحي والبدث عً  ل ، والتي غالبا ماًلجإ صاخبها بلى الخمىٍ الجضوي والخدغي عً مصاصع الخمىٍ

ث الىاقئت مً ؤحل زلم الثروة الخدفيزاث الحيىمُت التي حشجع على الإبخياع وزلم الماؾؿا

  (209، صفحت 2022)سيىاث ، للضولت 
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  ولي وعغطه لأوٌ مغة في هظه المغخلت ًخم الإفغاج عً المىخج الأ : (مزحلت الإهطلاق)المزحلت الثاهيت

يىن بداحت بلى التروٍج ختى  في الؿىق ، وكض ًيىن المىخىج غير معغوف وؾعغه مغجفع هىعا ما وٍ

 (724، صفحت 2022)أحمد دن،  صعاهه ومعغفخه ٌؿخؼُع الجمهىع ب

  وجخميز هظه المغخلت ؤن المىخج ًبلغ طعوجه مً خُث عضص المبُعاث  : (مزحلت الذروة)المزحلتالثالثت

هدكاعه في الؿىق ، بط ًيىن هىان هى  مً الحماؽ وؾغعان ماًؼوٌ هظا الحماؽ ، زاصت بعض او 

 المىخج جىعىـ على ًاصي بلى وكى  مكاول ومعىكاث كض مىخجاث مكابهت له ومىافؿت ، مماظهىع 

  (33، صفحت 2022)مىزود،  لتراحع هىعا مابا

  وحؿمى هظه المغخلت بمغخلت المىث بدُث ًفلض  :(مزحلت الطلوط في الوادي)المزحلت الزابعت

و الخغوج مً الؿىق ، وفي هظه ؤالمىخج مياهخه في الؿىق ، كض جاصي في بعع الأخُان بلى الؼواٌ 

جب ؤن ًيىن جضاعن الىطع  المغخلت ًجب جضاعن الأؾباب التي ؤصث بلى خضور هظا الؿلىغ ، وٍ

 (140، صفحت 2022)حمزوع،  كبل ػواٌ المىخج 

  ث ًخم في هظه الخؼىة بصزاٌ حعضًلاث وجدؿِىاث ُخ: (مزحلت حطلم المىحدر)المزحلت الخامطت

ىخج وفم مخؼلباث وؤطواق الؼبىن في الؿىق ، مً ؤحل بخُاء الماؾؿت الىاقئت مً حضًض ، لمعً ا

خم بػلاق الجُل الثاوي للمىخج مع جدضًض الؿعغ المىاؾب ، وؤًظا ًخم التروٍج والإقهاع له ختى  وٍ

 (330، صفحت 2020، -)روابط ًإزظ مياهخه في الؿىق 

 وهي المغخلت الازيرة مً مغاخل خُاة الماؾؿاث الىاقئت ، : (مزحلت الىمو )المزحلت الطادضت

غ  المىخج بكيل نهائي وػغخه في  خُث هي بضاًت لخدلُم الأعباح والىمى بؿغعت ، بط ًخم جؼىٍ

له وجغوٍجه ، لخدلُم ؤهثر المبُعاث له ، ومً هظه المغخلت ًبضؤ جدلُم  الأؾىاق المىاؾبت لدؿىٍ

ت  لمىخجاث هظه الماؾؿت الىاقئت   (118، صفحت 2023)كبطان،  الأعباح والخىؾع والإؾخمغاعٍ

 الجامعيت في حعشيش المؤضطاث الىاغئت :دور الهيئاث . 4 .2

مً اللغاعاث الحضًثت والتي حشجع على بوكاء الماؾؿاث الىاقئت ، فلامذ  1275ٌعخبر كغاع  

ؾدثماع  خخظان هظا اللغاع والدشجُع على الخىحه الملاولاحي للؼلبت الجامعُين مً زلاٌ الا االجامعت ب

ت ، همظهغاثفي ؤفياعهم الإبضاعُت والا  جسغج وزاصت ػلبت الؿىت الثالثت لِؿاوـ والؿىت  بخياعٍ

الثاهُت ماؾتر ، وفي حمُع الخسصصاث العلمُت والأصبُت ، فلامذ الجامعت بخىفير مىار العمل مً 

ت للؼلبت زلاٌ  بوكاء هُئاث حامعُت حؿاعض وجدخظً  وجؼىع هظه الأفياع الإبضاعُت والا  بخياعٍ
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هؼ اع الملاولاجُت ، خاطىاث الأعماٌ ، مغ و ُئاث الجامعُت في صوجخمثل هظه اله 1275المىخمين بلى كغاع 

غ الملاولاجُت    جؼىٍ

 كامذ الهُئاث الجامعُت والمخمثلت في وػاعة الخعلُم العالي والبدث العلمي بةبغام  دار الملاولاجيت :

امعاث ( ، والتي جخىاحض في ول الجANADEبجفاكُت مع الىوالت الىػىُت لضعم وجىمُت الملاولاجُت )

ت ، وهضفها وكغ الثلافت الملاولاجُت لضي الؼالب الجامعي ، لُصبذ لضًىا ػالب حامعي طو  الجؼائغٍ

اصًت ،       (316، صفحت 2022)بلغىو،  زلافت عٍ

حضًض وحؿتهضف حعغف الملاولاجُت على ؤنها بىاء المعغفت والمهاعاث بكيل صحُذ اؾخعضاصا لبضء مكغو  

اصي الأعماٌ وؤصحاب الأفياع الا  ت والإبضاعُتعٍ  (Annafatmawaty Binti Ismail ،2021) بخياعٍ

 :مخياملت جخعامل مع ول مكغو  مً البضاًت ، وهإهه  تحعغف على ؤنها مىظىم حاطىاث الأعمال

به ، والدشجُع هخمام الكامل لحماًخه مً المساػغ التي جدُؽ ًدخاج بلى الغعاًت الفائلت ، والا 

ا وكاصعا على الىمى والا على الا  جُا لُصبذ كىٍ ت ، وجضفع به جضعٍ عخماص على هفؿه ومؼوصا ؾخمغاعٍ

                                                                     (29، صفحت Shalaby N.M ،,2001)ؾخمغاع والىجاح بملىماث الا 

  : با مً حخُث خضًث العهض ٌعخبر مزهش جطويز الملاولاجيت امعاث جم بوكائه في ول حامعت جلغٍ

اصة الأعماٌ في الحغم الجامعي ، مما ًىفغ الجؼائغ ، وهى حؼء مً البر  هامج الحيىمي لدشجُع عٍ

ت ، وهي مؼوصة  عهم الخجاعٍ بالمىاعص والمغافم للؼلاب الملاولين بِئت مىاجُت لخدلُم ؤفياعهم ومكاعَ

غ الملاولاجُت بلى بغهامج  لباحضًثت لضعم وجىمُت مهاعاث الؼال سظع الؼلبت في مغهؼ جؼىٍ ، وٍ

ت وصعوؽ جؼبُلُت ، خُث جىفغ الضعوؽ  25ًىما في 15مىثف مضجه  ملاًِـ مً صعوؽ هظغٍ

ت ؤهم المفاهُم الأؾاؾُت للملاولت ، ؤما الضعوؽ الخؼبُلُت فهي جغهؼ على ا لخدؿين الىظغٍ

ً وصعاؾاث الحالت وجلضًم ججاعب  الملمىؽ لهظه الأػغ والمفاهُم الؿابلت ، مً زلاٌ الخماعٍ

واكعُت لماؾؿاث هاقئت هجحذ ، مً ؤحل جدفيز الؼلاب على بوكاء ماؾؿاتهم الىاقئت وجدلُم 

اصة والىمى والا  ت في مجاٌ الأعماٌ ، وبالخالي وكغ الفىغ الملاولاحي وؾؽ الؼالغٍ لاب ؾخمغاعٍ

 (univ-soukahras.dz/wpuploads//2023/09/, 2023) ن  يالجامعُ
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كخصادًت والخجاريت وعلوم الجاهب الخطبيلي  دراضت عيىت لمجموعت مً طلبت وليت العلوم الا. 3

 : الدطيير لجامعت حيلالي ليابظ ضيدي بلعباص

 مىهج الدراضت:. 1.3

الضعاؾت على المىهج الىصفي الخدلُلي مً زلاٌ الاؾخبُان هإصاة مً ؤصواث الضعاؾت، اعخمضها في هظه 

 ( SPSS.V.26هما جم الاؾخعاهت ببرهامج الحؼمت الإخصائُت للعلىم الاحخماعُت )

 مجخمع وعيىت الدراضت:. 2.3

ت وعلىم الدؿُير بجامعت  حُلالي الُابـ جمثلذ في عُىت مً ػلبت ولُت العلىم الاكخصاصًت والخجاعٍ

  12عُىت وعفع  92اؾخماعة اؾخبُان، وجم كبىٌ  122بىلاًت ؾُضي بلعباؽ، خُث كمىا بخىػَع 

 . أضلوب حمع البياهاث الأوليت:3.3

  :مً ؤحل جدلُم هضف الضعاؾت المخمثل في معغفت واكع الماؾؿاث الىاقئت في الىؾؽ الاضخبيان

 ع البُاهاث باعخباع:الجامعي فلض جم اؾخسضام الاؾدباهت هإصاة لجم

 :الجامعُت الهُئاث المخغير المطخلل 

 :الماؾؿاث الىاقئت المخغير الخابع 

 و كض جم جلؿُم الاؾخبُان بلى زلازت احؼاء والخالي:

  :ًدخىي على البُاهاث الخاصت بالعماٌ مً خُث )الجيـ، العمغ،الماهل الجشء الأول

 العلمي( 

  :عباعة  13الماؾؿاث الىاقئت والمخمثلت في ًدخىي على عباعاث الجشء الثاوي 

  :عباعة  12ًدخىي على عباعاث الهُئاث الجامعُت وهي الجشء الثالث 

 ( خؿب ؾلم لُياعث الخماس ي:5بلى  1خُث ًتراوح مضي الاؾخجابت مً )

 .: ملياص لييارث الخماس ي01حدول 

 غير مىافم بكضة غير مىافم مداًض مىافم  مىافم بكضة 

1 2 3 4 5 

  SPSS، باؾخسضام ملدمت في الإحصاء الوصفي والاضخدلاليعؼ عبض الفخاح، المصدر: 

 وكض جم جدضًض مؿخىي الأهمُت اليؿبُت للمخىؾؼاث الحؿابُت على ؤؾاؽ المعُاع الخالي:
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 عدد الفئاث÷طول الفئت=)أعلى طول فئت_أدوى طول فئت في الملياص(

  0,8 = 5(÷1_5) طول الفئت =

مىً جىطُذ   مؿخىي الأهمُت اليؿبُت للمخىؾؼاث الحؿابُت في الجضوٌ الخالي:وٍ

 .: الأهميت اليطبيت للمخوضطاث الحطابيت02حدول 

 5 4 3 2 1 الضعحت

المخىؾؽ 

 الحؿابي

1 – 1,8  1,9 – 2,6  2,7 – 3,4  3,5 – 4,2  4,3 – 5  

موافم غير  غير موافم محاًد موافم  موافم بػدة صعحت المىافلت

 بػدة

  SPSS، باؾخسضام ملدمت في الإحصاء الوصفي والاضخدلاليعؼ عبض الفخاح، المصدر: 

 صدق وثباث أداة الدراضت.:1.3.3

  :الخإهض مً  صضق الاؾدباهت وفم المعاًير المؼلىبت، وللض جم عغطها على  ؤيالصدق الظاهزي

آعائهم المخعللت بمضي ملائمت الأؾخاط المكغف والأؾاجظة المدىمين،وهظا بهضف الخعغف على 

 الاؾخبُان لمىطى  الضعاؾت، والتي مً زلالها جم صُاغت هظا الاؾخبُان بصىعجه النهائُت 

  :ًلصض به صضق ؤصاة الضعاؾت للخإهض مً ؤن مظمىن العباعاث قامل وصكُم، الصدق البىاء

م اؾخسضام ازخباع ؤلفا هغوهب ار وخؿاب وطلً مً زلاٌ خؿاب الاحؿاق الضازلي عً ػغٍ

 معاملاث الاعجباغ بين ول عباعاث المدىع والضعحت اليلُت للمدىع هفؿه 

 معامل ألفا هزوهباخ:2.3.3

 .معامل ألفا هزوهباخ لمحور المؤضطاث الىاغئت 

 .: معامل ألفا هزوهباخ لمحور المؤضطاث الىاغئت03حدول 

 ؤلفا هغوهبار عضص العباعاث

13 0.615 

 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 
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مً الجضوٌ الؿابم وؿخيخج ؤن عباعاث مخغير الضعاؾت المخعلم بالماؾؿاث الىاقئت جخمخع بضعحت زباث 

 هي معامل زباث ملبىٌ  615 2ومصضاكُت مغطُت، بط ؤن كُمت ؤلفا هغوهبار 

  الجامعيت:معامل ألفا هزوهباخ لمحور الهيئاث 

 : معامل ألفا هزوهباخ لمحور الهيئاث الجامعيت.04حدول 

 ؤلفا هغوهبار عضص العباعاث

12 0.771 

 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

، ًظهغ لىا ؤن عباعاث 771 2التي بلغذ  Alpha de cronbach اهؼلاكا مً الىدُجت المخدصل عليها مً 

 مدىع الهُئاث الجامعُت مخىاؾلت وهظا ما ًضٌ على مصضاكُتها 

 :معامل ألفا هزوهباخ لجميع المحاور 

 : معامل ألفا هزوهباخ لجميع المحاور.05حدول 

 ؤلفا هغوهبار عضص العباعاث

25 0.742 

 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

مً الجضوٌ الؿابم وؿخيخج ؤن مجمل مداوع الضعاؾت جخمخع بمصضاكُت مغطُت وزباث مغض ي، بط ؤن 

 ، وهي معامل زباث ملبىٌ وكىي 742 2كُمت ؤلفا هغوهبار بلغذ 

 عزض وجحليل الىخائج::3.3.3

 للبياهاث الشخصيت: جحليل هخائج الدراضت.أ     

 :الجيظ 

 العيىت حطب الجيظ.: جوسيع أفزاد 06حدول 

ت  الجيـ الخىغاع اليؿبت المئىٍ

 طهغ 24 7% 26

 ؤهثى 66 3% 73

 المجموع 90 122%

 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 
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 :ومً ؤحل جىطُذ ؤهثر للجضوٌ المبين ؤعلاه وؿخعين بالكيل الخالي

 : دائزة وطبيت جوضح جوسيع أفزاد العيىت حطب الجيظ.02الػيل 

 

 
 . SPSS.V.26اعخمادا على مخزحاث  باحثينالمصدر: مً إعداد ال

ػالبت بيؿبت  66ًخطح لىا مما ؾبم ؤن عماٌ عُىت الضعاؾت ؤهثرهم بهار خُث بلغ عضصهم 

73 3 7 26ػالب بيؿبت  24، ؤما فُما ًسص الظوىع فلض بلغ عضصهم وهظا ما ٌعىـ لىا ؤهه في  

ت وعلىم الدؿُير بىلاًت ؾُضي بلعباؽ الإهار ؤهثر مً الظوىع   ولُت العلىم الاكخصاصًت والخجاعٍ

 :العمز 

 جوسيع أفزاد العيىت حطب العمز.: 07حدول 

ت  الؿً الخىغاع اليؿبت المئىٍ

 ؾىت 32بلى  18مً  92 122%

 ؾىت 42ؾىت بلى  31مً  2 2%

 ؾىت 52ؾىت بلى  41مً  2 2%

 ؾىت 52ؤهثر مً  2 2%

 المجموع 90 % 122

 .SPSS.V.26الباحثين اعخمادا على مخزحاث  المصدر: مً إعداد

  ولخىطُذ ؤهثر لمظمىن الجضوٌ وؿخعين بالكيل الخالي:

 

 

24 

66 

 .توزيع أفراد العينة حسب الجنس

 ذكور

 إناث
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 : دائزة وطبيت جوضح جوسيع أفزاد العيىت حطب العمز03الػيل 

 
 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

 32بلى  18( ًدبين ؤن حمُع ؤفغاص العُىت المضعوؾت واهذ ؤعماعهم مً 3-2مً زلاٌ الكيل عكم )

ت وعلىم الدؿُير  122بيؿبت   ؾىت ، ما ًاهض ؤن غالبُت ػلبت ولُت العلىم الاكخصاصًت والخجاعٍ

 بىلاًت ؾُضي بلعباؽ مً فئت الكباب 

 : المؤهل العلمي 

 : جوسيع أفزاد العيىت حطب المؤهل العلمي.08حدول                

ت  الماهل العلمي الخىغاع اليؿبت المئىٍ

 لِؿاوـ 44 9% 48

 ماؾتر 46 1% 51

 المجموع 90 122%

 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

 هما وؿخعين بالكيل الخالي:

 ىت حطب المؤهل العلميجوضح جوسيع أفزاد العي أعمدة بياهيت: 04الػيل  

 
 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

90 

0 0 1,2 

 توزيع أفراد العينة حسب العمر

 سنة30الى  18من 

 سنة 40الى  31من 

 سنة 50الى  41من 

   سنة 50اكثر من 

44 46 
40
45
50

 ماستر ليسانس

 توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي

توزيع أفراد العينة حسب 
 المؤهل العلمي
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 46ؤي ما ٌعاصٌ  1 51ؤن ؤفغاص العُىت المضعوؾت وبيؿبت  هلاخظ مً زلاٌ الكيل الؿابم

مً فئت  9 48ػالب بيؿبت  44ػالب مً مؿخىي ماؾتر، ًليهم  92ػالب مً ؤصل 

ت وعلىم الدؿُير بىلاًت  لِؿاوـ،هظا ما ًاهض على ؤن ؤغلب ػلبت ولُت العلىم الاكخصاصًت والخجاعٍ

 مً الخعلُم  حُضؾُضي بلعباؽ طوي مؿخىي 

 جحليل هخائج البياهاث الإحصائيت:.ب

 عزض وجحليل هخائج إحاباث أفزاد العيىت على عباراث محور المؤضطاث الىاغئت.*

 : هخائج جحليل إحاباث أفزاد العيىت على محور المؤضطاث الىاغئت.09حدول 

المخىؾؽ  العباعة الغكم

 الحؿابي

الاهدغاف 

 المعُاعي 

مؿخىي 

 المىافلت

 جغجِب 

 الأهمُت

 11 مىافم 0.81043 1.9222 خافؼا لإوكاء ماؾؿت هاقئت12-75ٌعخبر كغاع 1

ت  2 حعخبر مظهغة الخسغج اللائمت على فىغة ابخياعٍ

 عاملا مهما لإوكاء الؼالب لماؾؿخه الىاقئت

 9 مىافم 0.83464 2.0000

مىافم  0.81159 1.6444 حعخمض الماؾؿت الىاقئت على الابخياع 3

 بكضة

12 

 8 مىافم 0.81351 2.0333 جصىف الماؾؿاث الىاقئت بالابخياع المؿخمغ 4

ل بصفت  5 جدخاج الماؾؿاث الىاقئت بلى الخمىٍ

 صائمت

 10 مىافم 0.92300 1.9556

ل الماؾؿت الىاقئت على الخجؿُض  6 ٌؿاعض الخمىٍ

 والإوكاء

مىافم  0.71028 1.6333

 بكضة

13 

الحصىٌ جفخلض الماؾؿاث الىاقئت للخبرة في  7

ل  على الخمىٍ

 4 مىافم 1.04553 2.3111

ل للماؾؿت الىاقئت للهُئت  8 جخعلم مكيلت الخمىٍ

ل  التي جلضم الخمىٍ

 5 مىافم 0.95863 2.1889

 6 مىافم 0.81963 2.1889ٌؿاعض همىطج الأعماٌ الماؾؿت الىاقئت على  9
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 جدضًض عملائها

ٌؿاعض همىطج الأعماٌ على الخدىم في حمُع  12

 الاوكؼت

 1 مىافم 0.92685 2.5222

ٌعخبر همىطج الأعماٌ ؤهثر قمىلُت وواكعُت مً  11

 خُث الخلُُم

 2 مىافم 0.81074 2.5000

ٌؿاعض همىطج الأعماٌ على الاؾخسضام الأمثل  12

 للمىاعص

 7 مىافم 0.68112 2.0889

حؿخفُض الماؾؿاث الىاقئت مً خلىق الملىُت  13

 الفغصًت لها

 3 مىافم 1.07055 2.3333

  مىافم 0.86280 2.1017 الماؾؿاث الىاقئت

 . SPSS.V.26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

( اخخلذ المغجبت الأولى بمخىؾؽ خؿابي واهدغاف 12مً زلاٌ الجضوٌ الؿابم هلاخظ ؤن العباعة )

ًضٌ على ؤن همىطج الأعماٌ ٌؿاهم ( خُث واهذ الإحابت بمىافم وهظا ما 92685 5222،2 2معُاعي )

( في المغجبت الثاهُت بمخىؾؽ خؿابي واهدغاف معُاعي 11في الخدىم بجمُع الأوكؼت،  ومً زم العباعة )

( ، خُث واهذ الإحابت بمىافم وهظا ما ًضٌ على ؤن همىطج الأعماٌ قامل وواكعي 81274 2، 5222 2)

الثت خُث كضع المخىؾؽ الحؿابي والاهدغاف المعُاعي ب ( في المغجبت الث13مً خُث الخلُُم  والعباعة)

( بمخىؾؽ خؿابي 6( خُث واهذ الإحابت بمىافم ؤًظا، وفي المغجبت الأزيرة العباعة)27255 3333،1 2)

  71228 2واهدغاف معُاعي  6333 1

ؾؽ ومىه وؿخيخج ؤن ؤفغاص العُىت ًلُمىن مدىع الماؾؿاث الىاقئت بضعحت مىافلت وطلً خؿب المخى 

وهى ملضاع حكدذ مفغصاث العُىت على  86282 2وباهدغاف معُاعي  1217 2الحؿابي الملضع ب 

 المخىؾؽ الحؿابي، ؤي التزام الؼلبت المىافلت اججاه مدىع الماؾؿاث الىاقئت

 عزض وجحليل هخائج إحاباث أفزاد العيىت على عباراث محور الهيئاث الجامعيت.*
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 إحاباث أفزاد العيىت على محور الهيئاث الجامعيت. : هخائج جحليل10دول ح

المخىؾؽ  العباعة الغكم

 الحؿابي

الاهدغاف 

 المعُاعي 

مؿخىي 

 المىافلت

جغجِب 

ؤهمُت 

 العباعة

حشجع خاطىاث الأعماٌ على ججؿُض  1

ت  الأفياع الابخياعٍ

 11 مىافم 0.86086 2.0222

اصة  2 حؿاعض خاطىاث الأعماٌ على ػٍ

وحشجُع الافياع معضلاث الىجاح 

 المخميزة

 12 مىافم 0.82107 2.0000

جىفغ خاطىاث الأعماٌ فغص عمل عً  3

م ججؿُض الؼالب لماؾؿخه  ػغٍ

 الىاقئت

مىافم  0.85977 2.1889

 بكضة

8 

حعخمض الجامعت على صاع الملاولاجُت  4

غ زلافت الؼالب الملاولاجُت  لخؼىٍ

 6 مىافم 0.94572 2.2667

هماطج خلُلُت جلضم الجامعت  5

للماؾؿاث الىاقئت لدشجُع الؼالب 

 على الفىغ الملاولاحي

 1 مىافم 1.08266 2.5444

حؿاهم صاع الملاولاجُت في جىمُت مهاعاث  6

ت  وكضعاث الؼالب الابخياعٍ

 10 مىافم 0.83949 2.0556

جدبجى الجامعت الؼلاب طوي الأفياع  7

اصًت وججؿض ؤفياعها  الغٍ

 2 مىافم 0.87016 2.3889

غ الملاولاجُت على  8 ٌؿاعض مغهؼ جؼىٍ

ت للؼالب  جدلُم الأفياع الابخياعٍ

 4 مىافم 0.95570 2.3111

غ الملاولاجُت الؼالب  9  3 مىافم 0.94307 2.3778ٌؿاعض مغهؼ جؼىٍ
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على معغفت اججاه ماؾؿخه الىاقئت 

 مع اخخُاحاث المجخمع

غ الملاولاجُت على  12 ٌؿاعض مغهؼ جؼىٍ

المعغفت والمهاعاث اللاػمت اهدؿاب 

 للؼالب الملاولاحي

 7 مىافم 0.85211 2.2444

حعؼػ الجامعت فىغة بوكاء ماؾؿت  11

 هاقئت

 9 مىافم 0.92300 2.1556

حشجع الجامعت الؼلبت على اعخباع  12

اصة الأعماٌ والملاولاجُت مؿاعا مهىُا  عٍ

 مهما

 5 مىافم 1.19409 2.3000

الهُئاث 

الجامع

 ًت

  مىافم 1.26230 2.2379

 . SPSS.V.26المصدر: مً إعدادالباحثين اعخمادا على مخزحاث 

 2و  54 2مً زلاٌ الجضوٌ المبين ؤعلاه هلاخظ ؤن المخىؾؽ الحؿابي في معظم العباعاث ًتراوح بين 

هى  82127 2( الظي بلغ 2والظي ٌعىـ صعحت مىافلت للؼلبت بلا ؤن الاهدغاف المعُاعي في العباعة )

 الأطعف  

(، 86286 2، 2222 2( المغاجب الأزيرة بمخىؾؽ خؿابي واهدغاف معُاعي)2( و)1هما اخخلذ العباعة )

( خُث واهذ الإحابت بمىافم وهظا ما ًضٌ على ؤن خاطىاث الأعماٌ حؿاعض 82127 2، 2222 2)

 وحشجع وجدفؼ الؼلبت على ججؿُض ؤفياعهم الإبضاعُت 

ًلُمىن مدىع الهُئاث الجامعُت بضعحت مىافلت وطلً خؿب المخىؾؽ ومىه وؿخيخج ؤن ؤفغاص العُىت 

وهى ملضاع حكدذ مفغصاث العُىت على  26232 1و الاهدغاف المعُاعي  2379 2الحؿابي الملضع ب 

 المخىؾؽ الحؿابي، ؤي التزام الؼلبت المىافلت اججاه مدىع الهُئاث الجامعُت 

  دراضت الارجباط بين المخغيراث :*
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 دراضت الارجباط بين المخغيراث. -11حدول 

 الهئاث الجامعُت  المخغيراث

  sigكيمت   معامل بيرضون 

 247 2 212 2 الماؾؿاث الىاقئت

 spssV26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على بزهامج

ت 212 2ًخطح مً زلاٌ الجضوٌ ان معامل بيرؾىن ٌؿاوي   وهي ؤكل  SIG 24247  عىض مؿخىي المعىىٍ

ت ؤي ؤهه جىحض علاكت اعجباغ طاث صلالت بخصائُت بين الجامعت وفىغة بوكاء  مً مؿخىي المعىىٍ

 ماؾؿت هاقئت 

 اخخبار الفزطياث..ج

 :الفزطيت الزئيطيت 

ت لا : H0الفزطيت العدميت % بين الهُئاث 5جىحض علاكت طو صلالت بخصائُت عىض مؿخىي المعىىٍ

ت وعلىم الجامعُت )الجامعت( وبوكاء الم اؾؿاث الىاقئت لضي ػلبت ولُت العلىم الإكخصاصًت والخجاعٍ

 الدؿُير بجامعت حُلالي لُابـ ؾُضي بلعباؽ

ت  :H1الفزطيت البدًلت  % بين الهُئاث 5جىحض علاكت طو صلالت بخصائُت عىض مؿخىي المعىىٍ

ت وعلىم الجامعُت )الجامعت( وبوكاء الماؾؿاث الىاقئت لضي ػلبت ولُت العلىم  الإكخصاصًت والخجاعٍ

 .الدؿُير بجامعت حُلالي لُابـ ؾُضي بلعباؽ

ولازخباع الفغطُت الغئِؿُت كمىا باؾخسضام همىطج الاهدضاع الخؼي البؿُؽ، باعخباع الماؾؿاث 

 Y= Vc+Vd(X) ، وعلُه هىخب المعاصلت الخالُت:مؿخلل والهُئاث الجامعُت مخغير جابع الىاقئت مخغير 

 معامل الارجباط والخحدًد لواكع المؤضطاث الىاغئت في الهيئاث الجامعيت.: 12حدول 

 معامل الخدضًض معامل الاعجباغ المخغير

 0.210a 0.044 الماؾؿاث الىاقئت

 .SPSS V26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

، وهظا ما ًضٌ على وحىص اعجباغ 212 2ب  هلاخظ مً زلاٌ الجضوٌ ؤن معامل الاعجباغ كضع       

ؤي ما ٌعاصٌ  244 2طعُف بين الماؾؿاث الىاقئت والهُئاث الجامعُت  هما ًلضع معامل الخدضًض ب 

 %  لمخغير الماؾؿاث الىاقئت والباقي جفؿغه مخغيراث ؤزغي 4 4
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 : مدى معىويت خط الاهحدار )المؤضطاث الىاغئت، الهيئاث الجامعيت(.13حدول 

مجمى  مغبعاث  خغيرالم

 الاهدغافاث

ت مغبعاث  صعحت الحغٍ

 المخىؾؼاث

 مؿخىي الضلالت

X 0.978 1 0.978 0.047 

 0.240 88 21.155 الباقي

  89 22.133 المجمى 

 .SPSS V26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

، وهي كُمت ؤصغغ مً مؿخىي 247 2ًمثل الجضوٌ جدلُل الخباًً والظي ًىضح مؿخىي الضلالت ب 

ت  وبالخالي هلبل الفغطُت البضًلت وهغفع الفغطُت العضمُت  بطن هظا الىمىطج ملبىٌ عىض  25 2المعىىٍ

ت   %  5مؿخىي المعىىٍ

 : هخائج جحليل الاهحدار البطيط لأثز المؤضطاث الىاغئت على حشجيع الطلاب.14حدول 

 الاخخمالاث الإخصائُت  T المعاملاث المخغير

 0.000 5.421 1.638 الثابذ

 0.047 2.017 0.286 الماؾؿاث الىاقئت

 ..SPSS V26المصدر: مً إعداد الباحثين اعخمادا على مخزحاث 

بوكاء  الؼالب على مؿاهمت الجامعت في صعمهلاخظ مً زلاٌ الىمىطج الملضع وحىص جإزير بًجابي بين 

 مؿاهمتخُث ولما ػاصث فىغة بوكاء الماؾؿاث الىاقئت بىخضة واخضة ػاص  ،الماؾؿاث الىاقئت 

ت  286 2الؼلاب ب  خه عىض مؿخىي المعىىٍ  %. 5وخضة مع معىىٍ

 خاجمت::4

، جم الخعغف على ؤهم المفاهُم الأؾاؾؿُت للماؾؿاث الىاقئت ، هما جم مً زلاٌ هظه الضعاؾت       

مً ؤحل حشجُعه 1275الخؼغق بلى الهُئاث الجامعُت التي جلىم بضعم الؼالب الجامعي على جبجي كغاع 

ذ على عُىت مً ػلبت على الخىحه الملاولاحي ، وهظا مابُيخه الضعاؾت المُضاهُت والخدلُلُت التي  ؤحغٍ

ت وعلىم الدؿُير  لجامعت حُلالي لُابـ ؾُضي بلعباؽ ، جبين لىا ؤن ولُت ال علىم الإكخصاصًت والخجاعٍ

 الظي ٌشجع 1275هخمام بةوكاء ماؾؿاتهم الىاقئت وهظا جفعُل كغاع االؼلبت الجامعُين لضيهم 

زلاٌ  على بوكاء ماؾؿاث هاقئت ، وبالخالي وحب على الهُئاث الجامعُت صعم هظا اللغاع مً الؼالب 
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جىفير الجى الملائم  وحسخير ول ماًلؼم للدشجُع على الخىحه الملاولاحي للؼالب الجامعي ، مما ًيخج عىه 

اصًت ، والمؿاهمت في زلم الثروة والخىمُت الا  حخماعُت للبلض كخصاصًت والا مجخمع فعاٌ طو ؤفياع عٍ

تي حؿاهم في صعم وبوكاء مً زلاٌ هظه الضعاؾت كمىا بخلضًم بعع الخىصُاث ال الخوصياث::1.4

 الماؾؿاث الىاقئت لضي الؼالب الجامعي هجملها فُما ًلي:

  اصة عغض صوعاث وبغامج حعلُمُت غ الملاولاجُت والتي جغهؼ على مفاهُم عٍ مثل مغاهؼ جؼىٍ

غ المىخجاث، لمؿاعضة الؼلاب  ل وجؼىٍ م والخمىٍ ع، بما في طلً الدؿىٍ الأعماٌ وبصاعة المكاعَ

غ   .تهم الىاقئتاالمهاعاث اللاػمت لإصاعة ماؾؿعلى جؼىٍ

  عهم بجاهب ػملائهم الجىفير مؿاخاث عمل الجماعي  ،خُث ًمىً للؼلاب العمل على مكاعَ

غ مىخجاتهم وزضماتهم اصًين، بالإطافت بلى جىفير الضعم الفجي والخلجي لمؿاعضتهم في جؼىٍ  .الغٍ

 اصًت صازل الجامعت لدشجُع الؼلاب على جؼبُم مهاعاتهم  جىظُم مؿابلاث وجدضًاث عٍ

 .تهم الىاقئتاوؤفياعهم في بِئت جىافؿُت، مع مىذ حىائؼ حشجُعُت حؿاعضهم على بىاء ماؾؿ

  ع الىاقئت، بالإطافت بلى جىفير اصة الأعماٌ والمكاعَ بوكاء قبىت صعم جظم زبراء في مجاٌ عٍ

لُت لمؿاعضتهم في مغاخل ىاعص مثل الىصائذ اللاهىهُت والاؾدكاعاث الماالموصىٌ الؼلاب بلى 

عهم غ مكاعَ   جؼىٍ

  ،جىفير حلؿاث جىحيهُت ومؿاعضة فغصًت للؼلاب المهخمين بةوكاء ماؾؿتهم الىاقئت

 .لمؿاعضتهم في جدضًض الفغص وجدضًض الخدضًاث ووطع زؼؽ عمل فعّالت

 :: كائمت المزاحع5

 SPSSعؼ عبض الفخاح، ملضمت في الإخصاء الىصفي والاؾخضلالي، باؾخسضام   1

2 Sukanlay Sawang & Anna fatmawaty Binti Ismail. (2021). 

Entrepreneurship Education,Pedagogy and Delivery. Dans 

Entrepreneurship.Education ALifelong Learning Approach.Springer, 

Switzerland. 

3 Blank Steve. (2013). Why the lean start-up changes everything. 

Harvard business review, n91(5)   ،33-22 . 
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 الملالاث:

(  الماؾؿاث الىاقئت كاػغة الجؼائغ للنهىض 2222  )-عوابؽ فاػمت الؼهغاء–ؤهفاٌ عائكت   1

الخدضًاث وآلُاث الضعم   خىلُاث حامعت بكاع في العلىم الإكخصاصًت -بالإكخصاص الىػجي 

  332، 23العضص-27المجلض

غ العمُل 2221لعىج الؼواوي   )-ٍاض كاصعي ع -بً قىاغ ؾمُت  2 صعاؾت خالت -(  همىطج جؼىٍ

ت والإكخصاصًت،   .18لبعع الماؾؿاث الىاقئت بمىؼلت ؾُضي بلعباؽ  مجلت البدىر الإصاعٍ

(  الماؾؿاث الىاقئت بين آلُاث الضعم والىاكع في الجؼائغ  مجلت 2222  )خمغوف هىع الهضي  3

  142، 22العضص-22المجلض -كظاًا معغفُت 

عغض ججاعب صولُت وعغبُت  -(  واكع الماؾؿاث الىاقت 2223قىقي كبؼان  )-زضاوج عبُذ  4

 .118،  22العضص - 26المجلض-مجلت الضعاؾاث اللاهىهُت والإكخصاصًت 

صعاؾت جدلُلُت  مجلت -(  الىظام البُئي للماؾؿاث الىاقئت في الجؼائغ 2222صن ؤخمض  )  5

  724، 22العضص-27المجلض -بكخصاص الماٌ والأعماٌ 

اوي  )-عمظان بًمان   6 (  صوع خاطىاث الأعماٌ الجامعُت في بعؾاء مباصيء 2221فىلت ػٍ

ت   مجلت الإحنهاص للضعاؾاث -الإكخصاص الضائغي  صعاؾت مُضاهُت على خاطىاث الأعماٌ الجؼائغٍ

  736، 21العضص-11المجلض -اللاهىهُت والإكخصاصًت

ىاث ؤؾماء  )  7 -الأعماٌ هأ لُت خضًثت لضعم ومغافلت الماؾؿاث الىاقئت (  خاطىاث 2222ػٍ

  229، 2العضص-16صعاؾت خالت مكاجل الماؾؿاث في الجؼائغ   مجلت صعاؾاث بكخصاصًت المجلض

(  الماؾؿاث الىاقئت : فغصت الجؼائغ في الإكلا  2222  )مىغوص خؿام-ؾىصاوي ًمُىت  8

  33، 21العضص - 4ُجُتـ المجلضالإكخصاصي   مجلت الإصاعة ، المىظماث و الإؾتراج

(  مؿاهمت الجامعت في في صعم الإبخياع لخلم 2222بلغىى ؾمُت  )-مىاؾُم هجاة عمِؿاء  9

خالت صاع الملاولاجُت لجامعت غليزان   مجلت الضعاؾاث  صعاؾت -الماؾؿاث الىاقئت بالجؼائغ

  316، 22العضص-27المجلض -الإكخصاصًت المعاصغة 
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ىهُت االإخسصصت على  جمىكع العلامت جأزحر صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

ت  –أهمىطحا ام ولُض على كىاة ؾمحرة– للعجائً الخجاعٍ

 The impact of famous cooking content creators via specialized TV 

channels on the positioning of the pasta brand         

                         - Umm Walid on Samira Channel as a model  -  

 2 كذوم لزهر، 1 ساحلي هذى
 Sahli.Houda@univ-guelma.dz، مسبر الخىمُت الظاجُت والحىم الغاقض(، الجؼائغ)كاالإت 1945ماي  08حامعت  1

ع وعكمىت الامسبر (، الجؼائغ)كاالإت 1945ماي  08حامعت  2  ،جؼائغي لكخصاص االخىىَ

 Gadoum.Lazhar@univ-guelma.dz 
 

ش الاؾخلام:  :                26/06/2024جاعٍ ش اللبىٌ ش اليكغ:                30/10/2024جاعٍ    01/12/2024جاعٍ
 

 

ت  ملخص: ت خؼىة الٌعخبر جمىكع العلامت الخجاعٍ لظلً ، الكغائُتاالإؿتهلىحن على مىاكف  االإؤزغةالجىهغٍ

اللىىاث عبر دخىي االإصىاع  ظهىع  ومنها، هظا الخمىكعاالإدللت لاالإماعؾاث  أخضر بدث فيالالضعاؾت  جىاولذ

ىهُت االإخسصص مً  مـغصة 87مً  ميىهتعلى عُىت  الخدلُلي االإىهج الىصـي بخؼبُمجمذ الضعاؾت . تالخلـؼٍ

صىاع  كضعةأظهغث الىخائج وكض  .أم ولُض على كىاة ؾمحرة-االإخابعحن لأهم هؤلاء االإكاهحر واللىىاث في الجؼائغ

ىهُت االإخسصصت  ت  على خأزحر في المدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ للعجائً في جمىكع العلامت الخجاعٍ

  طهً مؿتهلىيها.

ىهُت االإخسصصت؛؛ م ولُضا؛ (االإكاهحر)االإدخىي  صىاع المفتاحيت:الكلماث   جمىكعكىاة ؾمحرة؛  اللىىاث الخلـؼٍ

ت؛ العلامت  الخجاعٍ
 JEL: M37، M31 ،M30جصنيف 

Abstract: Brand positioning is considered the fundamental step affecting 

consumers’ purchasing attitudes; therefore, the study examined the latest 

practices that achieve this positioning, including the emergence of content 

creators on specialized TV channels. The study was conducted by applying the 

descriptive analytical approach to a sample of 87 individuals who follow the most 

important of these celebrities and channels in Algeria - Uum Walid on Samira TV. 

The results showed the ability of celebritiy cooking content creators through 

specialized TV channels to influence the positioning of the pasta brand in the 

minds of its consumers.   
Keywords: content creators (Celebrities), Umm Walid, Television channels 

specialized, Samira Channel, brand positioning. 
Jel Classification Codes : M30, M31, M37 

________________________ 

المؤلف المرسل 
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  : ملذمت. 1

الأؿغاص واالإجخمعاث للحصىٌ على االإعلىماث واالإعاعؾ في مسخلف  أٌعض الاعلام الُىم ملج

االإجالاث واالإُاصًً ختى اهه أصبذ وؾُلت مؤزغة على ؾلىههم وكغاعاتهم وجـىحرهم. وفي هظا الؿُاق 

ىهُت االإخسصصت ل جساػب الجمهىع الىاؾع على وجبضع في مجاٌ معحن و خىـغص ظهغث اللىىاث الخلـؼٍ

 .مسخلف مُىلاجه واهخماماجه

مصضعا مهما  أًظا صىاع االإدخىي عبر الُىجُىب خبر عٌ اؾتهضاؿهم لجمهىع هىعي،ومً زلاٌ 

م الإ ممً زلاٌ زلله ىن ٌعمل للإعلام والخـاعل، خُث لعلاماث  وجغوٍجهمـاهُم حضًضة في الدؿىٍ

ت مسخلـت دت هبحرة مً الأؿغاص االإخابعحن لهم ججاعٍ  .ظه العلاماثه هدى على هؿب وجدـحز قغٍ

م الخللُضي،بعُضا و وفي ظل هظه االإعؼُاث  في هظه  االإؤؾؿاث الاكخصاصًت وحضث عً الدؿىٍ

لُت الأؾالُب الاعلامُت تو خعغٍف وجمُحز مىخجاتها ل ملاطا لها ولأوكؼتها الدؿىٍ وجدؿحن  علاماتها الخجاعٍ

 ،ؿتهلىحنصىعتها وجغن اهؼباع حُض في طهً االإ

حؿدثمغ والتي اللىىاث االإخسصصت في الؼبش جض ه ؼائغهظه الأوكؼت في الج مظاهغ بحن ومً 

لُت لهضاؾ الأ خدلم لالـاعلت في الُىجُىب في الصخصُاث االإكهىعة  بضوعها ومً  لمؤؾؿاث.الدؿىٍ

في التروٍج للترار الجؼائغي، وأًظا في ؿً الؼبش، التي  صتخسصبحن هظه اللىىاث هجض كىاة ؾمحرة االإ

ومً زلاٌ قبياتها البرامجُت العائلُت جغبعذ على عغف وؿب االإكاهضة في الجؼائغ. حؿخعحن اللىاة 

بمجمىعت معخبرة مً ملضمي بغامج الؼبش، والتي مً بُنهم صاوعت االإدخىي االإكهىعة عبر الُىجُىب ام 

اصة جلبل الجمهىع  ولُض واؾم ججاعي ؾاهم في اطـاء االإصضاكُت والثلت في االإعلىمت وؾمذ في ػٍ

ت واالإىخج.  االإؿتهلً للعلامت الخجاعٍ

  :إشكاليت الذراست 1.1

ت في طهً  لُت للمؤؾؿت مؿؤولُت جدلُم جمىكع العلامت الخجاعٍ جدبنى الاؾتراجُجُت الدؿىٍ

ؤزغ على  ، الا انها ججض هـؿها مع الكغائُتهم كغاعاتمؿتهلىيها الحالُحن او االإخىكعحن، مما ٌؿاعضهم وٍ

ظهىع الاهترهذ وبغوػ وؾائل الخىاصل الاحخماعي، وؿخذ االإجاٌ امام اللىىاث االإخسصصت، ملؼمت 

م،   الخالُت:         الإشكاليتومً هظا االإىؼلم جؼغح بمىاهبتهم لخدلُم هجاعت أهبر في أوكؼتها للدؿىٍ

 المشاهير عبر اللنواث التلفزيونيت المتخصصت علىهل هناك جأثير لصناع محتوى الطبخ 

 ؟للعجائن التجاريت جموكع العلامت



 

  ساحلي هذى، كذوم لزهر
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 وعلُه ًمىً ػغح الأؾئلت الـغعُت الخالُت:

 ؟إليهمالتي حؿاهم في حظب الجمهىع صىاع االإدخىي االإكاهحر  ماهي محزاث 

  ىهُت االإخسصصت هىع الجمهىع الظي حؿتهضؿههى ما  ؟اللىىاث الخلـؼٍ

  تهل لظهىع ىهُت االإخسصصت صوع في جدلُم جمىكع العلامت الخجاعٍ  ؟االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

  ت للعجائً ٌؿاهم جلضًم بغامج الؼبش مً كبل االإكاهحر في صعمهل  ؟جمىكع العلامت الخجاعٍ

  :فرضياث الذراست 2.1  

لت الخالُت:جمذ صُاػت الـغطُت الغئِؿُت اعخماصا على الؤقيالُت وأؾئلتها الـغعُت   بالؼغٍ

لصىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث لا ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت  H0الفرضيت الرئيسيت: 

ىهُت ت جمىكع العلامت االإخسصصت على الخلـؼٍ مً وحهت هظغ أؿغاص عُىت الضعاؾت عىض  للعجائً الخجاعٍ

ت )مؿخىي   (.α≤0.05االإعىىٍ

خـغع مً هظه الـغطُت   ؿغعُت: ؿغطُاث (03)وٍ

صىاع مدخىي الؼبش  لشعبيتلا ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت  H0a( الفرضيت الفرعيت الأولى: 1

ىهُت االإخسصصت على ت جمىكع العلامت االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ مً وحهت هظغ أؿغاص  للعجائً الخجاعٍ

ت )  (.α≤0.05عُىت الضعاؾت عىض مؿخىي االإعىىٍ

في صىاع مدخىي الؼبش  للثلتلا ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت  H0b( الفرضيت الفرعيت الثانيت: 2

ىهُت االإخسصصت على ت جمىكع العلامت االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ مً وحهت هظغ أؿغاص  للعجائً الخجاعٍ

ت )  (.α≤0.05عُىت الضعاؾت عىض مؿخىي االإعىىٍ

  :أهميت الذراست 3.1  

زاصت مع و الخدىٌ الغكمي الظي ٌكهضه مجاٌ الأعماٌ أهمُت هظه الضعاؾت في أهمُت  جيبع

عت الاهدكاع والخأزح ر. أًً حكهض بغوػ شخصُاث جؼىع وؾائل الخىاصل الاحخماعي هلىىاث اجصاٌ ؾغَ

ض الأهمُت  دت هبحرة مً مجخمع وحمهىع هىعي، لتزً مؤزغة مً امثاٌ ام ولُض وكىة مخابعتها مً كبل قغٍ

لُت للمؤؾؿاث م ع ظهىع اللىىاث الىىعُت االإخسصصت في الحلل الاعلامي لخضعم الاؾتراجُجُت الدؿىٍ

ت.  لخدلُم جمىكع علامتها الخجاعٍ
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  :هذاف الذراستأ  4.1

 ًىمً الهضؾ مً هظه الضعاؾت في:

 اللاء الظىء على وؾائل الخىاصل الاحخماعي وزاصت الُىجُىب وصاوعي االإدخىي ؿُه؛ 

  ىهُت االإخسصصتجىطُذ مـهىم  ؛اللىىاث الخلـؼٍ

 ت؛  جىطُذ مـهىم جمىكع العلامت الخجاعٍ

  مداولت الىكف مُضاهُا عً مضي أهمُت اؾخعاهت او اؾخسضام اللىىاث االإخسصصت في الؼبش

للصخصُاث االإكهىعة لخىحُه الؿلىن الكغائي للـغص االإؿتهلً مً زلاٌ الخأزحر على جمىكع 

ت  .العلامت الخجاعٍ

  :نهج الذراستم 5.1 

 جم جلؿُم هظه الضعاؾت الى مدىعًٍ عئِؿُحن وهما:اعخماصا على االإىهج الىصـي الخدلُلي 

الى زلازت أكؿام الؤػاع الىظغي للضعاؾت: وجم جلؿُمه خؿب أهمُت عىاصغ مخؼحراث الضعاؾت  -

ىهُت : عئِؿُت هي وؾائل الخىاصل الاحخماعي، الُىجُىب، صىاع االإدخىي )االإكاهحر(؛ اللىىاث الخلـؼٍ

تاالإخسصصت؛   .جمىكع العلامت الخجاعٍ

 .الؤػاع الخؼبُلي للضعاؾت: والظي جم ؿُه جدلُل بُاهاث الضعاؾت للإحابت على ؿغطُاتها -

 الذراساث السابلت   6.1 

ت وأثرهاالاعلا  يمصذاكيت وجاربيت المشاهير ملذم -1 على سلوك الشباب  ناث الجمعياث الخيرً

 (2023)مدمض عبض الحلُم مصؼـى،  نحو العمل التطوعي والخيري 

ت  اعلاهاث كت بحن عىاصغ مصضاكُت ملضميلاهضؿذ هظه الضعاؾت الى البدث في الع الجمعُاث الخحرً

اصة اكباٌع(الكعبُت وخب الجمهى ، الخبرة، الثلت ،الجاطبُت)مً االإكاهحر  الكباب على العمل  ، على ػٍ

 معُاعي أزحر إًجابي  وكض جىصلذ الضعاؾت الى الاؾخبُانالخحري لضي هظه االإؤؾؿاث وطلً باؾخسضام 

 .ػغصي هلي الإداوع االإصضاكُت الأعبع

2- The role of the celebrity chef (Giousmpasogloua, Brown, & Cooper, 

2020) 

الؼظائُت جدضًض الأصواع االإسخلـت التي ًلعبها الؼاهي الكهحر على عاصاث االإؿتهلىحنهضؿذ هظه الضعاؾت   
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صوعًا مهمًا  يحتل وقد تىصلت الدراسة الى ان الشيف الشهيروهي دراسة مفاهيمية غير مدعىمة بالتجربة، 

ت جىاؿؿُتلعحل أعماٌ ًمىذ قهغجه هى الكُف ، االإجخمع االإعاصغ في  .علامت ججاعٍ
3- Brand Positioning Through Celebrity Endorsement  (Malik & D. 

Sudhakar, 2014) 

ت مً زلاٌ جأًُض االإكاهحر وطلً هضؿذ هظه الضعاؾت  الى الىكف عً مخؼحراث جمىكع العلامت الخجاعٍ

ؿعالا ان اؾخسضام االإكاهحر هى مصضع جىاؿس ي جىصلذ الضعاؾت الى  كضو  االإىحىصةباؾخسضام الاصبُاث 

ت في جمُحز  ؛العلاماث الخجاعٍ

 (2021)قلابي، جأثير شبكاث التواصل الاجتماعي على أفراد المجتمع  -4

ؿئت الكباب باعخباعها أهثر معغؿت جأزحراث قبياث الخىاصل الاحخماعي على هضؿذ هظه الضعاؾت الى 

اث هبحرة جأزحر ان قبياث الخىاصل الاحخماعي لها ، وكض جىصلذ الضعاؾت الى أؿغاص االإجخمع اؾخسضاما لها

 على قغائذ االإجخمع االإسخلـت وهىا عهؼث الضعاؾت على الجاهب الؿلبي.

  :السابلت الفرق بين الذراست الحاليت التي نلوم بها والذراساث

الضعاؾاث الؿابلت اػاعا معغؿُا مىاؾبا عً مىطىع البدث مً زلاٌ الاػلاع على قيلذ 

مسخلف خُثُاتها الأصبُت والعلمُت مما ؾاعضها على الخؼلؼل والخماؽ حىاهب الضعاؾت )وؾائل الخىاصل 

لُت والخمىك ىهُت االإخسصصت، الاؾتراجُجُت الدؿىٍ ع(، الاحخماعي )الُىجُىب(، االإكاهحر، اللىىاث الخلـؼٍ

وكض جىحهذ الضعاؾاث الؿابلت  الى البدث في أهمُت اؾخسضام االإؤؾؿاث للمكاهحر وىحه اعلاوي 

ت وهؿب محزة جىاؿؿُت، بالإطاؿت الى أهمُت اللىىاث االإخسصصت في جدلُم  لي لعلامتها الخجاعٍ حؿىٍ

أهمُت وؾائل  مىـعت معغؿُت للمكاهضًً لها وطلً بؼغخها الإىاطُع مدضصة االإجاٌ، هما جم الخؼغق الى

الخىاصل الاحخماعي وجأزحراتها االإسخلـت. ومىه حاءث هظه الضعاؾت مبيُت على الأزغي خُث اجـلذ معها 

الهضؾ وعلاكت الخأزحر  مجاٌ الخؼبُم، مً خُث مً خُث أهمُت ول مخؼحر ؿيها، لخسخلف مً خُث

والخأزغ وجىاوٌ االإىطىع، خُث عالجذ اهمُت الخـاعل بحن ول هظه االإخؼحراث ؿبدثذ في كُمت االإىـعت 

ً االإكاهحر الى اللىىاث االإخسصصت أو الخاصت واصعاهه مً كبل االإكاهضًً  االإخأجُت مً اهظمام االإؤزغٍ

ت في طاهغتهم ومً هؤلاء   هجض الصخصُت االإكهىعة والكعبُت ام ولُض.لُدضر جمىكع للعلامت الخجاعٍ
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  الإطار النظري للذراست .2

  :وسائل التواصل الاجتماعي، اليوجيوب، صناع المحتوى )المشاهير( 1.2

 وسائل التواصل الاجتماعي -

وؾائل الخىاصل الاحخماعي هي اؾخسضام الاهترهذ لخلضًم زضمت جظمً الخىاصل بحن مجمىعت 

الظًً ٌكتروىن في اهخماماث واخضة لُـسح االإجاٌ ؿيها للمىاؿؿت وجباصٌ الآعاء هبحرة مً االإؿخسضمحن 

. وهي هظلً اوكاء مىاكع زاصت بمكترن معحن مً زلاٌ (465، صـدت 2021)قلابي،  واالإعاعؾ

رووي ًظم مجمىعت مً الكبياث الالىتروهُت لُخم عبؽ هظه االإىاكع ؿُما بعض بىظام احخماعي الىت

. هما (43-42، الصـداث 2023)جلمؿاوي و بلحمِس ي ،  الاؿغاص الظًً ججمعهم هــ الاهخماماث

ت مياهت في أطهان مؿخسضميها )كاض ي،  حؿاهم الى حاهب جسـُع الخيالُف الى اخخلاٌ العلامت الخجاعٍ

 .(88، صـدت 2021-2022

 باليوجيو   -

لىم الاؿغاص بمكاهضة هظا االإىكع بىىاًا  ٌعخبر الُىجُىب وؾُلت مً وؾائل الخىاصل الاحخماعي وٍ

 , JAWED KARIMمً ػغؾ  2005، أوكأ ؾىت (Smith , Fischer , & Yongjian, 2012, p. 104) مسخلـت

STEVE CHEN, CHAD HURLEY  عض مً أقهغ مدغواث البدث في العالم بسلله الإدخىي حُض . وَ

، وطلً مً زلاٌ جلضًم زضماث مخعضصة بخلىُاث  (44-43، الصـداث 2023)جلمؿاوي و بلحمِس ي ، 

ُاث مً كبل أؿغاص ًللبىن بصىاع جىىىلىحُت مخلضمت جظاهي جلً التي حؿخعملها اللىىاث والـظائ

. ومً مؼاًاه جغؾُش االإدخىي في طهً الاؿغاص االإكاهضًً (274-273، الصـداث 2021)البرجي،  االإدخىي 

.  حؿمذ (473دت ، صـ2021)قلابي، بؿبب اجاخخه إعاصة االإكاهضة لىــ االإدخىي لعضة مغاث 

 ً الـُضًىهاث االإىدكغة عبر الُىجُىب بالخأزحر على الاؿغاص في االإجخمع الاؿتراض ي مما ًىعىـ على جيىٍ

 .(Susarla , Oh , & Tan, 2012, p. 23) الأؿياع وجىحيهها هدى الىكف عً االإىخج والبدث عىه

 )المشاهير(:صناع المحتوى  -

ٌعغؾ االإؤزغون على انهم الأؿغاص الظًً ًمخليىن صـدت عبر وؾائل الخىاصل الاحخماعي، هما 

ت مخابعت ومعجبت بمدخىاهم، ومً بحن هظه الىؾائل هجض الُىجُىب الظي هى  ًمخليىن كاعضة حماهحرً

، الصـداث 2023)بلمحر و صاًغة ،  مجمىعت مً الـُضًىهاث اللابلت للخدمُل، اليكغ واالإخابعت االإجاهُت

ؼما حظابت، ًمىً مً زلاٌ جأًُضهم لعلامت (273-274 ً هم شخصُاث ًخمخعىن بياعٍ . هؤلاء االإؤزغٍ
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ت ما الخأزحر على االإخابعحن لهم بئًجابُت هدىها . وعلُه ًلىم صاوع (49، صـدت 2022)ؿغػاس ي ،  ججاعٍ

غ كُمت ومىـعت للمخابعحن مً زلاٌ مدخىي هاصؾ   .(673، صـدت 2022) مي ،  االإدخىي بخمغٍ

عغؿه العامت عغؾ الصخص االإكهىع باهه ول ؿغص ًخمحز في مجاٌ معحن وَ )مدمض عبض الحلُم  وَ

خمخع االإكاهحر بكعبُت هبحرة وؾؽ حماهحر هبحرة، بالإطاؿت الى (317، صـدت 2023مصؼـى،  ، وٍ

ت وهى ما ًىلض  جأزحرهم على آعاءهم ومعخلضاتهم هظغا لجاطبُتهم واعجابهم بؿماتهم الجؿضًت أو الـىغٍ

ت االإضعىمت مً كبلهم مً االإؿتهلىحن  ,Malik & D. Sudhakar, 2014) الاعتراؾ باالإىخج او العلامت الخجاعٍ

pp. 259-261) وهظا ما ًضعم جمىكع العلامت في علىٌ االإؿتهلىحن، وفي مجاٌ الؼبش أزبذ الىكذ كىة .

الخأزحر للكف الكهحر على ؾلىن االإؿتهلىحن ؿُما ًسص الؼعام، خُث حؿمذ هظه الكهغة بىؿب محزة 

. وحكحر بعع (Giousmpasogloua, Brown, & Cooper, 2020, p. 1) تجىاؿؿُت للعلامت الخجاعٍ

 .Malik & D) الضعاؾاث ان االإعلىمت االإىبثلت مً مصضع مىزىق جدـؼ وجؤزغ على مىاكف الاؿغاص.

Sudhakar, 2014, p. 261) 

ًدللها صىاع االإدخىي الى قهغتهم واصعاههم مً كبل الجمهىع االإؿتهلً  جؤصي الىجاخاث التي

ض مً قعبُتهم وزلت االإؿتهلىحن ؿيهم وعلُه: ؼٍ  وهظا ما ًىلض وٍ

على انها: مضي معؼة الصخصُت االإكهىعة في كلىب عضص هبحر مً االإؿتهلىحن  الشعبيتحعغؾ  -

، 2019) مدمض الؿعضاوي عؿل، وامل ؿخاح، و أؾعض عبضالحمي،  مما ًسلم الخعىص عليها وجلبلها

 (777صـدت 

على انها: ؿلؿـُا جخعلم الثلت بالأزلاق، وهـؿُا حعبر الثلت عً الصـاث  الثلتوحعغؾ  -

الصخصُت للـغص التي حؿمذ له بان ًيىن حضًغا بها مً كبل الؼغؾ االإخللي له، هما حعغؾ الثلت بانها 

عي،  خاؾِـ الؤًجابُت لصخص ما اججاه آزغ بىاءا على جصغؿاجه وؾلىهه معهالأ  ، 2020) زلُـت الصىَ

.جخىكف الثلت في الصخص االإكهىع على مضي صضكه في جلضًم االإىاطُع وهظا ما ًىبثم عىه (79صـدت 

. وجضٌ الجضاعة بالثلت على ول مً (323، صـدت 2020) عُاص و ؿىصوا،  مصضاكُخه لضي االإؿتهلىحن

 .(B. Zafer, 1999, p. 297) الصضق، الجزاهت واالإصضاكُت والتي ًبنى عليها االإؿتهليىن جأًُضهم للمكاهحر

 اللنواث التلفزيونيت المتخصصت)الخاصت(   2.2

الاعلام االإخسصص بؼغح مىاطُع مدضصة ومىحهت لـئت معُىت مً الأؿغاص والظًً ٌعنى 

الخصائص واالإمحزاث، وحعغؾ اللىىاث االإخسصصت بانها جلً اللىىاث التي ًيىن  ًدكاعوىن في هــ
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هىاة اهخمامها هــ االإىطىع، الخسصص، والجمهىع، وهي أًظا اؾخسضام مظمىن مدضص لأؿغاص 

ىىاث هخاج اهدكاع الخىىىلىحُا وؾعُا الإىاهبت االإجخمعاث االإعاصغة، بالإطاؿت مدضصًً. بغػث هظه الل

الى جىؿغ الأمىاٌ للاؾدثماع في هظا االإجاٌ، وحعخبر كىاة ؾمحرة أخض هظه الىماطج مً اللىىاث االإخسصصت 

ت . عزصذ الجؼائغ وصاصكذ لظهىع (199-193، الصـداث 2015)صخماع ،   في الؼبش والاقؼاٌ الُضوٍ

)آًذ  2014وأصضعث اللاهىن االإىظم لها ؾىت  2011اللىىاث الخاصت خُث أباهذ على هظه الىُت ؾىت 

عاث  ت الخاصت في ظل حكغَ ىهُت في اللىىاث الجؼائغٍ ، الصـداث 2017، 2014كاس ي ، البرمجت الخلـؼٍ

، لدكهض هظه اللىىاث اكبالا هبحرا مً كبل االإكاهضًً هدُجت مؿاؾها بمكاوله واوكؼالاجه، (172-174

ىهُت الخاصت في الجؼائغ  واخخىائها الإىاطُع تهمهم،  )آًذ كاس ي ، جىظُف اللىىاث الخلـؼٍ

 (31، صـدت 2018للخىىىلىحُاث الحضًثت للاجصاٌ، 

 جموكع العلامت التجاريت   3.2

ت عً هلؼت الالخلاء بحن االإؤؾؿت ومؿتهلىيها، خُث انها حؿخسضمها في جمُحز  حعبر العلامت الخجاعٍ

، وحعخمض في طلً على (245، صـدت 2023)عبحراث و هغماوي،  مىخجاتها وصؿع االإؿتهلىحن للكغاء منها

عغؾ بأهه جغن ؿىغة في  مجمىعت مً العملُاث لُت، والتي مً أهمها الخمىكع، وَ في اؾتراجُجُاتها الدؿىٍ

طاهغة االإؿتهلً االإؿتهضؾ الإىاحهت االإىاؿؿت. جأحي هظه العملُت بعض حعُحن اللؼاع االإؿتهضؾ اًً ًلىم 

م بخدضًض الصىعة االإغاص الىصىٌ بمىخجاث االإؤؾؿت الى طاهغة االإؿتهلً  مً زلالها مؿؤوٌ الدؿىٍ

ًؼلم عليها االإثلث الظهبي للخمىكع وهي: جؼلعاث  وطلً بالاعخماص على عىامل صكُلت لخمُحز هظا االإىخج

لُت االإىحهت  االإؿتهلىحن، جمىكع االإىخجاث االإىاؿؿت، وزصائص االإىخج  )ؾلُماوي، الاؾتراجُجُت الدؿىٍ

 . (128-126، الصـداث 2016/2017تهلً الجؼائغي، صعاؾتمً زلاٌ ؾلىن االإؿ -باالإؿتهلً 

لُت على انها عملُت اجساط االإؤؾؿت كغاع معحن بىاءا على جىؿغ  وحعغؾ الاؾتراجُجُت الدؿىٍ

مجمىعت مً البضائل في ظل بِئت صازلُت وزاعحُت مؤزغة، حؿمذ هظه الاؾتراجُجُت للمؤؾؿت 

لُت مً حهت، جدلُ لُت وهلاغ بالىصىٌ الى أهضاؿها الدؿىٍ ل الؿىق والىكف عً الـغص الدؿىٍ

) ابغاهُم أبىغعبضالله و الىاجى  اللىة لضيها، هما ججىبها االإساػغ االإىحىصة وجىكف لها هلاغ طعـها

 . (134-133، الصـداث 2022مدمض عبضالغخُم ، 

ٌعخبر الخمىكع حؼء مً عملُاث هظه الاؾتراجُجُت بالإطاؿت الى الخجؼئت والاؾتهضاؾ، خُث 

ج  لي ًخىكف هجاح االإؤؾؿت على جلؿُم الؿىق الىلي الى أحؼاء مً زم اؾتهضاؾ ول حؼء بمؼٍ حؿىٍ
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لأطواق االإؿتهلىحن، ومىه زلم مياها ممحزا للمىخجاث في علىٌ هؤلاء االإؿتهلىحن ملاعهت  مىاؾب

 الإىاؿؿحنبا

لُت للمؤؾؿت،    .(227-226، الصـداث 2009) ؾلُماوي ، الخمىكع همـخاح هجاح الؤؾتراجُجُت الدؿىٍ

 الإطار التطبيلي للذراست .3 

 الطرق والأدواث 1.3

لام ولُض على  االإكاهضًً واالإخابعحن جمثل مجخمع الضعاؾت في مجمىعت :تمجتمع وعينت الذراس 1.1.3 

ؿلض  عُىت الضعاؾتاما كىاة ؾمحرة خُث جم ػغح الؿؤاٌ خىٌ مكاهضة البرهامج كبل البضأ في الؤحابت، 

لت عكىائُتعها جم ازخُا  .ا على اللىاةبؿُؼت مً الجمهىع االإخابع للصخصُت وبغهامجه بؼغٍ

حيث تم هأصاة عئِؿُت للضعاؾت وحمع البُاهاث جم الاعخماص على الاؾخبُان،  الدراسة: أداة 2.1.3

ظاالإعلىماث الصخصُت لعُىت الضعاؾت، الثاوي  ويخصجلؿُمه الى مدىعًٍ: الأوٌ  م البُاهاث وٍ

اللىىاث  عبر عباعة للمخؼحر: صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر 16عباعة ملؿمت بحن  24الخدلُلُت وهي 

ىهُت االإ ت  08بمسخلف أبعاصه، و خسصصتالخلـؼٍ . جم للعجائًعباعاث للمخؼحر: جمىكع العلامت الخجاعٍ

اؿغاغ هظه العباعاث والحىم عليها وؿم ملُاؽ لُىغث الخماس ي، ومعالجت البُاهاث وؿم بغهامج الحؼم 

 .SPSSت الؤخصائُت للعلىم الاحخماعُ

 نتائج الذراست 2.3

كبل  الاؾخماعةت مغاحععغض و جم بؼُت الىصىٌ للهضؾ مً حمع البُاهاث : الذراستأداة  قصذ 1.2.3

 جم ابضاء بعع االإلاخظاث وجصحُدها. خُثمً كبل االإكغؾ، وبعع االإدىمحن  هاجىػَع

 خىػَعب جدذ هــ الظغوؾالىصىٌ الى هــ الىدُجت  الثباث على اهه : ًضٌالذراستأداة  ثباث 3

(، وحاءث Cronbach’s Alphaجم اؾخسضام معامل الثباث ) أهثر مً مغة، والإعغؿت طلً الاؾخبُان

 :والخالي الىخائج
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 (Cronbach’s Alphaاختبار ثباث الاستمارة باستخذام معامل الثباث ) :1جذول 

 ألفا كرو نباخ معامل الثبات عدد العبارات المحور

 عبرصناع محتوى الطبخ المشاهير 
 القنوات التمفزيونية المتخصصة

 712, 08 الشعبية

 650, 08 الثقة

 771, 16 الاول المحور

 555, 08 لمعجائنتموقع العلامة التجارية : الثاني المحور

 794, 24 كامل الاستمارة

 SPSSمسغحاث بغهامج المصذر: 

 عىـ صعحتملبىلت وهظا ما ٌ وهي كُمت 0.794هخائج الجضوٌ أن كُمت الـا هغو هبار حؿاوي جبحن 

 .ًمىىىا مخابعت الضعاؾتوعلُه لاؾخبُان لعالُت الالثباث 

الصخصُت جم  االإعلىماثلىصف عُىت الضعاؾت مً خُث  جحليل خصائص عينت الذراست: 3.2.3

ت وظهغث الىخائج والخالي:  اؾخسضام الخىغاعاث واليؿب االإئىٍ

 : التكراراث والنسب المئويت2الجذول 

 النسبة التكرار الفئات البيانات الشخصية

 20.7% 18 ذكر الجنس

 79.3% 69 أنثى

 36.8% 32 مرتفع 

 47.1% 41 متوسط معدل الاهتمام ببرامج الطبخ

 16.1% 14 لحد ما

 الوظيفة
 26.4% 23 طالب )ة(

 50.6% 44 موظف )ة(

 23% 20 بدون عمل

 الحاجة لممشاهدة

 34.5% 30 عند الحاجة لوصفة معينة

 35.6% 31 بحسب اوقات الفراغ

 18.4% 16 المناسباتفي 

 11.5% 10 بانتظام

 SPSSمسغحاث بغهامج  المصذر:
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 ،بالظوىع  ملاعهت %79.3 ًظهغ مً زلاٌ الجضوٌ أن عُىت الضعاؾت جخيىن مً وؿبت عالُت مً الاهار

جليها مغجـع بيؿبت  %47.1في خحن جبحن الىخائج ان وؿبت العُىت التي تهخم ببرامج الؼبش بكيل مخىؾؽ 

ملاعهت  %50.6الأهبر في هظه العُىت ب اليؿبت  وقيل االإىظـىن ، %16.1زم لحض ما بيؿبت  36.8%

دؿب اوكاث ؿئاث بمخلاعبت بحن وؿب ىخائج الهما سجلذ ، %23زم ؿئت بضون عمل  %26.4بالؼلبت 

، ؿباهخظام %18.4جليهما االإكاهضة في االإىاؾباث  ،%34.5ب الحاحت للمكاهضة و  %35.6بيؿبت  الـغاغ

 وجترحم هظه الأعكام مصضاكُت الىخائج االإخىصل اليها.، 11.5%

مـغصاث  لإحاباثحصىٌ على هخائج الخدلُل الؤخصائي للجحليل اججاه أفراد عينت الذراست:  4.2.3

 جم اؾخسغاج االإخىؾؽ الحؿابي، الاهدغاؾ االإعُاعي، وجم جلخُص الىخائج والخالي: العُىت

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجاباث أفراد العينت  :3جذول 

المتوسط  الأبعاد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

اججاه 

 مىاؿم 0.42 4.07 الكعبُت االإخىؾؽ الىلي لبعض الاجاباث

 مىاؿم 0.39 4.11 الثلت االإخىؾؽ الىلي لبعض

لمحور صناع محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث  المتوسط الكلي

 التلفزيونيت المتخصصت

 مىاؿم 0.34 4.09

 مىاؿم 0.35 4.06 للعجائنجموكع العلامت التجاريت لمحور  المتوسط الكلي

 SPSSمسغحاث بغهامج  المصذر:

صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر  عُىت الضعاؾت على مدىع اججاه إحاباث أؿغاص  ًىضح الجضوٌ أن

ىهُت االإخسصصت هي  حؿاوي  والتيكُم االإخىؾؽ الحؿابي وهظا بضلالت  ،بضعحت "مىاؿم"اللىىاث الخلـؼٍ

" الكعبُت "،  4,07ليامل االإدىع،  4,09  ًىضح الجضوٌ أنهما  للبعض الثاوي" الثلت". 4,11للبعض الأوٌ

ت  عُىت الضعاؾت على مدىع اججاه إحاباث أؿغاص   ،بضعحت "مىاؿم"للعجائً هي جمىكع العلامت الخجاعٍ

 .4,06حؿاوي  والتياالإخىؾؽ الحؿابي  تكُموهظا بضلالت 

 اختبار الفرضياث إحصائياالنتائج و  جحليل 5.2.3
لا ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت لكعبُت صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر  H0aالفرضيت الفرعيت الأولى: 

 عبر

ىهُت االإخسصصت علىاللىىاث  ت جمىكع العلامت الخلـؼٍ مً وحهت هظغ أؿغاص عُىت  للعجائً الخجاعٍ

ت ) عىض الضعاؾت  (.α≤0.05مؿخىي االإعىىٍ
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 SPSSمسغحاث بغهامج  المصذر:

صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث  قعبُتبحن  ملبىلتالجضوٌ وحىص علاكت اعجباغ  ًبحن

ىهُت االإخسصصت ت  الخلـؼٍ بلؽ الظي  R معامل الاعجباغ  للعجائً وهظا بضلالتو جمىكع العلامت الخجاعٍ

ت االإـغوطت ) أكلو هي  0.000وهظا عىض مؿخىي صلالت إخصائُت  0,41  وهى (  0.05مً مؿخىي االإعىىٍ

كحر الىمىطج صاٌ اخصائُا،  ؿومىه هخائج جدلُل الخباًً  ًظهغ فيما  أن  2R 0,17  معامل الخدضًض وَ

ت 17 قعبُت صىاع مدخىي الؼبش جغحع الى  للعجائً% مً الخؼحراث الحاصلت في جمىكع العلامت الخجاعٍ

ىهُت االإخسصصت  % حعىص الإخؼحراث أزغي لم جضزل في همىطج 83في خحن االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

: جحليل الانحذار الخطي البسيط بين شعبيت صناع محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث 5جذول 

 المتخصصت وجموكع العلامت التجاريت للعجائن التلفزيونيت

معامل  النمورج

 Rالارجباط 

معامل 

 2R التحذًذ
 الخطأ المعياري  معامل التحذًذ المعذل

1 ,415a ,172 ,162 ,32166 

: جحليل التباًن الأحادي بين شعبيت صناع محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث 6الجذول 

 وجموكع العلامت التجاريت للعجائن المتخصصتالتلفزيونيت 

مجموع  

 المربعاث

متوسط  درجت الحريت

 المربعاث

F Sig الذلالت 

صالت  000b, 17,651 1,826 1 1,826 بين المجموعاث

داخل  إخصائُا

 المجموعاث

8,795 85 ,103   

    86 10,621 المجموع

: معاملاث معنويت النمورج بين شعبيت صناع محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث 7جذول 

 وجموكع العلامت التجاريت للعجائنالتلفزيونيت المتخصصت 

 النمورج
 المعاملاث المعياريت المعاملاث غير المعياريت

B  الخطأ

  المعياري 
Bêta t Sig. 

 000, 8,012  333, 2,669 ) الثابت (

X ,341 ,081 ,415 4,201 ,000 
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اطُا الضعاؾت، وبالاؾدىاص ال ً عٍ ت الىمىطج ًمىً جدضًض العلاكت بحن االإخؼحرً ى هخائج معاملاث معىىٍ

ًمثل االإخؼحر الخابع ) جمىكع العلامت  Yiخُث أن:  =X+2,66   Y1 0,34بمعاصلت زؽ مؿخلُم هما ًلي:

ت  )قعبُت صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث ًمثل االإخؼحر االإؿخلل    Xi(، و للعجائًالخجاعٍ

ىهُت االإخسصصتال هلبل البضًلت التي جىص على و الـغطُت العضمُت  (. وعلى هظا الاؾاؽ هغؿعخلـؼٍ

ىهُت أهه: ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت  لكعبُت صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

ت االإخسصصت   في العُىت مدل الضعاؾت. للعجائًعلى جمىكع العلامت الخجاعٍ

للثلت في صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر لا ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت  H0bالثانيت:الفرضيت الفرعيت 

ىهُت االإخسصصت على ت جمىكع العلامت عبر  اللىىاث الخلـؼٍ مً وحهت هظغ أؿغاص عُىت  للعجائً الخجاعٍ

ت )  (.α≤0.05الضعاؾت عىض مؿخىي االإعىىٍ

 SPSSمسغحاث بغهامج  المصذر:

صناع محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث : جحليل الانحذار الخطي البسيط بين الثلت في 8جذول 

 التلفزيونيت المتخصصت وجموكع العلامت التجاريت للعجائن

معامل  النمورج

 Rالارجباط 

معامل 

 2R التحذًذ

 الخطأ المعياري  معامل التحذًذ المعذل

1 ,343a ,118 ,107 ,33203 

الطبخ المشاهير عبر اللنواث : جحليل التباًن الأحادي بين الثلت في صناع محتوى 9الجذول 

 التلفزيونيت المتخصصت وجموكع العلامت التجاريت للعجائن
مجموع  

 المربعاث

متوسط  درجت الحريت

 المربعاث

F Sig الذلالت 

دالت  001b, 11,342 1,250 1 1,250 بين المجموعاث

داخل  إحصائيا

 المجموعاث

9,371 85 ,110   

    86 10,621 المجموع

: معاملاث معنويت النمورج بين الثلت في صناع محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث 10 جذول 

 التلفزيونيت المتخصصت وجموكع العلامت التجاريت للعجائن

 النمورج
 المعاملاث المعياريت المعاملاث غير المعياريت

B  الخطأ

  المعياري 

Bêta t Sig. 

 000, 7,450  376, 2,801 ) الثابت (

X ,307 ,091 ,343 3,368 ,001 
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صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث  الثلت فيبحن  ملبىلتالجضوٌ وحىص علاكت اعجباغ  ًبحن

ىهُت االإخسصصت ت  الخلـؼٍ بلؽ الظي  R معامل الاعجباغ  للعجائً وهظا بضلالتو جمىكع العلامت الخجاعٍ

ت االإـغوطت ) أكلو هي  0.001وهظا عىض مؿخىي صلالت إخصائُت  0,34  وهى (  0.05مً مؿخىي االإعىىٍ

كحر الىمىطج صاٌ اخصائُا،  ومىه ؿهخائج جدلُل الخباًً  ًظهغ فيما  أن  2R 0,11  معامل الخدضًض وَ

ت 11 مدخىي صىاع  الثلت فيجغحع الى  للعجائً% مً الخؼحراث الحاصلت في جمىكع العلامت الخجاعٍ

ىهُت االإخسصصت  % حعىص الإخؼحراث أزغي لم جضزل في 89في خحن الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

 ً ت الىمىطج ًمىً جدضًض العلاكت بحن االإخؼحرً همىطج الضعاؾت، وبالاؾدىاص الى هخائج معاملاث معىىٍ

اطُا بمعاصلت زؽ مؿخلُم هما ًلي: ًمثل االإخؼحر الخابع ) جمىكع  Yiخُث أن:   =X+2,80   Y1 0,30عٍ

ت  صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر  الثلت في)ًمثل االإخؼحر االإؿخلل    Xi(، و للعجائًالعلامت الخجاعٍ

ىهُت االإخسصصت هلبل البضًلت التي و الـغطُت العضمُت  (. وعلى هظا الاؾاؽ هغؿعاللىىاث الخلـؼٍ

صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث  فيللثلت جىص على أهه: ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت 

ىهُت االإخسصصت  ت الخلـؼٍ  في العُىت مدل الضعاؾت. للعجائًعلى جمىكع العلامت الخجاعٍ

لصىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث لا ًىحض أزغ طو صلالت إخصائُت  H0الفرضيت الرئيسيت :

ىهُت االإخسصصت ع تالخلـؼٍ مً وحهت هظغ أؿغاص عُىت الضعاؾت عىض للعجائً  لى جمىكع العلامت الخجاعٍ

ت )  (.α≤0.05مؿخىي االإعىىٍ
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 SPSSمسغحاث بغهامج  المصذر:

ىهُت بحن  ملبىلتالجضوٌ وحىص علاكت اعجباغ  ًبحن صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

ت  االإخسصصت وهظا  0,44بلؽ الظي  R معامل الاعجباغ  للعجائً وهظا بضلالتو جمىكع العلامت الخجاعٍ

ت االإـغوطت ) أكلو هي  0.000عىض مؿخىي صلالت إخصائُت   ًظهغ فيما  وهى (  0.05مً مؿخىي االإعىىٍ

كحر الىمىطج صاٌ اخصائُا،  ومىه ؿهخائج جدلُل الخباًً  % مً 19أن  2R 0,19  معامل الخدضًض وَ

ت  صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر جغحع الى  للعجائًالخؼحراث الحاصلت في جمىكع العلامت الخجاعٍ

ىهُت االإخسصصت  % حعىص الإخؼحراث أزغي لم جضزل في همىطج الضعاؾت، 81في خحن اللىىاث الخلـؼٍ

ت الىمىطج ًمىً جدضًض العلاكت بحن االإ اطُا بمعاصلت زؽ وبالاؾدىاص الى هخائج معاملاث معىىٍ ً عٍ خؼحرً

ت  Yiخُث أن:  =X +2,22   Y1 0,44مؿخلُم هما ًلي: ًمثل االإخؼحر الخابع ) جمىكع العلامت الخجاعٍ

ىهُت ًمثل االإخؼحر االإؿخلل    Xi(، و للعجائً )صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

هلبل البضًلت التي جىص على أهه: ًىحض أزغ و الـغطُت العضمُت  (. وعلى هظا الاؾاؽ هغؿعاالإخسصصت

ىهُت االإخسصصت لطو صلالت إخصائُت  على جمىكع صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

ت   في العُىت مدل الضعاؾت. للعجائًالعلامت الخجاعٍ

 

محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث صناع : جحليل الانحذار الخطي البسيط بين 11جذول 

معامل  النمورج التلفزيونيت المتخصصت وجموكع العلامت التجاريت للعجائن

 Rالارجباط 

معامل 

 2R التحذًذ

 الخطأ المعياري  التحذًذ المعذلمعامل 

1 ,446a ,199 ,190 ,31633 

محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث التلفزيونيت صناع : جحليل التباًن الأحادي بين 12جذول 

مجموع   المتخصصت وجموكع العلامت التجاريت للعجائن

 المربعاث

متوسط  درجت الحريت

 المربعاث

F Sig الذلالت 

صالت  000b, 21,142 2,116 1 2,116 المجموعاثبين 

داخل  إخصائُا

 المجموعاث

8,505 85 ,100   

    86 10,621 المجموع

محتوى الطبخ المشاهير عبر اللنواث التلفزيونيت صناع : معاملاث معنويت النمورج بين 13الجذول 

 المعاملاث المعياريت غير المعياريتالمعاملاث  النمورج المتخصصت وجموكع العلامت التجاريت للعجائن

B  الخطأ

  المعياري 

Bêta t Sig. 

 000, 5,544  401, 2,224 ) الثابت (

X ,449 ,098 ,446 4,598 ,000 
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 خاجمت: .4

ت الإخؼحراث الضعاؾت اؾخعغاض مسخلف مً زلاٌ هظا البدثأعصها  مً زلاٌ  االإـاهُم الىظغٍ

ا ًىص على أهمُت  حملت مً الخعاعٍف والعىاصغ طاث الصلت، والتي اؾؿىا مً زلالها جأصُلا هظغٍ

ىهُت االإخسصصت بصخصُاث معغوؿت وباعػة على وؾائل الخىاصل الاحخماعي  جضعُم اللىىاث الخلـؼٍ

اللىىاث، الحلل لجظب االإؿتهلىحن اليها، زاصت في ظل جىامي اهخمام االإجخمع الجؼائغي بمخابعت هظه 

لُت بعُضا عً الىهج الخللُضي وطلً بالاعخماص على  الظي وحضث ؿُه االإؤؾؿاث ملجأ لعملُاتها الدؿىٍ

قهغة االإىاكع وصاوعيها واؾخؼلالها عبر هظه اللىىاث. وفي هظا االإجاٌ ؿغطذ الؼبازت أم ولُض هـؿها 

حن وخُث اؾخعاهذ بها كىاة ؾمحرة في بغامجها  لخدـؼ االإكاهضًً على مخابعتها ومىه في كلىب الجؼائغٍ

ؼ ما حاء في الجؼء  ت للعجائً، وكمىا في الجؼء الخؼبُلي بخعؼٍ الخأزغ بما حؿخعمله مً علامت ججاعٍ

ىهُت االإخسصصت على  عبر جأزحر صىاع االإدخىي االإكاهحر "ام ولُض" بلُاؽ الىظغي وطلً  اللىىاث الخلـؼٍ

 :والخاليىخائج ومىكع في علىلهم وحاءث ال الصىعة الظهىُت للمؿتهلً ومىه بىاء ميان

  ىهُت وحىص علاكت اعجباغ ملبىلت بحن بعض قعبُت صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ

ت  االإخسصصت غحع طلً الى أن هظه الكعبُت لها صوع 0.41جلضع ب  للعجائًوجمىكع العلامت الخجاعٍ ، وٍ

ت جىحههم لعلى و إًجابا عليهم مً البرامج مما ًىزغ  هبحر في مكاهضة االإؿتهلىحن لهظا الىىع لعلامت الخجاعٍ

 االإؿخسضمت؛   

  صىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر  الثلت في بعض بحن 0.34ب وحىص علاكت اعجباغ ملبىلت جلضع

ىهُت االإخسصصت ت  اللىىاث الخلـؼٍ  للعجائً، ًؤهض ان ؾمت الثلت في االإكاهحر لهاوجمىكع العلامت الخجاعٍ

ت؛  جأزحر مهم في جىلُض جمىكع حُض للعلامت الخجاعٍ

  0.44ًلضع ب  وحىص علاكت اعجباغ ملبىلتو  وحىص أزغ طو صلالت إخصائُتأظهغث هخائج الضعاؾت 

ىهُت االإخسصصت ت  لصىاع مدخىي الؼبش االإكاهحر عبر اللىىاث الخلـؼٍ  للعجائًوجمىكع العلامت الخجاعٍ

ضٌ طلً علىللعُىت مدل الضعا أن اؾخسضام مكاهحر الؼبش في جلضًم البرامج ٌعؼػ اصعاواث  ؾت، وٍ

ت  .االإؿتهلىحن بالعلامت الخجاعٍ

 أصث بيؿبت  الاحخماعي جضٌ هخائج الخدلُل الاخصائي على ان قهغة ام ولُض على مىاكع الخىاصل

وحعلم الاؿغاص بها خُثما واهذ وكض خـؼث اللىىاث االإخسصصت هظا الكعىع وهظا  ملبىلت الى اؾخمالت

ت أصيبضوعه  ً ؿخمىكع العلامت الخجاعٍ  ؛في أطهان االإخابعحن للعجائً الى جيىٍ
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  خىي مكهىعة  في حظب الأؿغاص اليهادت مصاوعام ولُض باعخباعها هما حكحر الىخائج الى مضي مؿاهمت 

ت العلامت إصعانمما ًضعم   ؛ للعجائً التي حؿخسضمها الخجاعٍ

 ج الؿابلت هلضم الخىصُاث الخالُت:ئفي طىء الىخا

مجىثُف وجـعُل طغوعة    - عبر اللىىاث االإخسصصت هظغا لىجاعخه  االإؤؾؿاث هظا الىىع مً الدؿىٍ

 في حظب االإكاهضًً ومىه االإؿتهلىحن؛

قعبُت ومصضاكُت لضي الجمهىع طغوعة جىحه االإؤؾؿاث للاؾخعاهت بالصخصُت الأهثر جأزحرا،   -

ت؛  للتروٍج لعلامتها الخجاعٍ

ت؛ - م علامتها الخجاعٍ  طغوعة جىحه االإؤؾؿت هدى اللىىاث الأهثر مكاهضة مً الجمهىع االإؿتهلً لدؿىٍ

 الخىحه هدى اوكاء كىىاث مخسصصت جابعت للمؤؾؿت والعمل مً زلالها؛ -
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  دور التدقيق الخارجي في الحد من ممارساث إدارة الأرباح

 (المختصين في مجال المداسبت والتدقيق نوالأكادًمييلعينت من المهنيين دراست ميداهيت )

The role of external auditing in reducing profit management practices 

(AField study of a sample of accounting and auditing professionals and 

academics 
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ش الاؾخلام:  :                22/10/2024جاعٍ ش اللبىٌ ش اليشغ:               22/11/2024جاعٍ   01/12/2024جاعٍ

 جىضلذ .عباح،ال  صاعهإ مً للحض هألُت الخاعجي الخضكُم ؤزغ جدضًض في الضعاؾت هظه اهضاف جخمدىع      :  ملخص

 عكابُت  آلُه باغخباعه عباحال  ةصاع إ تاعؾمممً  الحض في ًجابيإ صوع  له الخاعجي خضكُمال نؤ لىإ الضعاؾت هظه

 .المالُت اللىابم غضاصإ في ًخم الظي والغش هدشاف الإخخُاٌ إ زلاٌ مً تمؿخلل

للل مً  الضعاؾت زلطذ هما  ؼ الشفافُت والجزاهت المالُت، وٍ الخضكُم الخاعجي  ًلػب صوعًا خاؾمًا في حػؼٍ

غ  الخلاغب فيخخمالُت إ م ما ٌؿمى بمماعؾاث المداؾبت الإبضاغُت . المالُت مً كبل الإصاعة الخلاعٍ  غً ؾغٍ

غ ال ، المالُت اللىابم ، عباحال  ةصاع إ ، الخاعجي الخضكُم الكلماث المفتاخيت :  ، المداؾبت الإبضاغُت. المالُت خلاعٍ

  JEL: M 41جصنيف 

Abstract: 

The objectives of this study are to determine the impact of external auditing as a 

mechanism to reduce the management of profitsThis study found that external 

auditing has a positive role in limiting the practice of managing profits as an 

independent oversight mechanism by detecting fraud and fraud in the preparation 

of financial statements. 

The study also concluded external auditing plays a crucial role in promoting 

transparency and financial integrity, and reduces the likelihood of financial 

reporting manipulation by management through so-called creative accounting 

practices. 

Keywords: external audit, profit management, financial statements, financial 

reporting, creative accounting. 
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 ت:.مقدم1

 صون  المالُت بلىابمها الخلاغب زلاٌ مً العباح صاعةإ بػملُاث الإكخطاصًت المؤؾؿاث كُام إن               

 إزفاء او العباح جضخُم هضفه العباح إصاعة في ًخمشل مداؾبُا جلاغبا ٌػض المداؾبُت بمػاًحر المؿاؽ

 الى المماعؾاث هظه وجؤصي طاجُه لأحل جظلُل مؿخسضمي اللىابم المالُت مياؾب جدلُم او الخؿابغ

 لما الخاعجي الخضكُم آلُت جبني الػغوعي  مً ؤضبذ المىؿلم هظا ومً المالُت اللىابم مطضاكُت فلضان

غ إغضاص في والشفافُت الجزاهت  وغمان المؤؾؿاث اؾخللالُت غً مً به جخمخؼ  مً والخدلم مالُت جلاعٍ

 والاخخُاٌ. الخلاغب واهدشاف الطاصكت لها  الطىعة

  الدراست: إشكاليت .1.1

 إصاعه للحض مً هألُت  الخاعجي الخضكُم ما هى ؤزغ  الغبِؿُت الخالُت :  الإشيالُت ؾغح ًمىً                 

 العباح؟

 الدراست: .أهداف2.1

 . الاعباح إصاعة صوافؼ إؾخسضام  غلى الخػغف -

 العباح. إصاعه الحض مً  في الخاعجي الخضكُم الىكىف غلى مؿاهمت -

ت  العباح صاعةإ مماعؾاث خىٌ  عؤي المهىُحن و الواصمُحن مػغفت -  .في البِئت المداؾبُت الجؼابغٍ

 .فرضيت الدراست :3.1

 هئحابت كبلُت غً إشيالُت الضعاؾت فئهىا وؿعى إلى إزخباع الفغغُاث الخالُت :

ت بحن   . العباحالخضكُم الخاعجي و إصاعة الفغغُت الولى: جىحض غلاكت اعجباؽ  كىٍ

 .الخضكُم الخاعجي  و إصاعة العباحبحن   الفغغُت الشاهُت: ًىحض ؤزغ طو صلالت إخطابُت

 .منهجيت الدراست:4.1

إغخمضها غلى المىهج الىضفي الخدلُلي لإغؿاء جدلُل شامل لمشيلت الضعاؾت، ؤما الجاهب 

البؿُـ  لىمظحت الػلاكت بحن   و جلضًغ مػاصلت الاهدضاعالخؿي SPSS 21.0 بغهامج  الخؿبُلي اؾخسضمىا

 مخغحراث الضعاؾت .

 .الإطار المفاهيمي للتدقيق الخارجي :2

 غملُت مىظمت لجمؼ وجلُُم ؤصلت الإزباث غً مضي صحت الػملُاث.مفهوم التدقيق الخارجي : 1.1.2

والخضار الإكخطاصًت للخإهض مً صعحت الخؿابم مؼ المػاًحر المىغىغت وهظلً جىضُل الىخابج إلى 

 . (2017)بً غغوؽ و غلِش،  الؾغاف المػىُت
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هما ٌػغف غلى ؤهه وشاؽ ًخم مً ؾغف ؤشخاص زاعحُحن غً الشغهت ًلىم هظا اليشاؽ غلى غملُت 

 .(2016)ؤكاؾم،  مي إلى إبضاء الغؤي خىٌ مطضاكُت المػلىمت مدل الفدظالفدظ المهني إلؼا

  .أهداف التدقيق الخارجي :2.1.2

 الخإهض مً صحت وصكت البُاهاث المداؾبُت .  -

 إبضاء عؤي فني مداًض خىٌ اللىابم المالُت. -

 فدظ اللىابم المالُت للخإهض مً مضي مؿابلتها للمباصا المداؾبُت . - 

 .(2007)زالض ؤمحن،  مؿاغضة مؿخسضمي اللىابم المالُت لإجساط اللغاعاث المىاؾبت -

 .أهواع التدقيق الخارجي :2.2

لىم به مدافظ ا - ا.الخضكُم اللاهىوي : ًفغغه اللاهىن إحباعا وٍ  لحؿاباث ؾىىٍ

الخضكُم الخػاكضي ازخُاعي : ًيىن بؿلب مً الؾغاف الضازلُت والخاعحُت المخػاملت مؼ المؤؾؿت  -

 .(2008)بىجحن، للخإهض مً ؾلامت البُاهاث المالُت وهى غحر الؼامي 

 ًلىم بها زبحر مداؾبي بؿلب مً المدىمت. الخبرة المداسبيت :-

 .خصائص التدقيق الخارجي : 3.2

 الخضكُم الخاعجي غملُت هاصفت. -

 الخضكُم الخاعجي غملُت مىظمت. -

 الخضكُم الخاعجي ًماعؾها مضكم مؿخلل. -

 .(2017)ًغقي، الخضكُم الخاعجي هي غملُت اجطاٌ مخياملت  -

 .مفهوم إدارة الأرباح وأساليبها :3

غ المالُت الخاعحُت بهضف جدلُم  إدارة الأرباح :.مفهوم 1.3 هي جضزل مخػمض في غملُت إغضاص الخلاعٍ

 .(dogiorge, Patel, & Zeckhauser, 1999) مىافؼ شخطُت

غ المالُت مً ؤحل الخإزحر غلى  ت في اغضاص الخلاعٍ حن للؿلؿت الخلضًغٍ هما حػغف غلى ؤنها اؾخسضام المؿحرً

 .(Shipper, 1989)اللُمت الحلُلُت للشغهت 

 .أساليب إدارة الأرباح : 2.3

 وهي  : (2013)فضاوي، .إدارة الأرباح الحقيقيت 1.2.3
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اث : الهضف مً مماعؾت إصاعة العباح هى جدؿحن ضىعة المبُػاث في كابمت  - إصاعة المبُػاث والمشترً

اصة العباح . اث ًخم جسفُؼ جيلفت البػاغت لؼٍ اصة ضىعٍت ؤما باليؿبت للمشترً  الضزل وطلً بؼٍ

م عفؼ ؤو جسفُؼ مطاعٍف بشيل - ت: غً ؾغٍ  غحر اغخُاصي . إصاعة المطاعٍف الازخُاعٍ

ؼ في مػضٌ الاهخاج بشيل مبالغ فُه لخسفُؼ الخيالُف الشابخت. -  اصاعة الإهخاج : ًخم مً زلاله الدؿغَ

 وجلؿم إلى :.إدارة الأرباح ذاث الطبيعت المصطنعت : 2.2.3

إصاعة الإؾخدلاكاث: ًلطض بها حغحر جلضًغاث جدلم الاًغاصاث والمطاعٍف المؿخدلت هخغحر الػمغ  -

 . (2014)مػً،  الإفتراض ي للأضىٌ بغغع الخدىم في الاًغاصاث والمطاعٍف زلاٌ فترة مػُىت

إزخُاع جىكُذ ملابم مً ؤحل جؿبُم ؾُاؾت مداؾبُت إلؼامُت : الخدىم في جىكُذ ؾُاؾت مداؾبُت  -

ت في جىفُظ بػؼ الػملُاث في الخىكُذ  الؼامُت في خالت اضضاع مػُاع مداؾبي حضًض ًيىن للإصاعة الحغٍ

 الظي جغاه مىاؾبا ؾىاءا بالخؿبُم المبىغ ؤو الاهخظاع ختى ٌػاص الخؿبُم.

لت مداؾبُت مػُىت إلى الخغحر في ضافي الضزل بؿبب  - ت: ًؤصي حغحر ؾغٍ الخغحراث المداؾبُت الازخُاعٍ

)ًديى الخمُمي و فلُذ  غوهت في جؿبُلهاحػضص الؿغق المداؾبُت الظي ؤجاخخه المػاًحر المداؾبُت وهظا الم

 . (2015الؿاغضي، 

هي مماعؾت خضًشت اليشإة في الفىغ المداؾبي خُث جللل مً عبذ .جنظيف القوائم الماليت : 3.2.3

فا في كابمت الضزل )ؤبى عجُلت و  المؤؾؿت و جبالغ في الخؿابغ ؤخُاها، وحػض هظه الاؾتراجُجُت جدغٍ

 . (2009خمضان، 

 .الإطار المنهجي للدراست الميداهيت :4

ًخمشل في الواصمُُحن و المماعؾحن لمهىت الخضكُم والمداؾبت في الجؼابغ .مجتمع الدراست : 1.4     

المداؾبت مىخب لخبراء في  12ؤؾخاط حامعي مخسطظ في مجاٌ الخضكُم والمداؾبت  و  11ًخمشلىن في 

 مىخب لمداؾبحن مػخمضًً مىػغحن غلى ولاًتي جُاعث ووهغان . 2مياجب لمدافظي خؿاباث و  5و 

غلى ؤؾلىب الإؾخبُان لجمؼ البُاهاث مً زلاٌ اصاة اؾخماعة ملُاؽ  في هظه الضعاؾت جم الاغخماص

مػاصلت  غ بالإغافت لخلضً SPSS 21.0لُىغث الشلاسي ، وجم غغغها وجدلُلها بئؾخسضام بغهامج 

 الاهدضاعالخؿي  البؿُـ .

 لإزخباع ضضق الصاة  هما ًلي :    alpha croubachهما جم جلضًغ مػامل 
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 : إختبار معامل الثباث لعينت الدراست.1جدول 

 

 .SPSS 21.0المطضع: مً اغضاص الباخشحن بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج 

وحيييىص الإحؿيياق اليييضازلي لػبيياعاث الإؾيييخبُان إخطيييابُا وهييي ضييياصكت وجؤهيييض  1ًدبييحن ميييً زييلاٌ الجيييضوٌ   

، وهيييى ميييا ٌػنيييي الشبييياث 0.96اليييى  0.91لأن مػاميييل الفاهغوهبيييار جيييغاوح فيييي المجييياٌ  غليييى ضيييلاخُت الاؾيييخبُان

 والضكت في إزخُاع غُىت الضعاؾت .

 .وصف مفرداث عينت الدراست 2.4

 : وصف أفراد عينت الدراست من خيث المستوى التعليمي و الوظيفت2جدول 

ت الخىغاع الفئت  المخغحراث  اليؿبت المئىٍ

 المؿخىي الخػلُمي 

 %13.33 4 لِؿاوـ

 %50 15 ماؾتر /ماحؿخحر

 %36.67 11 صهخىعاه 

 %100 30 المجمىع

 

 الىظُفت

 %40 12 زبحر مداؾبي

 %16.7 05 مدافظ خؿاباث

 %6.7 02 مداؾب مػخمض

 %36.7 11 ؤؾخاط حامعي

 %100 30 المجمىع

 .SPSS 21.0المطضع: مً اغضاص الباخشحن بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج 

% مً 50% مً المؿخجىبحن لهم مؿخىي لِؿاوـ ، في خحن 13.33 هلاخظ مً زلاٌ الجضوٌ ؤغلاه ؤن

ٌشغلىن وظُفت %40مؿخىي صهخىعاه ، وفي الملابل % مً طوي 36.67طوي شهاصة ماؾتر وماحؿتر ، و 

ؤؾاجظة  %36.7و مداؾب مػخمض %6.7ٌشغلىن وظُفت مدافظ خؿاباث ،و  %16.7زبحر مداؾبي ، و

 هم مماعؾحن لمهىت الخضكُم الخاعجي والمداؾبت .  %63.4حامػُحن وغلُه فئن 

 

 مػامل الفاهغوهبار مجمىع غباعاث الإؾخبُان

30 0.961 
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 .هتائج التدليل الوصفي لإجاباث مفرداث عينت الدراست : 3.4

ًلييي هخييابج الخدلُييل الىضييفي للإحابيياث خييىٌ المدييىع  الوٌ إصعان الخييضكُم الخيياعجي لمماعؾيياث إصاعة فُمييا 

 العباح

 :  إدراك التدقيق الخارجي لممارساث إدارة الأرباح3جدول 

 الػباعاث الغكم
 مداًض لا وػم

 % جىغاع % جىغاع % جىغاع

1 
هفاءة الخضكُم الخاعجي ؤهم محزة 

 إصاعة العباحفي إهدشاف 
18 60 2 6.67 10 33.33 

2 

الشباث في جبني الؿغق والؿُاؾاث 

المداؾبُت ًدض مً مماعؾاث 

 إصاعة العباح

22 73.33 1 3.33 7 23.34 

3 

ٌؿاهم الخضكُم الخاعجي في صغم 

خُاص المضكم الضازلي بهضف 

 الخللُل مً إصاعة العباح

14 46.66 8 26.67 8 26.67 

4 

الخاعجي ًمىً مً صغم الخضكُم 

هظام الغكابت الضازلُت في 

المؤؾؿاث مما ٌؿاغض في الحض 

 مً مماعؾاث إصاعة العباح

28 93.34 1 3.33 1 3.33 

5 

الخضكُم الخاعجي ًمىً مً 

مخابػت الإصاعة لخدلُم ؤهضافها 

والحض مً جبىيها لمماعؾاث إصاعة 

 العباح

21 70 5 16.67 4 13.33 

6 

الخاعجي غلى غغوعة ًغهؼ الخضكُم 

اللُام بالإفطاح مما ٌؿاغض في 

 الحض مً مماعؾاث إصاعة العباح

26 86.68 2 6.66 2 6.66 

7 

إن ملاومت الخضكُم الخاعجي 

لخضزلاث الإصاعة في الخضكُم 

ٌؿاهم إلى خض ما في مً مماعؾاث 

 إصاعة العباح

13 43.33 14 46.67 3 10 
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8 

ؼ   ٌؿاهم الخضكُم الخاعجي في حػؼٍ

إصاعة  الىعي الزلاقي لظبـ ؾلىن

 العباح

17 56.67 1 3.33 12 40 

9 

مىاهبت الخضكُم الخاعجي 

للإضضعاث الحضًشت للمػاًحر 

الضولُت ٌؿاهم في الحض  إصاعة 

 العباح

15 50 9 30 6 20 

10 

اصة  ٌؿاهم الخضكُم الخاعجي في ػٍ

مىزىكُت اللىابم المالُت مً زلاٌ 

 العباحاهدشاف ؤؾالُب إصاعة 

25 83.33 3 10 2 6.67 

 .SPSS 21.0المطضع: مً اغضاص الباخشحن بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج 

فُما ًلي هخابج الخدلُل الىضفي للإحاباث خىٌ المدىع  الشاوي  فػالُت الخيضكُم الخياعجي للحيض ميً إصاعة 

 العباح هماًلي : 

 :فعاليت التدقيق الخارجي للحد من إدارة الأرباح  4جدول 

 الػباعاث الغكم
 مداًض لا وػم

 % جىغاع % جىغاع % جىغاع

1 
حػض إصاعة العباح جدضًا هاما 

 جىاحهه المػاًحر المداؾبُت 
17 56.67 3 10 10 33.33 

2 

حؿاهم المغوهت في الخؿبُم المباصا 

 المداؾبُت في جىؾُؼ اؾخسضام

 إصاعة  العباح

26 86.67 0 0 4 13.33 

3 
حػض الضوافؼ الظاجُت في الخلضًغ 

 المداؾبي اهم محزة في إصاعة الاعباح 
18 60 4 13.33 8 26.67 

4 
إصاعة الاعباح مماعؾت غحر ملبىلت 

 غىض إغضاص اللىابم المالُت 
21 70 3 10 6 20 

5 
حػض إصاعة الاعباح إهتهان للؿلىن 

 الازلاقي
12 40 7 23.34 11 36.66 

6 
جلىم الإصاعة بمماعؾاث إصاعة 

العباح مً زلاٌ الإخخُاٌ ببُاهاث 
23 76.67 5 16.67 2 6.66 
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كابمت المغهؼ المالي مما ٌػني اهتهان 

 واضح للمػاًحر المداؾبُت

7 

جلىم الإصاعة بمماعؾاث إصاعة 

العباح بهضف جدؿحن ضىعة 

 المؤؾؿت الإكخطاصًت

4 13.33 20 66.67 6 20 

8 

ًمىً مً زلاٌ إصاعة العباح 

الخلاغب بالبُاهاث الىاعصة 

باللىابم المالُت بهضف عفؼ ؤو 

جسفُؼ كُمت المؤؾؿت 

 الإكخطاصًت

15 50 10 33.33 5 16.67 

9 
حؿخسضم إصاعة العباح لخدلُم 

 مطالح شخطُت للإصاعة
19 63.33 7 23.34 4 13.33 

10 

حؿييييييييييييخسضم إصاعة العبيييييييييييياح لإغؿيييييييييييياء 

إًجابُييييييييييييت للمؤؾؿيييييييييييت فييييييييييييي  ؾيييييييييييمػت

 الؿىق 

21 70 6 20 3 10 

 .SPSS 21.0المطضع: مً اغضاص الباخشحن بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامج 

: المتوسطاث الحسابيت والاهدرافاث المعياريت والأهميت النسبيت لإجاباث افراد عينت 5جدول 

 الدراست لعباراث مداور الإستبيان 

 غباعاث الاؾخبُان
المخىؾـ 

 الحؿابي

الاهدغاف 

 المػُاعي 

الهمُت 

 اليؿبُت

 المدىع الوٌ : إصعان الخضكُم الخاعجي لمماعؾاث إصاعة العباح 

 %70.00 0.63 2.1 1الػباعة 

 %83.33 0.53 2.5 2الػباعة 

 %68.33 0.85 2.05 3الػباعة 

 %66.67 0.40 2 4الػباعة 

 %70.00 0.78 2.1 5الػباعة 

 %66.67 0.55 2 6الػباعة 

 %70.00 0.96 2.1 7الػباعة 

 %75.00 0.57 2.25 8الػباعة 

 %71.67 0.89 2.15 9الػباعة 
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 %61.67 0.64 1.85 10الػباعة 

 المدىع الشاوي :  فػالُت الخضكُم الخاعجي للحض مً إصاعة العباح 

 %82.22 0.68 2.47 11الػباعة 

 %95.56 0.35 2.87 12الػباعة 

 %82.22 0.73 2.47 13الػباعة 

 %86.67 0.67 2.60 14الػباعة 

 %72.22 0.79 2.17 15الػباعة 

 %86.67 0.77 2.60 16الػباعة 

 %48.89 0.73 1.47 17الػباعة 

 %72.22 0.91 2.17 18الػباعة 

 %80.00 0.86 2.40 19الػباعة 

 %83.33 0.82 2.50 20الػباعة 

 .SPSS 21.0المطضع: اغضاص الباخشحن بىاءا غلى مسغحاث بغهامج 

 ٌ ييييت والهمُيييييت اليؿييييبُت لػيييييضة غبييييياعاث  5ٌػييييغع الجيييييضو مخىؾييييـ الحؿييييياباث والاهدغافييييياث المػُاعٍ

: إصعان الخييضكُم الخيياعجي لمماعؾيياث إصاعة العبيياح  حشييحر الىخييابج إلييى جفيياوث وؿييبي فييي  جخػلييم بييالمدىع الوٌ

هديييييغاف . ًظهيييييغ الا 2.5و 1.85مخىؾيييييـ الخلُُمييييياث للػبييييياعاث المسخلفيييييت، خُيييييث جغاوخيييييذ المخىؾيييييؿاث بيييييحن 

 فيي الإحابيياث، مييؼ كيُم جتييراوح بييحن 
ً
 جباًىييا

ً
ييا فيي صعحييت جىافييم 0.96و 0.40المػُياعي ؤًػييا

ً
، مميا ٌػىييـ ازخلاف

خيييييياػث غلييييييى ؤغلييييييى ؤهمُييييييت  2%. الػبيييييياعة 83.33% و61.67الآعاء .الهمُييييييت اليؿييييييبُت للػبيييييياعاث جتييييييراوح بييييييحن 

ا بيحن غ83.33وؿبُت بيؿبت 
ً
 10ُىيت الضعاؾيت  فيي الملابيل، الػبياعة %، مما ًضٌ غلى ؤنها واهذ الهثر اجفاك

 %، مما ٌشحر إلى جفاوث في الغؤي بشإنها. 61.67واهذ الكل ؤهمُت بيؿبت 

 فييي  للمدييىع الشيياوي :  فػالُييت الخييضكُم الخيياعجي للحييض مييً إصاعة العبيياحؤمييا  باليؿييبت  
ً
ظهييغ الىخييابج جفاوجييا

ُ
ج

خطيلذ  12. الػبياعة 2.87و 1.47ؾؿاث بحن مخىؾـ الخلُُماث للػباعاث المسخلفت، خُث جغاوخذ المخى 

%(، ممييييييا ٌشيييييحر إلييييييى اجفييييياق هبحيييييير بيييييحن غُىييييييت 95.56( وؤهمُييييييت وؿيييييبُت )2.87غليييييى ؤغليييييى مخىؾييييييـ خؿيييييابي )

 الضعاؾت . 

%(، مميا 48.89( وؤهمُيت وؿيبُت )1.47خطيلذ غليى ؤكيل مخىؾيـ خؿيابي ) 17مً هاخُت ؤزغي، الػباعة 

 في الآعاء خىٌ هظه ا
ً
 هبحرا

ً
 في الإجفاق بشإنها. ٌػىـ جفاوجا

ً
 لػباعة واهسفاغا
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 فيييييييي صعحيييييييت جىافيييييييم الآعاء بيييييييحن 0.91و 0.35جغاوخيييييييذ كيييييييُم الاهديييييييغاف المػُييييييياعي بيييييييحن 
ً
، مميييييييا ٌػىيييييييـ جفاوجيييييييا

، مما ٌشحر إليى جبياًً هبحير فيي 18( وان للػباعة 0.91المؿخجُبحن غلى ول غباعة. الاهدغاف المػُاعي الغلى )

 ؤهبير فيي 12( وان للػباعة 0.35دغاف المػُاعي الكل )آعاء المشاعهحن خىلها، بِىما الاه
ً
، مميا ٌػىيـ جىافليا

 الآعاء خىلها.

%، ممييا ًييضٌ غلييى اجفيياق غييام غلييى ؤهمُييت 86.67% و72.22الهمُييت اليؿييبُت لبلُييت الػبيياعاث جتييراوح بييحن 

همُييت خطيلخا غلييى هفييـ ال  16و 14هيظه الػبيياعاث ، مييؼ جفياوث ؾفُييف فييي صعحييت الهمُيت بُ هييا. الػبيياعاث 

 حُض بحن المشاعهحن خىٌ ؤهمُتهما.%( مما ٌشحر إلى جىافم 86.67اليؿبُت )

 .إختبار فرضياث الدراست4.4

ت بحن    الخضكُم الخاعجي وإصاعة العباحالفغغُت الولى: جىحض غلاكت اعجباؽ كىٍ

H0  العباحالخضكُم الخاعجي وإصاعة بحن  %5لا ًىحض اعجباؽ طو صلالت إخطابُت غىض مؿخىي. 

H1  الخضكُم الخاعجي وإصاعة العباحبحن  % 5ًىحض اعجباؽ طو صلالت إخطابُت غىض مؿخىي. 

(، وطلييً باؾييخػماٌ خؼمييت  Pearsonلضعاؾييت الفغغييُت مدييل الضعاؾييت وػخمييض غلييى ازخبيياع بُيييغؾىن )       

(SPSS21:وجخضح الىخابج مً زلاٌ الجضوٌ الخالي ،) 

 بيرسون للارجباط بين مداور الدراست: اختبار 6جدول 

Correlations 

 02م 01م 

 01م

Pearson Correlation 1 .965** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 30 30 

 02م

Pearson Correlation .965** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 .SPSS 21المطضع: مً اغضاص الباخشحن بالاغخماص غلى مسغحاث 



 

 التدقيق الخارجي في الحد من ممارساث إدارة الأرباح  دور 
 

351 

ييت بيحن المديىع الوٌ إصعان الخييضكُم         يت ومػىىٍ ًخضيح ميً الجييضوٌ ؤغيلاه ؤن هىيان غلاكييت اعجبياؽ كىٍ

غىيييض فػالُيييت الخيييضكُم الخييياعجي للحيييض ميييً إصاعة العبييياح الخييياعجي لمماعؾييياث إصاعة العبييياح   والمديييىع الشييياوي 

**. هيظه الىدُجيت حشيحر إليى 0.965خُث سجل مػامل الإعجباؽ كُمت مغجفػت بلغذ  0.01لت مؿخىي الضلا

وحييييىص اعجبييييياؽ إًجييييابي كيييييىي بيييييحن الخييييضكُم الخييييياعجي وإصاعة العبيييياح، مميييييا ٌػنيييييي ؤن الخييييضكُم الخييييياعجي كيييييض 

غيييُت ٌؿيياهم بشيييل هبحيير فيييي الحييض مييً مماعؾيياث إصاعة العبييياح. بىيياءً غلييى هييظه الىخيييابج، ًمىييً كبييىٌ الفغ 

(H1 التي جفُض بىحىص اعجباؽ طو صلالت إخطابُت غىض مؿخىي )بحن الخضكُم الخاعجي وإصاعة العباح. 5 %

ييؼ الشييفافُت والجزاهييت المالُييت،  هييظا ٌػييؼػ الفىييغة بييإن الخييضكُم الخيياعجي الفػيياٌ ًلػييب صوعًا خاؾييمًا فييي حػؼٍ

للل مً اخخمالُت الخلاغب في البُاهاث المالُت مً كبل الإصاعة.   وٍ

 .الخضكُم الخاعجي وإصاعة العباح بحن الفغغُت الشاهُت: ًىحض ؤزغ طو صلالت اخطابُت

H0   بحن الخضكُم الخاعجي وإصاعة العباح %5لا ًىحض ؤزغ طو صلالت إخطابُت غىض مؿخىي 

H1  بحن الخضكُم الخاعجي وإصاعة العباح. %5ًىحض ؤزغ طو صلالت إخطابُت غىض مؿخىي 

 جم الحطىٌ غلى ما ًلي:    %5جلضًغ مػاصلت الإهدضاع البؿُـ وغىض مؿخىي الضلالت  بالإغخماص غلى 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) -.276 .139  -1.991 .056 

 000. 19.482 965. 054. 1.054 01م

a. Dependent Variable: 02م 

 

 

 

 

 Axe1 .الخضكُم الخاعجي 

Axe2           . إصاعة العباح : 

1,054axe1 -0.276+ Axe2=  

Sig=,000 Sig= ,056  

Sig f= 0.000 R2= 0.931 N=20 
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ؤهيه ًىحيض ؤزيغ طو   spss 21.0ًدبحن ميً زيلاٌ المػاصليت ؤغيلاه والمدطيل غليهيا ميً زيلاٌ ميً مسغحياث      

 Axe2بىخييضة واخييضة ميً شيياهه ؤن ٌغحيير فييي   Axe1خُييث اهييه الخغحيير فيي  Axe2غليى  Axe1صلاليت إخطييابُت  لييي 

 1.054بيي: 

ؤي ؤن للمخغحير المفؿيغ ازيغ حيىهغي فيي R2=0.931 والىمىطج المدطيل غلُيه ٌػيغف ضيلاخُت ولُيت خُيث بليغ 

ت  %93.10جفؿحر الظاهغة ب    Sig f= 0.000، وكض خللذ كُمت فِشغ صلالت مػىىٍ

خضح طلً مً زلاٌ الجضوٌ الخالي:  وٍ

 : جدليل التباًن الأخادي لأثر التدقيق الخارجي على إدارة الارباح.7دول ج

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 9.055 1 9.055 379.539 .000b 

Residual .668 28 .024   

Total 9.723 29    

 .spss 21.0بغهامج المطضع: اغضاص الباخشحن بىاء غلى مسغحاث 

وغلُييه ًمىييً اللبييىٌ     (sigt1 = sigt2=0.000 <0.05 )ؤمييا غييً الطييلاخُت الجؼبُييت فلييض بلغييذ         

يييت  H1الفغغيييُت  ًىحيييض ازيييغ طو  %95والتيييي مفاصهيييا ؤهيييه ًىحيييض ؤزيييغ طو صلاليييت إخطيييابُت غىيييض مؿيييخىي المػىىٍ

هيييييظه الفغغيييييُت حشيييييحر إليييييى ؤن بيييييحن الخيييييضكُم الخييييياعجي و إصاعة العبييييياح . %5صلاليييييت إخطيييييابُت غىيييييض مؿيييييخىي 

فػالُيييييييت  الخيييييييضكُم الخييييييياعجي ًمىيييييييً ؤن ًلليييييييل ميييييييً الخلاغيييييييب فيييييييي البُاهييييييياث المالُيييييييت، مميييييييا ٌػيييييييؼػ الشيييييييفافُت 

غ المالُيييييتوا ػيييييمً الالتيييييزام بمػييييياًحر المداؾيييييبت .لمطيييييضاكُت فيييييي الخلييييياعٍ ميييييً زيييييلاٌ فدطيييييه للليييييىابم المالُيييييت وٍ

 والخضكُم المػترف بها. هظا الضوع الغكابي ًجػل مً الطػب غلى الإصاعة اللُام بئصاعة  العباح .
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 جي على إدارة الارباحلأثر التدقيق الخار : معادلت الاهددار الخطي البسيط  1الشكل                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 . الخاجمت : 5

إن الخييييييضكام الخيييييياعجي اػخبيييييير مييييييً الآلايييييياث  المهمييييييت التييييييي حؿيييييياهم فييييييي  مداعبييييييت وييييييل ؤشييييييياٌ الغييييييش 

والخلاغيييييب فيييييي إغيييييضاص الليييييىابم المالُيييييت  غبييييير ؾيييييغق إصاعة العبييييياح   ،وميييييً بيييييحن اليييييضوافؼ التيييييي ؤصث إليييييى هيييييظه 

الليييىابم المالُيييت  و الخيييإزحر غليييى اللُميييت الحلُلُيييت للمؤؾؿييياث  .ليييظا فيييئن المماعؾيييت هيييي جظلُيييل مؿيييخسضمي 

الخضكُم الخاعجي  ؤهم وؾُلت  لػمان الشفافُت والجزاهت فيي الليىابم المالُيت  و  ٌؿياغض فيي الىشيف غيً 

ً وؤصيييحاب المطيييلحت و حػخميييض فػالُيييت الخيييضكُم الخييياعجي  الخلاغيييب الميييالي، مميييا ٌػيييؼػ الشليييت بيييحن المؿيييدشمغٍ

 ضي اؾخللالُت المضكلحن وهفاءتهم في جؿبُم مػاًحر المداؾبت والخضكُم المػترف بها.غلى م

 النتائج :

 جلىم الإصاعة بمماعؾاث إصاعة العباح غبر ؤؾالُب إخخُالُت لخدلُم مطالحها . -

ؼ مىزىكُت اللىابم المالُت للحض مً إصاعة العباح .-  الخضكُم الخاعجي ٌؿاهم في حػؼٍ

 مً زلاٌ إصاعة العباح إلى الخإزحر غلى كُمتها الؿىكُت . تهضف الإصاعة-

 الشباث في إؾخسضام الؿغق المداؾبُت ًدض مً إصاعة العباح .-

 التوصياث :

 غغوعة الخىغُت وباان ؤغغاع  مماعؾت إصاعة العباح  غلى اليشاؽ الإكخطاصي . -

مهىت الخضكام جدخاج إلى ؤشخاص طو غغوعة جؿىیغ مهاعاث المضكلحن الخاعحُحن بشيل مؿخمغ لأن   -

 مىاضفاث زاضت  للخمىً مً إهدشاف ؤؾالُب إصاعة العباح .
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ؼ  -  الإهخمام بإزلاكُاث مهىت المداؾبت. حػؼٍ

 . قائمت المراجع:5

غىامل وشىئها (. إصاعة العباح 2015غباؽ خمُض ًديى الخمُمي، و خىُم خمىص فلُذ الؿاغضي. ).1

 وؤؾالُب وؾبل الحض م ها. غمان: صاع غُضاء لليشغ والخىػَؼ.

ت والػلمُت )الإضضاع الغابػت(. 2007غبض الله زالض ؤمحن. ).2 (. غلم جضكُم الحؿاباث الىاخُت الىظغٍ

 غمان: صاع وابل لليشغ والخىػَؼ.

 الجؼابغ. الجؼابغ: صاع الياجب الػغبي.(. الخضكُم الخاعجي ومدافظ الحؿاباث في 2016غمغ ؤكاؾم. ).3

ت إلى الخؿبُم )الإضضاع الشالشت(. 2008مدمض بىجحن. ).4 (. المغاحػت ومغاكبت الحؿاباث مً الىظغٍ

 الجؼابغ: صًىان المؿبىغاث الجامػُت.

 العصن: صاع حلِـ الؼمان. (. إصاعة العباح في شغواث اللؿاع المالي.2014وػمان الطغضىع مػً. ).5

6.k Shipper ( .1989 .) comnentaryon earnings management Accounting Horizons . 

(. هدى مفاغلت إخطابُت بحن هماطج كُاؽ مامغؾاث إصاعة العباح. مجلت 2013ؤمُىت فضاوي. ).7

 .115الإؾتراجُجُت والخىمُت، 

8.f dogiorge ،J Patel و ،R Zeckhauser ( .1999 .) Earnings Management to Exceed   . The journal 

of Business 

(. واكؼ المغاحػت الخاعحُت في الجؼابغ بحن المػاًحر المدلُت 2017عغىان بً غغوؽ، و فؿُمت غلِش. ).9

ت  والضولُت. الملخلى الىؾني خىٌ المداؾبت والخضكُم هضغامت لخدؿحن الاؾدشماع بالمؤؾؿاث الجؼابغٍ

 (. المضًت: حامػت ًديى فاعؽ.04)ضفدت 

ت والػلمُت )الإضضاع الغابػت(. 2007غبض الله زالض ؤمحن. ).10 (. غلم جضكُم الحؿاباث الىاخُت الىظغٍ

 غمان: صاع وابل لليشغ والخىػَؼ.

(. ؤزغ الحىهمت المؤؾؿُت غلى إصاعة العباح. 2009غماص مدمض ؤبى عجُلت، و غلام مدمض خمضان. ).11

 (. ؾؿُف: حامػت فغخاث غباؽ.7 الػمت المالُت والإكخطاصًت الضولُت )ضفدت

م ًغقي. ).12 (. المغاحػت المخياملت همضزل خضًث للمغاحػت الخاعحُت. المداؾبت والخضكُم 2017هغٍ

ت )الطفداث   (. المضًت: حامػت ًديى فاعؽ.5-4هضغامت لخدؿحن الاؾدشماع للمؤؾؿاث الجؼابغٍ
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ش المذكم الخاسج 700الجضائشي سكم دوس معياس الخذكيم   دساظت - يفي جدعين جىدة جلشٍ

 -2024لعىت  المهىيين مً لعيىت ميذاهيت

The role of Algerian Auditing Standard No. 700 in improving the quality 

of the external auditor’s report - a field study of a sample of professionals 

for the year 2024 
 2هىس الذًً عبذ اللادس .د، 1جت جميلت د بشٍ ط.

 d-bridja@cu-aflou.edu.dz ،والانحطازيةالسضاػات الهانونية  مذبر  االإطيع الجامعي آقلو، 1
 a.noureddine@cu-aflou.edu.dz والانحطازية،السضاػات الهانونية  مذبر  االإطيع الجامعي آقلو، 2

 

:                24/10/2024ثاضير الاػحلام:   01/12/2024ثاضير النشط:               24/11/2024ثاضير الهثوُ
 

 الدطأ  ثأػدسؽ" 700ضند  الجعابدط   مػيداض الحدسنيوأهميدة ثؿثيدو غلد   الحػدطف إلد  السضاػدة هدص  تهدسف ملخـ:: 

 40ثوظيدؼ  ثد  الهدسف هدصا ولححهيدو ؛الخاضجي ثهطيط االإسنوثحؼحن حوزة  يف "االإالية الٌشوف غل  الحسنيو وثهطيط

 ومحاػددثحناالإحاػدثحن  والخبدرا  الحؼدااات محداقي  فدي االإحمثلددحن االإهنيدحن مد  مجموغدة غلد  اػدحجياناػدحماضة 

مػيداض الحهطيدط سؼد   ومػدمون ثؿثيدو محؿلثدات  أنالسضاػدة يدي  إليهدا ثوضدلد التد  النحداب  أهد  ومد    ،مػحمدسي 

ؾطيهددة  للمددسنو يوضدد  يؼدداه  فددي ثحؼددحن حددوزة ثهطيددط االإددسنو الخدداضجي ويددصا ؛ أندد 700الحددسنيو الجعابددط  ضندد  

ُ  محايس قن  ضأ  الحهطيط بؿية إاسا  ثطمي   الحسنيو.محل  للمنشأة االإالية الهواب  سو

؛ الحدددددسنيو حدددددوزة ؛الخددددداضجياالإدددددسنو  ؛الحهددددداضيط حددددوزة ؛700الحدددددسنيو الجعابدددددط  ضنددددد   مػيددددداض  المفخاخيـــــت:الكلمــــاث 

 الٌشوف االإالية.

 .JEL: M4،M41 ،M42 ،M48جصييف  

Abstract : This study aims to identify the importance of applying Algerian 

Auditing Standard No. 700 "Basing the Opinion and Audit Report on Financial 

Statements" in improving the quality of the external auditor's report; To achieve 

this goal, 40 questionnaires were distributed to a group of professionals 

represented by accountants, accounting experts and certified accountants. 

One of the most important results reached by the study is that applying the 

requirements and content of the report according to Algerian Auditing Standard 

No. 700 contributes to improving the quality of the external auditor's report and 

also explains to the auditor the method of designing the report in order to express 

a neutral technical opinion on the financial statements of the entity being audited. 

Keywords: Algerian Auditing Standard No. 700; Quality of reports; External 

auditor; Audit quality; Financial statements. 
__________  

 المؤلف المرسل 

mailto:d-bridja@cu-aflou.edu.dz
mailto:a.noureddine@cu-aflou.edu.dz
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في ظل الحهسم الص  شاهسث  مهنة الحسنيو غل  مؼحوى الػالم  وظيازة الؿل  غل   . ملذمت: 1

وبهسف ثوسيس مماضػة االإهنة  غل  الطػيس  مػلومات شات مطسانية و مورونية م  نثل االإؼحذسمحن،

السولي والتزام اما أضسض  الاثحاز السولي للمحاػثحن م  مػايحر زولية للحسنيو لحمٌحن االإهنيحن اوقا  

قيػحبر ثهطيط  سؼخنسوا غلي  غنس الهيام امهامه ، لامؼؤولياته  م  دلاُ ثوقحر الؤؾاض االإطحعي له  

اًن الحهطيط   الحسنيو محل ااالإؤػؼة الطلة الأؾطاف شات للٍ أػاس   مؿل  االإسنو الخاضجي  قٍلما 

 اصُ إل    السولية الهيئاتلصلَ غملد  يححو  غل  مػلومات شات حوزة ظاز شلَ م  نيمح  و أهميح ،

اًت أيبر  لها جػطغد الت  الكػابح بػس  الخاضجي داضة الحسنیو الإهنة الثهة لإضحاع يثحرة حهوز  الشط

 .نخيجة لحهسي  ثهاضيط ؾحر مورونة  الػاالإیة

الجعابط يؿحرها م  السوُ ااشطت غملية إضلاح مهنة االإحاػثة والحسنيو في الآونة الأدحرة م  أحل    

الحوضل  إلي ضأ  قن  محايس  بهسفهحن الخاضحيحن غنس نيام امهامه  ثؿويط مهنة وثحؼحن أزا  االإسن

اًن لعاما  االإطال  أصحاب لسى الثهة ويجث الحهطيط زةحو  م  يػعظ  يكيس مذحلل الأؾطاف االإهحمة و   ،

اغحماز أػؽ ومػايحر ثػثـ ؾطيهة الػمل للوضوُ إل  نحاب  مطحوة وةجوزة غالية  لهصا أضسض االإشطع 

"ثأػسؽ الطأ  و 700االإػياض ضن   االإحمثل في  الجعابط  مػياض يحػلو  امححوى ثهاضيط االإسنو الخاضجي 

 ثهطيط الحسنيو غل  الٌشوف االإالية " و الص   يؼاه  في ظيازة ثحؼحن حوزة ثهاضيط االإسنو الخاضجي 

 وثهطيط " ثأػسؽ الطأ   700االإػياض إضساضها ث  الت  الجعابطية الحسنيو مػايحر احن م  :الإشكاليتأ. 

الخاضجي  التزام االإسنوم  دلاُ  ثهطيط ومػمون  شٍليهح  ب الحسنيو غل  الٌشوف االإالية " الص 

 ما ػثو، يمٌننا ضياؾة الؤشٍالية الثحثية للموغوع غل  النحو الحالي: غل   وةنا االإػياض  امحؿلثات هصا

ش جىدةجدعين في  700الجضائشي سكم  الخذكيم معياسما مذي معاَمت   الخاسجي؟ المذكم جلشٍ

اًلحالي: فشضياث الذساظت:ب.   نطس الؤحااة غ  الؤشٍالية نمنا اطياؾة مجموغة م  الكطغيات 

 ؛في   ثحؼحن حوزة ثهطيط مسنو الخاضجي 700ضن  الجعابط   الحسنيو محؿلثات مػياض يؼاه  ثؿثيو  -

 ثهطيط في ثحؼحن حوزة 700ضن  الجعابط   الحسنيو مػياض سؼ  الحهطيطثؿثيو مػمون  يؼاه  -

 .الخاضجي االإسنو

 م  دلاُ هص  السضاػة إل  ثحهيو مجموغة م  الأهساف ثحمثل قيما يلي:  نؼع الذساظت:أَذاف ج. 

 ؛يمحاظ بها ثهطيط االإسنو الخاضجي أه  الخطابظ الص  الخاضجي وثوغيحمهنة الحسنيو احػطيل ال -

 ؛700الحسنيو الجعابطية داضة االإػياض ضن   مكهوم مػايحر الحؿطم إل   -

  .االإسنو الخاضجي ثهطيط  حوزة ثحؼحن في 700الجعابط  ضن   ػياض الحسنیوم زوض  مػطقة محاولة -
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م  دلاُ الٌح   شلَو الححليلي، ث  الاغحماز في هصا الثحث غل  االإنهج الوضك   مىهج الذساظت:د. 

االإهنيحن محمثلة في أضا  الإحاقي   ػلمية إغاقة إل  السضاػة االإيسانية لػينة م  االإثحورحنال واالإهالات

 الجعابط.مػحمسي  م  ولايات مذحلكة في  ومحاػثحنمحاػثحن  ودبرا الحؼااات 

ال  ؾاية شهط حويلية  2024أقطيل نية للسضاػة االكترة م  شهط الحسوز العما ثمثلدالذساظت: خذود ٌ. 

احيث ث  ثوظيؼ الاػحجيان غل  مجموغة م  مماضس   مهنة الحسنيو الخاضجي محمثلة في دبرا   ؛2024

الحسوز االإٍانية انحطط الجان  ، قيما يذظ مػحمسي  ومحاػثحنمحاػثحن ومحاقي  الحؼااات 

 وأقلو وثياضتالإماضس   االإهنة في ولاية ًل م  الأؾواؽ  حمثلة امٍاث االإالثسئة الحؿثيه  م  السضاػة غل  

   .للمالية اولاية الأؾواؽ االإكخشية الػامةويصلَ مهط 

 العابلت: ثالذساظاو. 

ثؿثيو االإػياض الجعابط   مسى ثأرحر مػطقة  إل هسقد هص  السضاػة  :(2023)شىاسب و مدمذ، دساظت  -

 أضا  مجموغةاالاغحماز غل  غينة م   وشلَ غل  حوزة ثهاضيط محاقظ الحؼااات، 700للحسنيو ضن  

ثؿثيو أن  أهمهامجموغة م  النحاب   إل السضاػة  وثوضلد م  االإهنيحن لولايات الجنوب الجعابط ،

الخطابظ الت  يج  أن يححل  بها  إل  إغاقة 700الحهطيط وقها الإػياض الحسنيو الجعابط  ضن   غناضط 

  .ػاهمد في ظيازة حوزة ثهاضيط محاقظ الحؼااات

ت و عىادي، دساظت  - السوض الص  ثلػث  مػايحر الحسنيو  إل  إاطاظ هسقد هص  السضاػة  :(2023)غىابضٍ

 ومحاقي  ناالإحاػثحوشلَ م  وحهة نيط الخبرا   الجعابطية في ثحؼحن حوزة ثهاضيط االإطاحػة الخاضحية،

ولححهيو أهساف هص  السضاػة ث   ؛في االإحاػثة والحسنيو أػاثصةاالإػحمسي  و  واالإحاػثحنالحؼااات 

 .النيط  يما ث  الاغحماز غل  اػحجيان في الجان  الحؿثيه الجان  اػحذسام االإنهج الوضك  في 

الاغحماز غل  مػايحر  وأن ؛حوزة الحهطيط لها الػسيس م  الػوامل االإؤرطة قيها نأأظهطت نحاب  السضاػة 

 .رط ايجات  في ثحؼحن حوزة الحهطيطأثهطيط االإطاحؼ الخاضجي ل   إغساز أرنا الحسنيو الجعابطية 

هسقد السضاػة إل  ثوغيح مكهوم ثهطيط مسنو الحؼااات، وثحسيس  : (Hadeel, 2023) دساظت -

( غل  جػعيع ثهطيط مسنو 700الػوامل االإؤرطة غل  حوزث ، وزضاػة أرط ثؿثيو مػياض الحسنيو السولي )

اغحماز مػياض  الطبسس  ، إنالحؼااات في الثسئة الػطانية للحأيس م  أن ثهطيط االإسنو يحهو هسق  

سيث ث   ل ثهطيط االإسنو. ( م  نثل الهيئات االإهنية يلػ  زوضا ساػما في جشٌي700الحسنيو السولي )

لثحث إل  غسة إحطا  هصا الثحث في االإٌح  الاثحاز  للطنااة االإالية ومٍاث  الحسنيو الخاضجي، ووضل ا

اُ مؼؤولية مسنو الحؼااات يي إاسا  الطأ  في الثيانات االإالية انا  غل  أغم اػحنحاحات أهمها أن

امحثاُ االإسنهحن في اجؼام ايانات الحهاضيط  فييؼاه  مما  االإطاحػة الت  ثح  وقها الإػايحر االإطاحػة السولية

  .االإالية

اًن نس ث   إشاالحػطف غل  ما  إل هسقد هص  السضاػة  :(Ku Maisurah & Safiyanu, 2018)دساظت  -

غل  نؿام واػؼ فدي الػسيدس مد  الثلدسان االإحهسمدة. ومدؼ شلدَ،   (ISA 700)ياض الحسنيو السولي  اغحماز االإػ
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النامية والناشئة لا يعاُ اغحماز هص  الحهنية في مطسلح  االإثٌطة. ثنانش هص  الوضنة ما  تالانحطازيافي 

دًدددان اغحمدددداز مثدددددل هددددص  االإػددددايحر يمٌددددد  أن يهلددددل مددددد  مشددددٍلة قجددددوة ثونػدددددات  نيجحريدددددا.  فددددي الحددددسنيوإشا 

 ُ فددددي ػدددديام غوالإددددة  700اغحمدددداز مػيدددداض الحددددسنيو الددددسولي  جؼددددحػطع هددددص  الوضنددددة الأزايددددات الؼددددااهة سددددو

يعيدددددس مددددد  قهددددد   700مماضػددددات إغدددددساز الحهددددداضيط االإاليددددة. ودلطدددددد الوضندددددة إلدددد  أن مػيددددداض الحدددددسنيو الددددسولي 

أشدددددداضت يمددددددا زاضة. يحػلددددددو اوظيكددددددة الحددددددسنيو ومؼددددددؤولية االإددددددسنو والؤ  مؼددددددحذسم  الثيانددددددات االإاليددددددة قيمددددددا

مد  االإحوندؼ و قجدوة الحونػدات فدي نيجحريدا.  مشدٍلة ثهليدللد  ثدأرحر يثحدر فدي   ISA 700  االإطاحػدة أيػدا إلد  أن

 (ICAN) االإحاػثحن الهانونيحن في نيجحريا ومػاهس  (FRCN) أن يهوم مجلؽ الحهاضيط االإالية في نيجحريا

في مطاحػة الحهداضيط  700بشأن اغحماز مػياض الحسنيو السولي احوقحر  الحسااحر االإناػثة الإساولات الؼياػة 

 .في نيجحريا AEG مؼ اسحماُ النجاح في الحس م  مشاًل

السوض الص  غل   ث  التريحز في السضاػات الؼااهة  :عً الذساظاث العابلت  الذساظت َزٍ ًميز مال. 

وشلَ م    700غناضط ودطابظ الحهطيط وقو االإػياض ضن  م  ناسية   ثلػث  مػايحر الحسنيو الجعابطية

وزضاػة أرط ثؿثيو  ؛الػوامل االإؤرطة غل  حوزث ثحسيس ثهاضيط االإسنو الخاضجي و   ثحهيو حوزة في حل أ

مطاحػة  از غلي  في غحمالا  و مسى ( غل  جػعيع ثهطيط مسنو الحؼااات700مػياض الحسنيو السولي )

 ث  نس السضاػة هص  في أن  ؾحر  ،ل قجوة الحونػاتالحهاضيط مؼ اسحماُ النجاح في الحس م  مشاً

ًل االإحؿلثات ومػمون الحهطيط سؼ  زضاػة  ث  سيث ؛الخاضجي يذظ ثهطيط االإسنو  قيما أيثر الحػمو

حؼحن حوزة ثهطيط و مسى مؼاهمح  في ث 700ػياض الحسنيو الجعابط  الخاص االحهطيط شو الترني  م

غينة م  مماضس   مهنة الحسنيو  آضا وث  ثحهيو نحاب  هص  السضاػة  االاغحماز غل   ،االإسنو الخاضجي

  .الخاضجي في الجعابط  

ش المذكم الخاسجي: الإطاس . 2  المفاَيمي لجىدة جلشٍ

 أهساق  غبرللحؿوض في  نخيجة الواػؼ امكهومة لليهوض  الحسنيو أدص الخاسجي:مفهىم الخذكيم  1.2

" الحسنيو غملية قحظ  ؛ أنأهمها م  الإهنة الحسنيو الحػاضيل م  الػسيس يوحس إشمطاسل مذحلكة 

الط أ  في  إاسا محايسا للححهو م  صحة الػمليات و مؼخنسات وسجلات االإنشأة قحطا قنيا انحهازيا 

 (33، ضكحة 2015)حمػة، " غسالة الثيانات االإالية للمنشأة اغحمازا غل  نوة نيام الطنااة السادلية 

  إش غطقد الحسنيو غل  أن ؛الأمطيٌية االإحاػثة حمػية نسمح  ما هو للحسنيو شمولا الحػطيل الأيثرو ، 

ُ  االحأييسات االإحػلهة والهطاب  الأزلة منيمة ومنهجية لجمؼ "غملية  والأسساذ الؤحطا ات سو

 وثهسي  واالإػايحر الحأييسات هص  احن الحواقو زضحة م  للحأيس وثهييمها بشٍل موغوعي الانحطازية

 "ن  أغل   الحسنيو يما يمٌ  جػطيل.  (Magablih, 2020, p. 186)للمؼحذسمحن االإهحمحن"  النحاب 

االإالية  م  ضسم و انحيام الهواب  م  أحل الحأيس نشاؽ ضنات  يهوم ا  محترف يؼمى االإسنو،
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غطف ًل الؼيام  انكؽ،  (Baraka, Kasmi, & Benikhlef, 2021, p. 230) ضأي " إاسا م  أحل  للشطية،

مهنة الحسنيو اأنها "غملية قحظ الأنشؿة االإالية Alvin A. Arens, Randal J. Elder, Mark Beasleyم  

و أنيمة الطنااة السادلية الخاضة االشطية محل الحسنيو غل  أن ثٍون بشٍل منحي  م  أحل 

 ,Arens, Elder) الحوضل إل  ضأ  قن  محايس غ  غسالة الهواب  االإالية وزلالتها غ  الوغؼ االإالي للشطية"

& Beasley, 2012, p. 35) . 

يمٌ  جػطيك  غل    الخاضجي الحسنيوأن نجس   أنواعو بػس  جػطيل  الحسنيو يمهنة و لحمحز  بػسة     

 والونوف ، والسجلات االإالية الثيانات بؿطع قحظ الشطية داضج ؾطف اواػؿة ثح  الت  ن  "االإماضػةأ

 االإحاػجية، االإػلومات وضسم سوُ صحة محايس قن  ضأ  اسا إ أحل م  السادلية الطنااة ثهيي  نيام غل 

ُ  ثناُ ستى لإغؿائها االإطسانية وشلَ  الأؾطاف م  هص  االإػلومات مؼحذسم  لسى والطغا الهثو

اأن   أيػا الحسنيو الخاضجي يما يمٌ  جػطيل ،(79، ضكحة 2021)الػثيس  و غويس،  الخاضحية"

 ,Magablih)"مطاحػة الثيانات االإالية للمنيمة م  نثل مسنهحن نانونيحن مؼحهلحن مػحمسي  " 

الطنااة  لأنيمةكحظ النهس  واالإنهجي الالهسف الطبسس   للحسنيو الخاضجي  "هو  أنيما .  (2020

ػطوغة االإقن  محايس سوُ الثيانات االإالية   ضأ  إاسا السادلية والثيانات والورابو والحؼااات بهسف 

 ,Hayder & Abdulkareem)االإحاػب  االإػموُ ا  "  للإؾاض و شلَ وقها  بشٍل غازُ في حميؼ حوانبها،

والالتزام اهواغس الؼلوى  الأمانةو يح  شلَ م  دلاُ "ثكػيل مثازا الاػحهلالية والحياز و،  (2022

 قػلا غ  ثهسي  اػخشاضات و ػس بػؼ الثؿطات الهانونية " ؛االإهن  اما في شلَ الجزاهة واالإوغوغية

(Mohammed H., 2023). 

 ب والص  يػطف االإهنة ثماضغ الت  الأؾطاف إل  الؤشاضة م  لا اس الخاضجي الحسنيو إل  الحؿطم  بػس   

هو   (Auditor) ن "االإسنو أولي للمحاػثحن غل  سثحاز النثل الا م  جػطيكة ث  إش،  ) الخاضجي االإسنو(

اً  الػملية أو  غملية الحسنيو،يجطون  الصي  الأشخاصالصخظ أو   الأغػا وغازة ما يٍون شط

و م  دلاُ ، (International Federation of Accountants, 2013) في قطيو الػملية الآدطي 

 ؾطف اواػؿة ثح  الت  االإماضػة إل مكهوم الحسنيو الخاضجي يشحر  أن إل الحػاضيل الؼااهة نذلظ 

 م  السادلية الطنااة نيام ثهيي  غل  والونوف والسجلات، االإالية الثيانات قحظ بؿطع الشطية داضج

ُ  محايس قن  ضأ  اسا إ أحل  ثناُ ستى االإطسانية لإغؿائها وشلَ االإحاػجية، االإػلومات وضسم صحة سو

 ُ  االإؼخثمطون ؛االإؼاهمون  قيه  اما الخاضحية الأؾطاف م  االإػلومات هص  مؼحذسم  لسى والطغا الهثو

    .الثنوى ؛و
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 جؼحذسم الت  االإطؿلحات م  الػسيس الحسنيو مجاُ في ظهط :الخاسجيالخذكيم مفهىم جىدة  2.2

 م  ولٍل ،الجوزة ) غمان (وثأييس الجوزة، وضنااة الحسنيو، حوزة ومنها الحسنيو، غملية حوزة لوضل

 إحطا ات غ  الجوزة غثاضة ثأييس أن االإحاػثحن إل  حمػية دلطد داص ونس ثكؼحر االإطؿلحات هص 

 قيهطس؛ الجوزة ضنااة وأما نكؼ ، االإٌح  بها يهوم والت  الحسنيو حوزة غل  السادلي الكحظ والؤشطاف

 .(351، ضكحة 2022)محمس نوضى و محمس غعيع،  محايسة داضحية حهة نثل م  الخاضجي الكحظ بها

جػطيكا واضحا الإكهوم حوزة الحسنيو  اأغؿو ( م   الأوابل الصي     De Angeloيػحبر الػال  )سيث    

الانحطاف في النيام االإحاػب  سيث غطقها غل  أنها "اسحماُ أن االإطاحؼ ػوف يٌخشل  1981ػنة 

 غطف ، يما  (2019)ؾال  سؼحن و يػهوب،  للػميل محل االإطاحػة و أن  ػوف اهوم االحهطيط غن  "

JereR. Francis    ُثهطيط الحسنيو  إضساض حوزة الحسنيو "غل  أن حوزة الحسنيو ثححهو م  دلا

يمٌ  الهوُ . إشن  (Kesimli, 2019, p. 127)غموما "  االإهثولةمثازا لاالإناػ  سوُ امحثاُ الػميل ل

بػس أزا    أنسيث  ؛االإالية الثيانات م  االإؼحكيسة الأؾطاف م  يثحرة للػسيس أهمية أن لجوزة الحسنيو

حوزة  أن امػنى ؛حهطيطال في ثحمثل لمسنو م  ثٍوي  دلاضةلمذحلل مطاسل الحسنيو الخاضجي لااس 

 الحسنيو مػياض ينظو  ،في مطسلة إاسا  الطأ  حهطيط الجوزة اوريو  بشٍل ثطثثـي الخاضج االإسنو أزا 

ُ  ثهطيط إغساز الخاضجي االإسنو غل  يج  أن  غل  700ضن   الجعابط    .الٌشوف االإالية سو

هصا  م  الؿطع ثهطيط وأن يحػمنها أن يج  الت  الأػاػيةيما وض  االإػياض االإحؿلثات والػناضط    

ُ  إضشازات ثوقحر  هو االإػياض  إش ؛نثل  م  واالإنجع الحسنيو نخيجة الطازض االإسنو ومػمون ثهطيط شٍل سو

"هو وريهة مٌحوةة ضازضة غ  شخظ مهن  يٍون أهلا لإاسا  اأن الخاضجي االإسنو  ثهطيط جػطيل يمٌ 

ضأ  قن  محايس بهسف إغلام مؼحذسم  االإػلومات سوُ زضحة الحؿااو احن االإػلومات الانحطازية 

اػحذسام الحهطيط "بهسف إاسا  ضأ  قن   ويح .  (2023)ؾنااعية و غواز ، امػناها االإهن  االإحػاضف غلي  " 

اًند الثيانات االإالية الت  أغستها االإنشأة جػؿ  ضوضة صحيحة  غمامحايس  غ  االإطيع االإالي  وغازلةإشا 

  يمٌ. إشن   (452، ضكحة 2015)حمػة،  للمنشأة ونحاب  أغمالها في الؼنة االإالية محل الحسنيو"

سنو الخاضجي يثس  االإمٌحوةة م  ؾطف  وريهةن  غثاضة غ  أسنو الخاضجي غل  االإجػطيل ثهطيط اػحنحاج 

قيها ضأي  الكن  االإحايس غ  مسى صحة و غسالة الثيانات االإالية الواضزة في الهواب  االإالية محل الحسنيو 

 مؼ شات الػلانة  الأؾطاف إل يما يوح  هصا الخؿاب  ،تالهطاضاالت  يمٌ  الاغحماز غليها في اثذاش 

 الحهطیط الجوزة في مؼحوى  جػٌؽ الت  الخطابظ م  مجموغة ثهطيط االإسنو الخاضجي  امحلاى غطوضة 

، 2023)شواضب و محمس،  حمثلة في االإو  ، دسمات االإسنو الخاضجيم   االإؼحكيسة  للأؾطاف االإهسم

 :(147ضكحة 

م   الؤيثاض وغسم  يج  أن لا يٍون الحهطيط مؿولا و أن لا يححو  غل  ًلمات محٌطضة، :الإًجاص . أ

 ؛ثكهس التريحزالخشحسد والت   لحجن  ةالٌثحر يحػم  الحكاضيل  االإػلومات ؾحر االإكيسة و أن لا
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ثجن   االإؼحكيس، مؼالواضزة في الحهطيط شات أهمية للؿطف  االإػلومات ثٍون  أن يج  الأَميت: . ب

 االإػلومات الت  لسؼد لها أهمية؛

 الثيانات ثوضيل يح  ستى الحهطيط مححويات في ؾموع أ  هناى يٍون  لا أن يج  الىضىح: . ج

و مٌحوب اؿطيهة ػليمة و  يٍون مني يج  أن  ،واضحة لحػؿ  أيثر مطسانية اطوضة

 مكيس؛ينؿو  غل  سهابو هامة و 

حوزة  وشات وصحيحةيج  أن ثٍون االإػلومات الواضزة في الحهطيط زنيهة  :والذكتالصحت  . د

 منها؛غالية ستى يخؼنى الاػحكازة 

 غلي  أنو  لأ  ؾطف م  الأؾطاف،  أن لا يٍون االإسنو محححزا في ثهطيط   يج :والأماهتالصذق  .ٌ 

 أمانة.اٍل ضسم و   يوض  و يثحن النحاب  في ثهطيط 

ش المذكم  3.2  يثحرا اغحمازا يػحمسون  االإسنو الخاضجي  ثهطيط مؼحػملي إن الخاسجي:أَميت جىدة جلشٍ

 الؤغطاض إل  ضأي  أزى إشا االإؼؤولية االإسنو قيححمل غليه ، ثأرحر  الإسى االإحايس ونيطا الكن  ضأي  غل 

 إضساض الطأ  سوُ الهواب  االإالية غ  ؾطيو  إاسا غل   االأػاغقحرثٌع زوض االإسنو   ،الحهطيط ؼحػمليما

 إل يػٌؽ مسى انحيام وصحة الورابو الؼنوية  للٌشوف االإالية وشلَ اػخنازا  سيثثهطيط  ملاب  

الت  يحوح  غل  االإسنو  االإحؿلثاتمجموغة م   الص  سسز؛  700ػياض الحسنيو الجعابط  ضن  م

ػمون ثهطيط وقها الإ يج  شيطها االحكطيل في الحهطيط الت  همة االإيما سسز غناضط  الخاضجي الالتزام بها،

م   25شطوؽ ثهسي  الحهاضيط و االإازة  01-10هانون الم    21نس وضحد االإازة ،  و مسنو الخاضجي

غل  سؼااات الٌيان و سسزها   ح االإسنو الخاضجي سوُ مطساني االإحسزة لأنواع ثهاضيط نكؽ الهانون 

و أشٍاُ و آحاُ  ؛ضضقؼ االإطازنة االإبر  ؛ثهطيط الانحػا  اسون ثحكظ، أو احهطيط االإطازنة اححكظ 

)الجطيسة الطػمية  إضػاُ الحهاضيط إل  الجمػية الػامة وإل  الأؾطاف االإػنية غ  ؾطيو الحنيي 

الص  يحسز  2011ما   26االإؤضخ في   202-11و االإطػوم الحنكيص  .  (2010للجمهوضية الجعابطية، 

)الجطيسة الؼمية للجمهوضية الجعابطية، مػايحر ثهاضيط محاقظ الحؼااات و أشٍالها و أحاُ  إضػالها 

ححوى مػايحر ثهاضيط محاقظ الحؼااات الإالإحسز ا 2013حوان  24الهطاض الطازض في (19، ضكحة 2011

)الجطيسة يحسز ييكيات  جؼلي  ثهاضيط محاقظ الحؼااات الص   2014حانك   12والهطاض الطازض في 

االإطاػي  والهطاضات ػاهمد في زغ   هصا و  الهوانحن وهص  ،(2014الطػمية للجمهوضية الجعابطية، 

لها زوض أػاس    االإػياض الص  حا   لخلو اسئة مهنية جؼاه  في الطقؼ م  وانؼ مؼحوى الأزا  االإهن  والت 

ن هصا االإػياض يٍل يػس إغاقة مهمة للثسئة االإهنية أيما   .في  ثحؼحن حوزة ثهطيط االإسنو الخاضجي

شيطها ث   الهطاضات الت و مثل االإطاػي   ؛حا  ثٌميلا الإذحلل الخشطيػاتسيث  ؛للحسنيو الهانون 

الحهطيط غل  حوزة االإػلومات االإحػمنة في  غمليات الحأييسزوض يثحر في  للمسنو الخاضجي أنيما  ،ػااها

الاػخثماضية ٍون لها زوضا في اثذاش الهطاضات يثلهى الطغا لسى مؼحذسميها و  ستى ورهتهاضسنها  ومسى

 .الصحيحة
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ت الإطاس . 3  المفاَيمي لمعاًير الخذكيم الجضائشٍ

ت 1.3 ف معاًير الخذكيم الجضائشٍ الحسنيو الجعابطية ػنحاوُ نثل الحؿطم إل  جػطيل مػايحر  :حعشٍ

 ؽثطا''نها أا(IFAC)الاثحاز السولي للمحاػثحن  سيث غطقها ؛الحػطيل أولا امػايحر الحسنيو السولية

جػسيلها وقها  ويح مػايحر الحسنيو السولية في ػيام ثسنيو الثيانات االإالية م  نثل مسنو مؼحهل 

 International Federation of) " الأدطى  ةالحاضيذيلليطوف غنس ثسنيو االإػلومات االإالية 

Accountants, 2010, p. 8)         . 

االإهنية الت  ثوقط الحوحي   واالإثازامػايحر الحسنيو السولية يي االإػايحر »أن يما يمٌ  جػطيكها غل     

للهيام بػمليات الحسنيو االإذحلكة وحا ت مػايحر  ةاالإحطا ات اللاظماللاظم لحمٌحن االإسنو م  الهيام 

الإػايحر يي في مححواها ينموشج  وهص  ودسماتهاالحسنيو م  أحل ثهسي  الحوحي  االإهن  للمطاحػة االإالية 

 للمحاػثحن الأمطيٍ  االإػهس نسمها ونس. (Benyoucef & Hadjadj, 2019) غالم  وزولي ناال للحؿثيو "

 الطكات يحػثحر غ  American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)الهانونيحن

و ،  (Waad Hadi & Akeel Dakheel, 2019, p. 206) االإسنو بها يحمحؼ أن يج  الت  االإهنية الصخطية

"غل  أنها امثااة مجموغة م   (2018)غثس الطمس،  نس ث  جػطيل مػايحر الحسنيو الجعابطية م  نثل 

الهواغس  الحوحيهات والؤضشازات الطازضة م  ؾطف االإجلؽ الوؾن  للمحاػثة الواح  الالتزام بها م  

لة إليه  و يصا غنس إغساز الحهاضيط،أرنا  الهيام  ؾطف أصحاب االإهنة )االإسنهحن( يما أنها  امهامه  االإوً

وأنها ثمثل الؤؾاض الػام الص  يني  غملية الحسنيو في  جؼاه  في ثنيي  وغثـ االإماضػات االإهنية،

 .(99، ضكحة 2018)غثس الطمس،  الجعابط"

يي  أنهايو الجعابطية م  جػطيل االإػايحر السولية للحسنيو غل  يمٌ  اػحنحاج جػطيل الإػايحر الحسن   

زا  الأ جؼاغس مماضس   االإهنة غل  الت  حوحيهات الو  الؤضشازاتاالإثازا وو  م  الهواغسامثااة مجموغة 

لة له ، جلؽ الوؾن  للمحاػثة في شٍل االإويي ضازضة م  ؾطف  الجيس دلاُ نيامه  امهام االإوً

م  أحل موايثة الحؿوضات غل  الطػيس السولي  ،2024إل  ؾاية ػنة  2016اساية م  ػنة مهطضات 

  ؼلوى االإهن  الإحاقي  الحؼااات.ال وثنيي ثوسيس  إل الهازقة 

ش الخذكيم على الكشىف الماليت  700عشض المعياس الجضائشي للخذكيم سكم  2.3  " جأظيغ الشأي و جلشٍ

 يحػم  احيث الحسنيو غملية دلاضة قهو جػيسن ، حهة وةحن اسن  الحواضل وػيلة االإسنو ثهطيط يػحبر

ُ ضأي    الخاضجي لحٍوي هصا االإػياض يسليل للمسنو  وحا  الحسنيو، محل للمنشأة االإالية الٌشوف سو

)االإجلؽ الوؾن    يلي قيمانوحعها الت  ة غالية احيث اسحوى غل  الػناضط الحالية زثهطيط  اجو 

 :(2016للمحاػثة، 

ُ  الطأ  احأػسؽ االإسنو التزام االإػياض هصا يػالج :مىه والهذف المعياس جطبيم مجالأ.   الٌشوف سو

ُ  يما االإالية،  الجعابطية للمػايحر وقها الحسنيو إحطا  يح  غنسما االإسنو ثهطيط ومػمون  شٍل يخناو
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 النحو  مػسُ" والص  يػطف سؼ  هصا االإػياض غل   ؾحر ضأ  "   ضياؾة إل و يٍون نس ثوضل  للحسنيو،

 الجوان  ًل م  مػسة االإالية الٌشوف أن إل  دلظ  إشا االإسنو غن  يػبر الص   الطأ  الحالي "هو

ُ  ثأػسؽ ضأ  إل  االإػياض هصا إؾاض في االإسنو ويهسف؛  االإؿثو" االإحاػب  للمطحؼ وقها الجوهطية  سو

 غ  حػثحرلل أو االإجمػة، االإهنػة الػناضط م  االإؼحذلطة الاػحنحاحات ثهيي  غل  انا  االإالية الٌشوف

 .الطأ   هصا أػاغ  دلال  م  يطل مٌحوب ثهطيط في اوغوح الطأ  هصا
 دلاُ م  بها الالتزام االإسنو غل  الواح  االإحؿلثات االإػياض سسز بهزا المعياس: المخطلباث الخاصتب. 

ُ  االإسنو ثأػسؽ ضأ  جشمل والت  االإػياض، الإححوى  ثؿثيه  الت  و  .ثهطيط  ومححوى  وشٍل االإالية، الٌشوف سو

 الحالي: النحو  غل   إيجاظهايمٌ  

ُ  الطأ  االإسنو ثأػسؽ غل  يج  -  الجوان  حميؼ م  أغستنس اًند  إشا قيمااالإالية  الٌشوف سو

ُ  غمان غل  سطل نس اًن إشا ما اػحنحاجمؼ  للمطحؼ االإحاػب  االإؿثو، وقها الجوهطية ةأنها ؛ و لا أم مػهو

 االإػحبرة؛ الادحلالات م  دالية

 االإسنو إشا غل  يج  احيث االإػسُ ؾحر الطأ  الطأ ، م  نوغحن االإػياض سسز الطأ في ما يذظ شٍل  أما -

ووقها  االإؿثو، االإحاػب  للمطحؼ وقها الجوهطية الجوان  حميؼ م  أغست االإالية الٌشوف أن إل  دلظ

 أنثثحن ل  وقو الػناضط االإجمػة  إشامػسُ في ثهطيط   ضأ يػبر االإسنو غ  ؛ سيث  705NAAالإػياض 

 .الٌشوف االإالية في مجملها ثححو  غل  ادحلالات مػحبرة 

ش  ج.  مٌحوةا يٍون  أن يج  االإسنو ثهطيط قئن االإػياض، نظ في حا  الإا ؾثها: المذكم مضمىن جلشٍ

 :يحػم  احيث وواضحا،

ش عىىان - غل   ثححو  الت  الحمهيسية  الكهطة الحهطيط، إليها ػحرػل الت  الجهة  إل االإطػل :الخلشٍ

  .ثاضير قترة الحسنيو االإؼحػملة، االإحاػجية الؿطم  شيط أه  الكحظ، ااالإنشأة محل الحػطيل

االإؿثو االإحاػب   للمطحؼ وقها االإالية الٌشوف ائغساز االإحػلهة :الاجخماعيين المعيرًً لمعؤوليت ششح -

  اػو  االإػحبرة، الادحلالات م  دالية مالية يشوف لإغساز غطوضيةيطاها الت   السادلية الطنااة ويصلَ

 .غ  دؿأ ناثجة أو ؾش م  االإحأثية

ُ  غ  االحػثحر االإحػلهة :المذكم لمعؤوليت ششح -  الحسنيو الإػايحر وقها ث  والص  االإالية الٌشوف الطأ  سو

 ثذؿيـ الهواغس الأدلانية، استرام غلي  جؼحوح  الأدحرة هص  أن إل  الؤشاضة غلي  الجعابطية، يما

ُ  نطس وثنكيص  الحسنيو ادحلالات  ثحػم  لا االإالية الٌشوف أن؛ و االإػهولة الػمانات غل  الحطو

 مػحبرة.

 الحنكيص سحز وغؼؾطيو ثح  غ   أن غملية الحسنيو الهؼ  هصا في االإسنو يوض  :الخذكيم ششح -

ُ  نطسلإحطا ات ل  الٌشوف في االإحػمنة واالإػلومات ااالإثالـ االإحػلهة االإهنػة الػناضط حمؼ أو الحطو

  .قيها ثهييم  للمذاؾط الحنكيص، امااالإوغوغة سحز  الؤحطا اتوادحياض  االإالية،
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خ - ش جاسٍ واالإلابمة  الٍاقية االإهنػة للػناضط االإسنو حمؼ ثاضير يؼثو لا احاضير الحهطيط ثأضير يج  :الخلشٍ

ُ  ي أض  لحأػسؽ  .االإالية الٌشوف سو

 .نشاؾ  االإسنو قي  يماضغ الص  الػنوان وهو :المذكم عىىان -

ثميحز  إمٍانيةيج  غل  االإسنو ثهسيط  الماليت:المعشوضت بالتزامً مع الكشىف  الإضافيتالمعلىماث  -

يوض   أنوغلي   ؛سولها ضأيا إغؿا ؾحر االإؿلوةة بشٍل واض  غ  الٌشوف االإالية و  الؤغاقيةاالإػلومات 

اادحلاف ؾثيػتها  ةاالإاليل  يح  ثسنيهها ااغحثاضها حع ا م  الٌشوقات  الؤغاقيةاالإػلومات  أنفي ثهطيط  

 .وؾطيهة غطغها

ليل الثيانات وادحثاض يحػم  هصا االإحوض غطغا لحح الفشضياث:الميذاوي للذساظت واخخباس  .الإطاس 4

سيث ث  اػحذسام اطنام  الحعمة  الاػخثانة،قطغيات السضاػة وشلَ دلاُ اػحػطاع أاطظ نحاب  

 االإحوض.نحاب  الت  ػسح  غطغها في هصا ال( للحطوُ غل  SPSSالؤسطابية للسضاػات الاححماغية )

 معياس الخذكيمدوس  " وثحليلزضاػة  إل تهسف السضاػة االإيسانية  الميذاهيت:الهذف مً الذساظت  1.4

ش المذكمفي جدعين جىدة 700سكم الجضائشي  م  دلاُ زضاػة لػينة م  االإهنيحن  " ورلكالخاسجي جلاسٍ

يسويا  اػحجيان موظغةفي ثحليل الثيانات االإجمػة غ  ؾطيو اػحماضة  (SPSS)سيث ث  اػحذسام اطنام  

  .الؤسطاة الححليل  أػلوبث  الاغحماز في السضاػة غل   الإنهجية السضاػةاالنؼثة  أما ؛والٌترونيا

 الذساظت: وعيىتمجخمع  2.4

م  محاقي  الحؼااات  ؛مجحمؼ السضاػة م  مجموغة م  االإهنيحن الذساظت: ًخكىن مجخمع  1.2.4

  .االإػحمسي  واالإحاػثحنوالخبرا  االإحاػثحن 

 35ميؼ منها ث  ثج والٌترونية، سيثاػحماضة موظغة اؿطيهة يسوية 40ث  ثوظيؼ  الذساظت: عيىت 2.2.4

 الحالي:ثوغيح شلَ في الجسوُ  ويٌم  الؤسطاة للححليل  الاغحماز غليها وث  اػحماضة

تالمخعللت بالاظخبيان الالكترووي  الإخصائياث :(1)جذول   واليذوٍ

 %النؼثة  الحٌطاض الثيان

 100% 40 الاػحماضات االإوظغة 

 %23 9 إحااات االإػبر غنها في الاػحجيان الالٌترون 

 %65 26 الؤحااات االإػبر غنها في الاػحجيان اليسو  

 %12 5 االإؼترحػة  الاػحماضات ؾحر 

 88% 35  الإجاباثمجمىع 

 نحاب  الاػحجيان الالٌترون  االاغحماز غل  إغساز الثاسثحن االإطسض: م 

ُ يحبن     غل  الكئة االإؼتهسقة وةلـ غسز  اػحماضة اػحجيان 40ن  ث  ثوظيؼ أ(: 1) م  دلاُ الجسو

ويي ما ( اػحماضة ضالحة للساضػة 35اليسوية )الؤلٌترونية و الاػحماضات االإؼترحػة االإػبر غنها االإحااات 
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( اػحماضات و يي ما 5سزها )أما الاػحماضات ؾحر االإؼترحػة الـ غ ؛م  إحمالي الؤحااات %88ثمثل نؼثة 

 .%12ثمثل نؼثة 

ث  الاػحكازة في ثحليل الثيانات الت  ث  حمػها في  المعخخذمت:الإخصائيت  الأظاليب والاخخباساث 3.4

 STATISTICAL) إضساضهص  السضاػة م  اطنام  الحعمة الؤسطابية للػلوم الاححماغية 

PACKAGE FOR SOCIAL SCIENCES SPSS25)   الأػالي  مجموغة م   لنا يخيحالص

 ححليل الجيس واالإوغوعي الإذطحات الاػحجيان احيث نجس:الغل   الؤسطابية للمؼاغسة والادحثاضات

 :ويي جػٌؽ مسى ثطيع الؤحااات لطال  أو لؿحر ضال  قطغية مػينة، وشلَ لحسغي   الخكشاساث

 صحة الكطغيات الأػاػية أو غسم صحتها.

 :ت السيمؿطاقية لػينة السضاػة ولاػحنثاؽ اثجاهات الثيانات  لوضل الخطابظ اليعب المئىٍ

 االإثوةة سؼ  ًل قهطة م  قهطات الاػحجيان. 

 :في النحاب  االإححطل  السضاػة والاػحهطاض م  أحل الحأيس م  رثات أزاة  معامل ألفا كشوهباخ

  .غليها

  :)الإػطقة مسى اضثثاؽ زضحة ًل غثاضة مؼ السضحة الاحعاق الذاخلي )معامل الاسجباط بيرظىن

 .للاػخثانةالٍلية 

  اػحػماُ االإحوػـ  ث سيث االإطيعية، أسس االإهايسؽ الجزغة  ها: ااغحثاض الحعابيتالمخىظطاث

 .السضاػةالحؼات  الإػطقة الاثجا  الػام لإحااات أقطاز غينة 

  ت:الاهدشافاث  .الػينة مكطزات جشخد غ  للحػثحر المعياسٍ

  اخخباسt-test:  ث  اػحذسام ادحثاضt-test م  أحل ادحثاض الكطغيات. 

 )الاظخبيان(أداة جمع البياهاث المعخخذمت  وصذقاخخباس دسجت ثباث  4.4

)الاػخثانة( لهياغ مسى رثات أزاة السضاػة  المداوس باظخعمال ألفا كشوهباخ: مذي ثباثكياط  1.4.4

( للحأيس م  رثات أزاة السضاػة والوضوُ إل  (cronbach's alphaاػحذسمنا )مػازلة ألكا يطونثاخ( 

. ونس ث  الححهيو م  رثات اػحماضة (35نمنا اادحياض غينة اػحؿلاغية مٍونة م  ) ؛ سيثنحاب  زنيهة

 اػحجيان السضاػة، م  دلاُ مػامل )ألكا يطونثاخ ( يما هو مثحن في الجسوُ االإوالي : 
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 كشوهباخ بمعامل ألفاباث للمخغيراث الث (: اخخباس 2)جذول 

 المداوس 
مػامل 

 αالثثات 

مؼحوى 

 زلالة

ثحؼحن  في 700مؼاهمة ثؿثيو محؿلثات االإػياض الجعابط  للحسنيو ضن  

 حوزة ثهطيط االإسنو الخاضجي
0.726 0.000 

يؼاه   700ثؿثيو مػمون الحهطيط سؼ  مػياض الجعابط  للحسنيو ضن  

 االإسنو الخاضجيفي ثحؼحن حوزة ثهطيط 
0.756 0.000 

 0.000 0.839 الاػحماضة يٍل

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

 0.726احن  اًند محطوضة ماجسوُ أغلا  أن مػاملات رثات محؿحرات السضاػة النلاسظ م  دلاُ    

شطوؽ رثات  وأنوهصا يسُ غل  رثات أزاة السضاػة،  0.839اسنما الـ مػامل الاػخثانة يٍل  ،0.756و

اًن مػامل الثثات ألكا يطونثاخ أيبر أو يؼاو   السضاػةأزاة   أن غل  يسُ وهصا .0.60يححهو إشا 

 .للسضاػة االإيسان  الحؿثيو غلي  في الاغحماز يمٌ  الثثات م  غالية اسضحة يحمحؼ الاػحجيان

يما يمٌ  ادحثاض الطسم مطة أدطى للحأيس م  ضسم الاػحجيان ااػحذسام حصض مػامل ألكا    

لما انتراد م  الواسس  يطونثاخ وةالحالي قهيمة مػامل الطسم ثٍون محطوضة احن الطكط والواسس وً

  ميهترب وهو  0.914ألكا يطونثاخ يؼاو   ثجسوفي هص  الحالة  االطسم.يٍون الاػحجيان يمحاظ 

ومن  نؼخن  أن أزاة السضاػة يي ضازنة ورااحة  الطسم.االواسس لصا يمٌ  الهوُ أن الاػحجيان يمحاظ 

  السضاػة.في حميؼ قهطاتها ويي حاهعة للحؿثيو غل  غينة 

م  أحل الحأيس م  : بيرظىن(كياط مذي صذق عباساث المداوس باظخخذام معامل الاسجباط ) 2.4.4

الإػطقة زضحة الاضثثاؽ احن  "بيرظىن"، نمنا احؼاب مػامل الاضثثاؽ الاػحماضةالسادلي ضسم الاجؼام 

ًل غثاضة م  غثاضات الاػحماضة مؼ السضحة الٍلية للمحوض الص  ثنحم  إلي  يما هو موض  في الجساوُ 

  الحالية:

معاَمت جطبيم مخطلباث المعياس الجضائشي  الأول:صذق الاحعاق الذاخلي لعباساث المدىس  أ.

ش المذكم الخاسجي في 700للخذكيم سكم   جدعين جىدة جلشٍ
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 لمدىس الأول ااسجباط بيرظىن لعباساث  (: معاملاث03)جذول 

 *مؼحوى السلالة زضحة الاضثثاؽ االثػس الػثاضة

يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي استرام االإثازا الت  

االإحاػب  االإالي في الححؼحن م  حوزة حا  بها النيام 

 .ثهطيط 

0.753 0.000 

يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي استرام رثات الؿطم 

االإالية في الححؼحن م   إغساز الٌشوفاالإحاػجية في 

 حوزة ثهطيط .

0.668 0.000 

يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي استرام الؤقطاح 

م   االإالية في الححؼحن غطع الٌشوفالٍافي في 

 حوزة ثهطيط .

0.657 0.000 

اًن ثحطل  يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي ما إشا 

في غل  الػمانات االإػهولة غنس أزا  مهمح  

 م  حوزة ثهطيط . الححؼحن

0.612 0.000 

االإالية  دلو الٌشوفيؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي 

 م  الادحلالات االإػحبرة في الححؼحن م  حوزة ثهطيط .
0.572 0.000 

يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي اصحة الٌشوف 

في االإالية االحػثحر اطأ  ؾحر مػسُ )ؾحر مححكظ( 

 م  حوزة ثهطيط . الححؼحن

0.518 0.000 

جؼاه  إشاضة االإسنو الخاضجي للػناضط االإهنػة الت  

 في الححؼحنأزت إل  الحػثحر اطأ  مػسُ )مححكظ( 

 م  حوزة ثهطيط .

0.602 0.000 

 .0.05 أنل م  * غنس مؼحوى زلالة       

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

:لمحوض لحميؼ مػاملات اضثثاؽ ًل غثاضة م  الػثاضات  أن:يحط  م  الجسوُ أغلا        أنها ًلها  الأوُ

 ،0.05سيث أن مؼحوى السلالة لٍل قهطة أنل م   ،0.05شات زلالة إسطابية غنس مؼحوى االإػنوية 

اًن محطوض احن  وهصا يػن  أن  0.753و 0.518وأن مػامل الاضثثاؽ للػثاضات شات السلالة االإػنوية 

" اد وغلي  الحٌ  غل  ضسم محوض الأوُ االإطثثـ ؛غثاضات االإحوض الأوُ ضازنة ومخؼهة زادليا

 .ثحؼحن حوزة ثهطيط االإسنو الخاضجي " في 700للحسنيو ضن  امؼاهمة ثؿثيو محؿلثات االإػياض الجعابط  
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ش خعب معياس الجضائشي  الثاوي:صذق الاحعاق الذاخلي لعباساث المدىس  ب. جطبيم مضمىن الخلشٍ

ش المذكم الخاسجي 700للخذكيم سكم   ٌعاَم في جدعين جىدة جلشٍ

 معاملاث اسجباط بيرظىن لعباساث المدىس الثاوي :(04)جذول 

 *مؼحوى السلالة زضحة الاضثثاؽ االثػس العباسة

يؼاه  وغؼ الكهطة الحمهيسية في ثهطيط االإسنو 

 الخاضجي في الححؼحن م  حوزث .
0.568 0.000 

يؼاه  ثحسيس إحطا ات غملية الحسنيو في ثهطيط 

 االإسنو الخاضجي في الححؼحن م  حوزث .
0.552 0.000 

 الخاضجي فييؼاه  ثحسيس نؿام مؼؤولية االإسنو 

 ثهطيط .ثحؼحن حوزة 
0.662 0.000 

يؼاه  ثحسيس شطح مؼؤولية االإسنو الخاضجي في 

 ثحؼحن حوزة ثهطيط .
0.470 0.000 

يؼاه  ثأضير ثهطيط االإسنو الخاضجي في ثحؼحن حوزة 

 ثهطيط .
0.469 0.000 

محل مماضػة النشاؽ في جؼاه  الؤشاضة إل  غنوان 

 ثهطيط االإسنو الخاضجي م  الححؼحن م  حوزث .
0.472 0.000 

جؼاه  الؤشاضة إل  االإػلومات الؤغاقية االإؿلوةة 

االإالية في ثهطيط االإسنو  غطع الٌشوفثعامنا مؼ 

 الخاضجي م  الححؼحن م  حوزث .

0.636 0.004 

ةة جؼاه  الؤشاضة إل  االإػلومات الؤغاقية ؾحر االإؿلو 

ثعامنا مؼ غطع الٌشوف االإالية في ثهطيط االإسنو 

 الخاضجي م  الححؼحن م  حوزث .

0.594 0.000 

يؼاه  نموشج ثهطيط االإسنو الخاضجي في الححؼحن 

 م  حوزث .
0.536 0.000 

 .0.05 أنل م  * غنس مؼحوى زلالة         

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

ًلها  الثان : أنهاحميؼ مػاملات اضثثاؽ ًل غثاضة م  الػثاضات االإحوض  أن:يحط  م  الجسوُ أغلا       

 ،0.05سيث أن مؼحوى السلالة لٍل قهطة أنل م   ،0.05شات زلالة إسطابية غنس مؼحوى االإػنوية 

اًن محطوض احن  وهصا يػن  أن  0.649و 0.472وأن مػامل الاضثثاؽ للػثاضات شات السلالة االإػنوية 
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 "اداالإطثثـ الثان   ضسم محوض الحٌ  غل   يمٌ وغلي   ؛زادلياغثاضات االإحوض الثان  ضازنة ومخؼهة 

يؼاه  في ثحؼحن حوزة ثهطيط االإسنو  700مػمون الحهطيط سؼ  مػياض الجعابط  للحسنيو ضن   ثؿثيو

 الخاضجي"

( وضل أقطاز غينة 05الجسوُ ضن  )يوض   الذساظت: جدليل الخصائ: الىصفيت لعيىت 5.4

 السضاػة يما يلي:

 وصف أفشاد عيىت الذساظت  :(05)جذول 

 % النؼثة الحٌطاضات الكئة االإحؿحرات

 الكئة الػمطية 

 8.6 3 ػنة   35إل   25أنل م  

 40 14 ػنة 45إل  36ما احن 

 25.7 9 ػنة 55إل  46ما احن 

 25.7 9 65إل   55م  

 الخبرة

 5.7 2 ػنوات  5أنل م  

 34.3 12 ػنوات  15و5ما احن 

 14.3 5 ػنة  25إل  16ما احن 

 45.7 16 ػنوات  25أيثر م  

 

 االإؤهل الػلم  

 

 

 54.3 19 لسؼانؽ 

 5.7 2 ماحسؼتر 

 17.1 6 زيحوضا  

 22.9 8 ماػتر  

 الوظيكة 

 28.6 10 االإحاػ  االإػحمس  

 54.3 19 محاقظ الحؼااات  

 17.1 06 الخثحر االإحاػب   

 00 00 أدطى 

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

اًن أؾل  أقطاز  سؼ  الكئة الػمطية ( أن ثوظيؼ أقطاز الػينة 05نلاسظ م  دلاُ الجسوُ ضن   )   

 %40قطز أ  انؼثة   14اًن غسزه   ػنة، سيث 45إل  36الػينة ينحمون إل  الكئة الػمطية ما احن 

غل  الحوالي،  %25.7أ  انؼثة 65إل   55ػنة والكئة الػمطية م   55إل  46ثليها الكئة الػمطية ما احن 

اًند نؼثته    30ر  ثليها الكئة الػمطية أنل م   أما سؼ  الخبرة نطى أن ؾالثية ؛ %8.6ػنة 
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، ر  ثليها الكئة %45.7أ  انؼثة  ةػن 25أيثر م  الكئة الطابػة   االإؼحجوةحن ثحمطيع دبرته  غنس

 %14.3ػنة  انؼثة 25إل  16، ر  ثليها الكئة الثالثة ما احن %34.3ػنة(  انؼثة  15و 5الثانية)ما احن 

االإؤهل الػلم  أن أؾل  أقطاز أما سؼ   ،%5.7ػنوات( انؼثة  5، ر  ثليها الكئة الأول   )أنل م  

أما االنؼثة  ،%54.3وهو ما يػازُ نؼثة (19سيث الـ غسزه  )  هازة لسؼانؽالػينة لسيه  ش

وهصا يسُ غل  نسضة  ويي نؼثة حيسة،؛ %54.3للوظيكة قأؾل  أقطاز غينة محاقي  الحؼااات انؼثة 

وهصا ما يػؿ  يصلَ أهمية للثحث م  سيث  أقطاز الػينة غل  ثكه  أػئلة الاػخثانة والؤحااة غليها،

 .النحاب  االإححطل غليها

 دمؼة ش  ليٍاضت مهياغ ااػحذسام الاػحجيان إحااات مهياغ ثحسيس يح  الذساظت:جدليل هخائج  6.4

 الؤحااة مجالات ثحسيس ث  الاػحجيان ثػمنها الت  بشان الأػئلة السضاػة غينة أقطاز أضا  لهياغ زضحات

 :الحالي النحو غل  الؤحااات وأوظان الأػئلة غل 

 ليكاسث الخماس ي: ملياط (06)جذول 

 ؾحر مواقو ثماما ؾحر مواقو محايس مواقو مواقو ثماما الحطنيل

 1 2 3 4 5 السضحة

 (115، ضكحة 2006)الطحرفي، المصذس: 

بػس شلَ يح  ثحسيس سؼاب االإحوػـ الحؼات  االإطج  والانحطاف االإػياض  ر  ثحسيس الاثجا  سؼ     

 :يليني  االإحوػـ يما 

 .االإطج سؼاب االإحوػـ الحؼات  

 .ويح  شلَ غ  ؾطيو سؼاب االإسى سسوز الكئات:

 الهيمة الطؿط   –الهيمة الٌبر   االإسى =

 4/5=0.8االإسى /غسز الحٌطاضات  الكئة:ؾوُ 

اًاالحسضج ال  الكئات ا 0.8نػيل النخيجة   :لحالياحسا  م  الكئة الأول  وثٍون 

 ليكاسث خماس يمجالاث الاججاٍ خعب بشهامج : (07)جذول 

 الطأ  نيمة االإحوػـ االإطج 

 ؾحر مواقو ثماما  [1-1.8[

 ؾحر مواقو [2.6-1.8[

 محايس [3.4-2.6[

 مواقو [4.2-3.4[

 مواقو ثماما  [5-4.2[

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس
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 في 700معاَمت جطبيم مخطلباث المعياس الجضائشي للخذكيم سكم  الأول:عشض هخائج المدىس  1.6.4

ش المذكم الخاسجي  جدعين جىدة جلشٍ

ت لإجاباث أفشاد العيىت على أظئلت المدىس الأول  ثالمخىظطا :(08)جذول   الحعابيت والاهدشافاث المعياسٍ

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

 الأظئلت )العباساث( مكالش 
المخىظط 

 الحعابي

 

الاهدشاف 

 المعياسي 

الاججاٍ 

العام 

 للعيىت

01 
يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي استرام االإثازا الت  حا  بها 

 حوزة ثهطيط .النيام االإحاػب  االإالي في الححؼحن م  
4.43 .5020 

مواقو 

 بشسة

02 

يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي استرام رثات الؿطم 

 االإالية في الححؼحن إغساز الٌشوففي  االإحاػجية

 م  حوزة ثهطيط . 

4.37 .5980 
مواقو 

 بشسة

03 

يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي استرام الؤقطاح الٍافي في 

 االإالية في الححؼحن غطع الٌشوف

 م  حوزة ثهطيط . 

4.43 .6080 
مواقو 

 بشسة

04 

اًن ثحطل غل   يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي ما إشا 

 الححؼحن م  نات االإػهولة غنس أزا  مهمح  فيالػما

 حوزة ثهطيط .

4.23 .6900 
مواقو 

 بشسة

05 
 االإالية م  دلو الٌشوفيؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي 

 م  حوزة ثهطيط .الادحلالات االإػحبرة في الححؼحن 
 مواقو 5840. 4.20

06 

 يؼاه  ثأييس االإسنو الخاضجي اصحة الٌشوف

 االإالية االحػثحر اطأ  ؾحر مػسُ )ؾحر مححكظ( في

 الححؼحن م  حوزة ثهطيط .

 مواقو 7580. 3.89

07 

 جؼاه  إشاضة االإسنو الخاضجي للػناضط االإهنػة 

 الححؼحنفي الت  أزت إل  الحػثحر اطأ  مػسُ )مححكظ( 

 م  حوزة ثهطيط .

 مواقو 7650. 4.06

 0.399 4.22 االإحوػـ الؤحمالي
مواقو 

 بشسة
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 [5-4.2[أن الاثجا  الػام لػينة السضاػة يحمطيع في الكئة الخامؼة   08نلاسظ م  دلاُ الجسوُ ضن  

اًن   االإغاقة إل  الانحطاف االإػياض   ؛والت  جشحر إل  أغل  زضحة إحااة مواقو 4.22واالإحوػـ الحؼات  

  700مما يسُ غل  أن اثجا  أقطاز الػينة أن ثؿثيو محؿلثات االإػياض الجعابط  للحسنيو ضن   0.399

اًن في وأن أيبر محوػـ سؼات  للإحا ؛يؼاه  في ثحؼحن حوزة ثهطيط االإسنو الخاضجي اة امواقو بشسة  

( وهصا يسُ غل  أن ثأييس االإسنو الخاضجي استرام االإثازا الت  حا  بها النيام 4.43) 01الػثاضة  ضن  

( يسُ غل  أن ثأييس 4.43) 03و يصا الػثاضة ضن  يؼاه  في الححؼحن م  حوزة ثهطيط ، االإحاػب  االإالي 

طع الٌشوف االإالية يؼاه  في ثحؼحن م  حوزة الٍافي في غ الؤقطاحاالإسنو الخاضجي في استرام 

 .ثهطيط 

ش خعب معياس الجضائشي للخذكيم سكم  2.6  700عشض هخائج المدىس الثاوي: جطبيم مضمىن الخلشٍ

ش المذكم الخاسجي  ٌعاَم في جدعين جىدة جلشٍ

ت لإجاباث أفشاد العيىت على أظئلت المدىس الثاوي  :(09)جذول    المخىظطاث الحعابيت والاهدشافاث المعياسٍ

 الأظئلت )العباساث( الشكم
المخىظط 

 الحعابي

 

الاهدشاف 

 المعياسي 

 

الاججاٍ 

 العام للعيىت

01 
 يؼاه  وغؼ الكهطة الحمهيسية في ثهطيط

 م  حوزث . االإسنو الخاضجي في الححؼحن
 مواقو 5420. 4.00

02 
 يؼاه  ثحسيس إحطا ات غملية الحسنيو في

 في الححؼحن م  حوزث . ثهطيط االإسنو الخاضجي
 مواقو 4710. 4.11

03 
 الخاضجي فييؼاه  ثحسيس نؿام مؼؤولية االإسنو 

 ثهطيط .ثحؼحن حوزة 
 مواقو 5940. 4.00

04 
يؼاه  ثحسيس شطح مؼؤولية االإسنو الخاضجي في 

 ثحؼحن حوزة ثهطيط .
 مواقو 6120. 4.09

05 
حوزة  يؼاه  ثأضير ثهطيط االإسنو الخاضجي في ثحؼحن

 ثهطيط .
 مواقو 7020. 4.09

06 

 جؼاه  الؤشاضة إل  غنوان محل مماضػة

االإسنو الخاضجي م  الححؼحن م   النشاؽ في ثهطيط 

 حوزث .

 مواقو 7310. 3.77
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 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

-3.4[أن الاثجا  الػام لػينة السضاػة يحمطيع في الكئة الطابػة   09نلاسظ م  دلاُ الجسوُ ضن     

اًن  [4.2 االإغاقة إل  الانحطاف  ؛والت  جشحر إل  أغل  زضحة إحااة مواقو 4.01واالإحوػـ الحؼات  

مما يسُ غل  أن اثجا  أقطاز الػينة أن  ثؿثيو مػمون الحهطيط سؼ  مػياض الجعابط   0.371االإػياض  

وػـ سؼات  للإحااة وأن أيبر مح ؛يؼاه  في ثحؼحن حوزة ثهطيط االإسنو الخاضجي 700للحسنيو ضن  

اًن في الػثاضة  ضن   ( وهصا يسُ أن نموشج ثهطيط االإسنو الخاضجي يؼاه  في 4.23) 09امواقو بشسة  

( ثحسيس إحطا ات غملية الحسنيو في ثهطيط االإسنو 4.11) 02الححؼحن م  حوزث  و يصا الػثاضة ضن  

 .الخاضجي يؼاه  في الححؼحن م  حوزة الحهطيط

 (T)  الثحث ث  الاغحماز غل  ادحثاض  السضاػة لهصام  أحل ادحثاض قطغيات  :ث.اخخباس الفشضيا7

 االإوالية:م  أحل ادحثاض الكطغيات. يما هو موض  في الجساوُ  (One Semple T-test)للػينة الواسسة  

  :اخخباس الفشضيت الأولى  .1.7

H0:ثحؼحن حوزة ثهطيط مسنو    في 700يؼاه  ثؿثيو محؿلثات  مػياض الحسنيو الجعابط  ضن    لا

 الخاضجي

H1:    في   ثحؼحن حوزة ثهطيط مسنو  700يؼاه  ثؿثيو محؿلثات  مػياض الحسنيو الجعابط  ضن

 الخاضجي

 One Semple T-test)( للعيىت الىاخذة ) Tاخخباس ): (10)ذول ج                       

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

07 

 جؼاه  الؤشاضة إل  االإػلومات الؤغاقية

 االإالية غطع الٌشوف ثعامنا مؼاالإؿلوةة 

 ثهطيط االإسنو الخاضجي م  الححؼحن م  حوزث . في 

 مواقو 6180. 3.97

08 

 جؼاه  الؤشاضة إل  االإػلومات الؤغاقية ؾحر

 االإؿلوةة ثعامنا مؼ غطع الٌشوف االإالية

 ثهطيط االإسنو الخاضجي م  الححؼحن م  حوزث . في 

 مواقو 8790. 3.86

09 
 ثهطيط االإسنو الخاضجي فييؼاه  نموشج 

 الححؼحن م  حوزث .
 مواقو بشسة 4900. 4.23

 مواقو 0.371 4.01 االإحوػـ الؤحمالي

 النخيجة السلالة DFزضحات الحطية  االإحؼوةة  Tنيمة  ضن  الكطغية

01 62.560 34 0.000 
ضقؼ الكطغية الطكطية ونثوُ 

 الكطغية الثسيلة
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 t(، ويي أيبر م  نيمة62.560االإحؼوةة ) t( أن نيمة 10نلاسظ م  دلاُ الجسوُ ضن  )

أنل  يوي (0.000)جؼاو   sigوغنس مؼحوى السلالة  34زضحة الحطية  سغن (2.0002الجسولية )

وغلي  يح  ضقؼ الكطغية الطكطية ونثوُ الكطغية الثسيلة  أ  أن ثؿثيو محؿلثات    ) 0.05(م   

 يؼاه  في   ثحؼحن حوزة ثهطيط مسنو الخاضجي. 700مػياض الحسنيو الجعابط  ضن   

  :اخخباس الفشضيت الثاهيت . 2.7

H0:  في  ثحؼحن  حوزة  700يؼاه   ثؿثيو  مػمون  الحهطيط سؼ  مػياض الحسنيو الجعابط  ضن    لا

 ثهطيط االإسنو الخاضجي

H1 :  في  ثحؼحن  حوزة 700 الجعابط  ضن   الحسنيو مػياض سؼ  الحهطيط مػمون   ثؿثيو يؼاه 

 .الخاضجي االإسنو ثهطيط

 One Semple T-test)( للعيىت الىاخذة ) Tاخخباس )(: 11)جذول                         

 SPSS 25: م  إغساز الثاسثحن االاغحماز غل  مذطحات اطنام  المصذس

 t(، ويي أيبر م  نيمة 63.947االإحؼوةة ) t( أن نيمة 11ضن  )نلاسظ م  دلاُ الجسوُ 

ويي أنل  (0.000)جؼاو   sigوغنس مؼحوى السلالة  34زضحة الحطية  غنس( 2.0002الجسولية )

يح  ضقؼ الكطغية الطكطية ونثوُ الكطغية الثسيلة  أ  يؼاه   ثؿثيو  مػمون   وغلي  ) 0.05( م 

 في  ثحؼحن  حوزة ثهطيط االإسنو الخاضجي. 700الحهطيط سؼ  مػياض الحسنيو الجعابط  ضن   

 الؤشٍالية غل  الؤحااة أحل م  وهصا السضاػة لهص  الحؿثيه و بػس انجاظ الجع  النيط   :خاجمتال. 5

 جىدة في جدعين  700الجضائشي سكم  الخذكيم معياسما مذي معاَمت  في واالإحمثلة االإؿطوسةالطبسؼية 

ش  الاػحجيان، الإػلومات ػااهة دلكية غل  انا  اػحجيان ثطمي   و شلَ م  دلاُ   الخاسجي؟ المذكم جلشٍ

 (SPSS) الؤسطاة  البرنام  ااػحذسام السضاػة إسطابيا مػالجة ثمد االإؼتهسقة الػينة لآضا  وؾثها

ُ  وثحليلها   .السضاػة قطغيات دؿأ أو صحة إل  للوضو

 الحسنيو مػمون االإػياض مػياضأهمية ثؿثيو محؿلثات و  اثطحد إليها االإحوضل النحاب  دلاُ م    

  .ن  أن يؼاه  في ثحؼحن حوزة ثهطيط االإسنو الخاضجيأم  شالص  حهطيط الفي إغساز  700الجعابط  ضن  

 :يمٌ  أن نلخظ إل  بػؼ النحاب  م  أهمها الىخائج :

سنيو الإؼحذسم  الهواب  االإالية جػمل ثهاضيط االإسنو الخاضجي غل  الحوضيل الكػاُ لنحاب  غملية الح -

 الت   جؼاه   اسوضها في الحػطف غل  الوغػية الحهيهية للمنشأة؛ و 

 النخيجة السلالة DFزضحات الحطية  االإحؼوةة  Tنيمة  ضن  الكطغية

ضقؼ الكطغية الطكطية ونثوُ  0.000 34 63.947 02

 الكطغية الثسيلة
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نة  في ضياؾة ثهطيط يحطل االإه مماضس   ػیؼاغس  700الحسنیو الجعابط  ضن   مػياض غل  الاغحماز -

مما يؼاه  في اػحمطاضية نجاح و ثؿويط مهنة الحسنيو الخاضجي نخيجة لجوزة مذطحات غملية  االجوزة

 الحسنيو ؛

ذسم  الهواب  االإالية االإػلومات االإهسمة الإؼح ثهة فيالالخاضجي في ظيازة ثهطيط االإسنو جؼاه  حوزة  -

 جسيسة؛الػخثماضية في اثذاش الهطاضات الا  الت  جؼاه 

 سنو الخاضجي؛االإثحؼحن حوزة ثهطيط  في 700ثسنيو الجعابط  ضن   يؼاه  ثؿثيو محؿلثات مػياض  -

 ثهطيط ثحؼحن  حوزة في 700 الجعابط  ضن  الحسنيو مػياض سؼ  الحهطيط يؼاه  ثؿثيو مػمون   -

 الخاضجي. االإسنو

 :قيما يلي يمٌ  ثهسي  بػؼ الانتراسات : الاكتراخاث

حل ثحهيو الجوزة أإلعامية الحؿثيو م   مػايحر الحسنيو الجعابطية لجػلهاإغكا  الؿابؼ الهانون غل   -

 في الحهاضيط االإسنهحن ؛

 داضة لجنة مطانثة النوغية الإطانثة حوزة ثهاضيط مسنو الخاضجي؛  ؛غطوضة ثكػيل لجان الحسنيو -

الحؿوضات الحاضلة في مجاُ  حمیؼ غل  و اؾلاغه زوضات ثسضيجية الإماضس   االإهنة و  أیام زضاػية ثنيی  -

االإؼاهمة في ثحؼحن  حوزة ته  لعيازة مؼحوى الأزا  االإهن  و ومؤهلا مؼحواه  ضقؼ أحل الحسنيو م 

 ثهاضيط االإسنو الخاضجي ؛

داضة االإػياض  االإحػلو  700الػمل غل  إضساض اهية االإػايحر االإٌملة الإػياض الحسنيو الجعابط  ضن   -

"الحػسيلات غل  الطأ  الواضز في ثهطيط االإسنو  705سيلات االإحسرة غل  الطأ  االإػبر غن  في ثهطيطاالحػ

 االإؼحهل" 
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   ضخلطاب أمواٌ الطوق المواسيت في الجشائز ليت ل الطيرفت الإضلاميت هآ

Islamic banking as a mechanism to attract parallel market funds in 

Algeria 

 2عائشت بخالذ د. ، 1 كميش الهاشمي  د.ط 
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لطيرفت الؤؾلامُت زلاٌ هظه الضعاؾت خاولىا حؿلُـ الػىء غلى الخُاعاث االإمىىت التي جؿغخها ا مًملخظ: 

ت التي اؾخفدلذ في الاكخطاص الجؼاةغي بػض فشل الخلىٌ أفي الجؼاةغ مً  حل الخض مً ظاهغة الأؾىاق االإىاػٍ

 الخللُضًت في اخخىاء هظه الظاهغة.

لػغع واكؼ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ وحشخُظ جىامي ظاهغة  غلى االإىهج الىضفي الخدلُلي الاغخماصوب

ت، جىضلذ الضعاؾت الأا ت هظا ؾخلؿاب للطيرفت الؤؾلامُت خلىٌ فػالت لاا أن ئلىؾىاق االإىاػٍ الأمىاٌ االإىاػٍ

دت مهمت مً االإجخمؼ  ئلىالأولُت التي خللتها وبالىظغ  الىخاةج ئلىبالىظغ  اللبىٌ التي للُخه مً ؾغف شغٍ

االجؼاةغي. 

ت،أؾىاق  ،الؤؾلامُت ضيرفت المفخاحيت:اليلماث      الأمىاٌ. بؾخلؿااحؼاةغي،  اكخطاص مىاػٍ

 JEL: G21، P21جطييف 

Abstract : Through this study, we tried to shed light on the possible options 

offered by Islamic banking in Algeria in order to limit the phenomenon of parallel 

markets that have spread in the Algerian economy after the failure of traditional 

solutions to contain this phenomenon 
 Relying on the descriptive and analytical approach to present the reality of 

Islamic banking in Algeria and diagnose the growing phenomenon of parallel 

markets, the study concluded that Islamic banking has effective solutions to 

attract parallel funds, given the initial results it achieved and the acceptance it 

received from an important segment of Algerian society. 

Keywords: Islamic banking, parallel markets, Algerian economy, attracting funds  

Jel Classification Cod  :  G21, P21 
_____________________ 
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ل المؤلف المرس 
 ملذمت:  .1

الؤؾلامُت في حمُؼ صوٌ الػالم الػغبُت وختى الغغبُت في ظل الاهدشاع الػالمي لطىاغت الطيرفت  

ت2008منها، زطىضا بػض أػمت الغهً الػلاعي   ، وفي ظل هظا الخىحه الػالمي ؾػذ الخيىمت الجؼاةغٍ

هفخاح هدى الطيرفت الؤؾلامُت الإا جدمله مً مميزاث مً حهت مىاهبت هظه الخؿىعاث مً زلاٌ الاا

دت مهمت مً االإجخمؼ  الجؼاةغي.  واؾخجابت لشغٍ

ا 
 
ت التي  وؾػُا في صفؼ عجلت الخىمُت للاكخطاص الجؼاةغي مً زلاٌ الخسلظ مً الأؾىاق االإىاػٍ

عجؼث ول الخلىٌ الخللُضًت غلى اخخىائها والتي أضبدذ حشيل غاةم أمام الاكخطاص الجؼاةغي، جبرػ 

االإخضاولت زاعج الجهاػ  الىخلت الىلضًت الىلضًت لاؾخلؿابت هأخض زُاعاث الؿلؿاث الطيرفت الؤؾلامُ

   . ااالإطغفي وهظا بػض هجاخها في الػضًض مً الضوٌ

 مشيلت الذراضت:  1.1

 ضعاؾت هما ًلي:المً زلاٌ ما ؾبم ًمىً ضُاغت ئشيالُت 

 لضخلطاب أمواٌ الطوق المواسيت في الجشائز؟   
ً
 هل يمىً للطيرفت الإضلاميت أن جىون حلا

ا ًىضعج جدذ الؤشيالُت الغةِؿُت الأؾئلت الفغغُت الخالُت: 

اماهى واكؼ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ؟  -

ت وهُف أزغث غلى الاكخطاص الجؼاةغي؟  - اما هي الأؾىاق االإىاػٍ

ت في الجؼاةغ؟ التي جؿغخها الطيرفت الؤؾلامُت لااماهي الخُاعاث  - اؾخلؿاب أمىاٌ الأؾىاق االإىاػٍ

 فزغياث الذراضت:  2.1

اجلىم هظه الضعاؾت غلى الفغغُت الغةِؿُت الخالُت:

  الأضظ التي جلوم عليها الطيرفت الإضلاميت هفيلت باضخلطاب أمواٌ الطوق المواسيت في الجشائز

اًىضعج جدذ الفغغُت الغةِؿُت الفغغُاث الفغغُت الخالُت:

ااالإجاوعة؛ت مؼ الضوٌ حشهض الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ جأزغ باالإلاعه -

تجىحض غلاكت بين حجم الاكخطاص الغؾمي والأؾىاق  - ا؛في الجؼاةغ االإىاػٍ

ػت الؤؾلامُت مما ٌؿهم  - ت مخىافلت مؼ الشغَ جدُذ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ زُاعاث مالُت واؾدثماعٍ

افي جىفير بضاةل حضًضة للاؾدثماع. 

 أهميت الذراضت:  3.1
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ت في الجؼاةغ والتي أزغث غلى الاكخطاص الجؼاةغي بػض فشل في ظل جىامي ظاهغة  الأؾىاق االإىاػٍ

يرفت دىا باغخباعها حشخظ واكؼ الطول الخلىٌ التي كامذ بها الخيىماث االإخػاكبت، جأحي صعاؾ

الؤؾلامُت في الجؼاةغ وجلضم الخلىٌ والؤمياهُاث التي جؿغخها الطيرفت الؤؾلامُت والتي مً شأنها أن 

ت.الأؾىاق  ىاميجمً  جدض ا االإىاػٍ

 أهذاف الذراضت: 4.1

اجدلُم مجمىغت مً الأهضاف جخمثل فُما ًلي:  ئلىتهضف هظه الضعاؾت  

احشخُظ واكؼ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ؛ -

ت في الاكخطاص الجؼاةغي؛  - اجلُُم جؿىع الأؾىاق االإىاػٍ

ت في الجؼاةغ؛ جلُُم حضوي الطيرفت الؤؾلامُت هبضًل كابل للخؿبُم لجظب أمىاٌ - االؿىق االإىاػٍ

ؼ صوع الطيرفت الؤؾلامُت في جلضًم جىضُاث مً شأنها  - ت في الجؼاةغ. احػؼٍ اؾخلؿاب أمىاٌ الؿىق االإىاػٍ

غلى االإىهج الىضفي مً زلاٌ  الاغخماصمً أحل الؤحابت غلى ئشيالُت الضعاؾت جم مىهج الذراضت:  5.1

ت هما جما غغع االإفاهُم االإخػللت بالطيرفت الؤؾلامُت  غلى االإىهج الخدلُلي  الاغخماصوالأؾىاق االإىاػٍ

ت. ابخدلُل واكؼ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ وظاهغ الأؾىاق االإىاػٍ

 الذراضاث الطابلت:  6.1

ا جىحض الػضًض مً الضعاؾاث التي جىاولذ االإىغىع مً حىاهب مسخلفت ًخمثل أهمها فُما ًلي:

في ظل اللبىٌ التي غغفخه الطيرفت الؤؾلامُت في  :(2018)بً عشة إهزام ، بلذغم فخحي، دراضت:  -

 ئلى، حؿعي هظه الضعاؾت   2018ىت ؾاالإطغفُت الجؼاةغ بػض ئضضاع أوٌ كاهىن مىظم لهظه الطىاغت 

في مداولت حشخُظ أهم مىخجاث الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ وصوعها في جفػُل وشاؽ االإطغفي 

ان الطيرفت الؤؾلامُت ًمىً  ئلى، جىضلذ الضعاؾت ها الجؼاةغ  ومداولت مػغفت أهم الػغاكُل التي جىاحه

ؼ اليشاؽ االإطغفي  مً زلاٌ  أن حؿاهم في ؾخلؿاب الأمىاٌ االإخضاولت زاعج الأؾغ الغؾمُت ، هما احػؼٍ

اأنها ماػالذ جىاحه غلباث جىظُمُت خضة مً فػالُتها؛ 

ذ لالضعاؾت مً أهم الضعاؾاث التي أواحػخبر هظه  :(2020)طارق مخلوفي ،مليىت ضذيلي، دراضت:  -

ؼ الاا االإالي في الجؼاةغ ، خُث جم حؿلُـ الػىء غلي  ؾخلغاعاغىاًت زاضت لضوع الطيرفت الؤؾلامُت في حػؼٍ

مىكؼ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ مً الؿىق االإدلُت و الػاالإُت في ظل الخىحه الػالمي لهظه الطىاغت 

ة مً اهدشاعها، جىضلذ ، هما جم الخؿغق الي أهم االإػىكاث التي جىاحه الطيرفت الؤؾلامُت و التي خض

ؾلامُت جىاحه الػضًض مً الخدضًاث والػغاكُل الخىظُمُت وفي خاٌ جفػُلها الؤا أن الطيرفت ئلىالضعاؾت 

ؼ الاا ل و الاكخطاص الخلُلي مما ٌؿهم في حػؼٍ ااالإالي في الجؼاةغ؛  ؾخلغاعافانها أصاة مهمت للغبـ بين الخمىٍ
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وع ئبغاػ ص ئلىت ؾعى الباخثان لاٌ هظه الضعاؾمً ز: (2023)ضافز وضام، موضوص مغىيت، دراضت:  -

ؾخلؿاب الأمىاٌ االإخضاولت زاعج الضاةغة الغؾمُت في الجؼاةغ في ظل اشبابًُ الطيرفت الؤؾلامُت في 

ؼ فشل الؿُاؾاث الىلاؾُىُت التي جم اغخماصها في الجؼاةغ، وفي هظا ا لؿُاق كام بىً الجؼاةغ بخػؼٍ

ض و الضاغم للطيرفت الاا االإخػلم   02-2018الؤؾلامُت في الجؼاةغ مً زلاٌ ئضضاع هظام ؾاع اللاهىوي االإإٍ

رفت الؤؾلامُت ، زلطذ االإخػلم بالطي 02-2020بالطيرفت الدشاعهُت والظي جم ئلغاءه بمىحب هظام 

ا للػضًض مً الخدضًاث أن شبابًُ ضيرفت الؤؾلامُت لا جإصي الضوع االإغاص منها هظغا ئلىالضعاؾت 

  ظغ فيها مً زلاٌ ئوشاء بىىن ئؾلامُت بضلا غنها.حب ئغاصة الىواواالإػىكاث 

  : الإضلاميت عمومياث حوٌ الطيرفت .2

 : مفهوم الطيرفت الإضلاميت 1.2

-  : الؤؾلامُت هي ئخضي ضىع الطيرفت االإػخمضة بشيل أؾاس ي غلى كىاغض  الطيرفتالخعزيف الأوٌ

ػت الؤؾلامُت فُما ًخػلم باالإػاملاث االإالُت، فػلى ؾبُل االإثاٌ لا الخطغ لا ًجىا ػ أن جخم وحػالُم الشغَ

 غً طلً الىمـ ما ٌػغف بيؿبت اغملُاث البُؼ والشغاء ب
 
ت وئهما ًدل بضًلا غخماص وؿبت فاةضة عبىٍ

ػت الطيرفت الؤؾلامُت جىظم غملُت الؤاعباح، أي أن هامش الأا ؾدثماع بما ًخىافم مؼ أخيام ومباصب الشغَ

تي،  ؛الؤؾلامُت ل اليىٍ ا(2022)بِذ الخمىٍ

ول أشياٌ الخضماث االإطغفُت االإؿخىخاة مً الػلُضة  ئلىحشير الطيرفت الؤؾلامُت  الخعزيف الثاوي: -

الؤؾلامُت، والتي لاجخػامل بالفاةضة بل حػخمض غلى مبضأ جلاؾم الأعباح والخؿاةغ، هما أنها جغهؼ غلى 

ػت ت جخىافم مؼ أخيام الشغَ ، )مدمض الىىعي  ؛الؤؾلامُت جدلُم غىاةض مً زلاٌ أصواث اؾدثماعٍ

ا(04، ضفدت  2009

مىه "حػض غملُت بىىُت  02في االإاصة  20/02الىظام غغفها االإشغع الجؼاةغي بملخض ى  الخعزيف الثالث: -

جب غلى  مخػللت بالطيرفت الؤؾلامُت، ول غملُت بىىُت لا ًترجب غنها جدطُل أو حؿضًض الفىاةض، وٍ

االإخػلم بالىلض  03/11مً الأمغ  69 ئلى 66هظه الػملُاث أن جيىن مؿابلت لأخيام االإشاع ئليها في االإىاص 

غضم حىاػ الخػامل  غلىأن مفهىم الطيرفت الؤؾلامُت ًلخطغ  االإىاص هجضالي هظه  وبالغحىعواللغع 

ا . بالفاةض

خػامل غضم حىاػ الى ت الؤؾلامُت عهؼ بطفت أؾاؾُت غلئن حػغٍف االإشغع الجؼاةغي للطيرف 

لاث وهى حػغٍف بؿُـ للطيرفت الؤؾلامُتت بالفاةضة غىض ئًضاع الىصٌػ  غخباعهابا أو غىض جدطُل الخمىٍ

ت لظا أن الطيرفت  ياوحب جبؿـ مفهىمها ، غير أهىا هغا أخض االإؿخجضاث في ؾاخت االإطغفُت الجؼاةغٍ

الؤؾلامُت هي أهثر مً طلً ، فهي مؿخمضة مً حػالُم الضًً الؤؾلامي الظي ًدغم ول الخػاملاث الغير 
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غخبر ول غملُت خُث ئ 71في االإاصة   09-23أزلاكُت وهظا ما أهض غلُه اللاهىن الىلضي و االإطغفي 

مخػللت بالطيرفت الؤؾلامُت ول غملُت جلىم بها البىىن او شبابًُ الطيرفت الؤؾلامُت والتي جخؿابم مؼ 

ػت الؤؾلامُت ا . أخيام الشغَ

الؤؾلامُت هي أخض الطىاغاث االإطغفُت التي جغجىؼ  الطيرفتان ًمىً اللىٌ    ممً زلاٌ ما ؾب

ا بطفت غامت هما أنها جلىم غلى ججىب االإػاملاث غير أزلاكُت غلى مبضأ ججىب الفىاةض جدذ مؿمى الغب

ؼ مسالفت للضًً الؤؾلامي وما ؾدثماع في مهخىاػ والؤاها الضًً الؤؾلامي والإوالتي ًدغم ا طلً، ئلىشاعَ

االؤؾلامُت همى ملخىظ طيرفتغت الضىا شهضح   الإهدشار العالمي للطيرفت الإضلاميت:  2.2
 
 الآوهتفي  ا

 ياالأعكام االإدللت مىظ وشأتها ٌػؼا بالغحىع ئلىع همى في الػالم وهظا حػخبر الطىاغت الأؾغا ، خُثةالأزيرا

الؤمياهُاث والفغص التي جدُدها هظا الىىع مً الطىاغاث، هما أن الخطاةظ التي جخمخؼ  ئلىهظا الىمى 

بها حػلها منها الأهثر ؾلبا غبر الػالم، فما ًلي وؿخػغع جؿىع الطىاغت االإطغفُت الؤؾلامُت خؿب 

ا   . مىاؾم مماعؾتها وخؿب اللؿاغاث

 جطور الطيرفت الإضلاميت حطب المىطلت:  1.1.2

ل الؤؾلامي خُث بلغ ؾىت  ما كُمخه  2022جتربؼ صوٌ مجلـ الخػاون الخلُجي غلى ئحمالي جمىٍ

يي بيؿبت ملُاع  174074 يي   757.4%  جليها صوٌ حىىب شغق أؾُا بلُمت 53صولاع أمغٍ ملُاع صولاع امغٍ

يي بيؿبت  604.9ؾُا بلُمت أ% جم صوٌ الشغق الأوؾـ وحىىب  23بيؿبت  %  وصوٌ 19ملُاع صولاع أمغٍ

لُا بلُمت  يي بيؿبت 55.2أفغٍ يي غلى   87.7%  في خين جخىػع كُمت 2ملُاع  صولاع أمغٍ ملُاع صولاع أمغٍ

%، ًغحؼ الخؿىع الهاةل ليشاؽ الطيرفت الؤؾلامُت في صوٌ مجلـ 3باقي صوٌ الػالم أي ما ًمثل وؿبت 

ً ،  عاث ، اليالخػاون الخلُجي واالإخمثلت في الضوٌ الخالُت:  الؿػىصًت ، الؤما ذ ،كؿغ ، غمان ، البدغٍ ىٍ

غىامل مثل الؿيان طوي الأغلبُت االإؿلمت، والبِئاث الخىظُمُت الضاغمت للطيرفت الؤؾلامُت ،   ئلى

هخاةج جؿىع الطيرفت الؤؾلامُت  ،ؾاهمذ في الىمى اللىي للخضماث االإطغفُت الؤؾلامُت في هظه االإىؿلت

    : (01)االإىؿلت مىضخت في الشيل خؿب
 2022المىطلت لطىت  إجمالي الأضوٌ المخوافلت مع الشزيعت الإضلاميت حطب :1الشيل 
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 (Islamic Financial Services Board (IFSB), 2022, p. 11) :ىغل الاغخماصب ينمً ئغضاص الباخث طذر:الم
 

  2022الأهميت اليطبيت ليشاط الطيرفت الإضلاميت حطب المىطلت لطىت  :2الشيل 

 
 (Islamic Financial Services Board (IFSB), 2022, p. 11) :ىغل الاغخماصب ينمً ئغضاص الباخث طذر:الم

 جطور الطيرفت الإضلاميت حطب اللطاع:  2.1.2

ل الؤؾلامي لؿىت  يي ملؿمت والخالي:  3245.5ما كُمخه  2022بلغ ئحمالي الخمىٍ  ملُاع صولاع أمغٍ

يي وهي أهبر كُمت مً باقي ميىهاث  2249.5بلغذ أضىٌ البىىن الؤؾلامُت ما كُمخه  ملُاع صولاع أمغٍ

اث وؿبت مً ميىه%  و هي أهبر 69الطيرفت الؤؾلامُت وهى ما ٌػبر غً همى الطيرفت الؤؾلامُت بيؿبت 

الاهدشاع الىاؾؼ للبىىن الؤؾلامُت في الػضًض مً الضوٌ الغغبُت  جليها  ئلىٌػىص هظا  تالطيرفت الؤؾلامُ

ؾدثماع الؤؾلامُت %  جم ضىاصًم الاا26صولاع  بيؿبت  ملُاعا 829.7الطيىن الؤؾلامُت التي كضعة بلُمت 

شير 1ملُاع صولاع بيؿبت  30الؤؾلامي بلُمت %  جم جليها جيافل 4ملُاع صولاع   بؿىت  136.6بلُمت  % وَ

ل  ئلىهظا  دت أضغغ وؿبُا وأكل جؿىعا مً ضىاغت الخمىٍ أن الخأمين الؤؾلامي لا ًؼاٌ ٌشيل شغٍ

ا  : (03) هخاةج جؿىع ضىاغت الطيرفت الؤؾلامُت مىضخت في الشيل ،الؤؾلامي الشاملت في االإىاؾم الؿابلت
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 2022لطىت  اثلطاعال المخوافلت مع الشزيعت الإضلاميت حطبإجمالي الأضوٌ : 3 لالشي
 

 

 

 

 

ا(Islamic Financial Services Board (IFSB), 2022, p. 11): ىغل الاغخماصمً ئغضاص الباخثين ب طذر:الم

     2022لطىت  لطاعاط الطيرفت الإضلاميت حطب الالأهميت اليطبيت ليش :4الشيل 

 
ا(Islamic Financial Services Board (IFSB), 2022, p. 11): ىغل الاغخماصمً ئغضاص الباخثين ب طذر:الم

 الجشائز:الطيرفت الإضلاميت في  3.2

حػخبر الجؼاةغ مً الضوٌ االإخأزغة في اغخماص الطيرفت الؤؾلامُت ملاعهت ببػؼ صوٌ شماٌ 

لُا، خُث زُم الىثير مً الترصص غلى كغاع الخيىماث االإخػاكبت، عغم أن الخضًث غً اهتهاج هظا  ئفغٍ

الجؼاةغي أػمت زاهلت بؿبب جغاحؼ  كخطاصالااًً شهض  2014الإطغفُت وان ؾىت الىىع مً الطىاغاث ا

 أؾػاع الىفـ. 

 الإطار اللاهووي ليشاط الطيرفت الإضلاميت في الجشائز:  1.3.2

الجؼاةغ الطيرفت الؤؾلامُت مً زلاٌ بػؼ البىىن الػاملت فيها هبىً البرهت الجؼاةغي  غغفذ

وبىً الؿلام الجؼاةغي االإغزظ  1990الظي جم جغزُظ له بمماعؾت الػملُاث االإطغفُت الؤؾلامُت في 
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مديىمت بمجمىغت مً الىطىص  واهذخُث ظه البىىن كاهىن زاص بها لىً لم ًىً له 2006له في 

ضة لليشاؽ االإطغفي الخللُضي الأمغ الظي اوػىـ غلى وشاؽ هظه البىىن وخض اللاه ىهُت الضاغمت واالإإٍ

ااالإؿلمت.  ُتمً اهدشاعها في االإجخمؼ الجؼاةغي طو الأغلب

وفي ظل اعجفاع الأضىاث االإؿالبت باعؾاء كاغضة كاهىهُت ليشاؽ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ 

هىفمبر  04الإىافم ٌ  1440ضفغ االإىافم لػام  26االإإعر في  18/02ضضوع هظام  2018شهضث ؾىت 

الطيرفت الدشاعهُت مً ؾغف البىىن و االإإؾؿاث االإالُت  هأخض كىاغض مماعؾت و االإخػمً  2018

رفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ غير أهه غغف يالط لب الجماهيري واالإخمثل في ئعؾاء الخلىٌ للاؾخجابت للمؿ

 1441عحب لػام  20االإإعر في  02-2020ئؾخىحب حػضًله  بمىحب الىظام  الػضًض مً الىلاةظ مما

ؾغف البىىن و االإإؾؿاث  لطيرفت الؤؾلامُت مًللىاغض مماعؾت ااالإدضص  2020ماعؽ 14االإىافم ٌ 

ػملُاث الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ خُث خمل هظا اللاهىن في ؾُاجه مجمىغت مً االإىظم لو  تاالإالُ

االؤؾلامُتالطيرفت  شانها االإؿاهمت في وشغاػلُماث مً الخ

ضة  لىاهينال ول هظهعغم  أهبر غاةم أمام  أن الااالطيرفت الؤؾلامُت  ليشاؽوالضاغمت االإإٍ

جؿلب ئضضاع اللاهىن عكم  يالأمغ الظ ًدل،البىىن الؤؾلامُت في الجؼاةغ هى غلاكتها ببىً الجؼاةغ لم 

واالإطغفي االإخػمً اللاهىن الىلضي  2023ًىهُى ؾىت  21طي الدجت االإىافم ٌ  03االإإعر في  23-09

ًمىىه جىُُف  الجؼاةغا أن بىًاللاهىن هطذ غلى مً هظا  44الي هظا اللاهىن هجض أن االإاصة  وبالغحىع

مؿخىي الؿىق الىلضًت مؼ زطىضُاث الػملُاث االإطغفُت لاؾُما منها ما ًخػلم  غلىأصواث الخضزل 

ابالطيرفت الؤؾلامُت.

ؼ وشاؽ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ باالإلاعهت ئن جأزغ  الجؼاةغ في ئضضاع كىاهين مً شأنها حػؼٍ

بلغذ وؿبت وشاؽ  خُث جأزغهائلى طغ وجىوـ ولُبُا واالإغغب، أصي مؼ بػؼ الضوٌ االإجاوعة هم

وهي وؿبت مخأزغة حضا باالإلاعهت مؼ صوٌ ؾالفت  2022 ؾىت%  1.2الؤؾلامُت في الجؼاةغ  الطيرفت

ا   (:06( والشيل )05) وهى ما ًىضخه الشيلالظهغ، 
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   2022( لطىت MENA: الأهميت الىظاميت ليشاط الطيرفت الإضلاميت في دوٌ )5الشيل 

 
 
 

 
 

 (Islamic Financial Services Board (IFSB), 2022, p. 23) غلى الاغخماصب ينمً ئغضاص الباخث طذر:الم

 2022( لطىت MENAفي دوٌ )اليطبيت ليشاط الطيرفت الإضلاميت  تالأهمي: 6لشيل ا

 
 (Islamic Financial Services Board (IFSB), 2022, p. 23) غلى الاغخماصب ينمً ئغضاص الباخث طذر:الم

  02-20جطور الطيرفت الإضلاميت بعذ ضذور كاهون  2.3.2

اهدشاع واؾؼ الإفهىم الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ الأمغ الظي  ئلى 02-20ضضوع كاهىن  يأص

اوػىـ بالإًجاب غلى مإشغاث الشمىٌ االإالي في الجؼاةغ هما أن هظا اللاهىن أكغ ضغاخت غلى أن 

ػت الؤؾلامُتالطُغ االإػخمضة ؾخيىن مخىافلت مؼ ال ا. شغَ

 ووالث وشبابيً الطيرفت الإضلاميت: أول: 

ؾغف  مؼاولتها مًاالإخػلم بالطيرفت الؤؾلامُت وشغوؽ  02-20مً الىظام  17االإاصة  ئلىبالغحىع 

بشبابًُ الطيرفت الؤؾلامُت،  ىٌ للبىىن الػمىمُت باوشاء ما ٌؿمواالإإؾؿاث االإالُت والتي جسىاىن البى

ؽ الطيرفت الؤؾلامُت خُث واهذ وشا مماعؾتللشبابًُ الجؼاةغ بفخذ  كامذ بػؼ البىىن الػمىمُت في

والخىمُت بىً الفلاخت ، زم 2020الىؾني ؾىت  الشػبيواللغع هؿلاكت ببىً الىؾني الجؼاةغي الؤا
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فُت وأزيرا بىً الخىمُت  2021الخاعجي ؾىت  وبىً الجؼاةغاوالؤخخُاؽ للخىفير  وضىضوق الىؾني الغٍ

الطيرفت الؤؾلامُت غغف اعجفاع مؿخمغ مىظ ضضوع هظا  ووالاثأن غضص  اهم  ، 2022االإدلُت ؾىت 

ووالاث مسططت للطيرفت  10في البىىن الػمىمُت  2022خُث بلغ غضص الىوالاث نهاًت ؾىت  الىظام،

 في 2022في خين أن غضص الىوالاث نهاًت ؾىت  ،2020 تؾى واخضة فيبػض ما واهذ ووالت الؤؾلامُت 

ا 2020ووالت ؾىت  52 ذووالت بػضما واه 59البىىن الخاضت 

جفؿيره  ًمىً الؤؾلامُت في الجؼاةغ وووالاث الطيرفت شبابًُ هئن هظا الخؿىع الظي شهضج 

ػت متزاًض غلى االإىخجاث االإالُت التي جخىا ؾلببىحىص  الىثير خُث ًخجىب  الؤؾلامُت،افم مؼ أخيام الشغَ

ين ت االإدغمت في الؤؾلام، مما ًضفػهم للبدث غً بضاةل مطغفُت جخماش ى مؼ  مً الجؼاةغٍ الفىاةض الغبىٍ

ض مً شبابًُ  الأمغ الظي صفؼ  الضًيُت.مػخلضاتهم  البىىن  الؤؾلامُت في وو والاث الطيرفت بفخذ االإؼٍ

ا   . في الجؼاةغ والخاضتالػمىمُت 

 2022في البىون العموميت نهايت عذد شبابيً الطيرفت الإضلاميت  :7 الشيل

 

 

 

 

 

 

 

ت للبىىن االإػىُت الاغخماصمً ئغضاص الباخثين بطذر: الم غ الؿىىٍ  غلى جلاعٍ

 ( 2022-2020ووالث الطيرفت الإضلاميت في البىون الجشائزيت خلاٌ الفترة ) : عذد8الشيل 

 
ت لبىً الجؼاةغ غ الاغخماصئغضاص الباخثين ب مًالمطذر:  غ الؿىىٍ  لى جلاعٍ
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  : ثاهيا: الخمويل الإضلامي

ل االإػخمضة  02-20مً هظام  4مً زلاٌ االإاصة  أن ول غملُت  ثواغخبراالتي جدضص ضُغ الخمىٍ

مخػللت بالطيرفت الؤؾلامُت التي جسظ االإىخجاث االإخػللت بيل مً االإغابدت، االإػاعبت، االإشاعهت، 

 02-18االإلاخظ أن بسلاف اللاهىن  الؤحاعة، الؿلم، الؤؾخطىاع، خؿاباث الىصاتؼ وخؿاباث الاؾدثماع،

ااع، هما خؿاباث الىصاتؼ وخؿاباث الاؾدثم نضُغخي ئغافتأهه جم  ىاالإلغ

ل  (9)الشيل ومً زلاٌ   الؤؾلامي،ًخضر أن البىىن الخاضت حؿُؿغ غلى ئحمالي وصاتؼ الخمىٍ

لئخُث بلغذ  ملُاع صًىاع حؼاةغي بػضما  10639.5ًلضع ب  ما 2022ؾىت  الؤؾلامي حمالي وصاتؼ الخمىٍ

مىً جفؿير هظا 3.2ملُاع صًىاع حؼاةغي أي بيؿبت همى جلضع ب  340ما ًلضع ب  2020وان ؾىت  % وٍ

اصة الثلت في شبابًُ الطيرفت الؤؾلامُت في البىىن  ئلىمى الى والبىىن غامت  بطفت الخللُضًتػٍ

% مً ئحمالي وصاتؼ 95ظا باغخباعها حؿُؿغ غلى أهثر مً الػاملت في الجؼاةغ بطفت زاضت ه الؤؾلامُت

ا وخؿاباث الاؾدثماع(.الىصاتؼ  )خؿاباث

ل الؤؾلامي   هجض أًػا ؾُؿغة البىىن الخاضت غلى ئحمالي أما فُما ًسظ ضُغ االإػخمض للخمىٍ

ل الؤؾلامي ،  ل الؤؾلامي ؾىت  بلغ  خُثالخمىٍ ىاع ملُاع صً 381.3ما ًلضع ب  2022ئحمالي الخمىٍ

مىً  %26.26ملُاع صًىاع حؼاةغي أي بيؿبت همى  302ما ًلضع ب  2020حؼاةغي بػضما وان ؾىت  وٍ

جىؾؼ وشاؽ الطيرفت الؤؾلامُت مً زلاٌ ئوشاء شبابًُ الطيرفت الؤؾلامُت و  ئلىعجفاع جفؿير هظا الؤا

 ئعحاع هظا الىمىاهما ًمىً ،   2022 ئلى  2020ؾلامُت زلاٌ الفترة مً ئهدشاع ووالاث الطيرفت الؤا

ضُغتي  الؿلم واالإغابدت بلُمت  ىت في الجؼاةغ جغهؼ بشيل أؾاس ي غلأن البىىن الؤؾلامُ ئلى أًػا

غلى الخىالي  وهى ما ًخلاءم مؼ  2022ملُاع صًىاع حؼاةغي ؾىت  125.7ملُاع صًىاع حؼاةغي و 150.1

ازطىضُاث االإجخمؼ الجؼاةغي.

 (2022-2020ودائع الخمويل الإضلامي في البىون الجشائزيت خلاٌ الفترة ) :9 الشيل

 
ا(62، ضفدت 2022)بىً الجؼاةغ،  :غلى الاغخماصمً ئغضاص الباخث بطذر: الم
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 (2022-2020ضيغ الخمويل الإضلامي في البىون الجشائزيت خلاٌ الفترة ) :10 الشيل

 
ا(62، ضفدت 2022)بىً الجؼاةغ،  :غلى الاغخماصمً ئغضاص الباخث بطذر: الم

 معػلت الطوق المواسي في الاكخطاد الجشائزي:   .3

ًىاحه الاكخطاص الجؼاةغي جدضًاث هثيرة فبػض التهضًضاث التي جؿغخها جللباث أؾػاع الىفـ في 

ت التي جىسغ الاكخطاص أن  اغخباعالؿىق الػاالإُت ب عي، جأحي الأؾىاق االإىاػٍ الاكخطاص الجؼاةغي عَ

ت جلضع ب  ذ عةِـ الجمهىعٍت غبض االإجُض جبىن أن كُمت الأؾىاق االإىاػٍ  10الجؼاةغي، فدؿب جطغٍ

االظي جؿلب ئًجاص خلىٌ لهظه االإشيلت. الأمغ 2021ملُاع صًىاع حؼاةغي ؾىت 

 مفهوم الطوق المواسي:  1.3

ىصاء، اكخطاص الظل ، الاكخطاص الخدتي ، الاكخطاص الخفي، الاكخطاص غير عؾمي هي الؿىق الؿ

خُث   (163، ضفدت 2018)ًىؾف بىصالت ،خمؼة وىاصًً،  واخض ىلها حؿمُاث وئن ازخلفذ فان االإػنو

لطض بها ول  1972جم ئؾخػماٌ مطؿلر الاكخطاص غير عؾمي ؾىت  مً ؾغف االإىخب الضولي للػمل وٍ

والاحخماغُت زاعج الضاةغة الغؾمُت للاكخطاص الىؾني، وفهضا الؿُاق فلض وعصث  الاكخطاصًتالأوشؿت 

فاث مً حهاث عؾمُت والبىً الضولي وضىضوق الىلض الضولي ومىظمت  الخػاون الػضًض مً الخػغٍ

فاث   الاكخطاصًتغلى أن الاكخطاص االإىاػي هى ول الأوشؿت  جخفمالاكخطاصي والاحخماعي وول هظه الخػغٍ

والاحخماغُت زاعج الاكخطاص الىؾني بهضف جدلُم أعباح أهثر، ومً زلاٌ ما ؾبم ًمىً اللىٌ أن 

ا (12، ضفدت 2005ؾف ولُض أهضاعوؽ ، )غا :الؿىق االإىاػي ًخميز بالخطاةظ الخالي

ت وغضم الىغىح؛ الطزيت:  - اطلً أن حمُؼ الأوشؿت التي ًخم جضاولها في هظا الؿىق جخطف بالؿغٍ

ابػضم وحىص ئؾاع كاهىوي مىظم للمػاملاث الىاعصة فُه؛ ًخطفالؿىق االإىاػي  خُث أنهظاميت: اللا  -

ؿىق مىخجاجه في الاكخطاص الغؾمي.  أي الارجباط بالإكخطاد الزضمي: -
ُ
 أن الاكخطاص غير عؾمي ح
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 أضباب جوضع الأضواق المواسيت في الجشائز:  2.3

ٌػخبر الؿىق االإىاػي في الجؼاةغ اؾخجابت لػضة غىامل اكخطاصًت واحخماغُت جضفؼ الأفغاص وختى 

أؾباب جىامي ي أن أهم ا هغاالشغواث الي اللجىء الي اللؿاع الغير عؾمي للمماعؾت وشاؾاتهم، غير أهى

ت في الجؼاةغا ً،  يفُما ًلجخمثل  الأؾىاق االإىاػٍ  : (68،67، ضفدت 2019)بً جغوي أمُىت ،ػغمىم ضبرً

ت في الجؼاةغ، خُث ًخفاصي : التهزب الػزيبي 1.2.3 ٌػض أهم ؾبب لخىؾؼ وشاؽ الأؾىاق االإىاػٍ

ين أو ؾبُػُين( صفؼ الػغاةب االإؿخدلت في الأحل االإدضصة أو غضم  االإيلفين بالػغاةب )أشخاص مػىىٍ

ت أًً لا  ،الػغاةبصفػها وهظا هىدُجت لاعجفاع مػضلاث فغع  وهىدُجت لهظا ًخجهىن للأؾىاق االإىاػٍ

 ص أو غغاةب ليشاؾاتهم.جيىن هىان كُىا
خُث ًمىً لأصخاب الىفىط الؿُاس ي جىُُف اللىاغض اللاهىهُت بما ًخماش ى الفطاد الطياس ي:  2.2.3

مؼ مطالخهم ومؼ اؾدثماعاتهم هما أن االإماعؾاث الفاؾضة التي ًلىمىن بيها مثل الغشىة واالإدؿىبُت 

ت والخطىٌ غلى مؼاًا غير غاصلت في أن حؿمذ لبػؼ الشغواث أو الأفغاص بخجاوػ الػلباث الخىظُمُ

ً والأاالاكخطاص الغؾمي، وهظا ً الخىحه هدى  ئلىفغاص وختى الشغواث مىً أن ًإصي ببػؼ االإؿدثمغٍ

ت خُث لا جيىن هىان حػلُضاث ا. الأؾىاق االإىاػٍ

 (2022 – 2018جطور مؤشز الفطاد الطياس ي في الجشائز خلاٌ الفترة ) :11الشيل 

 
ا(Transparency International, 2023 )غلى  الاغخماصمً ئغضاص الباخثان ب طذر:الم

 2022و 2021ؾىت  33مً زلاٌ الشيل أغلاه ًخضر أن مإشغ الفؿاص الؿُاس ي في الجؼاةغ ًتراوح بين 

اعجفؼ هظا االإإشغ ولما صٌ أن ولما  ئلىهأهبر كُمت، ججضع الؤشاعة  2020ؾىت  36كل كُمت للمإشغ وهأ

 ئلى 2020ر ئهسفاع هظا االإإشغ ؾىت هدشاع الفؿاص والخػلُضاث والبيروكغاؾُت ،ًمىً جفؿياغلى 

ت في مداعبت الفؿاص بيل أهىاغه مً زلاٌ ئضضاع كىاهين جداعب الفؿاص خُث جم  حهىص الضولت الجؼاةغٍ

)بلخير  لخؿً للأمىاٌ الػمىمُتمً أحل غمان الؿير ا  2020صؾترة ميافدت الفؿاص في صؾخىع 

ا (194، ضفدت 2023أؾُت، مدمضي ضلُدت، 
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ت، خُث ال ئلىغص الػمل في اللؿاغاث الغؾمُت ًإصي هلظ ف البطالت: 3.2.3 لجىء للأؾىاق االإىاػٍ

غير الغؾمُت لىؿب للمت الػِش، ًىضر الشيل  الاكخطاصًتًلىم الأفغاص بمماعؾت مسخلف الأوشؿت 

االخالي جؿىع مػضلاث البؿالت في الاكخطاص الجؼاةغي.

 (2022-2018جطور معذلث البطالت في الجشائز خلاٌ الفترة ) :12الشيل 

 
   (The World Bank, 2023) غلى الاغخماصمً ئغضاص الباخثين ب طذر:الم

مً زلاٌ الشيل أغلاه ًخضر أن مػضلاث البؿالت في الجؼاةغ غغفذ وجيرة جطاغضًت خُث بلغذ وؿبت 

ؿبت و ئلىهأهبر وؿبت لخػاوص التراحؼ  2020% ؾىت 14.03هأكل كُمت ووؿبت  2018% ؾىت 12.14

حاةدت وىعوها التي ؾاهمذ  ئلى 2020جفاع مػضلاث البؿالت ؾىت عائًمىً جفؿير  2020% ؾىت 12.49

افي جىكف الػضًض مً اللؿاغاث والشغواث في الجؼاةغ الأمغ الظي ؾاهم في عفؼ مػضلاث البؿالت.  

 محاولت إضخلطاب أمواٌ الطوق المواسي في الجشائز 3. 3

ت االإخػا ؾخلؿاب الىخلت ات بمجمىغت مً الؿُاؾاث مً أحل كبكامذ الخيىمت الجؼاةغٍ

 ولها اهتهذ بالفشل، ًىضر الجضوٌ الخالي غة الغؾمُت للىظام االإطغفي لىًزاعج الضاة الىلضًت االإخضاولت

ت.  أهم الؿُاؾاث االإخسظة لاا  ؾخلؿاب أمىاٌ الأؾىاق االإىاػٍ
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 ضخلطاب أمواٌ الأضواق المواسيت في الجشائز أهم الطياضاث المخخذة ل  :1جذوٌ  

 الحطيلت جاريخ جطبيم  مفهومت  الإجزاء 

الػزيبي  مخثاٌالإ 

 الطوعي

هى أؾلىب ٌػخمض غلى 

ئًضاع الأمىاٌ لضي 

ت ملابل  البىىن الجؼاةغٍ

بُت حؼافُت جلضع ب  غغٍ

ا%.  7

بمىحب  2015أوث  02

اكاهىن االإالُت الخىمُلي 

ملُاع صًىاع حؼاةغي  100

افي مضة ؾيخين 

هى أخض اللغوع  اللزع الطىذي 

بطُغخين الطُغت الأولى 

الإضة ؾيخين بمػضٌ 

% في خين جخمثل 5فاةضة 

 5الطُغت الثاهُت مضة 

ؾىىاث بمػضٌ فاةضة 

ا% 5.75

ل  17 في أحل  2016أفغٍ

اأشهغ  6ئهخخاب جضوم 

املُاع صولاع  5

 (435، ضفدت 2023وؾام، مىؾىؽ مغىُت، )ضافغ  غلى الاغخماصب ينمً ئغضاص الباخثطذر: الم

  الجشائز:ضخلطاب أمواٌ الطوق المواسيت في اراث جطزحها الطيرفت الإضلاميت ل خي .4

ذ  عةِـ الجمهىعٍت ؾُض غبض ا الإجُض جبىن أن الضولت غاػمت غلى خؿب ما وعص في جطغٍ

 لُاث جخلضمها الطيرفت الؤؾلامُتالأؾغ الغؾمُت غبر مجمىغت مً الآ ؾخلؿاب الأمىاٌ االإخضاولت زاعجا

ؼ  (2024)غِشت .ق،  ت ممثلت في الؿلؿاث الىلضًت بخػؼٍ وفي هظا الطضص، كامذ الخيىمت الجؼاةغٍ

ؼ صوع الطيرفت الؤؾلامُت في حملت مً الؤحغاءاث مً شأنها  ت جخمثل احػؼٍ ؾخلؿاب أمىاٌ الأؾىاق االإىاػٍ

 ماًلي: هظ الؤحغاءاث فُ

  :دت  مً ؾخجابتهاشبابيً الطيرفت الإضلاميت غخماص شبابً ااالإجخمؼ الجؼاةغي أكغث الجؼاةغ  لشغٍ

ت  ؾخلؿابالطيرفت الؤؾلامُت لاا الاكخطاص الغؾمي غير أهىا هغي أن  ئلىهخلت هامت مً الؿىق االإىاػٍ

ؾلامُت والبىىن االإجخمؼ الجؼاةغي طو الأغلبُت االإؿلمت لا ًفغق بين الخػامل مؼ شبابًُ الطيرفت الؤا

بابًُ الطيرفت غخماص الجؼاةغ غلى شاالخلاٌ مؼ االإاٌ الخغام، هما أن زخلاؽ االإاٌ ئالخللُضًت بذجت 

ؿاهُا كض لا جدضر  ؾخلؿاب هخلت الىلضًتلاا صاةالؤؾلامُت هأ هىىع مً جللُضًت للضوٌ الغغبُت هبرً

الىخاةج االإؿلىبت بؿبب الخجاوػاث التي شهضتها البىىن الػاملت في الجؼاةغ الأمغ الظي هؼ الثلت بين 

ا؛البىىن و الأفغاص
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  :ئن فػالُت الطيرفت الؤؾلامُت في مىخجاث ضيرفت إضلاميت جخوافم مع مخطلباث المجخمع الجشائزي

ت في الجؼاةغ جخىكف غلى مخطئ ؾدثماع املضعة البىىن باكىاع االإىاؾىين باص أمىاٌ الأؾىاق االإىاػٍ

ؾالف الظهغ هما أن هجاح هظه البىىن في جىفير ضُغ  02-20أمىالهم وفم الطُغ التي أكغ غليها هظام 

ً الضاةغة الغير ٍلها مئؾلامُت جخلاءم ومخؿلباث االإجخمؼ الجؼاةغي ٌػني أنها ؾخىفغ مبالغ هبيرة وجدىا

هظا  وفي البلاصالاكخطاص الغؾمي مما ًضع أعباخا جىػىـ بالإًجاب غلى الىمى الاكخطاصي في  ئلىعؾمُت 

ا؛ضُغ ئؾلامُت جخلاءم ومخؿلباث االإجخمؼ الجؼاةغيا 8بىً الجؼاةغ باصاعج كام الؿُاق 

  :بي أهم أؾباب التي  أن التهغباغخباعابجلذيم حطهيلاث غزيبيت ليشاط الطيرفت الإضلاميت الػغٍ

ت في الجؼاةغ أكغث الؿلؿاث  ئلىجإصي  بت ليشاؽ  الىلضًت مىذجىؾؼ الأؾىاق االإىاػٍ حؿهُلاث غغٍ

غلى جفػُل ى وحهخين، خُث حػبر الىحهت الأول ئلىُت خُث ًمىً ئعحاع هظا اللغاع الطيرفت الؤؾلام

في هظا الىىع مً الطىاغاث االإطغفُت في  أن الجؼاةغ صولت فخُتاغخباعاالطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ ب

خين حػبر وحهت الىظغ الثاهُت غلى اخخىاء الاكخطاص غير عؾمي وصمجه غمً الاكخطاص الغؾمي 

ا؛زُاع الطيرفت الؤؾلامُتؾخسضام اب

  :ين الخػامل مؼ مإؾؿاث الخأمين الخجاعي والبىعضت جم ئصعاج الخؤمين الخيافلي في ظل عفؼ الجؼاةغٍ

 23االإىافم  1442عحب غام  11االإإعر في  81-21ين الخيافلي بمىحب االإغؾىم الخىفُظي مفهىم الخأم

خخىاء الىخلت هلضًت اين الخيافلي الأمغ الظي ٌؿمذ في االإدضص لشغوؽ وهُفُاث الخأم 2021فبراًغ 

ا؛االإخضاولت زاعج الجهاػ عؾمي

  :ئؾلاق الؤؾاع اللاهىوي االإىظم خُث أهضث وػاعة االإالُت غلى الشغوع في بضاًت الطىون الإضلاميت

هظا بهضف زلم ظغوف مىاجُت لؿىق االإالُت الؤؾلامُت في الجؼاةغ  2023للطيىن الؤؾلامُت زلاٌ ؾىت 

ت، خُث حؿمذ الطيىن  وئصاعة الؿُىلت الأمغ الظي ٌؿمذ بخللُظ الىخلت الىلضًت في الأؾىاق االإىاػٍ

ؼ الىبري في الجؼاةغ  الاكخطاصًتالؤؾلامُت بخدلُم الخىمُت  ل االإشاعَ مً زلاٌ حػبئت االإىاعص االإالُت لخمىٍ

 . يزاهُت هدُجت جللباث أؾػاع الىفـفي البلاص هما أن للطيىن الؤؾلامُت صوع فػاٌ في حغؿُت عجؼ االإ

 خاجمت: .5

أن الجهىص ماػالذ  طيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ، الااغلى الغغم مً الخدضًاث التي حػغفها ال

لت لامخطاص عؤوؽ الأمىاٌ الػاةمت في الؿىق  غخباعهابااةمت لخفػُل صوعها في الاكخطاص ك أهجر ؾغٍ

ت  اوفي هظا الطضص جىضلذ الضعاؾت الي الىخاةج الخالُت: االإىاػٍ
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حشهض الطيرفت الؤؾلامُت جؿىعا في عبىع الػالم، خُث حؿُؿغ صوٌ مجلـ الخػاون الخلُجي غلى ئحمالي  -

ل الؤؾلامي لؿىت % 53الأضىٌ بيؿبت   ؛2022مً ئحمالي الخمىٍ

ل 69تهُمً البىىن الؤؾلامُت غلى ضىاغت الطيرفت الؤؾلامُت في الػالم بيؿبت  - % مً ئحمالي الخمىٍ

 ؛2022الؤؾلامي لؿىت 

لُا خُث ًلضع  - حػخبر الجؼاةغ مً الضوٌ االإخأزغة في الطيرفت الؤؾلامُت باالإلاعهت مؼ صوٌ شماٌ ئفغٍ

ػت الؤؾلامُت وؿبت   ؛ 2022% لؿىت 1.2ئحمالي الأضىٌ االإخىافلت مؼ الشغَ

 ضضاع كاهىن ًىظ ضغاخت غلى مؼاولت وشاؽ الطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ؛ ئ 2020غغفذ ؾىت  -

ل الؤؾلامي بيؿبت جلضع ب حؿُؿغ البىىن ا - ل 73لخاضت غلى ئحمالي الخمىٍ % مً ئحمالي الخمىٍ

 ؛ 2022الؤؾلامي ؾىت 

ل في البىىن الؤؾلامُت وشبابًُ الطيرفت  - حػخبر ضُغت الؿلم واالإغابدت أهم الطُغ االإػخمضة للخمىٍ

حؼاةغي غلى الخىالي  ملُاع صًىاعا 127.7ملُاع صًىاع حؼاةغي و 150.1الؤؾلامُت في الجؼاةغ بيؿبت جلضع ب 

ل لؿىت   ملُاع صًىاع حؼاةغي  381.3واالإلضع ب  2022مً ئحمالي الخمىٍ

ت ما ًمثل  - داث زبراء؛ 50جمثل الأؾىاق االإىاػٍ ا% مً الاكخطاص الغؾمي خؿب جطغٍ

ججىب الخػامل بالغبا وغُاب الثلت في البىىن مً أهم الأؾباب التي أفػذ الي فشل ؾُاؾت الامخثاٌ  -

بي ا ت في الجؼاةغ؛الػغٍ  لؿىعي واللغع الؿىضي في ئؾخلؿاب أمىاٌ الؿىق االإىاػٍ

بُت الجؼاةغ مجمىغت مً الدؿهُلاثالؿلؿاث الىلضًت في جلضم  - هىىع  الؤؾلامُتليشاؽ الطيرفت  الػغٍ

ت ُاؾاث جىؾين هظه الطىاغت في الؿاخت االإطغفُت مً حهت ؾمً  واؾخلؿاب أمىاٌ الأؾىاق االإىاػٍ

امً حهت أزغي. 

ت غلى زُاع الطيرفت الؤؾلامُت لامخطاص الىخلت الىلضًت االإخضاولت زاعج  - جغاهً الخيىمت الجؼاةغٍ

 الضاةغة الغؾمُت مً زلاٌ ئضضاع مجمىغت مً اللىاهُين االإىظمت لها.  

 جوضياث:  1.5

غلى الجؼاةغ مىاهبت جؿىعاث ضيرفت الؤؾلامُت مً زلاٌ الاؾخفاصة مً ججاعب صوٌ مجلـ الخػاون  -

 ؛الخلُجي

ا -
 
مً شبابًُ الطيرفت الؤؾلامُت لأن االإىاؾً الجؼاةغي لا ًفغق  غغوعة فخذ بىىن ئؾلامُت واملت بضلا

 بين شبابًُ ضيرفت الؤؾلامُت والبىىن الخللُضًت اهؿلاكا مً مبضأ جفاصي الشبهاث؛

ؼ والخدؿِـ بأهمُت الطيرفت الؤؾلامُت في الاكخطاص؛  -  غغوعة حػؼٍ
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ؼ الابخياع في مىخجاث ا - ت؛ حػؼٍ  لطيرفت الؤؾلامُت في الجؼاةغ بما ٌغؿي اخخُاحاث الأؾىاق االإىاػٍ

 2023الؤؾغاع باضضاع كاهىن مىظم للطيىن الؤؾلامُت هظا بػض ضضوع وغىص باضضاعه ؾىت  غغوعة -

 لىً لا ًؼاٌ لم ًطضع بػض؛ 

ؾمُت هاحغاء ئوشاء هُئت زاضت ميلفت باخطاء هخلت الىلىص االإخضاولت زاعج الأؾغ الغاغلى بىً الجؼاةغ  -

اأولي لخل هظه الظاهغة. 
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 الإستراجيجيت مدخل هدى خلم كيمت مشترهت:المسؤوليت الاحخماعيت 

 SONARTACH و VOLVOدزاست خالت مجمع  

Strategic Social Responsibility, an introduction to Creating Shared 

Value: a case study of the VOLVO and SONATRACH group 
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جؼىٍغ همىطج ٌؿمذ للماؾؿاث بالاهخمام باالإؿاولُت  بمياهُتبُان  بلىتهضف هظه الضعاؾت    ملخص: 

 مؿاولُتهاالظي ًىحه زُاعاث ؤكمالها الأؾاؾُت كىض ؤصاء  الؤػاع باؾخلماٌ هفـ  الؤؾتراجُجُتالاحخماكُت 

 
 
مى  ،SONATRACHو VOLVO نها مً زلم كُمت مشترهت. بالاكخماص كلى صعاؾت خالت مجممالاحخماكُت وٍ

زلم كُمت مشترهت مً وصل بلى في مغخلت مخلضمت في مؿاولُخه الاحخماكُت  VOLVOؤن   بلىجىصلذ الضعاؾت 

غ ؾلؿلت اللُمت واالإىخجاث، بِىما ٌؿعى  الىصىٌ  بلى SONATRACHزلاٌ: صكم الىـام االإضعس ي، جؼىٍ

 . ISO26000مً زلاٌ ببغام اجفاكُاث لاكخماص  الاحخماكُت هدى زلم كُمت مشترهت بمؿاولُخه

 ؛االإؿؤؤؤاولُت الاحخماكُؤؤؤت بؾؤؤؤتراجُجُت؛بؾتراجُجُتمؿؤؤؤاولُت احخماكُؤؤؤت  ؛مؿؤؤؤاولُت احخماكُؤؤؤتالمفخاخيـــت:الكلمـــاث 

 .SONATRACHو VOLVOمجمم  ؛مت مشترهتزلم كُ

  JEL M14 :جصييف

Abstract: 
This study aims to demonstrate the possibility of developing a model that 

allows organizations to pay attention to strategic social responsibility, using the 

same framework that guides their basic business choices when performing their 

social responsibility and enables them to create shared value. Based on the case 

study conducted on VOLVO and SONATRACH, the study concluded that VOLVO is 

at an advanced stage in its social responsibility and is working to create shared 

value through: supporting the school system and developing the value chain and 

products, while SONATRACH seeks in the future to reach social responsibility 

towards value creation by concluding Programmed agreements to accredit the 

ISO26000 standard 
Keywords: social responsibility; strategic social responsibility; social 

responsibility strategy; shared value VOLVO and SONATRACH assembly 
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 . ملدمت: 1

بصفت هامشُت لأكمالها جضفلها CSRوان اججاه ملـم االإاؾؿاث بلى جبني االإؿاولُت الاحخماكُت 

خي الإفهىم االإؿاولُت الاحخماكُت   CSRالظغىػاث الخاعحُت لأصحاب االإصلحت ، بلا ؤن الخدلُل الخاعٍ

كلاكت  اػىع  KRAMER و PORTERالإجمىكت مً الباخثين ؤبغػهم  2011و 2006في الفترة بين 

التي حلخبر االإؿاولُت SSR االإاؾؿت باالإجخمم، وفخذ مجاٌ الاهخمام باالإؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت 

ميزة الاحخماكُت كظُت بؾتراجُجُت مغجبؼت بإكماٌ االإاؾؿاث جمىنها مً زلم كُمت اكخصاصًت و 

 .جىافؿُت لها

ت ولىنها ًمىً ؤن جيىن وشاػا ًضع ؤعباخا كىض  فاالإؿاهمت في االإجخمم لِؿذ مجغص لفخت زيرً

مىاؾبت، وهظا ٌلني ؤن االإاؾؿاث ًجب ؤن جداوٌ الاهخلاٌ مً مؿاولُت  بؾتراجُجُتاؾخسضامها مم 

االإاؾؿاث هي االإىـماث هما ًجب ؤن ًضعن االإجخمم ؤن  بؾتراجُجُتاحخماكُت بلى مؿاولُت احخماكُت 

التي جسلم كُما بالخلاون بضلا مً مجغص جلضًم بلع ؤعباخها بلى االإجخمم، مؿخلملا صعاؾت الحالت 

بي كلى اللملُاث واالإماعؾاث  SONATRACHو VOLVOاالإسخاعة كلى ول مً مجمم  هضلُل ججغٍ

ض التي ًمىً ؤن حؿمذ بضمج االإؿاولُت الاحخماكُت في الأكماٌ الأؾاؾُت   الإؼٍ
ا

للماؾؿت وؾخفخذ ؾبلا

مً االإىاكشاث والخؼىعاث اللملُت االإبخىغة في االإؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت وزلم اللُمت 

ا لظلً ، حؿخىشف هظه الىعكت البدثُت مداولت للإحابت كلى االإشترهت للأواصًمُين واالإماعؾين .وفلا

 SONATRACHو VOLVO عيت ل:" هيف يمكً للمسؤوليت الاحخماالؿااٌ الجىهغي الخالي

 .ستراجيجيت والعمل عى  خلم كيمت مشترهت""الإ الاهدماج مع 

: ًخم الاكخماص كلى مغاخل مدضصة لضمج االإؿاولُت الاحخماكُت في الفسضيت الأساسيت

في ؤصاء  SONATRACHو VOLVOبؾتراجُجُت االإاؾؿت حؿمذ هظه االإغاخل بملغفت مضي جلضم 

 .الاحخماكُت اممؿاولُته

 للإحابت كً الاشيالُت جم جلؿُم البدث الى االإداوع الخالُت:

 .الؼامُت الؤهخلاٌ الى مؿاولُت احخماكُت اؾتراجُجُت 

 اػاع مماعؾت االإؿاولُت الاحخماكُت الاؾتراجُجُت 

  مماعؾاث االإؿاولُت الاحخماكُت فيVOLVO وSONATRACH. 

  جخمثل في:أهداف الدزاست: 
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 الؤؾتراجُجُت لخدلُم ميزة  االإاؾؿاث للمؿاولُت الاحخماكُت الخإهُض كلى مضي ؤهمُت جبني 

 .جىافؿُت وكُمت اكخصاصًت وؾملت حُضة 

  غ همىطج ٌؿاكض االإاؾؿاث كلى جبني االإؿاولُت الاحخماكُت بصفت بمياهُت جؼىٍ

 بؾتراجُجُت ٌؿمذ بخدلُم الفىاثض ليل مً االإاؾؿت واالإجخمم

الىصفي الخدلُلي الظي ًسضم الجاهب الىـغي حلخمض الضعاؾت كلى االإىهج   :مىهج الدزاست

 والجاهب الخؼبُلي لضعاؾت الحالت.

 :إلصاميت الاهخلال إل  مسؤوليت احخماعيت إستراجيجيت . .2

جخفم اللضًض مً الأػغ االإفاهُمُت االإلترخت مً كبل الباخثين خىٌ االإؿاولُت الاحخماكُت كلى 

ل ؤوشؼتها  بالترهيز كلى مخؼلباث ؤصحاب االإصلحت، وصون فهم االإاؾؿاث ؤنها جضفم االإاؾؿاث بلى جدىٍ

لهظه الفىغة جداوٌ مماعؾت االإؿاولُت الاحخماكُت مً ؤحل وحىصها في االإجخمم، واؾخلمالها مثلا للب 

والأهم مً طلً ؤنها الخىميت المسخدامت"، وؤخُاها ؤزغي باكخباعها مؿاهمت في " المؤسست المىاطىت""

ؼت االإؿاولُت الاحخماكُت هألُت الإىاحهت الظغىغ الخاعحُت االإؿخمضة مً حشغق في مماعؾت ؤوش

ت في زؼت  ؤصحاب االإصلحت بلُضة كً بؾتراجُجُتها وؤكمالها الأؾاؾُت، ؤو ؤهه ًخم صمج الأكماٌ الخيرً

فةؾاءة فهم االإؿاولُت الاحخماكُت ًجلل منها مغاصفا االإؿاولُت الاحخماكُت طاث الصىعة الأهبر. 

ت ففي غالبُت الأوكاث ًخم طهغ االإؿاولُت الاحخماكُت في خين ؤن االإاؾؿت كامذ للأكماٌ  الخيرً

ت عغم وحىص فغق هبير بُنهما  .بمباصعاث زيرً

كلى ؤهه حصجُم ٌلغف اللمل الخيري للماؾؿاث  : أشكال العمل الخيري للمؤسساث 1.2

بشيل هبير، فاالإاؾؿت هىا ومداولت بخضار الخغُير الاحخماعي مً زلاٌ جلضًم مؿاهماث مالُت سخُت 

جلغع ؤن حؿدثمغ في كؼاق احخماعي حؼءا مً زغوتها ؤو وكتها صون اهخـاع ؤي ملابل.وصون ؤي حغُير في 

ت بلضة ػغق مسخلفت ًمىً جىطُدها في الىلاغ الخالُت: وؿاثف ؤكمالها.  جماعؽ الأكماٌ الخيرً

  ت لِؿذ فلؽ التي ًمىً ؤن جظهب هدى ؤي كضص ىهاث اللؼاء الخبركاث الخيرً مً ؾِىاعٍ

ل الأمض   االإباشغ، مثل الؤغازت مً اليىاعر ؤو بػلام االإشغصًً. ًخظمً اللمل الخيري بًجاص خل ػىٍ
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 مً جلضًم الؤغازت االإاكخت. كلى مؿخىي االإاؾؿاث)
ا
 ، (Zach, 2018للدشغص ، بضلا

  مماعؾت االإاؾؿت اللمل الخيري باكخباعها كظى ومىاػً صالح وفلاٌ بشيل اًجابي في

 مً زلاٌ مؿاكضتها  "الليام بما هى صخيذ عىد اللدزة"االإجخمم، فخلخمض االإاؾؿت كلى مبضؤ 

للمجخمم مً فاثع ؤعباخها وجىػَلها خؿب اللُمت الاحخماكُت واالإباصت الاحخماكُت والأزلاكُت 

جىحُه هظه الفىاثع بلى ؤهىاق مسخلفت مً االإاؾؿاث الاحخماكُت ؤو الخللُمُت، وكض ًخم 

 الترفيهُت، الثلافُت والغكاًت الصحُت مً ؤحل جدؿين الـغوف االإلِشُت وحىصة خُاة االإجخمم.

(2006,Galbreath)، 

 ( ت للماؾؿاث ، "زوح المؤسست" بإنها , Karim&Rangan) 2012ًمىً وصف الأكماٌ الخيرً

اث وحلب الخىفُظًت واالإىؿفين، بضون جىكم  ةصاع الؤ و نلماؾؿيلوالبُئُت باليؿبت  الاحخماكُتر كً الأولىٍ

ت  اث الخيرً ً الأولىٍ ؤي عبذ ؤو فاثضة مباشغة للماؾؿت، وغالبا ما جدضص كُم االإالىين االإؿُؼغٍ

ت للماؾؿاث مً كبل مجالـ  والؤصاعة الخىفُظًت.  الؤصاعةللماؾؿت ، بِىما كض جخإزغ االإؿاعي الخيرً

ل مباشغ للمىـماث غير الغبدُتوجيىن بما كلى شيل ج م لخضمت االإجخمم، ؤو الخبرق مىٍ ، ؤو اللُام بمشاعَ

 ,Kash Rangan, Lisa A. Chase)    بمىخجاث وزضماث للمىـماث غير الغبدُت والؿيان االإدغومين

and Sohel Karim ,2012 ,p6-10).  

 حخماعيت للمؤسساث:مفهىم المسؤوليت الا  2.2

جخجاوػ االإؿاولُت الاحخماكُت للماؾؿاث اللمل الخيري. فهي جضوع خىٌ حلل وؿاثف الأكماٌ 

ا الأكماٌ االإجخمم فدؿبالأؾاؾُت ؤهثر اؾخضامت. فبرهامج االإؿاولُت الاحخماكُت لا ًفُض  ، بل ًفُض ؤًظا

غ  اث مدؿىت ، وػٍاصة الاخخفاؾ باالإىؿفين، وجؼىٍ ، والخمُيز كً ماٌ حضًضةؤك في شيل ملىىٍ

االإىافؿين. وطلً لأن بغهامج االإؿاولُت الاحخماكُت ًخؼلب مشاعهت حمُم ؤصحاب االإصلحت بما في طلً 

كض ًدخاج بغهامج االإؿاولُت الاحخماكُت بلى حغُير بلع مماعؾاث اللمل االإهمت مً  .االإىؿفين واالإجخمم

له بلى كمل  لت كاهىهُت وؤزلاكُت وهؿب  مماعؾت الأكماٌ، هما ؤن ٌومؿاو ؤحل جدىٍ ت بؼغٍ الخجاعٍ

 االإاٌ هى حىهغ االإؿاولُت الاحخماكُت للماؾؿاث.

بن الؤكلان كً اللمل الخيري الظي جلىم به ماؾؿت ما لضًه فغصت لغص الفلل بىدُجت كىؿُت. 

 مىظ جىف
ا
لاث االإؿاولُت الاحخماكُتزاصت ؿت ، ًمىً اكخباع اللمل الخيري الظي جلىم به االإاؾُظ حشغَ

م الخغوج مً الىفاء باالإؿاولُت الاحخماكُت.   كلى ؤهه شغاء ػغٍ

اث الاكخصاصًت الحضًثت ؤن مىؼم الغبذ والأصاء الاحخماعي ًمىً ؤن ًيىها في الىاكم  جـهغ الىـغٍ

  اهفةن  مىملين لبلظهما لأن االإاؾؿاث التي جلىم بجهىص احخماكُت مً ؤحل جدؿين ؤصائها الاحخماعي 
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 الأصاء الاكخصاصي مً خُث:ؿاهم في دؾ

  ،خُث ٌشير اللضًض مً الباخثين بلى كصغها كلى ؤهه الاسخفادة مً ميزة جىافسيت الصىزة

لخبرون ؤن االإؿتهلىين ًـهغون الُىم بم  ًخىكم وبالخالي،ىاكف الاؾتهلان االإؿاوٌ احخماكُا"ؤزلاقي"وَ

م  ؤن   و البِئت، االإىاػً االإؿتهلً الُىم مً مىخج ًخم ػغخه في الؿىق ؤهه ًدترم ؤؾالُب الؤهخاج والدؿىٍ

 (  Quynh-Liên DUONG,2012 ) لضي االإاؾؿت جخىافم مم االإلاًير الأزلاكُت.

 مً زلاٌ وطم الللاماث الاحخماكُت وبظلً ججظب  الاسخفادة مً جمايص المىخجاث

ىب مساػغ االإؿتهلىين الظًً ًلىمىن بلملُاث الشغاء بىاء كلى جلُُم االإؿاولُت الاحخماكُت وجج

 (  p6-7, Quynh-Liên DUONG,2012, االإلاػلت. .)

  لها للاؾخجابتػغخا لخدضًاث احخماكُت جخجه اللُىن بلى االإاؾؿاث  للعىلمتهما ؤن، 

باكخباعها الجهاث الفاكلت الأهثر هفىطا في هظا االإجخمم لإًجاص بحابت لللظاًا الاحخماكُت والبُئُت التي 

جؼغخها ؤوشؼتها حؼثُا. وفي هظا الؿُاق جم بىاء مشاعهت االإاؾؿت في مىؼم االإؿاولُت الاحخماكُت 

ؼ الامخثاٌ للملاًير الاحخماكُت وبخضار جلاعب بين الأهضاف  التي جخىكلها الؿلؼاث اللامت هإصاة لخلؼٍ

واالإىـماث غير الحيىمُت والأهضاف الاكخصاصًت للماؾؿت، وبملنى ؤزغ فاالإاؾؿاث التي جضمج مخغير 

االإؿاولُت الاحخماكُت في بؾتراجُجُتها حشاعن في طمان الخىمُت االإؿخضامت وبظلً لضيها  مصلحت 

لاكُىن، حظب االإؿدثمغون ن الأزاكخصاصًت مً خُث غؼو ؾىق حضًض، االإؿتهليىن الاحخماكُى 

  (  Quynh-Liên DUONG ,p6-7,2012 ن احخماكُا. .)ى ن االإؿاولى واالإؿاهم

  ًغي االإالفان الإستراجيجيتمفهىم المسؤوليت الاحخماعيت :(Porter ،Kramer ،2006 ؤهه )

ض فغصت الاؾخفاصة مً  مىاعص مً زلاٌ عبؽ ملاعبت االإؿاولُت الاحخماكُت مم الؤؾتراجُجُت ؾتزً

وكذ واخض، وفي هفـ الصضص جـهغ هخاثج البدث التي  االإاؾؿت لخلم فىاثض احخماكُت واكخصاصًت في

(ؤن االإاؾؿاث التي جدبنى ههج اؾتراجُجي  Samina Afrin;2013) واالإىحىصة في Husted et al ؤحغاها

 اللضعاث في خل للمؿاولُت الاحخماكُت مً االإغجح ؤن جسلم كُمت اكخصاصًت لأنها جؼىع االإىاعص و 
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تهضف االإؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت االإشاول الاحخماكُت وجؼبُلها كلى ؤوشؼت ؤكمالها الأؾاؾُت. 

 بلى ملالجت االإشاول والآزاع الؿلبُت لؿلؿت اللُمت مم صكم بؾتراجُجُت االإاؾؿت واخخُاحاث االإجخمم.

وطم اؾتراجُجُاث لخلم اللُمت الاكخصاصًت ٌشير مفهىم االإؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت بلى 

اصة الخإزير كلى الشغواء  والبُئُت والاحخماكُت في بػاع مماعؾاث اللمل الأؾاؾُت مم مداولت ػٍ

)االإؿاهمين، واالإىؿفين، واالإىعصًً، واالإلاولين مً الباػً، واالإؿتهلىين ، واالإجخملاث االإدلُت والحيىمت 

 (Zach, 2018) .والبِئت( ، ولِـ فلؽ كلى االإجخمم

آليت لإعادة اجصال الأعمال بالمجخمع ًمىً اللىٌ ؤن االإؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت هي:" 

اللران يعخبران هياهين مترابطين جفخذ خيزا جىافسيا جخىفس فيه فسص حديدة ولكً أيضا مطالب 

والأهضاف الاحخماكُت  ولاشً ؤهه هىان جدضًا الإىاػهت الأهضاف الاكخصاصًتإضافيت يجب جلبيتها"، 

 ولىً مً زلاٌ ازخُاع االإاؾؿت للمؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت ؾخسؼى زؼىة هدى زلم اللُمت.

   إطاز ممازست المسؤوليت الاحخماعيت الإستراجيجيت: مً المسؤوليت إل  خلم الليمت المشترهت .3

للمؿاولُت الاحخماكُت، واؾدبضاٌ  بؾتراجُجُتمً ؤحل جىطُذ هُفُت جمىً االإاؾؿت مً جبني 

ت الخللُضًت بىهج ؤهثر بؾتراجُجُتالأكماٌ ال ميىن مً زلار مغاخل  همىطجاكخماص  بلى، اعجإًىا خيرً

واخضة لخلم  بؾتراجُجُتصمج الأهضاف الاكخصاصًت والاحخماكُت في  بلىؤؾاؾُت جيخلل زلالها االإاؾؿت 

ه اللُمت االإشترهت  لخالي:الشيل ا . وهظا ما ًبِى 
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 الأساسيت للمسؤوليت الاحخماعيت الإستراجيجيت ساخل: الم01شكل 

      STANDARS, NORMS AND LABELS     المعايير واللياساث والعلاماث
 البيئت

ENVIRONMENT 

 الجودة

QUALITY 

 الأخلاقيبث

ETHICS 

 الإنسبن

PEOPLE 

 المحبسبت

ACCOUNTING 
ISO14001 

EMAS 

EQUATOR PRINCIPLES 

ECOLABEL 

RAINFOREST ALLIANCE 

ISO9000 

…. 

SA8000 

UNGLOBAL COMPACT 

UNIVERSAL 

DECLARAT OF HUMAN 

RIGHTS 

FAIR TRADE 

OHSAS18001 GRI  

AA1000 

  STRATEGIC PHILANTHROPYالعمل الخيري الاستراجيجي  

م  االإشاعَ

 الاحخماكُت

مىؿفىن 

مخؼىكىن في صفم 

 الغواجب

م االإغجبؽ  الغكاًت الشغاواث والأؾـ الدؿىٍ

باللظاًا 

 الاحخماكُت

الخبركاث هلضًت 

 هىق مامً 

  INTEGRATION OUTPUTSالمخسحاث المخكاملت 

POLICIES 

 السياساث 

PROCESSES  

 العملياث

GOODS/SERVICES 

 السلع والخدماث

ب كلى اللىة االإىسفظت  الخضعٍ

 الخمىين -ؤصحاب االإصلحت 

ب مىخـم للمىؿفين  جضعٍ

ب مىخـم للمىعصًً  جضعٍ

 الؿُاؾاث الأزلاكُت للمىعصًً

 الخىعٍض والاهضماججلُُم ؾلؿلت 

 بصاعة االإسلفاث

 الحض مً الىفاًاث

 الاهبلارجسفُع 

 جىفير الؼاكت

غ  بكاصة الخضوٍ

 مصاصع الؼاكت البضًلت

غ  الإىاص اللابلت لإكاصة الخضوٍ

 االإىاص واالإىخجاث اللابلت لإكاصة الاؾخسضام 

 LEANصضًلت للبِئت ومىخجاث 

 الصىاصًم الأزلاكُت

ل   الأصغغاللغوض الصغغي / الخمىٍ

 مللىماث شفافت كً الحلاثم

Sourse : Fabrizio Mosca, 2017, « The Evolution of CSR : An Integrated 

Approach », symphonya.unimib.it, p25 

:مخلال للمعايير واللىاعد والعلاماثالا 1.3  

حمُم االإجمىكاث الىػىُت والضولُت للملاًير واللىاكض والللاماث التي ًمىً ٌشمل كلى 

( ، والجىصة )كلى ؾبُل االإثاٌ ، ISO 14001ت جىفُظها مً ؤحل البِئت )كلى ؾبُل االإثاٌ ، ماؾؿلل

ISO 9001 ، ٌ( ، والأزلاكُاث )كلى ؾبُل االإثاSA8000  بشإن االإلاًير الأزلاكُت( ، الأشخاص )بشيل

بشإن صحت وؾلامت اللمل( ، واالإداؾبت )مثل  OHSAS18001للمىؿفين ؛ كلى ؾبُل االإثاٌ ، ؤؾاس ي 

للمؿاءلت(. خُث جسضم هظه االإلاًير والللاماث هؼاق الخىاصل للماؾؿاث التي جداوٌ  AA1000ملُاع 

ؾُت بىاء ؾملت حُضة وحلخبر ؤصاة جللُضًت لا حلبر كً صمج االإؿاولُت الاحخماكُت في الأكماٌ الأؾا

. وبهما حؿعى هظه الأزيرة بلى بهخاج ((Mosca, F. & Civera, C. 2017,p 16-35 للماؾؿت

 جىافم مم الأكغاف واللُم االإجخملُت وجىفُظ ؤوشؼتها في بػاع االإلاًير واللىاكض التي جفغطها بِئتها.
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 :العمل الخيري الاستراجيجي  2.3

خظمً حمُم الأوشؼت ًمثل زؼىة بلى الأمام في ههج االإؿاولُت  الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت وٍ

ت الؤؾتراجُجُت والتي ولني بها الىهج الخيري االإغجبؽ مم  والؤحغاءاث االإخسظة في مجاٌ الأكماٌ الخيرً

ىضعج جدذ هظا البلض الأصواث الغثِؿُت الخالُت  Jean-Jacques) الأكماٌ الأؾاؾُت للماؾؿت. وٍ

PLUCHART ; Odile UZAN ,2017,p23-25) : 

  ، الخبركاث الىلضًت ؤو اللُيُت 

 ، م االإغجبؽ باللظاًا الاحخماكُت  الدؿىٍ

   ، )اطت والثلافت والخللُم  الغكاًت )في مجاٌ الفً والغٍ

 ، م االإسؼؽ لها  الشغاواث مم مىـماث اللؼاق الثالث خىٌ االإشاعَ

   ، بوشاء البيُت الخدخُت الخاصت باالإاؾؿت لدؿهُل جىفُظ االإشغوق 

 اصة ض مً الأوشؼت الاكخصاصًت طاث  عٍ الأكماٌ الاحخماكُت هشيل جىـُمي هجين لإحغاء االإؼٍ

 الغغض الاحخماعي و / ؤو البُئي الأكىي 

ولما اعجبؼذ هظه الأوشؼت بالأوشؼت الأؾاؾُت للماؾؿت ومدؿلت ملها ، ًمىً اكخباع ههج  

 .بؾتراجُجُتاالإؿاولُت الاحخماكُت ؤهثر 

 مً أحل خلم كيمت مشترهت:المخسحاث المخكاملت  3.3

ًمثل االإسغحاث االإخياملت ؤكـم حلبير كً صمج االإؿاولُت الاحخماكُت في الأكماٌ الأؾاؾُت. 

تها ًصف هظا   بصغف الىـغ كً صمج اللُم الأزلاكُت والاحخماكُت في عؾالت االإاؾؿت وعئٍ

الإىخجاث / الخضماث، اللملُاث البلض الخيامل االإلمىؽ للمماعؾاث الاحخماكُت والأزلاكُت والبُئُت في ا

خلم وهظا ٌلني  Mosca, F. & Civera, C. (2017) والؿُاؾاث بهضف زلم كُمت للماؾؿت واالإجخمم،

 .كيمت مشترهت

  :ًلضم الباخثانهمىذج خلم الليمت المشترهت ( في كملPorter et Kramer ,2011)  مفهىم

فها بإنها: "  خماكُتزلم اللُمت االإشترهت همغخلت حضًضة مً االإؿاولُت الاح مجمىعت مً ، وجم حلغٍ

الإحساءاث والممازساث التي جصيد اللدزة الخىافسيت للمؤسست مع جدسين الظسوف الاكخصاديت 

لا زبذ للمؤسست دون زبذ وحؿدىض كلى االإبضؤ الخالي: " والاحخماعيت للمجخمعاث التي حعمل فيها." 

 زبذ المؤسست مً خلال زبذ المجخمع". ، ؤو بصفت ؤزغي "للمجخمع"
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ل الاخخُاحاث الاحخماكُت بلى بمياهاث لخلم كُمت اكخصاصًت  ًغجىؼ زلم اللُمت االإشترهت كلى جدىٍ

للماؾؿت، وهظا ٌلني ؤن جلىم االإاؾؿت بالبدث كً الفغص الاكخصاصًت االإلضمت بطا ؤزظث 

 الاخخُاحاث االإجخملُت في الاكخباع.

 مفهىم زلم اللُمت االإشترهت مً:بهظا االإلنى، ًخيىن 

  جدضًض للأهضاف الاكخصاصًت والاحخماكُت بىاء كلى اخخُاحاث وجىكلاث ؤصحاب االإصلحت

 ومىاعص االإاؾؿت.

  جىفُظ اليشاغ الظي ًىفغ مؼاًا مالُت وجىافؿُت مؿخضامت للماؾؿت مم مؼاًا احخماكُت

 ملمىؾت للمجخمم.

ر اؾتراجُجُاث ؤؾاؾُت مً ؤحل زلم اللُمت كلى زلا   ٌلخمض مفهىم زلم اللُمت االإشترهت

 الؤؾتراجُجُت( مم همىطج الأبلاص porter et kramer ;2011 ;p6 واعجِىا بلى عبؽ هظه الاؾتراججُاث ٌ)

ًخيىن مً زمؿت ؤبلاص M Burke, L., & Logsdon, J. M. (1996 ) ) (للمؿاولُت الاحخماكُت الظي ػىعه 

ؿاكضها كلى جدضًض بغامج  بؾتراجُجُت للمؿاولُت الاحخماكُت جازغ كلى كضعتها كلى زلم اللُمت، وَ

الاسدباكيت / زوح ، الملائمت/ الخصىصيت، المسهصيتاالإؿاولُت الاحخماكُت االإىاؾبت وجخمثل الأبلاص في: 

ىاعص . خُث ٌؿاكض جلُُم الأبلاص كلى جىطُذ هُف ؤن االإالطىعيت، والىضىح في السؤيت، المبادزة

واللضعاث االإؿخسضمت في بغامج االإؿاولُت الاحخماكُت، كض جسلم كُمت للماؾؿت. وهظه الاؾتراجُجُاث 

 مخمثلت في:

 مساحعت المىخجاث والأسىاق: إستراجيجيت1.3.3

مً زلاٌ البدث كً ؤفظل الؼغق التي جسضم ؤؾىاكها  الؤؾتراجُجُتحؿخسضم االإاؾؿت هظه  

غ   مىخجاث وخدماثالحالُت، وهُف ًمىً لها الىصىٌ بلى الأؾىاق الجضًضة ؾِئت الخضمت، لخؼىٍ

غ مً ؤحل جلضًم  بالاؾخسضاممبخىغة جلبي اخخُاحاث االإجخمم، .وطلً  الأمثل لىؿُفت البدث والخؼىٍ

اث حضًضة مً الؤبضاق  ، بدُث ٌلاص جصمُمها ختى والخضماث لى مؿخىي االإىخجاثك والابخياع مؿخىٍ

جلبي خاحت احخماكُت غير مشبلت، جدل مشيل ًىاحهه االإجخمم ؤو جدل مشيل مخللم بالبِئت والحفاؾ 

 (porter et kramer ;2011 ;p6كليها.) 

لائمت الخصىصيت /المو  المسهصيتكلى بلضًً اؾتراجُجُين هما  الؤؾتراجُجُتًخم الترهيز في هظه 

ت بإنها:"( Logsdon et Burke 1996)ٌلغف خيث  الخىافم بين ؾُاؾت ؤو   مضي ؤصاة للُاؽا االإغهؼٍ

بين االإؿاولُت مهمت االإاؾؿت ". ومً ؤحل بخضار الخىافم ؤهضاف و بغامج االإؿاولُت الاحخماكُت و 

وزلم اللُمت، كلى االإاؾؿت الترهيز كلى بغامج االإؿاولُت الاحخماكُت التي جلم طمً هؼاق  الاحخماكُت

زبرتها، مما ٌؿهل اؾخسضام ملغفتها ومهاعاتها في جىفُظها وعكابتها بشيل ؤفظل، وبهظا جلل الخيالُف 

 بؾتراجُجُتؿاكض .ح)Allen, Husted 200 ,9ملاعهت باالإباصعاث في االإجالاث التي جفهمها االإاؾؿت ) 
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فهم االإاؾؿاث ؤهه لِـ مً االإمىً فلؽ ولىً بغبدُت عبؽ الأهضاف  مساحعت المىخجاث والأسىاق

جظم الأهضاف الاحخماكُت كلى هفـ  بؾتراجُجُتاالإالُت للماؾؿت وجلً االإغجبؼت باالإجخمم وحلُين 

ؾخسضام بلض (، وطلً باGhilizlane kimani ;2018 ;p10االإؿخىي والأهضاف االإالُت للماؾؿت ) 

مثل في ؤصبُاث الؤصاعة الخصىصيت /الملائمت  كضعة االإاؾؿت كلى عبؽ الفىاثض االإالُت  الؤؾتراجُجُت، وٍ

(، بط جصبذ االإىاثمت طاث ؤهمُت زاصت في  Logsdon et Burke ,1996بخدلُم الأهضاف الاحخماكُت ) 

ً ؤشياٌ جماًؼ االإىخجاث، كً كملُت زلم اللُمت، في خالت اؾخسضام االإؿاولُت الاحخماكُت هشيل م

دت  م عبؽ ؾماث االإؿاولُت الاحخماكُت باالإىخج ؤو بالخضماث االإغافلت له، ختى جلائم اخخُاحاث شغٍ ػغٍ

ت مؿاولت احخماكُا  مً االإؿتهلىين، وبهظا جخدىٌ الؿلم والخضماث بلى مىخجاث طاث كلاماث ججاعٍ

 )cit op,2009, Allen, Husted.)مغجفلت  الؿلغ، حؿمذ بخدلُم بًغاصاث مىاؾبت. 

 :  إستراجيجيت إعادة هىدست سلسلت الليمت2.3.3

الضازلُت للماؾؿت لخفع  العملياثًخم طمان زلم اللُمت االإشترهت مً زلاٌ جدؿين 

ىؼىي جىؾُم  جيالُف الؤهخاج وحؿهُل الىصىٌ بلى االإىاص الخام وجدؿين الجىصة والؤهخاحُت االإدللت. وٍ

هؼاق ؾلؿلت اللُمت مً زلاٌ اجساطها اللظاًا الاحخماكُت والبُئُت بلين الاكخباع وهظا ما ًلىصها بلى 

ء كض حشمل كلى كىاصغ غير مؿاكضة لخمضًض حلـُم ؾلؿلت كُمت اللملا ن  لأ سلسلت الليمت الممخدة" "

ت للإهخاج، ؤصاء الفاثضة مً االإىخج ) ؾللت/ زضمت( بلى االإىخجاث االإشترهت ) اخترام البِئت،  ؿغوف بشغٍ

لصض بها جيالُف الخػاكىي.. خم طلً مً زلاٌ صمج اللىامل الخاعحُت في جصمُم الؤهخاحُت وٍ ( وٍ

ت الت ي جازغ كلى ؾلؿلت كُمت االإاؾؿت بصفت مباشغة ) فاجىعة الؼاكت، جيلفت الؼاكت والبِئت والبشغٍ

الخسلص مً الىفاًاث( ؤو غير مباشغة ) ؾملت، الؤهخاحُت التي حلخمض كلى الغفاهُت في اللمل(، وفي 

غ االإاؾؿت في بِئتها االإجخملُت مً زلاٌ جلاؾم كُمت مفهىمت حُضا مم االإجخمم،  الأزير الىـغ في جؼىٍ

فظل ؤ ل.وٍ ولا  ًيىن  (Yannick Blan, 2017,p8 )ن ًيىن هظا الخؼىع كلى االإضي االإخىؾؽ والؼىٍ

 ( Logsdon et Burke, 1996  الظي ٌشير بعد الخطىعاالإاؾؿت بلا مً زلاٌ  عملياثهظا الخغُير في 

للُىص اللاهىهُت ؤو لبإوشؼت احخماكُت ، عاحم لإعاصتها ، ولِـ هدُجت في كملُاتها  تبلى كُام  االإاؾؿ)

بُت. بط جدبنى االإاؾؿاث بغامج االإؿاولُت الاحخماكُت  بإنها جسخلف كً اليشاغ  مضعهتالحىافؼ الظغٍ

الاؾخفاصة مً الفغص االإخاخت في الؿىق، كلى شغغ ؤن جضعن ؤًظا  مً ؤحلالاكخصاصي الظي جماعؾه 

 .تزلم اللُمت صازل وزاعج االإاؾؿ ؤن ول وشاغ جلىم به كض ٌؿاهم في

 جطىيس كطب اللدزة الخىافسيت المدليت:  إستراجيجيت3.3.3

ت بما في طلً  ًجب ؤن حلمل االإاؾؿت بالخلاون مم ؤصحاب االإصلحت لخلم بِئت جىافؿُت كىٍ

م والؿهل  التي بلى االإللىماث.وبإكل جيلفت االإىعصًً االإدلُين، بيُت جدخُت مىزىكت وفلالت والىصىٌ الؿغَ

مضي اؾدباق االإاؾؿت في جبني  حلنيوالتي الاسدباكيت /المبادزة وطلً مً زلاٌ  حلخبر ؤهم مىعص،
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ة كلى الخفاكل ؿدىضاالإ تخُث جمُل االإاؾؿاخخُاحاث ؤصحاب االإصالح،  مباصعاث احخماكُت جلبي 

،  هم واخخُاحاتهم االإخغيرة بؿغكت ؤهبرجىكلاتُف مم الاحخماعي بلى بشغان ؤصحاب االإصلحت والخى

 اهدشاف اللضعاث اليامىت في جلبُت هظه الاخخُاحاث وعبؼها بشيل بًجابي بسلم اللُمت. واللمل كلى

(Husted& Allen, 2009,.)  

كلى ؾملت االإاؾؿت كلى هظه الأزيرة فخذ  بزغاءختى ًيىن لأوشؼت االإؿاولُت الاحخماكُت 

وضىح مغاكبت الأوشؼت الاحخماكُت مً كبل ؤصحاب االإصلحت في االإاؾؿت والظي ٌلغف ببلض  بمياهُت

  Allen& Husted ,2007,.) .)السؤيت

ت الؤؾتراجُجُت ، واالإسغحاث االإخياملت باكخباعها ؤ ؿهغث االإلاًير واللىاكض ، والأكماٌ الخيرً

االإاؾؿت مً االإؿاولُت الاحخماكُت بلى الغثِؿُت التي ًخم مً زلالها جىطُذ هُفُت اهخلاٌ  غاخلاالإ

 بلى الحض ،كُمت مشترهت ،فهي جسخلف مً الحض الأصوى للمماعؾت)اكخماص االإلاًير هىهج مؿخلل( زلم

الأكص ى للخلبير كً الخيامل وزلم اللُمت )االإىخجاث واللملُاث والؿُاؾاث االإؿخضامت في ؾلؿلت 

 اللُمت(.

 SONATRACHو VOLVO.ممازساث المسؤوليت الاحخماعيت في 4.

مً ؤحل جثمين مىطىق البدث وان لؼاما ملغفت واكم االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿت 
ت زاصت جلً االإخجهت هدى اللاالإُت فخم ازخُاع  هماؾؿت ؤحىبُت مؿدثمغة في  VOLVO مجممالجؼاثغٍ

ت، ومً ؤحل حمم االإللىماث جم اكخماص ؤصاة االإلابلت  SONATRACH مجممالجؼاثغ  هماؾؿت حؼاثغٍ
 ؤما VOLVOبغامج االإؿاولُت الاحخماكُت وزلم اللُمت االإشترهت في  بصاعة اعػبشبه مىـمت مم 

بلع  بلى بطافت، الؤهخاج بصاعةفاالإؿاولُت الاحخماكُت جضزل طمً  SONATRACHماؾؿت 
 الىزاثم.

 الىخائج ومىاكشتها:1.4

 " SONATRACH مجمع" زاست الخالت الأول د

ماؾؿت مخلضصة الجيؿُاث وهظا ما ًفغض كليها جبني االإؿاولُت  SONATRACHمجمم ٌلخبر 

في جبيُه الإؿاولُت احخماكُت  SONATRACHمجمم  الاحخماكُت، وفي هظا الؤػاع ولغض جلضم

 بؾتراجُجُت وهل وصل بلى زلم كُمت مشترهت؟

اث الصحت، الأمً  جدبم ماؾؿت ؾىهؼغان بؾتراجُجُت للمؿاولُت الاحخماكُت مبيُت كلى ؤولىٍ

اث، وختى جلىم  ت لىـام اللُاصة في مسخلف االإؿخىٍ وخماًت البِئت خُث حشيل في مجملها ؤولىٍ

لؿىهؼغان خؿب  RSEاعجإث وطم وحلُين عثِـ مشغوق مً ؤحل جلضًغ  RSEؾىهؼغان بخلمُم زلافت 

 RSEلخلُُم  2020خُث بضؤ هظا االإشغوق خيز الخىفُظ مىظ ؾىت  ISO26000/2010اللالمي  االإلُاع 

وجضاعن الىلاثص بن وحضث هما ًغافم ؾىهؼغان في ججؿُض هظا االإشغوق االإلهض الىػني للخلىين 
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IANOR   واكخمضث ملُاعISO37001  ؼ االإخللم بةصاعة ميافدت الفؿاص والغشىة، ؾلُا منها بلى حلؼٍ

زلافت الأزلاكُاث صازل االإاؾؿت وجغؾُش مبضؤ الشفافُت والحىهمت ووطلذ بصاعة الأزلاكُاث مضوهت 

ت  الأزلاكُاث همغحم حلبر كً التزام ماؾؿت ؾىهؼغان باخترام اللىاكض اللاهىهُت والخىـُمُت ؾاعٍ

 1ير الأزلاكُت في حمُم ؤماهً جىاحضها.االإفلىٌ وهظا االإلاً

ت للصحت والؿلامت والبِئت ت االإغهؼٍ  ًىضح الشيل الخالي الهُيل الخىـُمي للمضًغٍ

 (: الهيكل الخىظيمي للمديسيت المسهصيت للصخت والسلامت والبيئت02) شكل 

 

  

                                           
1
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ت الاهخمام الىبير  الظي جىلُه االإاؾؿت لخيىن مؿاولت هلاخف مً زلاٌ الهُيل الخىـُمي للمضًغٍ

احخماكُا مً زلاٌ البلض البُئي االإخمثل في خماًت البِئت  بِىما ًغجىؼ البلض الاحخماعي كلى صحت 

ه ًلاخف في الشيل الخالي اعجفاكا في خىاصر اللمل الىاحمت  وؾلامت االإىؿفين مً خىاصر اللمل.
 
غير ؤه

اللمل بلض الخىكف كىه زلاٌ  لاؾخئىافوهظا عاحم  كً الؿلىغ في مىاكم اللمل وخىاصر االإغوع،

ا ؤزغ ؾلبا كلى ؤصاء اللماٌ.  حاثدت وىعوها مم 

 2021و 2020(: عدد خىادث العمل في مؤسست سىهطسان لسىتي  03)  شكل

 

 

 بىاء كلى ملؼُاث االإاؾؿت يناالإصضع: مً اكضاص الباخث

باث االإدغوكاث بسؼىغ  لاهسفاضبِىما ٌسجل اهسفاطا في الحىاصر البُئُت هـغا  كضص حؿغٍ

 هما هى مىضح في الشيل الخالي: 2020ملاعهت بؿىت باالإئت  12بيؿبت  2021في ؾىت  الأهابِب

 2021و 2020الخىادث البيئيت في سىهطسان لسىتي  عدد(: 04) شكل
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0

50

100

150

200

250

300

350

400

 2021سنة 2020سنة 

 2021حوادث العمل لسنة

 2020حوادث العمل لسنة

320

340

360

380

400

420

الحوادث البيئية 
 2020لسنة

الحوادث البيئية 
 2021لسنة

 2020الحوادث البيئية لسنة

 2021الحوادث البيئية لسنة



 

 SONARTACH و VOLVOدزاست خالت مجمع   المسؤوليت الاحخماعيت الإستراجيجيت مدخل هدى خلم كيمت مشترهت:
 

411 

حؿعى ؾىهؼغان حاهضة مً زلاٌ بصاعة الصحت، الأمً وخماًت البِئت للحفاؾ  كلى زغواث البلاص 

وحصجُم اؾخلماٌ الؼاكاث االإخجضصة، وهـغا لأهمُت الخىمُت االإؿخضامت فلض وطلذ ؾىهؼغان 

لى بؾتراجُجُت واملت مً ؤحل الخدىم في الاهبلازاث والبصمت الىغبىهُت حغاء كملُت الؤهخاج، بطافت ب

ث البِئت  اتها في الحغص بلضم بلحاق الظغع بؿيان االإىاػم التي جخىاحض بها ؤوشؼتها بلضم جلىٍ  ؤولىٍ

 مً زلاٌ بصاعة البِئت التي حلمل كلى حؿُير الىفاًاث ومغاكبتها وبػالتها.

م  2021وؾىت 2020ًلاخف اهسفاض في اهبلار الغاػاث بين ؾىت  وطلً للُام ؾىهؼغان بمشاعَ

 حل اؾخلاصة الغاػاث االإصاخبت، هم هى مىضح في الشيل الخالي:مسخلفت لأ 

 2021و2020(: حجم اهبعاث الغاشاث المصاخبت لسىتي 05) شكل 

 

 
 بىاء كلى ملؼُاث االإاؾؿت ينمً بكضاص الباخث االإصضع:

مبيُت كلى  2030لخمخض بلى  2020كامذ ؾىهؼغان بصُاغت بؾتراجُجُت االإؿاولُت الاحخماكُت مىظ 

ؤهضاف الخىمُت االإؿخضامت للخللُل مً اؾخسضام االإىاعص الؼبُلُت والحض مً عمي االإىاص بالاكخماص كلى 

غ االإىاص وهغئٍت مؿخلبلُت للماؾؿت خضصث فيها هضفين ؤؾاؾُين ًخمثلان في بصمت  اكخصاص جضوٍ

ؿب ة، وخوالخسلص مً الىفاًاث الخاصت والىفاًاث الخاصت الخؼير  2030هغبىهُت مىلضمت في آفاق 

ذ في ما صغح به مضًغ بصاعة البِئت  ؾىهؼغان واالإؿاوٌ كً حؿُير الىفاًاث زلاٌ االإلابلت التي ؤحغٍ

 هإبلض جلضًغ. 2028مله ؤهه ًمىً الىصىٌ بلى هظا الهضف في 

للمؿاولُت  ISO26000/2010حلخمض ؾىهؼغان كلى هىضؾت بؾتراجُجُت مبيُت كلى مباصت 

هـام حؿُير الؼاكت بطافت بلى الاؾدثماع في الؼاكاث االإخجضصة هما وكلذ  ISO5001 الاحخماكُت و

كلىص مم ووالت الفظاء الجؼاثغي لىطم هـام جلضًغ الغاػاث االإشخللت واهبلازاث االإُثان والحصىٌ كلى 

 .MTNصىع ؤكماع صىاكُت ملخمضة كلى هماطج 
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اجُجُت ًلضم االإلهض الجؼاثغي للبتروٌ هـغا لأهمُت االإىعص البشغي هىفاءاث مدىعٍت في جىفُظ الؤؾتر 

يُت مىُفت خؿب اخخُاحاث هُاول ؾىهؼغان والخدىلاث  وؤواصًمُت ؾىهؼغان للمىاحمىذ بغامج جيىٍ

م ؤوٌ صفلت بػاعاث لؿىت   ميىهت  2022الاكخصاصًت، الخىـُمُت، الاحخماكُت والبُئُت. هما جم جىغٍ

 سىهطسان للمسؤوليت الاحخماعيت إستراجيجيت(: 06) شكل 

 .ISO37001لخلمُم جىفُظ هـام 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 نياالإصضع: مً بكضاص الباخث

 " VOLVO مجمع" دزاست الخالت اللاهيت 
وبكامت شغاواث بؾتراجُجُت مم ؤصحاب  RSEههج جىفُظ مباصعاث  VOLVOًدبنى مجمم 

مصلحخه، فباليؿبت له فان  زلم كُمت مشترهت حلني بضكم ول مً الأكماٌ واالإجخمم بلى الأمام، فهي 

بظلً حلؼػ كضعجه الخىافؿُت مم جدؿين الـغوف الاكخصاصًت والاحخماكُت والبُئُت للمجخملاث التي 

 ٌلمل فيها.

 الاحخماكُت التي جخماش ى مم عئٍخه وؤهضاف ؤكماله  بلىاًت الأوشؼت VOLVOجسخاع مجمم 

ؤؤؤؤه ًؤؤؤؤضكى ؤصؤؤؤؤحاب االإصؤؤؤؤلحت وصؤؤؤؤىاق اللؤؤؤؤغاع بلؤؤؤؤى الؤجدؤؤؤؤاص لؤؤؤؤضكم البدؤؤؤؤث 
 
ومهاعاجؤؤؤؤه الأؾاؾؤؤؤؤُت، بطؤؤؤؤافت بلؤؤؤؤى ؤه

 والخىمُت االإؿخضامت.

 كلى زلار عواثؼ ؤؾاؾُت في كمله كلى زلم كُمت مشترهت: VOLVOلخمض مجمم ٌ

ً الظًً ًمىنهم زضمت بصلاح : بن  الافخلادعم الىظام المدزس ي ع بلى االإُياهُىُين االإضعبين واالإاهغٍ

مً ؾُاعاث وشاخىاث وآلاث بىاء، بطافت بلى هلص الؿاثلين، ًمثل كلبت  VOLVOمجمم مىخجاث 

م  مجمم هدى اللاالإُت وهى في هفـ الىكذ خاحت احخماكُت، كمل كلُه  VOLVOمجمم ؤكماٌ في ػغٍ

أهداف اجتماعية  الرؤية:
 بيئية: بصمة كربونية منعدمة

لص من النفايات التخ
الخاصة والنفايات 

 الخاصة الخطيرة

 هندسة استراتيجية:
 الطاقات الدتجددة
ISO26000 

ISO5001 

MTN  نماذج 

استراتيجية اجتماعية بيئية 
تعتمد على اقتصاد تدوير 

 الدواد 

 الكفاءات المحورية:
 الدتاحة الوسائل الدالية

سونطراك الدعهد الجزائري للبترول وأكاديمية 
 للمناجمنت

0282الدستقبل: سنة   
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VOLVO  ٌين في  المهىيت بسهامج المدزستمً زلا التي جلىم بخللُم االإُياهُىُين والؿاثلين الخجاعٍ

 VOLVOمجمم البلضان التي حلاوي هلص االإهاعاث في هظه االإجالاث والتي مً بُنها الجؼاثغ، خُث ًضًغ 

هظا البرهامج بلى حاهب مىـماث الخىمُت الضولُت والُىهُضو، وبظلً حلل مً الحاحت الاحخماكُت 

 ين وؾاثلين كُمت اكخصاصًت له.الإضعبين مُياهىُ

كلى بصزاٌ البلض  VOLVOمجمم : كام سلسلت الليمت لاهبعاث غاشاث الدفيئت الصفسيت

ت" لخدلُم ػمىخاث  البُئي في ؾلؿت كُمخه االإبخىغة والتي ؤؾماها " ؾلؿلت اللُمت غاػاث صفُئت صفغٍ

غ خلىٌ جللل مً اهبلار اجفاكُاث باعَـ للمىار باكخباعه مشاعن فيها، فهى ٌلمل باؾخمغاع  كلى جؼىٍ

ىث واالإىاص الىُمُاثُت. وطلً  الىغبىن، الىفاًاث وجدؿين اؾخسضام االإُاه، وجدؿين بصاعة االإظًباث والؼٍ

مً زلاٌ اؾدبضاله مصاصع الىكىص الأخفىعي بمصاصع ػاكت مخجضصة مىسفظت هثافت الغاػاث الضفُئت 

اح والؼاكت الشمؿُت وا لؼاكت الىهغوماثُت بدؿب الخميز الؼبُعي للمىؼلت واكخمض في طلً كلى الغٍ

 التي حلمل فيها.

كلى الخدؿين االإؿخمغ لؿلؿلت  VOLVOمجمم : ٌلمل جلييم سلسلت الخىزيد والاهدماج

 الخىعٍض الخاصت به، وطلً مً زلاٌ:

 جللُل االإهل الؼمىُت للملائها 

 جللُل البصمت الىغبىهُت 

  الشغاءطمان حىصة وجلىُت االإىخجاث كً كملُت 

  حصجُم االإىعصًً كلى الخدىم بشيل منهجي في اهبلار غاػاث الاهبلار الحغاعي

 والخللُل والخسلص منها

 اللمل مم الشغواء للمؿاهمت في جدلُم اجفاكُت باعَـ للمىار 

كلى جدلُم الحُاص الىغبىوي لؿلؿت كُمخه بدلىٌ  VOLVOمجمم ٌلمل المىخجاث المطىّزة: 

غ االإىخجاث الخالُت: 2050كام   كلى ؤبلض جلضًغ مً زلاٌ جؼىٍ

  هُلىمتر  1باالإئت ليل 40شاخىاث وخافلاث جللل مً اهبلازاث الغاػاث الضفُئت بيؿبت

 وهظه االإىخجاث مخىفغة في الىكذ الحالي.

 اث.الاهخلاٌ بلى الىهغبت مً زلاٌ الؿُاعاث ال  ىهغباثُت طاث البؼاعٍ

 زلُت وكىص الهُضعوحين 

 الىكىص الحُىي االإؿخضام 

 خلىٌ لخدؿً هفاءة الىكىص والخللُل مً اؾتهلاهه 
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 الخاجمت.5

مً زلاٌ االإؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت ؾُيىن للماؾؿت الخإزير الأهثر ؤهمُت وىنها كاصعة 

مصاصع احخماكُت مً خُث الأعباح. فُما ًخللم بالإؾتراجُجُت، فهي مؿإلت ازخُاع االإغهؼ  بهخاجكلى 

لت مسخلفت كً االإىافؿين، مم اهسفاض الأؾلاع وجدؿين  ض للماؾؿت، مما ٌؿمذ بةهخاج بؼغٍ الفغٍ

الخضماث التي جلبي اخخُاحاث االإؿتهلىين ولىً هىا بضلا مً جؼبُم هظه االإباصت كلى ؤي وشاغ 

اصي، ًخم جؼبُله كلى الللاكاث التي جغبؽ االإاؾؿت باالإجخمم.في هظه االإىاؾبت ًخلضم بىعجغ اكخص

وهغامغ باكخباع ؤن هظا هى الاؾدثماع في البِئت الاحخماكُت للماؾؿت التي حلؼػ كضعتها الخىافؿُت لها، 

 والتي جفخذ مجاٌ اللُمت االإشترهت مً ؤحل االإاؾؿت.

ؿاولُت الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت ًىحض ملاعبت اللُمت االإشترهت هما ًمىً اللىٌ ؤهه في كلب االإ

اخظغ بىعجغ  2011، ففي RSE، كض ًيىن ختى مصؼلح اللُمت االإشترهت هى اؾم ؤزغ لهظا الىىق مً 

مىطم الخىفُظ، ولىً  RSEلىطم  لا ًمىً ؤن هصىفه همغشض فلؽ RSEوهغامغ وحه حضًض الإفهىم 

م اللُمت االإشترهت زغحذ هملاعبت كملُت للمؿاولُت الاحخماكُت، . فسلRSEؤًظا همفهىم جىمُلي ٌ

مً زلاٌ اؾتراجُجُاتها الثلار ًخم صمج اللُمت االإشترهت في الحؿاب الاكخصاصي الاؾتراجُجي، ؤي ؤنها 

جإحي مً جدلُل الخيلفت/الفاثضة لخلغع ماهي الؤحغاءاث التي ًخلين اجساطها مً زلاٌ الخلامل مم 

لت جظلها في صلب ؤوشؼت االإاؾؿت، فهي جمُل بلى زلم كُمت للماؾؿت اللظاًا الاحخم اكُت بؼغٍ

واالإجخمم الظي ًخيىن مً مجمىكت ؤصحاب االإصلحت مم الاخخُاحاث واللظاًا االإسخلفت. فمفهىم زلم 

اللُمت االإشترهت ًضكى االإاؾؿاث بلى وطم ههج االإؿاولُت الاحخماكُت في صمُم بؾتراجُجُتها مم الؿعي 

لخىافؿُت وهظا ما ًلىص بلى فخذ مجاٌ بدث ؤزغ خىٌ الآلُاث االإؿخلملت للُاؽ اللُمت الىاججت بلى ا

 كً جبني االإاؾؿاث االإؿاولُت الاحخماكُت.

 هخائج الدزاست الخطبيليت:

  ها ججاوػث الحض الأصوى الإماعؾت ) الالتزام باالإلاًير  RSEباليؿبت الإجمىكت فىلفى فةن 

ضمت مً مؿاولُتها الاحخماكُت الؤؾتراجُجُت، وطلً الضولُت( فهي في مغخلت مخل

لت للجمم بين اللُمت الاحخماكُت والاكخصاصًت، فهي  لخإؾِؿها للُمت مشترهت هؼغٍ

هفغصت  RSEفلؿفت كمل مصممت لحل اللظاًا الاحخماكُت بشيل مغبذ فتري ؤوشؼت 

غ الأكماٌ واالإجخمم. ت وجؼىٍ  لخلىٍ

 اصة فغص ها ؾِؿاكض لُت الاحخماكُتللمؿاو بؾتراجُجُت  ؾىهؼغان بن جبني كلى ػٍ

اللمل والغبدُت، وزلم كُمت احخماكُت وبُئُت، مً زلاٌ جدؿين الفلالُت الدشغُلُت 

ومضًغ  ضًغ جىفُظي للإهخاجوالتي ٌؿهغ كلى بصاعتها االإفي حمُم مغاخل ؾلؿلت اللُمت، 
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حغُير االإصاصع، اؾخسغاج االإىاعص الؼبُلُت و مً زلاٌ طلً الصحت والؿلامت والبِئت، و 

والخصيُم، والصحً، والخلبئت اللابلت للخدلُل البُىلىجي، والحض مً اهبلار الىغبىن 

جغجىؼ  واؾخسضام االإُاه والؼاكت، والىفاًاث الصلبت في حمُم ؤحؼاء هـام الؤهخاج. هما

هظه الؤؾتراجُجُت كلى زضماث الغكاًت الصحُت لللماٌ وجدؿين ؿغوف اللمل مما 
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Abstract:  
This research aimed to assess the impact of inflation targeting on economic 

growth in New Zealand, Sweden, and the United Kingdom. The findings 

indicated that inflation rates during the inflation targeting period positively 

contributed to economic growth. The study used the Pannell model with 

annual data from 1993 to 2021. Therefore, a successful inflation targeting 

policy enhances economic growth rates. 

Keywords: Inflation targeting policy; Economic growth; Monetary policy; 

Jel Classification Codes:   E31 , E52 , C22 , O40 
 

Résumé:  

    Cette recherche avait pour objectif d'évaluer l'impact de la politique de 

ciblage de l'inflation sur la croissance économique en Nouvelle-Zélande, en 

Suède et au Royaume-Uni. Les résultats ont montré que la réduction des 

taux d'inflation pendant la période de politique de ciblage a contribué 

positivement à stimuler la croissance économique, soutenue par le modèle 

de Pannell avec des données annuelles de 1993 à 2021. 

Mots clés: Politique de ciblage de l'inflation ; Croissance économique ; 

Politique monétaire . 
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1. INTRODUCTION 

The inflation targeting policy has emerged as one of the most 

important monetary policy tools adopted by some central banks worldwide, 

in order to achieve certain economic goals, most notably price stability and 

controlling inflation levels at the required levels. However, there is another 

no less important goal is to enhance economic growth rates and thus reduce 

unemployment rates, despite the negative effects that inflation has suffered 

on the world's economies in various eras and times, however, by consensus 

of all economists and decision makers of the monetary authorities, inflation 

at certain levels does not decrease or increase the most important stimulus 

to maintain the sustainability of economic growth, inflation at acceptable 

levels determined by the monetary authorities which ultimately leads to an 

increase in economic growth rates . 

Problem: 

With the beginning of the nineties of the last century, several 

developed and developing countries officially adopted the inflation 

targeting policy as a modern monetary policy strategy aimed mainly at 

long-term price stability, and thus achieving stable growth rates, however, 

not all countries that adopted the inflation targeting policy were actually 

able to achieve the desired inflation rates, especially developing countries, 

due to several reasons, the most important of which The problem that 

revolves around the countries that have successfully implemented the 

inflation targeting policy :How effective is the inflation targeting policy in 

promoting economic growth rates? 

The importance of studying: 

The significance of this study is rooted in its comprehensive 

explanation of the inflation targeting policy and the necessary requirements 

for its implementation. It also highlights successful international examples 

of this policy's application, specifically in New Zealand, Sweden, and the 

United Kingdom. Additionally, the study aims to determine the 

effectiveness of the inflation targeting policy in enhancing economic 

growth rates using appropriate standard tools. 
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Curriculum of study: 

To cover the topic, the descriptive approach was used to describe the 

studied phenomenon and all the concepts related to it, in addition to the 

analytical approach to present successful international experiences in 

implementing the inflation targeting policy. Finally, the standard approach 

was used using appropriate statistical tools such as the EViews program and 

historical data for the study variables in order to answer the problem 

proposed. 

2. inflation targeting policy: 

The inflation targeting policy is a relatively recent concept, emerging 

in the early 1990s as one of the tools of contemporary monetary policy., 

which was permanently adopted by the central banks of many countries, as 

this policy aims to simplify all available monetary tools in order to achieve 

a predetermined inflation rate within a certain range or value during a 

certain period of time, most of which a year, in order to achieve several 

economic goals, the most important of which is controlling inflation and 

maintaining stable price levels. 

2.1 Definition of inflation targeting policy: 

 the following definitions can be taken : 

- It is a holistic policy aimed at achieving a low level of inflation 

while maintaining a high level of real growth ,low unemployment, financial 

stability and maintaining a reasonable and not excessive deficit rate (others, 

2019, p. 31)  

-The announcement by the Monetary Authority involves setting a 

specific numerical target or range for the inflation rate over one or more 

future periods. It also includes a commitment to lower the inflation rate in 

the short term and stabilize it in the long term. This constitutes a 

fundamental objective of monetary policy.  (Yusuf, 2018, p. 240) 

- The European Central Bank defines inflation targeting policy as a 

monetary policy approach aimed at maintaining price stability by focusing 
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on deviations of inflation expectations from the announced inflation target 

level. (Nadia, 2021, p. 953). 

From the previous definitions, we find that the inflation targeting 

policy is measures taken by the central bank in order to achieve a specific 

inflation rate over a certain period of time. 

2.2 The necessary requirements for the success of the inflation targeting 

policy. 

To achieve the goals set for the inflation targeting policy, there must 

be requirements and conditions that the country must have and are mainly 

divided into three main sections: 

2.2.1 Institutional requirements: 

A key factor is the central bank's actual independence, as outlined in state 

laws that establish and regulate its operations. However, legal autonomy does not 

necessarily equate to genuine independence from the government or political 

system. Several criteria are used to assess whether monetary authorities truly 

enjoy independence. Among these, the process of appointing the department 

responsible for monetary policy and its vulnerability to political influence are 

crucial. Additional criteria include having a clearly defined monetary policy 

objective, such as achieving overall price stability, as specified by the law 

governing the central bank's operations. These criteria also emphasize the 

importance of the government's non-interference in the central bank's efforts to 

achieve this goal, and the extent of the bank's financial independence, particularly 

regarding the conditions under which it provides funding to the government. 

Furthermore, these criteria advocate for increased transparency in monetary policy 

by presenting goals and plans to citizens and markets and holding the central bank 

accountable if it fails to meet the target inflation rate. 

2.2.2 Economic requirements: 

One of the key economic prerequisites for implementing an 

inflation targeting policy is exchange rate flexibility. This is because 

focusing on both controlling inflation and minimizing fluctuations in 

the exchange rate market indicates to markets and individuals that 

monetary policy aims to address two goals simultaneously: controlling 
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inflation and maintaining exchange rate stability. This dual focus can 

undermine the credibility and transparency of monetary policy, a 

situation known as the "impossible trinity," which refers to the 

difficulty of simultaneously maintaining a fixed exchange rate, 

liberalizing the capital account, and pursuing an independent inward-

oriented monetary policy. This challenge leads to a preference for 

abandoning exchange rate targeting in favor of liberalizing it, allowing 

for a free capital transaction account and an independent inward-

oriented monetary policy to coexist. The inflation targeting strategy is 

advantageous over the exchange rate targeting strategy because it 

aligns better with an inward-oriented monetary policy. 

2.2.3 Technical requirements: 

Monetary policies produce important distributional effects, just like 

fiscal policies, but the low clarity of monetary policies makes the focus on 

them not as much as fiscal policies such as cutting subsidies or applying a 

new tax, For example, citizens immediately feel the impact of inflation 

targeting policies, unlike situations where there is an appreciation of the 

local currency or a reduction in interest rates, where the effects of such 

monetary policies might take time to be felt due to what are known as lag 

periods. The impact of these policies is not instantaneous and may require 

some time to manifest. Therefore, it is essential to understand the 

transmission mechanisms of monetary policy and identify the most 

influential and effective channels through which changes in monetary 

policy affect real economy variables, such as output, employment rates, and 

inflation. Changes in monetary policy are transmitted to the real economy 

through a set of channels that include (others M. A.-J., 2018, p. 15)  

- Interest rate channel: It is considered the most traditional and direct 

channel among the transmission mechanisms of monetary policy. When the 

central bank adjusts its interest rate, this change is transmitted to lending 

rates, which in turn alters the cost of borrowing. Consequently, this affects 

investment and overall output. 



 

A. Abdelhafidi  and  A. Haychar 
 

422 

- Exchange rate channel: this channel is related to the previous one, as an 

increase in nominal interest rates entails capital inflows and a consequent 

rise in the value of the local currency against other currencies, which affects 

foreign trade and output. 

- Forecast channel: this channel concerns the expectations of individuals 

and society in general regarding future economic conditions, especially 

with regard to inflation, for example. This channel is largely related to the 

credibility of the central bank or the monetary authority that carries out 

monetary policy within the country. 

- Asset price channel: if the central bank pursues a deflationary monetary 

policy, by raising interest rates, this will make investing in bonds more 

attractive than investing in corporate stocks, which will lead to a decrease in 

the prices of those stocks and thus a decrease in investment spending and 

therefore in output. This channel also works through the influence of 

individuals ' wealth on their consumer spending. This will lead to a 

decrease in consumer spending and output as the next step. 

2.3 Some successful international experiences with inflation targeting 

policy: 

Starting in the early 1990s, many countries adopted inflation targeting 

policies. However, only a few have successfully implemented this approach 

and achieved the desired inflation rates consistently over several years. 

Among the most notable of these countries are:  

2.3.1 New Zealand: 

New Zealand was the first country to officially implement the 

inflation targeting policy in February 1991, after the implementation of 

many major economic reforms (floating the local currency, privatization, 

public sector reform, liberalization of foreign trade, reform of the welfare 

system ...Etc.) due to the significant inflation rates that the New Zealand 

economy has experienced over two decades (during the seventies and 

Eighties of the last century ). (Karima, 2016/2017, p. 111) after which a 

significant decrease in inflation levels is known as a result of the reforms 



  
 

 The effectiveness of inflation targeting policy in promoting economic growth  
 

423 

taken and the implementation of the inflation targeting policy , and the 

following figure shows that : 

Figure 01 evolution of inflation rates in New Zealand during 1970-2022 

 
Source: prepared by the researcher based on World Bank data 

The figure shows that before New Zealand adopted its inflation 

targeting policy (1970-1991), inflation fluctuated between 7.9% and 16.2%, 

which were very high levels. However, from 1988 onwards, inflation began 

to decrease significantly, thanks to structural economic reforms introduced 

in 1987. As a result, inflation remained stable within the target range from 

1991 until 2020, never exceeding 4%. This stability was largely due to the 

implementation of the inflation targeting policy. Nevertheless, inflation 

rates surged in 2022 due to the global inflation wave triggered by the effects 

of COVID-19, which caused unprecedented increases in inflation rates 

worldwide. 

2.3.2 United Kingdom  

The UK was among the first countries to implement an inflation 

targeting policy, where at first the Treasury chose a target inflation rate that 

the Bank of England works to achieve using monetary policy instruments 

(interest rate), but since 1997 it has switched to a point target where the 

actual value of the inflation rate was allowed to rise or fall with a tolerance 

level of 1% on both sides of the target point, which increased the 

transparency and credibility of monetary policy. On April 23, 1998, 

Legislative amendments were introduced that affirmed the Bank of 

England's independence in carrying out its functions under the new 

monetary policy framework. While the Bank operates independently, it 
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remains accountable to Parliament and the public for achieving its goals. 

The Treasury Department retains exclusive authority to set the target 

inflation rate and is required to send a written notification to the Monetary 

Policy Committee at least once a year, specifying the inflation rate the Bank 

must achieve.(Karima, 2016/2017, p. 124) the following figure shows the 

evolution of inflation rates in the UK during 1970-2022. 

Figure 02: evolution of inflation rates in the UK during 1970-2022 

 
Source: prepared by the researcher based on World Bank data 

From the figure, we see that the United Kingdom experienced 

relatively high inflation levels at the beginning of the 1970s, reaching 

24.20% in 1975. However, starting in 1983, inflation levels began to 

decline significantly due to structural economic reforms implemented in the 

UK economy. These reforms primarily focused on privatization and 

reducing the public sector's encroachment on the private sector. Despite 

this, inflation rates remained high until 2022, exceeding target levels due to 

the effects of the global COVID-19 pandemic. 

2.3.3 Sweden  

Sweden was among the first countries to adopt an inflation targeting 

policy in the early 1990s, following its abandonment of the fixed exchange 

rate policy in November 1992. In early 1993, the Board of Directors of the 

Bank of Sweden officially implemented an inflation targeting strategy to 

manage the inflation resulting from the depreciation of its local currency 

due to floating exchange rates and changes in government tax policies at 

that time. (Zainab, 2021/2022, p. 110), the following table shows the 

development of inflation rates in Sweden during 1970-2022. 
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Figure 03: evolution of inflation rates in the Sweden during 1970-2022 

 
Source: prepared by the researcher based on World Bank data 

From the figure, we find that Sweden was suffering from high 

inflation levels at the beginning of the Seventies, reaching a peak of 14% in 

1981, and 10% in 1990, but it witnessed a significant decline starting from 

1992 until 2021, where the inflation rate was 1.5% on average, which is 

within the target range set by the monetary authorities at the time, but 

during 2022 inflation was a relatively high level of 8.25%, which is the 

result of the consequences of the global pandemic covid-19 

3.The standard study  

In this section of the study, we will evaluate the effectiveness of the 

inflation targeting policy in enhancing economic growth rates in the 

countries being examined: New Zealand, the United Kingdom, and Sweden. 

These countries have been selected because of their successful 

implementation of inflation targeting policies. 

3.1 Description of the study variables: 

The effectiveness of the inflation targeting policy was measured using 

the Consumer Price Index (CPI), with 1993 as the base year. Economic 

growth was assessed through the GDP growth index, also using 1993 as the 

base year. These time periods were selected to correspond with the 

introduction of the inflation targeting policy in the countries under study. 

The following figure depicts the evolution of these indicators throughout 

the study: 
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Figure 05: evolution of the economic growth index of the countries 

studied ( 1993 = 100 ) 

 
Source: prepared by the researchers based on World Bank data 

Figure 04: evolution of the Consumer Price Index (1993 = 100) 

 
Source: prepared by the researchers based on World Bank data 

3.2 Description of the Model used: 

Given that the data incorporates both time series and cross-sectional 

components, the appropriate model for this study is a panel model. The 

model is specified as follows: 

                          

Where: 

        : economic growth index 

     : Consumer Price Index  

   : fixed limit  

   : random error limit 

       : represents the syllabic aspect (countries studied: United Kingdom, 

New Zealand, Sweden) 

        : represents annual data (1993-2021) 
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The total data volume used in this study is 29×3=87. 

3.3 Data Panel stability study: 

The stability analysis is the initial step in determining the most 

appropriate final model for the study. The comprehensive unit root test, 

which includes several individual tests for stability, has been employed. 

The results are presented in the following table: 

Table 01: summary of the unit Root Test at the original level 

         Test  

 

variable 

Levin.Lin and 

Chu 

Im.P.and Sh ADF PP 

Statstic Prob Statstic Prob Statstic Prob Statstic Prob 

INGDB  0.56 0.71 2.29 0.98 1.61 0.95 2.23 0.89 

CPI  1.86 0.96 4.24 1.00 0.08 1.00 0.05 1.00 

Source: prepared by the researcher based on Appendix No. 01 

The previous table summarizes the results of the unit root tests, which 

include four main tests: Levin-Lin-Chu, Im-Pesaran-Shin W-stat, ADF, and 

PP. All tests indicated the presence of a unit root for both variables, as the 

p-values exceed 0.05. This leads us to accept the null hypothesis of a unit 

root, suggesting that the panel data for the study variables are unstable. 

Therefore, we need to analyze the first differences to determine the degree 

of integration of the data: 

Table 02: summary of the unit Root Test at the first difference 

          Test  

 

variable 

Levin.Lin and Chu Im.P.and Sh ADF PP 

Statstic Prob Statstic Prob Statstic Prob Statstic Prob 

INGDB  -7.23 0.00 -7.08 0.00 49.69 0.00 58.66 0.00 

CPI  -4.10 0.00 -3.54 0.00 23.03 0.00 22.40 0.00 

Source: prepared by the researcher based on Appendix No. 01 

The previous table shows that the variables are not stationary at the 

level of the unit root but become stationary at the first difference. Since the 

p-values of the tests are below 0.05, we reject the null hypothesis of a unit 

root. Consequently, the panel data for the study variables are stable at the 

first difference and are therefore first-order integrated. 

3.4 Simultaneous integration testing of Panel data: 
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To test for the existence of a long-term equilibrium relationship 

between the study variables, we use the Pedroni and Kao tests. The results 

are presented in the following table:  

Table 03 :Pedroni and Kao test for the existence of a simultaneous 

integration relationship 

 ADF Panel rho Panel PP Panel 

ADF 

Group 

rho 

Group PP Group 

ADF 
statistic prob statistic prob statistic prob statistic prob statistic prob statistic prob statistic prob 

Pedroni - - -.019 0.42 -0.54 0.29 -0.49 0.30 0.45 0.67 -0.14 0.44 -0.8 0.46 

Kao 0.30 0.37 - - - - - - - - - - - - 

Source: prepared by the researcher based on Appendix No. 02 

The previous table displays the results of the simultaneous integration 

test. For the Pedroni test, nine out of eleven tests failed to reject the null 

hypothesis of no cointegration, as indicated by p-values greater than 0.05. 

Similarly, the Kao test also suggested the absence of cointegration, with a 

p-value exceeding 0.05. Based on the results of both tests, we conclude that 

there is no simultaneous integration relationship between the study 

variables. 

5-estimate the user model and interpret the results: 

The random-effects panel model was used, and the estimation results 

are as follows: 

Table 04 : Panel model estimate 

Dependent Variable  : INGDP 

Variable Coefficient t- statistic prob 

CPI 

C 

1.2120 

-21.31 

20.0660 

-1.8260 

0.00 

0.07 

Effiects  Specification 428S.D Rho 

Cross – section random 

Idiosyncratic random 

13.72 

12.40 

0.55 

0.44 

Source: prepared by the researcher based on Appendix No. 02 

The following table shows the result of the Hausman test for the trade-

off between the static effect model and the random effect: 
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Table 05 : Hausman test 

Test Summary Chi-Sq.statistic Chi-Sq. d.f. Prob 

Cross-section random 1.53 1 0.20 

Variable Fixed Random Prob 

CPI 1.317 1.312 0.20 

Source: prepared by the researcher based on Appendix No. 03 

The previous table indicates that the optimal model is the fixed effects 

model, which is specified as follows: 

Table 06 :Estimation of the Random Effect Model 

Dependent Variable  : INGDP 

Variable Coefficient t- statistic prob 

CPI 

C 

1.3173 

-21.08 

20.1067 

-2.553 

0.00 

0.01 

Source: prepared by the researcher based on Appendix No. 03 

 The table demonstrates that the model is well-explained, as indicated 

by an adjusted R² value of 0.8358. This suggests that the independent 

variable (Consumer Price Index) explains 83.58% of the variation in the 

dependent variable (economic growth index), highlighting the explanatory 

power of the independent variable. Furthermore, the model is statistically 

significant overall, with a Fisher test p-value of 0.00, which is less than 

0.05. This allows us to reject the null hypothesis and accept the alternative 

hypothesis, confirming the statistical significance of the model.. 

For the t-test of the inflation coefficient (Consumer Price Index), the 

p-value is 0.00, which is less than 0.05. This leads us to reject the null 

hypothesis and accept the alternative hypothesis, indicating that the 

independent variable is statistically significant. Additionally, the positive 

coefficient value of 1.31 suggests that targeted inflation in the countries 

under study has positively contributed to improving economic growth rates. 

4. CONCLUSION  

Inflation targeting is a relatively recent approach to monetary policy, 

primarily aimed at controlling inflation and maintaining price stability. This 

creates a favorable economic environment for investment, stimulates 
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production, and fosters spending while protecting the economy from 

deflation and recession, ultimately generating employment and driving 

economic growth. Many countries have adopted this policy; however, only 

a few have successfully achieved the desired outcomes due to the specific 

conditions required for effective implementation. Notable examples of such 

success include New Zealand, Sweden, and the United Kingdom. This 

study was conducted to evaluate whether inflation targeting has a positive 

impact on economic growth in these countries. The study's results indicate 

that inflation targeting has a positive and statistically significant effect on 

economic growth rates throughout the period during which the policy was 

applied.. 
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6. Appendices 

6.1 Appendix No. 01 

Table 01: summary of the unit Root Test at the original level 

the unit Root test for the CPI 

variable 

the unit Root test for the INGDB 

variable 

  

Source: prepared by the researcher based on the outputs of EViews13 

Table 02: summary of the unit Root Test at the first difference 

ADF test for the CPI variable ADF test for the INGDB variable 
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6.2 Appendix No. 02 

Table 03 :Pedroni and Kao test for the existence of a simultaneous 

integration relationship 

Pedroni test Kao test 

  
Source: prepared by the researcher based on the outputs of EViews13 

 
Table 04: Panel model estimate 

 
Source: prepared by the researcher based on the outputs of EViews13 

6.3 Appendix No. 03 
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Table 05: Hausman test 

 
Source: prepared by the researcher based on the outputs of EViews13 

Table 06: Estimation of the Random Effect Model 
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Abstract:  
This study aims to shed light on FinTech startups and their role in 

achieving financial inclusion. We chose to delve into the experience of 

Saudi Arabia, which has witnessed significant investment in this field.  
The study concludes that the Kingdom's ecosystem, government 

support, and the educational level of customers play a significant role in the 

success and development of this system. 
Keywords: Startups; Financial Inclusion; Financial Technology. 

Jel Classification Codes:   M13; M19; G2. 
 

Résumé:  

    Cette étude vise à mettre en lumière les startups de FinTech et leur rôle 

dans la réalisation de l'inclusion financière. Nous avons choisi 

d'approfondir l'expérience de l'Arabie Saoudite, qui a connu un 

investissement important dans ce domaine. 

 L'étude conclut que l'écosystème du Royaume, le soutien gouvernemental 

et le niveau d'éducation des clients jouent un rôle important dans le succès 

et le développement de ce système. 

Mots clés: Startups ; Inclusion financière ; Technologie financière. 
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1. INTRODUCTION 

In recent years, the world has witnessed an unprecedented 

technological revolution, with modern technologies bringing about 

profound transformations across various sectors, including the financial 

services sector. In this context, Financial Technology, "FinTech," has 

emerged as one of the most pioneering sectors revolutionizing the way 

financial services are delivered. Startups operating in this field have 

contributed to a radical shift by employing advanced technologies such as 

artificial intelligence, blockchain, and cloud computing to innovate more 

efficient, accessible, and inclusive financial solutions. 

Financial Technology, "FinTech," holds particular significance in the 

context of achieving financial inclusion, which is one of the primary goals 

of sustainable development. Limited access to basic financial services 

remains a significant challenge for millions of people worldwide, especially 

in rural areas and among low-income and marginalized groups. Here, 

FinTech startups play a crucial role in overcoming these obstacles by 

providing innovative, flexible, and accessible financial solutions through 

the utilization of modern technologies. These startups help facilitate access 

to financial services for underserved populations at lower costs and with 

less effort, enabling greater integration into economic activities and 

enhancing opportunities for development and prosperity. Additionally, they 

play a pivotal role in improving the quality of financial services and 

increasing transparency and competition within the financial sector. 

The Kingdom of Saudi Arabia is one of the emerging markets 

experiencing notable growth in the field of Financial Technology and is a 

leading nation in adopting FinTech and encouraging entrepreneurship in 

this vital sector, the country aims to enhance digital transformation and 

create a conducive environment for investment in this sector by supporting 

startups in this field. This initiative aligns with one of the primary 

objectives of Saudi Arabia's Vision 2030, which seeks to promote 

innovation, entrepreneurship, and financial inclusion within the society. 

1.1 The problem of the study:  

The Kingdom of Saudi Arabia has made significant strides in 

supporting the growth of the FinTech ecosystem and creating a conducive 
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environment for the prosperity of FinTech startups to support and achieve 

financial inclusion. Given these advancements, we can pose the following 

problem statement: 

What is the role of FinTech startups in achieving financial inclusion in 

the Kingdom of Saudi Arabia? 

1.2 study Significance: 

The significance of this study stems from the critical role that FinTech 

start-ups play in achieving financial inclusion in the Kingdom of Saudi 

Arabia. It highlights the vital role these institutions play in providing 

innovative and flexible financial solutions and enhancing the ability of 

individuals and organizations to access financial services efficiently and 

appropriately. By developing technological solutions that improve 

operational efficiency and offer advanced financial services, these start-ups 

are key drivers of digital transformation and innovation in the financial 

sector, bolstering trust in the financial system and promoting economic 

stability. Therefore, the proposed study offers an opportunity to gain a 

deeper understanding of the impact of these institutions on the Saudi 

economy and their role in promoting sustainable development and general 

welfare. 

Moreover, the focus on FinTech start-ups in Saudi Arabia provides 

valuable insights into the country's progress in digital transformation. As 

the Kingdom aims to position itself as a regional and global tech hub, 

understanding the growth and impact of its FinTech sector becomes crucial. 

This study can offer policymakers, investors, and industry leaders a clearer 

picture of the sector's strengths, challenges, and potential for future 

development. 

The research also has implications for economic stability and 

sustainable development. By promoting financial inclusion, FinTech start-

ups can help reduce income inequality, stimulate economic growth, and 

improve overall social welfare. Their innovative approaches to financial 

services can foster entrepreneurship, facilitate easier access to credit for 

small and medium enterprises, and promote more efficient allocation of 

capital within the economy. 

 



 

Fintech Startups and Their Role in Achieving Financial Inclusion 

 

437 

7301,78 

9309,77 

11869,96 

15134,19 

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

16000

2020 2021 2022 2023

U
S 

D
O

LL
A

R
 

1.3 study Objectives: 

This study aims to achieve the following objectives: 

- To identify FinTech startups; 

- To analyze the current state of FinTech startups in Saudi Arabia; 

- To explore the ecosystem of FinTech startups; 

- To understand the role that FinTech startups play in achieving financial 

inclusion in the Kingdom of Saudi Arabia. 
 

2. The investment of startups in Financial Technology (FinTech): 

2.1 Financial Technology: 

Financial technology, commonly referred to as FinTech, is defined by 

the World Bank as the use of innovative technology to deliver a wide range 

of financial products and services (The world bank group, 2018). FinTech 

aims to integrate technology into the offerings of financial services 

companies to improve their services and deliver them to consumers in the 

easiest and most efficient ways, making them faster, more efficient, and 

accessible to a wide range of people (forbes, defining-fintech-five-key-

elements, 2022)The goals of financial technology include reducing costs, 

providing greater privacy, and enhancing speed and efficiency of use 

(Abdel Reda, Kareem, & Harjan, 2020) 

Figure (1): Global Financial Technology Market Size 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: (MonshaatSA, 2021) 
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We observe from Figure (1) that the value of the global financial 

technology market reached $7301.78 billion in 2020, and it is expected to 

grow at a compound annual growth rate of 27.5% from 2021 to 2026. 

According to a report from the Saudi Organizations for SMEs, global 

investments in financial technology continued their significant recovery in 

the first half of 2021, rising from $87 billion in the second half of 2020 to 

$98 billion in the first half of 2021. The volume of financial technology 

deals worldwide reached a new record of 2456 deals during the first half of 

2021 (MonshaatSA, 2021). 

2.2 Financial technology startups: 

Startups are newly established organizations that rely on technology to 

innovate a new product or service, aiming for rapid growth and profitability 

(Bougoffa & Kahi, 2024, p. 181). Financial technology startups are defined 

as technology-based institutions that provide financial services through 

innovative technological applications (KAGAN, 2022). According to CB 

Insights, they are defined as institutions that leverage technology to create 

new and improved financial services and products (Cb Insights, 2020). 

They utilize technology to develop financial services by creating innovative 

solutions that are faster, less costly, and more convenient than traditional 

banking services (forbes, defining-fintech-five-key-elements, 2022). These 

startups emerged in response to changing consumer behavior and 

technological advancements, aiming to provide innovative solutions to 

traditional financial services. 

Table (1): Largest Fintech Startups in the World 

Enterprise 
Year 

Founded 
Country Funding 

Chipper Cash 8108 USA ..7.8 $  million 

Razorpay 8102 India 806.. $  million 

Rapyd 8106 United kingdom  771 $  million 

Treasuryspring 8106 United kingdom 02.1$  million 

Figure 8108 USA  0.6$  million 
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Source: (Howarth, 2023) 

We observe from Table (1) that the United States of America is home 

to the largest financial technology startups, with most of them located in 

California. This is attributed to the suitable and encouraging ecosystem for 

investment, as well as government support in this sector, coupled with 

customers' responsiveness to digital services. 

Financial technology startups face several specific risks in their early 

stages, where they require funding and a comprehensive understanding of 

the market from various aspects. The challenges faced by financial 

technology startups vary from one institution to another, depending on the 

size of the project and the target market. Among the most prominent 

challenges are: (Zarrouk, El Ghak, & Bakhouche, 2021)  

 Legal and Regulatory Compliance: Financial technology startups must 

comply with a variety of regulatory laws, such as anti-money 

laundering regulations. These regulations are often complex and 

difficult to navigate, especially for early-stage startups. 

 Cybersecurity: FinTech companies deal with sensitive financial 

information, making them prime targets for cyberattacks. Ensuring 

customer data security is crucial for building trust and maintaining 

reputation. 

 Funding: Financial technology startups require significant capital to 

develop and launch their products. Traditional investors may hesitate to 

invest in a new and untested market, making it difficult to obtain the 

necessary funds. 

 Competition: Many startups compete for market share, so it is crucial 

for them to establish their brand in the consumer's mind and seek to 

build a competitive advantage to ensure customer loyalty and 

attraction. 

 Technical Infrastructure: Building and maintaining the technical 

infrastructure to support financial technology products is complex and 

costly. Startups must have the resources and expertise to develop and 

maintain their technological platform. 

Despite the various challenges facing financial technology startups, 

they are working hard to expand, gain the trust of their customers, and 
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continue to provide innovative solutions to various financial difficulties. 
 

3. Financial Inclusion: 

3.1 Concept of Financial Inclusion:  

The concept of financial inclusion first appeared in 1993 in a study by 

"Lishon & Thurfat" on financial services in Southeast England. It addressed 

the impact of closing a bank branch on the actual access of residents to 

banking services. In 1999, the term financial inclusion was used more 

broadly to describe the determinants of individuals' access to available 

financial services (Khemili, 2023, p. 15). 

According to the Organization for Economic Co-operation and 

Development (OECD) and its International Network on Financial 

Education (INFE), financial inclusion is defined as "the process by which 

access to a wide range of formal financial services and products is 

promoted at reasonable time, price, and form, and the expansion of the use 

of these services and products by various segments of society through the 

application of innovative approaches, including financial education, with 

the aim of enhancing financial well-being and economic social integration" 

(Husseini, 2020, p. 100) . 

Financial inclusion is defined as: "The right of every individual and 

component of society to access a quality of acceptable financial products 

and services in a timely manner, through convenient and transparent means, 

at the lowest possible cost, enabling and building their financial capabilities 

and culture regardless of their economic status, social situation, 

employment, residence, or nationality, with a focus on the less fortunate, 

those with limited incomes, youth, and women" (Bouterfa & Seghir, 2020, 

p. 27). 

From the above definitions, we can define financial inclusion as: "A 

concept that refers to providing and expanding access to diverse and 

suitable financial services and products for all segments of society in a way 

that enables them to benefit from these services easily, efficiently, and at an 

appropriate cost. Financial inclusion is one of the key factors in achieving 

economic and social development, as it contributes to enhancing the 

financial well-being of individuals and society as a whole and achieving 

economic and social integration." 
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3.2 Justifications for Financial Inclusion:  

There are several justifications for financial inclusion, including: 

(Naoyuki & Peter, 2016, p. 5) 

 Severe cash constraints often imposed on poor households in their 

transactions. Innovations that increase cash management efficiency 

and allow for consumption facilitation can have significant welfare 

effects in many cash transactions, whether in terms of costs, risks, or 

both. For example, the majority of transactions may involve carrying 

large amounts of cash over long distances, which also raises security 

issues. Many studies, both general and specific to Asia, have found 

that the marginal return on capital in startups can be significant if 

financial inclusion increases, especially since these companies 

contribute significantly to total employment and output. 

 Increased financial inclusion can also contribute to reducing income 

inequality by increasing contributions to financial stability and 

diversity, thereby reducing banking risks. Financial access can also 

support government transitions to cash transfer programs instead of 

providing wasteful aid, in addition to promoting transparency and 

reducing corruption, which can be achieved by electronically 

transferring funds. 

 Despite skepticism about the results of some studies, arguing that 

they rely on aggregate data that are subject to various issues such as 

homogeneity and missing variables, there is also a large body of 

research that has provided further evidence that access to financial 

services can promote economic growth. An increase in the number of 

bank branches has led to poverty reduction, increased income levels, 

and employment. 

 Financial inclusion also helps individuals manage financial risks and 

make consumption smoother. When times are tough, mobile money 

services can facilitate receiving money from family and friends who 

live far away. Financial services also help individuals accumulate 

savings and increase spending on essentials. 

3.3 Dimensions of Financial Inclusion: 

The concept of financial inclusion has evolved significantly in recent 
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years to encompass four main dimensions, including (Kheroubi, 2023, p. 

242): 

a. Access to financial services: This refers to individuals' ability to 

benefit from financial services provided by formal institutions. To 

determine levels of access, it is necessary to analyze potential barriers 

such as cost and geographic distance that prevent the opening and use 

of a bank account. 

b. Use of financial services: This dimension refers to the extent to 

which customers actually benefit from the financial services offered 

by banking institutions. To measure this, data must be collected on the 

rate and frequency of use of these services over a specific period of 

time. 

c. Quality of financial services: Developing indicators to measure the 

quality of financial services is a challenge in itself. Over the past 15 

years, financial inclusion has become a priority for developing 

countries to improve access to financial services. However, this 

dimension is not clear-cut, as many factors influence the quality of 

these services, such as cost, consumer awareness, the effectiveness of 

compensation mechanisms and consumer protection, financial 

guarantees, and the transparency of competition in the market. 
 

4. Presentation of Saudi Arabia's Experience: 

The financial technology industry in Saudi Arabia began to flourish 

around 2016 when the Saudi Arabian Monetary Authority (SAMA) 

established a regulatory sandbox to encourage innovation in the financial 

services sector. This sandbox provides a regulated environment for fintech 

startups to test their products and services without being subject to the full 

set of regulatory requirements. 

SAMA, the central bank of Saudi Arabia, previously known as the 

Saudi Arabian Monetary Agency, has taken steps to support the growth of 

the fintech sector by introducing new regulations for payment systems, 

electronic money issuers, and other fintech companies. It has also 

established a dedicated fintech office to oversee the sector's development 

and enhance cooperation between fintech startups and traditional financial 

institutions. 
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Another key driver of fintech growth in Saudi Arabia is the Vision 

2030 plan, which aims to diversify the economy away from oil, promote 

entrepreneurship, and encourage innovation. The plan includes several 

initiatives to support the fintech sector, such as establishing a fintech hub in 

Riyadh and launching a $1.3 billion investment fund to support startups. 

4.1 The reality of fintech startups in Saudi Arabia: 

The fintech industry in Saudi Arabia is in its early stages of 

development. It is harnessing significant potential for growth and 

innovation in the coming years, supported by government and regulatory 

support in the sector. The ecosystem for startups, investors, and other 

stakeholders is beginning to evolve, contributing to driving the industry 

forward. Banks in Saudi Arabia are now intensifying their efforts in this 

field by partnering with fintech startups to digitize various services. 

The Kingdom witnessed an increase in partnerships between fintech 

startups and traditional financial institutions. In 2020, the digital bank 

Mamou entered into a partnership with the Saudi investment company 

Majdouie to launch a new Sharia-compliant investment platform 

(fintechsaudi, 2022). This trend towards collaboration is expected to 

continue in the coming years, as both sides seek to leverage each other's 

strengths to drive growth and innovation. 

Figure (2): Evolution of the Number of Startups in the Financial 

Technologies Sector 

 

 

 

 

 

Source: (fintechsaudi, 2022) 
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We observe from the above figure: 

- The continued growth of fintech startups in Saudi Arabia, with their 

number increasing by 79% in 2022 compared to the previous year, 

representing a 14.7-fold increase over the past four years. 

- The increase in the number of fintech startups in Saudi Arabia is the result 

of various efforts made by the Kingdom in this sector. 

Some of the fintech startups in Saudi Arabia include companies like 

PayTabs, a payment processing company, and Raqamyah, a digital lending 

platform. Recently, there has been an emergence of new fintech startups 

across various areas such as digital banking, investment management, and 

insurance. 

Table (2): Top Startups in the Kingdom of Saudi Arabia 

Source: (Magnitt, 2023) 

Enterprise 
Year 

Founded 
Tasks Funding 

Tamara 8181 

Empowering customers to shop 

and pay through reliable and 

transparent financial solutions, 

including offering them the option 

of buying now and paying later 

without fees, with the ability to 

defer payments for up to 30 days 

or through 3 easy installments. 

001$    million 

Raqamyah 8181 

It is a digital lending platform that 

provides financing to small and 

medium-sized enterprises. 

Facilitated 

more than 200 

loans 

Hala 8108 

It is a digital wallet that allows 

users to make payments, transfer 

money, and manage their finances. 

6.1 $ million 

Sarwa 8107 

It is an online investment platform 

that allows users to invest in a 

diversified portfolio of stocks and 

bonds. 

88.1 $ million 
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In the first half of 2021, Saudi Arabia witnessed its largest investment 

round of $6 million for the startup Tamara, which operates on a "buy now, 

pay later" model. In April of the same year, Checkout.com led a funding 

round of $110 million for the same institution, marking one of the largest 

seed investments in the Middle East and North Africa (MonshaatSA, 2021). 

4.2 Supportive Ecosystem for Fintech Startups in Saudi Arabia: 

The financial sector in Saudi Arabia is regulated by two main 

regulatory bodies, the Saudi Central Bank and the Capital Market Authority. 

Each of these entities oversees a range of financial services subject to their 

regulations. Among the other regulatory bodies are: 

 Ministry of Communications and Information Technology: 

Responsible for the telecommunications and information technology 

sector in the Kingdom, aiming to achieve maximum efficiency and 

performance in both the public and private sectors through enabling 

digital transformation. 

 Ministry of Investment: Supports and licenses international 

investment within the Kingdom. 

 Monshaat (Small and Medium Enterprises General Authority): 

Regulates the regulatory environment for projects to develop and 

serve them. 

 Communications and Information Technology Commission (CITC): 

Responsible for regulating the telecommunications, information 

technology, and computing sectors in the Kingdom. 

 Ministry of Commerce: The commercial sector in the Kingdom is 

regulated by the Ministry of Commerce through policy-making, 

issuing commercial regulations, overseeing the market, and issuing 

licenses. The ministry also regulates e-commerce activities in the 

Kingdom. 

 National Cybersecurity Authority (NCA): A government entity 

responsible for cybersecurity in the Kingdom, dealing with regulatory 

and operational cybersecurity tasks. 

4.3 The Ecosystem of Startups in the Financial Technology Sector: 

Riyadh serves as the headquarters for most active startups in the 

financial technology sector in Saudi Arabia, accounting for 79% of the total 
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number of main headquarters. Organized financial technology companies 

regulated by the Saudi Central Bank and the Capital Market Authority, and 

accredited by Saudi Payments, constitute 76% of the total number of active 

companies in Saudi Arabia. The COVID-19 pandemic accelerated the 

adoption of digital payments in 2020, presenting a significant opportunity 

for the financial technology industry to thrive and for startups to emerge in 

this sector. The ecosystem now encourages investment and is characterized 

by several features, including: 

- Supportive Government: Working to encourage startups in the financial 

technology sector through initiatives such as establishing the Saudi Arabian 

Monetary Authority (SAMA) Fintech Saudi and the Fintech Saudi 

Innovation Center. 

- Increased Investment: In recent years, there has been a significant 

increase in investment in Saudi fintech startups by both local and 

international investors. 

- Strong Competition: The financial technology industry in Saudi Arabia 

has become increasingly competitive in innovation and improvements in 

digital financial products and services. 

- Collaboration with Traditional Financial Institutions: Fintech startups 

in Saudi Arabia are increasingly collaborating with traditional financial 

institutions such as banks and insurance companies, enabling access to new 

customers and resources, while also providing established financial 

institutions access to innovative technologies and business models. 

- Importance of Cybersecurity: Like any digital platform, startups need 

to ensure that their systems and operations are secure to maintain customer 

trust and comply with cybersecurity laws in the country. 

- Strong Talent Pool: Saudi Arabia has a strong talent pool, with an 

increasing number of skilled professionals in fields such as software 

development, data analytics, and artificial intelligence. This provides a solid 

foundation for the development of startups in the financial technology 

sector. 

Saudi Arabia is one of the largest and fastest-growing economies in 
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the Middle East in the field of financial technology. However, this does not 

negate several challenges it faces, including: 

 Regulatory Barriers: The Saudi Arabian Monetary Authority 

(SAMA) regulates the financial sector and has strict requirements for 

licensing fintech startups. 

 Cultural Challenges: Saudi Arabia is a conservative society with 

traditional attitudes towards finance. Fintech startups may face 

cultural challenges in gaining the trust of customers accustomed to 

traditional banking methods. 

 Competition from Experienced Institutions: Saudi Arabia has an 

established banking sector with a loyal customer base. 

 

5. CONCLUSION  

Startups in the financial technology sector play a vital role in 

enhancing financial inclusion in the Kingdom of Saudi Arabia. These 

institutions are considered a key factor in providing innovative and efficient 

financial solutions that contribute to achieving the Kingdom's vision to 

enhance access to financial services for all segments of society. They also 

enhance confidence in the financial system and promote economic stability 

by enhancing sustainable development and innovation in financial services. 

The importance of directing support and investment towards these 

institutions to drive the digital transformation and achieve economic and 

social development in the Kingdom is highlighted. Strengthening their 

capabilities and encouraging innovation will have a significant impact on 

enhancing the financial well-being of individuals and companies and 

achieving sustainable development in the long term. 

In conclusion of this research paper, we have reached a number of 

results, the most important of which can be highlighted as follows: 

 Saudi Arabia has advanced digital infrastructure, providing support for 

startups in the financial technology sector to achieve growth and 

success. 

 Startups play an effective role in expanding access to financial 

services for various segments and across different remote areas in the 

Kingdom, in order to achieve financial inclusion. 
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 Startups have contributed to improving the efficiency of financial 

services by providing innovative and flexible technological solutions. 

 FinTech startups contribute to increasing competitiveness in the 

financial services sector and enhancing innovation in this sector. 

 Startups in the financial technology (FinTech) sector contribute to 

promoting digitization and digital transformation in the financial 

sector, improving operational efficiency and providing advanced 

financial services. 

Recommendations: 

Based on the above, we suggest a number of recommendations, which 

are as follows: 

- Enhancing government support for startups in the financial technology 

sector through providing financing programs and legal and 

administrative facilitations; 

- Stimulating innovation and scientific research in the field of financial 

technology by supporting research and innovative projects and 

facilitating their access to the market; 

- Enhancing cooperation between the public and private sectors to 

support startups and provide a conducive environment for their 

growth; 

- Developing an integrated regulatory framework for financial 

technology that balances between encouraging innovation and 

ensuring security and protection for consumers, by benefiting from the 

best global practices in this field; 

- Launching awareness programs and campaigns aimed at consumers to 

increase financial and digital awareness, and enhance their trust in 

using digital financial services safely; 

- Leveraging the experiences of Saudi Arabia in the field of startups in 

the financial technology sector for the benefit of Algeria, in line with 

the requirements of the nascent market for startups, which is still in its 

early stages of growth; 

- Developing digital infrastructure in Algeria, including high-speed 
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internet networks and cloud computing infrastructure, to support the 

growth of startups in the financial technology sector and provide 

efficient services. 
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Abstract: 

This paper examines the complexities of supply chain governance in the 

global automotive industry, highlighting its historical evolution and current 

challenges. It offers strategies for effective management while emphasizing 

the importance of sustainability, innovation, and collaboration. As the 

sector moves towards electric and autonomous vehicles, robust supply 

chain governance will be crucial for future success. 

Keywords: Supply chain governance, automotive industry, sustainability, 
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Résumé:  

    Cet article examine les complexités de la gouvernance de la chaîne 

logistique dans l'industrie automobile mondiale, soulignant son évolution 

historique et ses défis actuels. Il propose des stratégies pour une gestion 

efficace tout en insistant sur l'importance de la durabilité, de l'innovation et 

de la collaboration. À mesure que le secteur évolue vers des véhicules 

électriques et autonomes, une gouvernance robuste de la chaîne logistique 

sera cruciale pour le succès futur. 
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1. INTRODUCTION 

Encompasses the frameworks, practices, and strategies that govern the 

complex net- works involved in automotive production and distribution. As 

the industry has evolved from a straightforward supply chain to a 

multifaceted global system, it has become increasingly notable due to its 

economic significance, environmental impacts, and the growing 

complexities associated with technological advancements and regulatory 

compliance. The automotive supply chain is characterized by its reliance on 

numerous components—modern vehicles consist of up to 25,000 parts—

highlighting the critical importance of effective governance to ensure 

efficiency and resilience in production and logistics. 

The global automotive industry faces notable challenges, including 

fluctuating market conditions, trade tensions, and a pressing need for 

sustainability. Legislative frame- works have evolved to prioritize 

environmental and social governance (ESG) considerations, prompting 

manufacturers to reassess their supply chain strategies in light of new 

regulations aimed at carbon neutrality and resource conservation. 

Controversies arise from the industry's responses to these pressures, 

including debates over the implications of tariffs and trade agreements like 

the United States-Mexico-Canada Agreement (USMCA) on 

competitiveness and labor conditions within supply chains. Technological 

advancements, such as the rise of electric vehicles (EVs) and the integration 

of artificial intelligence and blockchain, have revolutionized supply chain 

management within the automotive sector. These technologies necessitate 

new governance frameworks that address not only operational efficiency 

but also transparency, risk management, and collaboration among diverse 

stakeholders, including suppliers and manufacturers. As the industry 

navigates the complexities of a globalized market, the effectiveness of 

supply chain governance is increasingly critical in maintaining 

competitiveness and driving innovation. 

In summary, supply chain governance in the global automotive 

industry is a dynamic and multifaceted domain shaped by historical 

developments, technological innovations, and evolving regulatory 
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landscapes. The industry's ability to adapt to these changes while addressing 

sustainability and operational challenges will define its future trajectory.  

2. Historical Context 

The automotive industry has a rich historical backdrop that has 

significantly influenced its supply chain governance. Over the years, the 

industry has navigated various economic, political, and technological 

changes that shaped its operational frameworks. Understanding this history 

is crucial for comprehending the contemporary dynamics of the sector. 

 

2.1 Evolution of Supply Chains 

Initially, the automotive supply chain was relatively straightforward, 

involving a limited number of components and suppliers. As the industry 

matured, however, the com- plexity increased dramatically. Modern 

vehicles consist of approximately 15,000 to 25,000 individual components, 

necessitating a vast network of suppliers and manufacturers to ensure 

effective production and distribution (Successful Supply Chain Strategies in 

the Automotive Industry, 2024). This evolution marked a shift from 

localized production to globalized supply chains, where automotive 

companies sought efficiency by leveraging resources and capabilities from 

different regions. 

 

2.2 Impact of Global Trade 

Global trade dynamics have had a profound impact on the automotive 

supply chain. The rise of manufacturing hubs in Asia introduced increased 

competition and necessitated strategic adaptations from traditional 

automotive powerhouses like the United States and Germany. The 

renegotiation of trade agreements, such as NAFTA, further complicated the 

landscape, impacting market access and production strategies (Dorian 

Gunn, 2023). These trade tensions and tariffs, particularly between the U.S. 

and China, disrupted established supply chains and influenced the 

profitability of American automakers (Dorian Gunn, 2023).  
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2.3 Legislative Influence 

The automotive industry has also faced mounting pressure to adhere to 

evolving legislative frameworks regarding sustainability and corporate 

responsibility. Initiatives focusing on carbon neutrality, circularity, and 

resource conservation have prompted manufacturers to reassess their supply 

chain practices (Ford issues revised guiding principles to enhance supply 

chain sustainability, 2022). This shift towards sustain- ability, driven by 

both internal and external pressures, underscores the importance of aligning 

supply chain governance with broader environmental, social, and 

governance (ESG) goals (Terry Onica, 2024).  

 

2.4 Technological Advancements 

Technological advancements have played a pivotal role in shaping 

supply chain governance within the automotive industry. The transition 

from internal combustion engines to electric vehicles represents one of the 

most significant shifts in recent history, compelling manufacturers to 

innovate their supply chain strategies to support new technologies and 

production methods. (Peter Cholewinski, 2024). Furthermore, the rise of 

software-de- fined vehicles necessitates a transformation in operations, 

requiring companies to integrate software development into their supply 

chain processes more effectively (Peter Cholewinski, 2024).  

 

3. Structure of Supply Chain Governance 

3.1 Overview 

The structure of supply chain governance in the global automotive 

industry is multifaceted, involving various stakeholders, processes, and 

technologies designed to optimize efficiency and enhance collaboration. 

The effective management of these supply chains is critical for navigating 

the complexities of production, sales, and maintenance in a globalized 

market (Boris Kainz, 2024) (Effective Strategies in Automotive Supply 

Chain Management, 2024). 

 

3.2 Key Stakeholders 

The automotive supply chain comprises several key players, including 
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manufacturers, dealers, service providers, and customers. These participants 

work collaboratively across three primary stages: production, sales, and 

maintenance. The relationships among these stakeholders are crucial, as 

they establish the necessary connections for the seamless flow of goods and 

information (Boris Kainz, 2024) (Effective Strategies in Automotive Supply 

Chain Management, 2024). Partnerships built on transparency and trust 

enhance product quality, availability, and affordability while mitigating 

risks for all parties involved (Supply Chain Responsibility, 2024). 

 

3.3 Supply Chain Management Processes 

Supply chain management within the automotive industry involves 

organizing and regulating a range of operations, from procurement to 

logistics and sales (Boris Kainz, 2024). A 

well-defined supply chain strategy addresses multiple dimensions, 

ensuring that all functions and internal stakeholders are effectively 

managed. Tailoring these strategies to specific business needs is essential 

for addressing rapid industry changes and ensuring profitability (Boris 

Kainz, 2024). 

 

3.3.1 Role of Technology 

Advancements in technology, such as artificial intelligence (AI) and 

blockchain, are transforming supply chain governance. AI platforms are 

increasingly being utilized to optimize decision-making processes, enabling 

planners to gather and analyze infor- mation across various functions in 

real-time (Pepe Rodriguez, 2022). Furthermore, the implementation of 

permissioned blockchain technology enhances security and efficiency by 

providing a decentralized, transparent framework for transactions among 

stakeholders (Saima Zafar, 2022). This evolution is essential in addressing 

contemporary challenges, such as talent scarcity and high turnover rates in 

supply chain management roles (Peter Cholewinski, 2024). 

 

3.4. Regulatory Compliance and Guidelines 

As supply chains become more complex, adherence to evolving 

legislative mandates and industry guidelines is crucial. Organizations like 
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the Automotive Industry Action Group (AIAG) are revising their guiding 

principles to include essential aspects such as sustainability, circularity, and 

carbon neutrality. This regulatory landscape requires supply chain managers 

to align their strategies with both current and anticipated industry 

expectations (Creason, 2022). 

 

4.Regulatory Framework 

The regulatory landscape for the automotive supply chain is becoming 

increasingly complex due to a combination of local, national, and 

international regulations. Governments and automakers are adapting to 

these changes, with a particular focus on environmental, social, and 

governance (ESG) initiatives, which are reshaping business models across 

the industry (Lawrence Keyler, 2024). The European Union and the United 

States are leading the charge with new regulations aimed at enhancing 

transparency around sustainability targets. These changes compel 

organizations to evolve their ESG strategies from mere compliance to 

innovative business practices that prioritize sustainability (Lawrence 

Keyler, 2024) (Automotive Industry 2023: Megatrends & Regulations, 

2023). 

 

4.1 Local and Global Regulations 

Local regulations, such as zoning laws, traffic restrictions, and low-

emission zones, are implemented to discourage the use of polluting vehicles 

and promote greener alternatives (Lawrence Keyler, 2024). Additionally, 

financial incentives, including subsidies for electric vehicle (EV) purchases 

and investments in charging infrastructure, are becoming critical for making 

sustainable options more attractive (Lawrence Keyler, 2024). However, 

compliance with varying requirements across jurisdictions can complicate 

cross-border transactions, necessitating robust governance frameworks 

within organizations to ensure adherence to diverse regulations (Enhancing 

Transparency: Blockchain in Automotive Supply Chain, 2024) (Effective 

Strategies in Automotive Supply Chain Management, 2024). 
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4.2 International Trade and AV Regulations 

The regulatory environment is also influenced by international trade 

agreements, such as the United States-Mexico-Canada Agreement 

(USMCA), which imposes stricter rules of origin on automotive parts 

(Dorian Gunn, 2023) (Jesse Goldman, 2021). These trade policies are 

essential for fostering competitiveness while also presenting challenges, 

such as job losses and concerns over intellectual property and 

environmental standards (Dorian Gunn, 2023). Further- more, as the market 

for autonomous vehicles (AVs) develops, the lack of cohesive international 

trade rules concerning AV regulation has prompted governments to pursue 

independent policies based on "soft law," where industry leaders collaborate 

with governments to establish non-binding standards for AV safety 

(International Trade Risks And Opportunities For The Automotive Sector In 

2022, 2022). 

 

4.3 Emerging Regulations and Compliance Challenges 

Recent regulations introduced by the EU, including the Global Human 

Rights Sanctions Regime, aim to enhance accountability for human rights 

violations within the automotive supply chain (International Trade Risks 

And Opportunities For The Automotive Sector In 2022, 2022). As global 

supply chains become increasingly interconnected and complex, automotive 

firms must heighten their supply chain visibility to manage ESG-related 

risks effectively (International Trade Risks And Opportunities For The 

Automotive Sector In 2022, 2022). Additionally, the rise of blockchain 

technology presents unique compliance challenges, necessitating 

organizations to work closely with regulatory bodies to ensure adherence to 

laws governing ownership and licensing (Enhancing Transparency: 

Blockchain in Automotive Supply Chain, 2024). 

 

5. Key Challenges 

The global automotive supply chain faces numerous challenges 

exacerbated by recent disruptions and evolving market conditions. Notably, 

the COVID-19 pandemic has led to significant supply chain disruptions, 

including labor shortages, chip short- ages, and the transition to electric 
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vehicles (EVs) (6 Steps to Long-Term Resilience for Automotive Supply 

Chains, 2023). These issues have resulted in production delays, factory 

shutdowns, and increased costs, impacting overall vehicle availability and 

consumer pricing (Effective Strategies in Automotive Supply Chain 

Management, 2024). 

 

5.1 Supply Chain Complexity 

The complexity of automotive supply chains is heightened by the need 

to manage an expansive array of components and materials sourced from 

diverse geographical regions. This interconnectedness means that delays in 

the delivery of critical components can halt assembly lines, revealing the 

fragile nature of these supply chains (Effective Strategies in Automotive 

Supply Chain Management, 2024). Furthermore, sourcing from various 

regions raises concerns regarding regulatory compliance, especially in light 

of fluctuating trade policies and tariffs, necessitating a more agile approach 

from automakers to maintain competitiveness (Effective Strategies in 

Automotive Supply Chain Management, 2024). 

 

5.2 Market Volatility 

Market volatility significantly impacts automotive supply chain 

management, with rapid fluctuations in the prices and availability of goods 

driven by consumer demand shifts, geopolitical events, and economic 

conditions (Sin To, 2023). This volatility requires companies to invest in 

risk assessment and disaster recovery planning to mitigate potential 

disruptions and enhance overall resilience within their supply chains 

(Effective Strategies in Automotive Supply Chain Management, 2024) (Sin 

To, 2023). 

5.3 Regulatory Compliance 
Compliance with regulations remains a critical challenge for 

automotive manufacturers, who must adhere to various safety and 

environmental standards enforced by governmental bodies across different 

countries (Sin To, 2023). The complexity of navigating diverse regulatory 

landscapes can result in increased production timelines and costs, 
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underscoring the importance of robust compliance programs to avoid legal 

repercussions and maintain reputational integrity (Sin To, 2023). 

5.4 Shifting Inventory Strategies 
In light of recent disruptions, many automotive companies are 

rethinking traditional just-in-time (JiT) production models, which rely on 

the timely delivery of components. Ongoing supply shortages have led to a 

shift toward maintaining buffer stocks, allowing manufacturers to continue 

production even during temporary disruptions (Successful Supply Chain 

Strategies in the Automotive Industry, 2024). This strategic pivot highlights 

a broader industry acknowledgment that the cost of carrying additional 

inventory may be outweighed by the risks associated with supply shortages 

(Successful Supply Chain Strategies in the Automotive Industry, 2024). 

5.5 Talent Scarcity and Workforce Challenges 

The automotive sector is also grappling with talent scarcity and high 

turnover, which pose significant challenges for maintaining operational 

efficiency (Pepe Rodriguez, 2022). As companies digitize their supply chain 

functions and automate decision-making processes, there is a pressing need 

for skilled personnel to review and execute these decisions effectively, 

further complicating workforce management within the industry (Pepe 

Rodriguez, 2022). 

6. Best Practices in Supply Chain Governance 

6.1 Overview 
Effective supply chain governance is essential for automotive 

companies to maintain competitiveness and respond to the rapidly changing 

market dynamics. Best practice traditions in this realm focus on 

transparency, collaboration, and the integration of advanced technologies. 

6.2 Transparency and Accountability 
A strong emphasis on transparency is a cornerstone of supply chain 

governance. Companies must ensure that information regarding supply and 

demand fluctuations, capacity constraints, and sustainability data is readily 
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shared with partners. This openness enhances decision-making and fosters 

trust across the supply chain network (Supply Chain Responsibility, 2024) 

(Sin To, 2023). Additionally, organizations like General Motors (GM) 

advocate for integrity and accountability within their supplier relationships, 

ensuring that their partners align with these core values (Supply Chain 

Responsibility, 2024). 

6.3 Collaborative Partnerships 
Building robust partnerships among stakeholders—including 

suppliers, manufacturers, and distributors—plays a critical role in effective 

supply chain governance. Collaboration is vital for innovation and timely 

product delivery, which directly influences operational performance and 

customer satisfaction (Boris Kainz, 2024) (William Crane, 2020). 

Automakers are encouraged to explore mutual wins in partnerships with 

Original Equipment Manufacturers (OEMs), Tier 1 suppliers, and 

technology firms to meet industry demands more effectively (Chad Morley, 

2024). 

6.4 Integration of Technology 

Leveraging technology is pivotal for enhancing supply chain 

governance. Tools such as the Internet of Things (IoT) enable real-time 

monitoring of vehicle components throughout the supply chain, fostering 

greater transparency and allowing for better resource management[7]. 

Furthermore, the adoption of blockchain technology enhances security, 

reliability, and trust among network entities, addressing critical aspects of 

data integrity and transaction transparency (Saima Zafar, 2022) (Chad 

Morley, 2024). These innovations 

contribute to a more agile and resilient supply chain capable of responding 

to market dynamics swiftly (Effective Strategies in Automotive Supply 

Chain Management, 2024). 

6.5 Holistic and Customized Strategies 
Developing a tailored supply chain strategy is essential for addressing 

the unique challenges within the automotive industry. Organizations are 

advised to adopt a holistic approach that encompasses all dimensions of 

https://automotivequest.com/automotive-supply-chain-management/
https://automotivequest.com/automotive-supply-chain-management/
https://automotivequest.com/automotive-supply-chain-management/
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supply chain management, ensuring they remain proactive in the face of 

rapid changes (Boris Kainz, 2024) (Transforming the automotive supply 

chain for the 21st century, 2022). Such strategies should be designed to 

optimize inventory levels, minimize excess, and mitigate risks associated 

with delays and shortages, ultimately enhancing profitability and market 

share (William Crane, 2020). 

6.6 Emphasis on Sustainability 
In recent years, the automotive industry has increasingly focused on 

sustainability as a key element of supply chain governance. A commitment 

to sustainable practices not only fulfills regulatory requirements but also 

aligns with consumer expectations and enhances brand reputation (Supply 

Chain Responsibility, 2024) (William Crane, 2020). Organizations are 

encouraged to integrate sustainability metrics into their supply chain 

management processes, ensuring that environmental considerations are at 

the forefront of decision-making. 

By implementing these best practices, automotive companies can 

establish effective supply chain governance that enhances resilience, 

promotes collaboration, and ultimately leads to improved operational 

performance and customer satisfaction. 

7. Case Studies 

7.1 Use Cases in Technology Integration 

In recent discussions on the integration of advanced technologies 

within the automotive supply chain, companies are focusing on use cases 

that highlight the potential of technologies like artificial intelligence (AI) 

and digital twins. Dr. Birgit Boss from Bosch emphasizes the importance of 

having well-defined semantic models tailored to specific use cases, which 

can streamline implementation based on priority needs (Kelly, 2023). 

Challenges such as trust issues, siloed teams, and legacy systems remain 

barriers to the effective use of AI, as noted by Dr. Gisela Linge during the 

ALSC Digital Strategies conference (Kelly, 2023). 
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7.2 Resilience in Supply Networks 

Research on the Toyota supply network illustrates the importance of 

understanding complex relationships between firms to assess resilience. A 

study revealed that traditional linear supply chain models fail to account for 

critical lateral dependencies, necessitating a network-based approach. The 

findings indicate that while disruptions at randomly chosen suppliers might 

have minimal impact, those at highly interconnected suppliers can pose 

significant vulnerabilities (Alexandra Brintrup, 2011). This small-world 

network structure allows for quicker recovery from disruptions, 

underscoring the need for a robust supply chain framework that can adapt to 

challenges. 

7.3 Application of Generative AI in R&D 
The automotive industry is increasingly exploring the application of 

generative AI across various segments of research and development (R&D). 

Current pilot projects focus on requirements engineering, software testing, 

and product design optimization. These initiatives aim to reduce costs and 

improve quality by streamlining administrative processes through AI (Peter 

Cholewinski, 2024). The successful implementation of generative AI 

depends on a clear vision and a systematic approach to identifying and 

prioritizing use cases, enabling firms to iterate and refine their strategies 

over time (Peter Cholewinski, 2024). 

7.4 Building Trust in Supply Chain Partnerships 
The efficacy of supply chain governance is heavily influenced by the 

strength of partnerships within the network. General Motors (GM) 

highlights the importance of transparent and trusted relationships with 

suppliers to ensure product quality 

and availability. Such partnerships enhance competitiveness and 

mitigate business risks while fostering a culture of integrity and 

accountability throughout the supply chain (Supply Chain Responsibility, 

2024). By emphasizing shared values, GM positions itself as a customer of 

choice, showcasing the critical role of strong partnerships in supply chain 

success. 
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7.5 Sustainable Practices in Supply Chain Management 

The automotive industry is increasingly adopting sustainable practices 

within its supply chain to minimize carbon footprints. Companies are 

implementing renewable energy sources and eco-efficient manufacturing 

processes, thereby complying with regulations and enhancing their 

reputations among environmentally conscious consumers (Effective 

Strategies in Automotive Supply Chain Management, 2024). This strategic 

focus on sustainability is essential not only for regulatory compliance but 

also for meeting evolving market demands while reducing environ- mental 

impacts. 

7.6 Addressing Organizational Challenges 
Despite efforts to improve supply chain performance, many 

organizations struggle with issues related to personnel turnover and subject 

matter knowledge. High potential performers often do not view supply 

chain management as a long-term career path, leading to a loss of 

institutional knowledge (Pepe Rodriguez, 2022). Addressing these 

challenges requires a strategic focus on skill development, partnerships, and 

clear key performance indicators (KPIs) to foster a more stable and 

knowledgeable workforce (Pepe Rodriguez, 2022). 

7.7 Framework for Supply Chain Strategy 

Developing a comprehensive supply chain strategy is a complex 

process that re- quires meticulous management of various functions and 

stakeholders. Companies are encouraged to adopt a holistic approach 

tailored to their specific contexts, allow- ing them to proactively respond to 

rapid changes in the automotive industry (Boris Kainz, 2024). This strategy 

is critical for ensuring long-term success and profitability in an increasingly 

competitive landscape. 

7.8 Contradictions within Organizational Structures 

A study of Toyota reveals the intricate balance between forces of 

expansion and integration within its organization. While goals for 

improvement and local customization drive change, they also complicate 

decision-making processes. To maintain control, Toyota leverages 
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foundational values and emphasizes open communication among its 

workforce (Hirotaka Takeuchi, 2008). This dual approach illustrates the 

dynamic nature of supply chain governance and the importance of aligning 

organizational objectives with operational realities. 

8. Future Trends 
The automotive industry is poised for significant transformation in the 

coming years, driven by technological advancements, changing consumer 

preferences, and regulatory pressures. As manufacturers navigate these 

changes, several key trends are emerging that will shape the future of the 

sector. 

8.1 Electric Vehicle Adoption 
The electric vehicle (EV) market continues to grow at a rapid pace, 

with global sales reaching 6.6 million units in 2021, constituting 8.6% of all 

new car sales—more than double the market share from the previous year 

(Transforming the automotive supply chain for the 21st century, 2022). 

Analysts predict that the number of EV models in the United States will 

expand from 26 in 2021 to 276 by 2030, necessitating a massive increase in 

charging infrastructure from 850,000 to nearly 12 million stations 

(Transforming the automotive supply chain for the 21st century, 2022). This 

shift is not merely a trend but a fundamental change, as electrified vehicles, 

including hybrids, are expected to gain significant market share, 

challenging traditional internal combustion engine (ICE) vehicles (Paul 

Gao, 2016). 

8.2 Supply Chain Resilience 
The automotive supply chain is under scrutiny as it adapts to the 

evolving landscape marked by rising trade tensions, the impacts of the 

COVID-19 pandemic, and stringent environmental regulations (Andrew 

Carter, 2023). Manufacturers are increasingly focusing on establishing a 

resilient supply chain that leverages digital transformation, automation, and 

real-time analytics to identify and resolve issues swiftly (Andrew Carter, 

2023). Investments in technology are seen as essential for maintaining 

competitiveness, with firms exploring advanced analytics, artificial 
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intelligence, and automation to optimize operations (Andrew Carter, 2023). 

8.3 Sustainability Initiatives 

Sustainability remains a focal point for the automotive industry, with 

efforts to reduce carbon emissions gaining urgency. The Inflation Reduction 

Act in the U.S. is expected to catalyze EV adoption and infrastructure 

development, further aligning the industry with emissions reduction targets 

(Pedro Correa, 2023). Research indicates that the lifetime greenhouse gas 

emissions of a 2024 electric vehicle will be approximately half those of a 

comparable ICE vehicle, highlighting the potential for significant 

environmental benefits (Pedro Correa, 2023). Companies are increasingly 

being held accountable for their environmental impact, pushing for more 

sustainable practices throughout the supply chain (Road to Better: Ford 

Releases 2023 Integrated Sustainability and Financial Report, Details 

Progress Toward Carbon Neutrality and Commitment to Responsible EV 

Supply Chain, 2023). 

8.4 Technological Disruption 
The future of mobility will be characterized by four disruptive trends: 

diverse mobility solutions, autonomous driving technologies, electrification, 

and enhanced connectivity (Paul Gao, 2016). These technological 

advancements will necessitate collaboration among traditional automakers 

and new entrants, creating a more complex and competitive landscape. As 

consumer preferences shift towards sustainable and innovative mobility 

options, automakers must adapt quickly to retain market relevance (2023 

outlook: Rising trends in the automotive industry, 2023) (Paul Gao, 2016). 

 

9. CONCLUSION  

The global automotive industry stands at a crossroads, facing 

unprecedented challenges and opportunities driven by technological 

advancements, regulatory shifts, and evolving consumer preferences. This 

comprehensive analysis has highlighted the critical role of supply chain 

governance in navigating these complexities and ensuring the industry's 

resilience and sustainability. 
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The historical context underscores the transformation of the 

automotive supply chain from a linear, localized model to a global, 

interconnected network. This evolution has been accelerated by 

technological innovations such as artificial intelligence, blockchain, and the 

Internet of Things, which offer unprecedented opportunities for enhancing 

transparency, efficiency, and collaboration across the supply chain. 

However, these advancements also present significant challenges, 

including data security, regulatory compliance, and the need for skilled 

personnel. The industry must address these issues proactively to fully 

realize the benefits of technological disruption. 

 

Regulatory frameworks are playing an increasingly important role in 

shaping the automotive supply chain, with policies focused on 

sustainability, cyber security, and labor standards. Compliance with these 

regulations is not only a legal imperative but also a critical component of 

building trust with consumers and stakeholders. 

Best practices in supply chain governance emphasize the importance 

of transparency, collaboration, and the strategic integration of technology. 

By adopting these practices, automotive companies can enhance their 

operational performance, mitigate risks, and position themselves for long-

term success in a rapidly changing market. 

Looking ahead, the future of the automotive industry is poised to be 

defined by the widespread adoption of electric vehicles, increased supply 

chain resilience, and a heightened focus on sustainability. These trends will 

require significant investments in technology, infrastructure, and workforce 

development, as well as a commitment to continuous improvement and 

innovation. 

In conclusion, effective supply chain governance is essential for the 

automotive industry to navigate the challenges and seize the opportunities 

of the future. By embracing best practices, leveraging technological 

advancements, and proactively addressing regulatory and sustainability 

issues, companies can build resilient, agile, and sustainable supply chains 

that drive growth and deliver value to all stakeholders. 
 



  
 

Supply Chain Governance in the Global Automotive Industry 
 

467 

Bibliography 
2023 outlook: Rising trends in the automotive industry. (2023, 01 18). 

Retrieved 02 02, 2023, from rsm: 

https://www.rsm.global/insights/2023-outlook-rising-trends-

automotive-industry 

6 Steps to Long-Term Resilience for Automotive Supply Chains. 

(2023, 09 11). Retrieved 06 01, 2024, from supplychainconnect: 

https://www.supplychainconnect.com/news-

trends/article/21273381/6-steps-to-long-term-resilience-for-

automotive-supply-chains 

Alexandra Brintrup, T. K.‐ T. (2011). The structure of the Toyota 

supply network: The emergence ofresilience. 1-19. 

Andrew Carter, S. L. (2023, 01 13). 2023 – another year of challenge 

in automotive supply chains? Retrieved 07 07, 2024, from 

addleshawgoddard: 

https://www.addleshawgoddard.com/en/insights/insights-

briefings/2023/transport/challenge-automotive-supply-chains/ 

Automotive Industry 2023: Megatrends & Regulations. (2023, 02 24). 

Retrieved 01 01, 2024, from magility: 

https://www.magility.com/en/automotive-industry-2023-megatrends-

regulations/ 

Boris Kainz, D. F. (2024, 06 20). What’s next for supply chain 

management in automotive? Retrieved 08 08, 2024, from Strategy&, 

the global strategy consultancy of PwC: 

https://www.strategyand.pwc.com/de/en/industries/automotive/supply

-chain-management-in-automotive.html 

Chad Morley, F. M. (2024). Why Risk Management is Essential to the 

Automotive Supply Chain. Retrieved 09 28, 2024, from jabil: 

https://www.jabil.com/blog/automotive-supply-chain.html 

Creason, G. (2022, 06 21). Automotive Industry Releases Updated 

Guiding Principles to Enhance Supply Chain Sustainability. Retrieved 

09 10, 2024, from Automotive Industry Action Group (AIAG): 

https://www.aiag.org/about/news/2022/06/21/automotive-industry-

releases-updated-guiding-principles-to-enhance-supply-chain-

sustainability 



 

walid saifi. Aziza bensmina 
 

468 

Dorian Gunn. (2023, 12 15). Navigating Tariffs and Trade Wars: The 

Impact of Trade Policies on the US Car Industry. Retrieved 04 02, 

2024, from Open Road Auto Concierge Car Buying: 

https://openroadac.com/navigating-tariffs-and-trade-wars/#top 

Effective Strategies in Automotive Supply Chain Management. (2024, 

03 27). Retrieved 09 09, 2024, from automotive quest: 

https://automotivequest.com/automotive-supply-chain-management/ 

Enhancing Transparency: Blockchain in Automotive Supply Chain. 

(2024, 05 22). Retrieved 09 28, 2024, from automotive quest: 

https://automotivequest.com/blockchain-in-automotive-supply-chain/ 

Ford issues revised guiding principles to enhance supply chain 

sustainability. (2022, 06 24). Retrieved 02 02, 2024, from automotive 

world: https://www.automotiveworld.com/news-releases/ford-issues-

revised-guiding-principles-to-enhance-supply-chain-sustainability/ 

Hirotaka Takeuchi, E. O. (2008). The Contradictions That Drive 

Toyota’s Success. Harvard business review , 1-22. 

International Trade Risks And Opportunities For The Automotive 

Sector In 2022. (2022, 02 09). Retrieved 01 01, 2023, from 

fitchsolutions: 

https://www.fitchsolutions.com/bmi/autos/international-trade-risks-

and-opportunities-automotive-sector-2022-09-02-2022#back-to-top 

Jesse Goldman. (2021, 04 12). Trade issues in the automotive sector. 

Retrieved 12 28, 2023, from blg: 

https://www.blg.com/en/insights/2021/04/trade-issues-in-the-

automotive-sector 

Kelly, M. (2023, 11 14). The automotive supply chain is preparing for 

the next generation of AI. Retrieved 03 03, 2024, from 

automotivelogistics: https://www.automotivelogistics.media/digital-

technology/the-automotive-supply-chain-is-preparing-for-the-next-

generation-of-ai/44889.article 

Lawrence Keyler, J. W. (2024, 02 08). Automotive and mobility trends 

to watch in 2024. Retrieved 06 06, 2024, from RSM International Ltd: 

https://www.rsm.global/insights/automotive-and-mobility-trends-

watch-2024 

Paul Gao, H.-W. K. (2016, 01 01). Disruptive trends that will 

transform the auto industry. Retrieved 09 01, 2024, from mckinsey: 



  
 

Supply Chain Governance in the Global Automotive Industry 
 

469 

https://www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-

insights/disruptive-trends-that-will-transform-the-auto-industry 

Pedro Correa, C. H. (2023, 10 18). Building a Resilient Global EV 

Supply Chain Amid Uncertainty. Retrieved 12 02, 2023, from bain: 

https://www.bain.com/insights/building-a-resilient-global-ev-supply-

chain-amid-uncertainty/ 

Pepe Rodriguez, S. G. (2022, 09 01). Why AI-Managed Supply 

Chains Have Fallen Short and How to Fix Them. Boston Consulting 

Group , pp. 1-9. 

Peter Cholewinski, M. K. (2024, 02). Automotive R&D 

transformation: Optimizing gen AI’s potential value. Automotive & 

Assembly , pp. 1-7. 

Road to Better: Ford Releases 2023 Integrated Sustainability and 

Financial Report, Details Progress Toward Carbon Neutrality and 

Commitment to Responsible EV Supply Chain. (2023, 04 03). 

Retrieved 06 01, 2023, from media.ford: 

https://media.ford.com/content/fordmedia/fna/us/en/news/2023/04/03/

road-to-better--ford-releases-2023-integrated-sustainability-and.html 

Saima Zafar, S. F.-A. (2022). Implementation of a Distributed 

Framework for Permissioned Blockchain-Based Secure Automotive 

Supply Chain Management. Sensors , 1-17. 

Sin To. (2023, 09 18). Toyota Production Malfunction: Just-In-Time 

For Supply Chain Upgrade. Retrieved 05 01, 2024, from forbes: 

https://www.forbes.com/sites/sap/2023/09/18/toyota-production-

malfunction-just-in-time-for-supply-chain-upgrade/ 

Successful Supply Chain Strategies in the Automotive Industry. 

(2024). Retrieved 01 02, 2024, from thyssenkrupp supply chain: 

https://www.thyssenkrupp-supply-chain.com/blog/successful-supply-

chain-strategies-in-the-automotive-industry 

Supply Chain Responsibility. (2024). Retrieved 09 28, 2024, from 

General Motors: https://www.gm.com/supply-chain-responsibility 

Terry Onica. (2024, 09 26). The Future of Automotive Supply Chains: 

Integrating Sustainability with Operational Efficiency. Retrieved 09 

27, 2024, from Electronics Manufacturing Sector, EMSNow: 

https://www.emsnow.com/the-future-of-automotive-supply-chains-

integrating-sustainability-with-operational-efficiency/ 



 

walid saifi. Aziza bensmina 
 

470 

Transforming the automotive supply chain for the 21st century. (2022, 

05 12). Retrieved 06 22, 2023, from technologyreview: 

https://www.technologyreview.com/2022/05/12/1052201/transformin

g-the-automotive-supply-chain-for-the-21st-century/ 

William Crane. (2020, 03 03). The Case for an Agile Approach in 

Automotive Supply Chains. Retrieved 12 12, 2023, from ismworld: 

https://www.ismworld.org/supply-management-news-and-

reports/news-publications/inside-supply-management-

magazine/blog/2020-03/the-case-for-an-agile-approach-in-

automotive-supply-chains/ 

 

 



Journal of El-Maqrizi for Economic and Financial Studies Volume:08/ N°:02(2024), p 471-490 

 

471 

Tax Control and Tax Collection Procedures under the 

Algerian Tax System 

Procédures de contrôle et de recouvrement des impôts dans le cadre du 

système fiscal algérien  

Lachlah Safia 
1
, Bourennane Mustapha 

2 
1 

University Amar Telidji (Laghouat), Laboratory of Studies of Economic 

Development
, 
s.lechlah@cu-aflou.edu.dz

 

2 
University Amar Telidji (Laghouat), Laboratory of Studies of Economic 

Development,
 
m.bourennane@lagh-univ.dz

 

Received: 11/10/2024                Accepted: 10/11/2024          Published:01/12/2024 

 

Abstract: 
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strategies designed to combat it. The research underscores the importance 

of tax regulation, while also advocating for the implementation of 

additional preventative measures that can deter evasion before it occurs. It 

argues that tax control alone is no longer sufficient, as the phenomenon has 

grown increasingly complex, and the methods of evasion have become more 

sophisticated. 

Keywords: tax control; tax collection; Tax evasion. 
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 Résumé:  

         Cette étude traite du problème de l'évasion fiscale, où nous avons 

abordé l'analyse de ce phénomène en mentionnant les méthodes d'évasion 

fiscale et les méthodes de lutte contre celle-ci, qui sont représentées dans le 

contrôle fiscal en plus d'autres méthodes telles que l'utilisation de mesures 

préventives avant que l'évasion ne se produise. Cela est dû au fait que le 

contrôle fiscal à lui seul est devenu insuffisant en raison de l'exacerbation 

de ce phénomène et du développement des méthodes d'évasion fiscale.  

Mots clés: contrôle fiscal ; collecte des impôts ; Évasion fiscale 
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1. INTRODUCTION 

Tax evasion is a pervasive and alarming issue affecting nations 

worldwide, particularly in developing countries. Its prevalence continues to 

rise as taxes are often viewed as an added burden, especially in the context 

of limited tax awareness. The negative impact of tax evasion is profound, 

allowing substantial sums of money to move unchecked, outside the 

purview of regulation and taxation. In response, authorities are intensifying 

efforts to curb this issue by refining and enhancing tax oversight 

mechanisms. This highlights the crucial role of effective tax control as a 

key instrument in the fight against tax evasion. 

From the above, the main question that we want to answer is: 

- To what extent does tax control contribute to increasing tax collection? 

Through this main question, we can raise the following sub-questions: 

- What is tax control? 

- What do we mean by tax collection? 

- What are the necessary procedures for tax collection? 

1.1 Hypotheses of the Study: 

 First Hypothesis: "Effective tax control contributes to reducing tax 

evasion and increasing tax collection rates in Algeria by enhancing 

control mechanisms and employing modern technological tools." 

 Second Hypothesis: "Preventive measures, such as improving tax 

awareness and simplifying tax legislation, are more effective in reducing 

tax evasion than relying solely on traditional tax control methods." 

1.2 Importance of the Study: 

The significance of this study lies in its focus on tax evasion as one of 

the primary challenges facing the Algerian tax system, directly impacting 

the state's ability to fund its economic and social programmes. By 

examining tax control methods and analysing potential preventive 

measures, this study provides a comprehensive framework for 

understanding how to enhance tax collection efficiency and reduce the 

financial gap caused by tax evasion. Furthermore, it contributes by offering 

recommendations based on a thorough analysis of internal and external 

factors, thereby empowering tax authorities to develop sustainable and 
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effective strategies to secure the financial resources necessary for national 

development. 

1.3 Objectives of the Study: 

The aim of this study is to analyse the role of tax control in 

combating tax evasion and enhancing the effectiveness of tax 

collection in Algeria. The study also seeks to explore the impact of 

preventive and legislative measures on improving the efficiency of the 

tax system and reducing the financial gap caused by tax evasion. 

Additionally, it aims to provide actionable solutions and 

recommendations to support national tax policies. 

2. Tax Evasion 

Tax evasion is a critical issue that undermines the financial stability of 

nations. To understand its impact and scope, we must first define and 

explore the concept, as well as the mechanisms through which taxpayers 

evade their obligations. This section will provide an in-depth overview of 

tax evasion, differentiating between legitimate and illegitimate forms of 

evasion. 

2.1 Understanding the Concept of Tax Evasion 

Tax evasion refers to the failure of a taxpayer to fulfil their obligation 

to pay the taxes due, either by providing misleading information to tax 

authorities or by using legal or illegal means to avoid payment. In other 

words, the taxpayer evades paying taxes either partially or entirely. 

(AlKhatib and Shamia, 2007, p. 215). "Tax evasion, therefore, involves 

escaping the tax burden wholly or partially without violating or breaching 

the law, as the taxpayer exercises a constitutional right, with their freedom 

to act or refrain from action being constitutionally guaranteed." 

(Abdarrazak, 2012, p. 98). 

In addressing the concept of tax evasion, we can distinguish between 

two types of evasion: 

2.1.1 Legitimate Evasion (Tax Avoidance) 

Such tax evasion typically occurs when the taxpayer exploits the 

loopholes and deficiencies in tax legislation to avoid paying taxes. These 
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shortcomings are often due to incomplete or imprecise drafting of the laws. 

The taxpayer’s use of these gaps is not considered a violation or breach of 

tax regulations, as it is carried out within the legal framework established 

by the legislator, through a series of permanent or temporary exemptions or 

reductions that apply to certain productive branches, economic sectors, or 

geographical areas. (Ibid, p. 99). 

One of the most common examples of legitimate tax evasion is when a 

person transfers their wealth to their heirs during their lifetime to avoid 

paying inheritance tax after their death. Another example is when high 

taxes are imposed on real estate, leading an individual to refrain from 

acquiring property to avoid paying the tax. AlKhatib and Shamia, 2007,  p. 

215). 

2.1.2 Illegitimate Evasion (Tax Fraud) 

Tax fraud can be defined as the deliberate evasion of tax payments 

through clear violations of tax laws. (Gazi, 2003, p. 342).  There are several 

definitions of tax fraud, the most notable being: 

 Tax fraud refers to a taxpayer’s attempt to avoid paying the full or 

partial amount of tax owed by employing illegal methods and 

strategies. (Baaoon Yahiawii, 2010, p. 169) 

 Tax fraud is the failure to pay what is legally required by the tax law. 

(Hall and Rabushka, 2009, p. 38). 

Tax evasion takes on various forms, depending on the type of tax—whether 

direct or indirect. For direct taxes, common examples include exaggerating 

deductible expenses from total income or submitting a declaration by the 

taxpayer or a third party that underestimates the taxpayer’s actual income. 

As for indirect taxes, prominent forms of tax evasion include hiding 

imported goods to avoid customs duties or declaring the value of the goods 

at a lower price than their true value. (Baaoon Yahiaoui, 2010, p. 169) 

2.2 Factors and Impacts of Tax Evasion 

2.2.1 Factors of Tax Evasion  

Tax evasion arises as a result of certain factors, which include: 

(Bessas, 2014, pp. 96-97) 

 Legislative Reasons : Modern financial tax legislation is characterised 

by its general nature and lack of permanence, which often prevents 
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effective cooperation between taxpayers and the tax authorities. As tax 

legislation becomes more complex and tax rates more varied, the 

challenges faced by tax administration increase, as do the chances of tax 

evasion. 

 Tax Administration: An effective tax administration plays a crucial role 

in reducing and managing tax evasion. However, inefficiencies within 

the system are often attributed to limited resources and insufficient tools. 

Furthermore, the lack of skilled technical personnel, combined with the 

absence of financial and motivational incentives for staff, contributes to 

the prevalence of bribery, ultimately making it easier for tax evasion to 

occur. 

 Economic Conditions: Periods of economic downturn and financial 

obligations faced by a country contribute to the rise and spread of tax 

evasion. This is largely due to a lack of liquidity, a decline in taxpayers' 

incomes, and the deterioration of individuals' purchasing power, which 

heightens their sensitivity to price increases. Producers, in such 

conditions, struggle to pass the tax burden onto consumers, prompting 

them to evade taxes through various means. In contrast, during periods of 

economic prosperity and recovery, taxpayers' tendency to evade taxes 

decreases as incomes rise and purchasing power improves, allowing 

producers to shift the tax burden to consumers by raising prices. 

Consequently, the psychological motivation to evade taxes diminishes. 

(Youcef, 1994, p. 182). 

 Additionally, the predominant type of activity within a society plays a 

role. It has been observed that in countries where salaried professions are 

more common, tax evasion is less prevalent and its impact limited. 

Conversely, in societies where self-employed professions (e.g. 

commercial, industrial, legal, medical practices) are widespread, tax 

evasion tends to be more significant. 

 Weak Moral Standards: A lack of moral integrity is inversely related to 

a sense of national duty towards society's interests and fairness, as well 

as a sense of responsibility in bearing public burdens. Individuals with 
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weak moral standards are more likely to evade their financial duties, 

including taxes. (Gazi, 2003, p. 123) 

 Low Level of Tax Awareness: Tax awareness refers to the taxpayer’s 

understanding of the importance and sanctity of taxes. A lack of this 

awareness leads taxpayers to seek ways to evade paying taxes, whereas a 

higher level of awareness encourages compliance. 

2.2.2 Effects of Tax Evasion 

Taxation serves as a key instrument for the state in achieving a range 

of financial, economic, and social goals. When taxpayers fail to meet their 

obligations, it diminishes the effectiveness of this tool, especially when 

there is no efficient tax system in place to guarantee the optimal collection 

of assigned tax revenues. As a result, tax evasion brings about various 

adverse consequences, which can be classified as follows: 

 Financial Implications of Tax Evasion : Taxes are considered one of 

the main financing tools to cover budget expenditures, in its 

administrative as well as equipping sectors (Khadrani, 2001). Taxation 

represents a vital source of revenue for the state's treasury. Therefore, tax 

evasion weakens the treasury by depriving it of essential financial 

resources. This shortfall hinders the state's ability to execute public 

spending effectively, often forcing it to turn to alternative financing 

methods, such as issuing currency or borrowing. However, such 

measures can pose significant risks to the financial and economic 

sovereignty of the nation.  

 Economic Effects of Tax Evasion: As a key economic variable, taxation 

plays a crucial role in the national economy, and tax evasion has far-

reaching negative consequences. In terms of investment, the loss of state 

revenue due to evasion reduces public savings, which in turn limits the 

government’s capacity to fund essential development projects. 

Furthermore, tax evasion disrupts fair competition, as businesses that 

evade taxes gain an unfair advantage over those that comply with tax 

obligations. The funds saved from unpaid taxes provide these evading 

entities with significant financial resources, enabling them to enhance 

their operations and secure a stronger market position. This trend also 
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pushes the national economy toward the expansion of the informal, or 

"parallel," economy, which creates numerous challenges that impede the 

healthy functioning of the broader economic system (Awad Allah, 2002, 

p. 09). 

 The Social Impact of Tax Evasion: Tax evasion undermines social 

solidarity by creating inequality among taxpayers in the distribution of 

the tax burden. This disparity forces the state to either raise existing tax 

rates or introduce new ones, placing a heavier financial load on those 

who comply with tax laws. As a result, the ability of the tax system to 

foster social cohesion and fairness is diminished, making it difficult for 

taxes to achieve their intended goal of promoting social equity within 

society. (Bessas, 2006, pp. 52-53). 

Tax evasion compels the state to resort to alternative financing 

sources, such as external borrowing or currency issuance. The 

former can result in a debt repayment crisis, while the latter leads to 

inflation, hindering economic development and reducing the real 

incomes of the majority of the population. 

 Implications on the Effectiveness of the Tax Code: Tax evasion is 

considered a direct result of the ineffectiveness of the tax code, so the 

spread of tax evasion is evidence of the ineffectiveness of the code, 

leading to the failure to achieve the financial and social objectives of the 

tax policy, thus reducing the importance of taxes (Ibid, p. 51). 

2.3 Aspects of Tax Evasion and Means to Combat It 

2.3.1 Aspects of Tax Evasion 

The methods used to evade taxes have been various, among them are 

the following: 

 Undervaluation of resources and inflating expenditures, which is called 

evasion through accounting fraud; 

 Exploiting the deficiencies in the tax law, which is called evasion 

through material and legal operations; 

 Actual tax proceeds are not commensurate with the real estimates; 

  The notable enrichment of certain individuals in a manner that 
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does not align with their tax liabilities, or the discrepancy 

between the income generated from their activities or profession 

and the taxes collected on the funds they have invested or the 

wages paid to their employees. (Ibid, p. 6) 

2.3.2 Means of Combatting Tax Evasion 

They can be summarized in the following: (Taka and Alazzawi, 2007, 

pp. 119-120) 

 Preventive Means:  One of the key measures related to tax legislation is 

for the state to adopt a clear economic and financial policy that serves as 

the foundation for a tax system tailored to the needs of the country. This 

is essential and must align with the national economy's requirements 

within a comprehensive development plan. It is necessary to establish a 

cohesive and integrated tax system, free from complexity, that does not 

allow room for evasion or inequality in tax payment. However, this alone 

is insufficient without the implementation of an administrative body 

equipped with high levels of competence, expertise, and integrity, 

ensuring taxpayers are subject to effective financial oversight. 

 Coercive Means: This approach involves enforcing strict penalties on 

individuals who commit tax fraud, including financial sanctions such as 

doubling the owed tax, or legal consequences like fines and 

imprisonment. These measures are intended to serve as a strong 

deterrent, preventing future instances of tax evasion. 

What is more important than imposing sanctions is to try to 

discover the evasion itself as well as to identify the evading taxpayers. 

This basically requires the existence of an administrative and financial 

control body that is characterized by seriousness, one that has the 

necessary powers to perform its tasks properly. Certain legislation also 

suggests granting financial rewards to people who provide the financial 

department with information that helps it identify tax evaders.  
 

3. Tax Control: 

3.1 The Concept of Tax Control 

These are the procedures carried out by the inspector to verify the 

reliability of accounting, both in form and substance. Through this process, 
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the inspector evaluates the quality of the accounting practices in terms of 

format and content for a given institution and ensures the accuracy and 

correctness of the transactions and account balances recorded in the 

accounting documents. This includes comparing these figures with external 

elements such as purchases, sales, bank balances, assets, etc. The aim is to 

monitor the declarations submitted by taxpayers and verify the basis of the 

various taxes and duties over the years of investigation for a specific 

activity, making any necessary adjustments to the declared data. (Benamara, 

2001, pp. 12-13). 

Tax control can also be defined as the examination of the declarations, 

records, and documents of taxpayers, whether individuals or legal entities, 

in order to ensure the accuracy of the information contained in their tax 

files. The person conducting the audit must employ the best methods for 

gathering information, making inquiries, and seeking clarification on all the 

declarations and attached documents. It is not sufficient to simply review 

the declarations; the inspector must also compare the declared data with 

information obtained from other sources to ensure consistency and to assess 

the financial position of the taxpayer. (Abdalmoniim, 1994, p. 223). 

3.2 Objectives of Tax Control: 

The objectives of tax control are summarized below: 

3.2.1 The Administrative Objective 

Tax control helps to reveal the shortcomings in tax legislation, as well 

as identify existing deviations. Additionally, it contributes to the 

preparation of statistics aimed at determining the extent of tax evasion and 

fraud. 

3.2.2 The Legal Objective 

The legal objective is to ensure that the various financial actions of 

taxpayers comply with the laws and to verify their correctness. This is 

achieved by focusing on the principle of accountability, with the aim of 

penalising any deviations or violations related to tax evasion and failure to 

pay their due tax obligations. 

3.2.3 The Financial and Economic Objective: 

It aims to ensure the maximisation of revenue to the public treasury by 
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suppressing tax fraud and evasion on one hand, and increasing the funds 

available for public spending on the other. 

3.3 Forms of Tax Control: 

3.3.1 Formal Control: 

It is considered the first control process to which taxpayers’ tax 

declarations are subject, as it concerns all registrations related to the 

correction of errors of form apparent in the declarations observed by tax 

controllers. It, additionally, monitors the identity and address of taxpayers. 

The goal is to monitor the form and method of declarations without 

verifying their validity. 

3.3.2 Documents Control: 

Documentary control involves a comprehensive and detailed 

examination to verify the accuracy of all the declared information by 

comparing it with the data and documents available within the tax 

administration. This form of control represents the second step undertaken 

by the tax administration following the preliminary formal review. It 

encompasses all the detailed work and checks conducted at the office level, 

where the auditor thoroughly examines the tax declarations submitted by 

taxpayers and compares them with the taxpayer's information and 

documents already held by the tax administration, along with additional 

information obtained from other institutions. (Bouchri, 2011, p. 118) 

If the auditor encounters unclear or ambiguous points, they are 

entitled to request further details and justifications from the taxpayer. This 

process occurs in two stages: 

 Requesting Information: Under the duties and privileges granted to the 

auditor by tax law, they are entitled to request additional information 

from the taxpayer regarding any ambiguity or confusion found in the 

submitted declaration. If the taxpayer fails to respond, the administration 

sends a second request seeking clarification. 

 Requesting Clarifications: If the taxpayer refuses to respond to the 

initial request for information, the administration sends a follow-up 

request in writing, explicitly stating the need for clarification and 

justification to resolve the ambiguity. The taxpayer is also required to 

provide sufficient evidence to verify the accuracy of their reports. The 
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taxpayer must respond to this request within 30 days. However, if the 

clarifications are deemed insufficient by the auditor, the file may be 

escalated to a more thorough review, known as on-site inspection. 

3.3.3 In-depth Control: 

Unlike general audits, in-depth audits involve direct intervention by 

tax inspectors at the locations where taxpayers conduct their activities. 

These interventions aim to verify the accuracy and integrity of tax 

declarations by conducting an initial examination of accounting records, 

associated documents, and necessary justifications, in an effort to detect any 

instances of tax evasion. (Laalawi, 2015, p. 92) This type of audit is divided 

into three categories: 

 Accounting Investigation: An accounting audit involves a series of 

operations aimed at examining the taxpayer's accounting records, 

regardless of the method used to maintain them, and ensuring their 

consistency with material data and other relevant information to assess 

their accuracy. This audit employs all necessary methods and procedures 

to organise accounting in line with practical rules and principles, 

considering that accounting reflects the various stages of the institution's 

activities and serves as the source for all financial data and information 

 Corrected Investigation: It is one of the methods of tax control that has 

been developed recently, and it is not different from the investigation of 

ordinary accounting in terms of procedures. It is also an investigation 

into the accounting of taxpayers for one or several types of taxes for a 

full period or for part of it that is not obsolete or for a set of accounting 

data for a period of less than a year (Almodiria Alamma lidaraib, 2013, 

p. 20). 

 In-depth Investigation of the Overall Tax Situation: The 

comprehensive tax situation audit is one of the key tools in tax control, 

introduced in 1992 to complement accounting audits. It can be 

considered an extension of the accounting audit, although it operates 

independently. It focuses on individuals concerning income tax and aims 

to verify the accuracy of their declarations by comparing declared 

income with total income generated throughout their lifetime. (Bouchri, 
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2011, p. 141). 

Agents of the tax administration may also initiate an in-depth 

investigation into the overall tax situation of natural persons with regard 

to the tax on gross income, whether or not they have a tax domicile in 

Algeria when they have tax-related obligations (Almodiria Alamma 

lidaraib, 2014). 

An in-depth investigation of the overall tax situation is defined as a 

set of operations aimed at detecting every difference between the 

taxpayer’s real income and the declared income, i.e. in general, verifying 

the declarations on public income and income realized outside Algeria, 

and the surpluses of value resulting from the assignment in return for 

built and un-built real estate. 

This audit may be scheduled following an accounting audit, 

whether in the name of the individual running the business, the partners 

in the company, or any person legally required to declare their total 

income, even if they do not have a tax file or commercial register. This is 

particularly relevant when the individual's wealth raises concerns, such 

as owning real estate and movable assets. The tax under audit in this case 

pertains solely to the income tax. (Dbih Kallab, 2011, p. 25). 

4. Evaluation and Activation of Tax Control Mechanisms in Algeria:   

To mitigate the spread of tax evasion, it is essential to strengthen the 

role of tax control, both in terms of supporting structures and the tools used 

in the auditing process. Therefore, we will propose several 

recommendations aimed at enhancing the effectiveness of tax control. 

4.1 Barriers to the Efficiency of Tax Control 

Although the tax administration has made significant efforts to combat 

tax evasion, it has not yet been able to fully achieve its goals. This is largely 

due to the ongoing challenges and obstacles it encounters. 

4.1.1  Challenges Related to the Tax System and Administration 

 Uncertainty and Instability in Tax Legislation : Due to the constant 

changes in legislative laws, their implementation has become 

increasingly challenging. These changes diminish the effectiveness of the 

tax control system for the following reasons: (Guettal, 2009, p. 114): 
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 Gaps within the tax law that taxpayers exploit to evade taxes. 

 The lack of legislative provisions that protect tax control agents 

while performing their duties and ensure their rights, particularly 

during on-site inspections. 

 Frequent legal amendments that spark debate and contention, 

resulting in numerous disputes between taxpayers and tax 

authorities. 

 The failure of current tax legislation to adapt to ongoing economic 

and technological advancements. 

 Lack of Competence and Human Resources: The tax administration 

continues to face challenges due to a lack of competence and experience 

in tax control, despite the support of two institutes dedicated to the 

training of cadres and representatives. This issue is particularly 

pronounced given the continuous evolution of tax evasion techniques and 

the employment of skilled evaders who use sophisticated methods that 

can only be identified by tax agents with extensive professional 

experience in this area. 

 Lack of Financial Resources and Means: The tax administration in 

Algeria faces significant challenges due to a lack of material resources 

that hinder control agents from effectively performing their duties. These 

challenges include insufficient transportation to reach taxpayers' 

premises for on-site investigations, inadequate facilities at tax center 

headquarters, and a shortage of essential equipment and supplies, such as 

computers and communication tools. These tools are crucial for 

facilitating seamless communication and information exchange between 

different levels of the tax administration, as well as enabling connectivity 

with other institutions to request necessary information. (Youcefi, 2010, 

p. 146). 

 

4.1.2 Difficulties Related to the Taxpayer and the External 

Environment: 

These challenges can be summarised as follows : 

 Insufficient Tax Awareness Among Taxpayers: Insufficient tax 
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awareness among taxpayers is a major challenge hindering effective tax 

control. Many people commonly perceive taxes as a tool of financial 

burden and injustice, leading them to avoid fulfilling their tax 

obligations. 

 Expansion of the Informal Economy: The informal economy is defined 

by activities conducted in secrecy, outside the purview of government 

and regulatory authorities, as a means of evading taxes and 

circumventing official economic regulations. In Algeria, this 

phenomenon has grown significantly in recent years due to economic 

liberalisation and the swift transition from a closed to a market economy. 

This shift has given rise to new, often covert activities that are difficult to 

track due to their hidden nature. A key aspect of the informal economy is 

the lack of coordination between the tax administration and other 

governmental bodies. While the tax administration has the legal authority 

to access information from public institutions, financial bodies, and 

private entities associated with taxpayers to gather data for tax audits, 

these entities frequently invoke professional confidentiality to withhold 

requested documents. Furthermore, tax auditors report that banks often 

delay providing account statements for clients under review, typically 

offering records for only short periods (up to six months) under the 

justification that longer searches require archival retrieval, despite tax 

audits covering up to four years. (Bouchri, 2011, p. 198). 

 

4.2 Tools Developed to Activate Tax Control: 

Next are some of the measures that the Algerian state seeks to take in order 

to strengthen and develop tax control to combat tax evasion. 

4.2.1 Measures to Improve the Tax Control System:  

 Enhancing the Tax System:  The reform of tax administration began 

with a comprehensive overhaul of the tax system, focusing on 

simplifying its structure and aligning it with global best practices for tax 

collection. Key measures implemented to enhance the tax system include 

(Kahla, 2012, p. 157): 

Simplifying tax procedures by introducing a unified tax file, which 

tracks and classifies all the declarations made by taxpayers. 
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Introducing corrective tax investigations, which are less 

comprehensive, quicker, and less detailed than full accounting audits. 

This approach allows tax auditors to detect tax evasion as soon as it 

occurs or is declared, enabling the reconstitution of the taxpayer's 

turnover and issuing additional tax assessments based on revised figures, 

which are then directly sent to the taxpayer for payment to the 

appropriate tax authority. 

Increasing the severity of penalties for taxpayers who attempt to 

evade their tax obligations. 

 

 Upgrading the Tax Administration: The restructured tax administration 

features several key improvements, including: 

 The creation of three new entities: the Directorate of Major 

Enterprises, Tax Centres, and Neighbourhood Tax Offices. 

 The establishment of the Directorate of Public Relations and 

Communication, alongside the Directorate of Information and 

Documentation, aimed at strengthening the relationship between 

the tax administration and taxpayers. 

 The implementation of advanced electronic systems and 

communication technologies to enhance the effectiveness of tax 

control. 

 Increasing the competence of tax administration personnel through 

the development of specialised training programmes and skill-

building initiatives for employees. This effort includes boosting the 

number of senior and central tax controllers graduating from the 

Maghreb Institute of Customs and Tax Economics and the National 

School of Taxation. 

 

 Bolstering Cooperation and Coordination with Customs Authorities 

     This is to be achieved through: (Welhi and Ajlan, 2008, 160) 

 Creation of  mixed customs and tax teams to carry out joint 

investigations; 

 exchange of information on the concerned smuggling channels by 
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one of the two authorities; 

 exchange of files related to combating tax evasion 

 International cooperation and coordination: 

     The economic openness that Algeria is witnessing today to various 

countries of the world and the development witnessed by financial and trade 

exchanges at the international level have led to international cooperation in 

combating tax evasion through the following measures (Bouchri, 2011, 

207): 

 Establishing agreements for the exchange of tax-related 

information, particularly regarding current bank accounts, to 

streamline the process of tax collection and the enforcement of 

penalties. 

 

 Ensuring the monitoring and comprehension of online transactions, 

accompanied by the implementation of relevant tax legislation. 

 

4.2.2 Ways to Activate Tax Control Mechanisms: 

     It is now essential to implement tax control mechanisms to guarantee 

their objectives are met and to enhance their effectiveness in tackling tax 

evasion and fraud. 

 Optimising the Tax Information System: With the growing trend of e-

commerce, it has become imperative to enhance the role of electronic tax 

administration to ensure speed and accuracy in executing tasks and 

processing tax-related operations. This can be achieved by simplifying 

the administrative procedures within the tax administration. 

Implementing various tax control programs is not feasible without 

relying on a robust tax information system, which serves as the 

foundation for both assessment and collection. Its role begins with data 

collection, management, and protection, followed by ensuring the 

accurate distribution of this data to the relevant users, including 

taxpayers and the tax administration. 

 

 Formation of a Specialised Tax Court: The implementation of this 

mechanism is tied to the proposal of creating a tax court, where judges 
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would undergo specialized training in administrative and tax law to 

ensure their competency. Applying such procedures through specialized 

judicial bodies is seen as one of the mechanisms for activating the future 

tax system, ensuring the stability of tax legislation. In this context, the 

Department of Tax Disputes should not be restricted to merely reviewing 

the cases presented. Instead, the role of the tax administration should be 

expanded, using the taxpayer's wrongdoing as an opportunity to engage 

in dialogue, assess their social circumstances, and determine their tax-

paying capacity (Kahla, 2012, pp. 175-176). 

 Improving the Drafting of Legislative Acts:  It has become necessary 

to have a unification of tax legislation and to publish all laws and 

regulations. As such, all decisions taken by the tax administration, 

whether at the central, regional or even state level, must be coordinated 

and so that there is no conflict in their directions and no contradiction in 

their interpretations, allowing the application of laws to all taxpayers 

equally. Moreover, the amount of deletion, addition and repeal that 

occurs annually through annual and supplementary financial laws must 

be mitigated, thereby ensuring a kind of stability in the tax legislation. It 

is also necessary to issue a legislative text that protects control agents 

from the risks that they face during the performance of their duties, 

providing a kind of security for them (Nawwi, 2004, p. 131). 

 Enhancing the Relationship Between Tax Authorities and Taxpayers: 

  Enhancing the relationship between taxpayers and the tax 

administration requires mutual responsibility from both sides. A strong 

and positive relationship fosters trust and reduces instances of tax 

evasion. To achieve this, it is essential to raise tax awareness among 

taxpayers. Additionally, offering incentives to those who demonstrate 

higher levels of cooperation with tax authorities can further support this 

goal. 

 

5. CONCLUSION  

Tax evasion typically arises when a taxpayer intentionally violates 

legal provisions, particularly during the process of determining the tax base. 
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For instance, the taxpayer may conceal a significant portion of taxable 

assets from the authorities or report only a minimal amount. This behaviour 

is often driven by the increasing tax burden, which encourages the shift of 

certain activities into the informal economy, where they remain 

unregistered and untaxed. As a result, addressing tax fraud and evasion is a 

complex challenge, and while the complete eradication of these issues is 

nearly impossible, the government continues to make concerted efforts to 

reduce their prevalence and impact. The goal is not to eliminate tax evasion 

entirely, but rather to mitigate its occurrence and lessen its effects. 

 

To effectively combat tax evasion, it is crucial to address the 

underlying causes and motivations that lead individuals to such actions. 

These often include economic hardships, rigid and unstable laws, and the 

taxpayer's negative perception of taxes. In addition to reforming these areas, 

it is essential to foster a greater awareness among citizens regarding the role 

of taxes in funding national development, and the positive long-term 

outcomes for both taxpayers and future generations. 

 

Although tax control remains one of the most powerful tools in 

combating evasion, its effectiveness is hampered by a lack of adequate 

material and human resources, particularly in areas requiring advanced 

expertise in accounting and legal disciplines. 
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1. INTRODUCTION 

    In addition to uncertain environmental scenarios, the world's industrial 

production systems pose a variety of environmental problems, including 

pollution, energy production, water consumption, and the use of hazardous 

chemicals, These problems contribute to climate disasters  and natural 

instability, which harms actuel and future generations' rights. The 

traditional approach to solving these problems is to provide a pipe 

termination solution, which often does not address the main cause of the 

problem. There is a consensus worldwide for the obligation of encouraging  

for sustainable   economic, social and environmental solutions. There is also 

a growing number of voices demanding a change in production processes 

and consumption modes (Alonso-Almeida, Rodriguez-Anton, & Perramon, 

2019). 

     Today, it is clear that maintaining a linear economic system leads to 

increased economic, social and environmental risks . In response to these 

issues governments and civil society have been pushing the transition 

toward a circular economy. (Othman, 2022) .  Researchers also  encourage 

the transition by promoting the circular economy.   

Circular startups  play a key role to drive toward transition to a circular 

economy and achieving sustainability goals.   

circular start-ups are a promising areas of research because they   have a 

better opportunity to push the sustainability agenda forward and they have 

more flexibility compared to larger firms which have more organizational 

inertia. Moreover, start-ups have higher expectations from themselves in in 

terms of delivering social, environmental, and economic impacts to make 

this transiton  possible  (Tuladhar, 2021).  

Circuair startups in developing countries like Algeria face innovation 

challenges  due to geopolitical, financial, and political barriers. In these 

regions, small and medium-sized enterprises have a big  role in economi 

development. However, the level of innovation in SMEs is very limited 

because their innovation capacity is limited, and finaly we can say  

according to  Bahn-Walkowiak (2019) : « CE is a philosophy  which is 

easy to understand,  but it is very complex to put  in  reality  because of 
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the rapidity  to adapt to changing market conditions and their tendency to 

adopt radical CBM » (Klofsten, Kanda, & Lamine, 2024) . 

 

The research’ problem: The environmental disadvantages caused by 

increased pollution are causing significant environmental damage, 

prompting countries to introduce new policies that consider environmental 

aspects when building their economies, commonly referred to as the 

circular economy. Countries financially and politically support circular 

startups that take sustainable aspects into account in their production. The 

question here is: What is the  role   that circular startups  play  in the 

development of  circular economy ? 

 

      Research Hypotheses: 

- Circular economy is an effective approach that aid in the transition toward   

circular economy 

- The circular economy is easy  in theory but challenging to put in practice 

       Research objectives: 

- Analyzing the role of circular startups in the circular economy 

- Presenting different strategies and types of circular economy 

- Providing general background information about circular economy 

      Research Methodology:  

We used a descriptive approach in our theoretical article and drew on 

existing literature to understand circular startups and their impact on the 

circular economy. 
 

2. ENTREPRENEURSHIP: 

Entrepreneurship is the process of creating a business, startup, or 

organization by developing a business plan and obtaining the necessary 

resources. Emotional factors such as achieving a dream, attraction factors 

such as developing an innovation, and incentive factors such as proving 

oneself are also important motivators for entrepreneurshipe  (Prada-

Villamizar & Sánchez-Peinado, 2021).  

According to York (2010), entrepreneurs are uniquely positioned to 

transform  uncertainty into business opportunities, and realise social and 
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environmental profit.  Despite potential limited resources, entrepreneurs can 

leverage strategic partnerships with key industry players to drive 

groundbreaking innovations and ultimately foster sustainable development 

across all sectors (Doğuş BİNEK, 2020). 

The OECD classifies entrepreneurship into two main categories: startups 

and scaleups. Under this framework, startups are newly created companies 

that are generally in the early stages of their activity, often with an 

innovative idea and rapid growth potential.  On the other hand, scaleups 

refer to companies that have passed the launch phase and have shown 

significant growth in terms of turnover, number of employees or market 

reach. While profitability can be an important step for both startups and 

scaleups, it does not alone define these steps. Some researchers see the 

“startup” as a developmental stage that encompasses different stages of 

growth, while others focus on other indicators such as market expansion 

and product development. (Tjutju & Sontha, 2021) . 

The main difference between a startup and a scale-up is the type of 

challenges they face ;  for startups the challenge  is to  find a repeatable and 

scalable business model, but for scale-ups it's about growing that business 

model  and in the same time maintaining operational control (Bauwens, et 

al., 2019) 
 

3. CIRCULAR ECONOMY 

3.1.  Definition Circular economy : 

 In recent decades, policy makers, entrepreneurs and civil society actors have 

increasingly faced the challenge of achieving global sustainability, and circular 

economy practices are   involved in the Sustainable Development Goals set out in 

the UN 2030 Agenda for Sustainable Development (Opstal & Borms, 2023).   

The circular economy(CE)  is the most advanced and recent manifestation of the 

paradigm shift towards sustainability, a socio-economic model that opposes the 

logic of the linear global economy that has been the basis of economic 

development (Cristina M. Ostermann, 2021). However,  the linear logic  generates 

environmental impacts by the extraction of natural resources and transform it  into 

products, consumption and disposal. According to Schulte (2003) the circular 

economy only reduces the use of the environment as a waste sink. It creates a self-
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sufficient production system that does not throw away residues and reuses 

materials (Doğuş BİNEK, 2020) 

The circular economy is an economic system is formed of four   concepts which 

are : reducing, reusing, recycling and recovering materials in production, 

distribution and consumption processes» (Tuladhar, 2021). The following the 

concepts  of a circular system makes the economy less dependent on primary 

resources, that means creating a quality environment and achieving economic 

prosperity and social justice for present and future generations  (Opstal & Borms, 

2023). 

3.2. Circular Economy Model. 

 

Figure1: Circular Economy Model 

 
 

Source : United Nations Industrial Development Organization 

 

In general, manufacturing  consists of extracting raw materials from the 

environment and transforming them into new products and disposing  them  

later in the environment.  This linear process  has a beginning and an end. 

limited resources, Waste accumulation, which causing pollution of the 

environment. In addition, the manufacturing process itself is often 

inefficient, resulting in additional waste of natural resources.  

CE should focus either on waste management  and consider other aspects 

that can minimize the use of natural resources, such as heat recovery, 
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condensate recovery, and reuse of process materials. Enabling the transition 

to a circular economy requires consideration of several factors, including 

laws, policies, technology, capacity building, and awareness raising. All 

these factors contribute to overcoming obstacles to CE implementation 

(Tawanda Collins Muzamwese, 2023) 

3.3. Circularity stratigies : 

       Circularity is more than just recycling, One of the most widespread 

conceptualizations of circularity strategies is the so-called 5R framework . 

 

Table (1) : circularity strategies 

 

STRATEGY   DESCRIPTION 

- Regenerate - Maintain and promot the 

provision of ecosystem 

services  

- Reduce - Improve product 

design and manufacturing 

efficiency by egnoring the 

use of certain hazardous 

substances  

- Reuse -  sharing the Return of products 

after first use, or extend the life 

of products and parts 

- Recycle - The material is processed, for 

example by grinding or 

melting, to obtain a material 

of equal or inferior quality 

- Recover - Incinerate residual flows and 

recover embodied energy 

 

Sources : How Circular Start-ups  Accelerate the transition of Circular 

Economy  (Bauwens, et al., 2019). 
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3.4.  Benefits of Circular Economy  

A circular economy offers significant benefits for society, the environment 

and business outcomes. The main societal benefits of a circular economy 

include cost savings and the creation of green jobs. The transition to a 

circular economy is expected to create up to 700,000 jobs in the EU by 

2030. In addition, in 2018, around 4 million jobs were already linked to the 

circular economy, and the European Commission specifically promotes this 

job creation in its circular economy action plan. (Tawanda Collins 

Muzamwese, 2023).  

Besides, the environmental benefits of circular economy principles are 

paramount. The environmental impact is clear and includes:  

- Contribution to waste management. 

- Reduce raw material use. 

- prolong the life of products and decrease the desire to buy new ones. 

- Keep the value of the product and closes the loop, rather than relying 

on waste disposal and landfills. 

Finaly,  the main economic benefits for companies opting for the CE 

include cost savings through reduced energy and material consumption, 

avoidance of landfill costs and a better reputation and brand appeal. 

Moreover, the preservation of resources makes companies more 

competitive. 

 

4.  ENTERPRENEUSRHIP AND  CIRCULAIR ECONOMIC 

DEVELOPEMENT 

4.1. circulair Startups 

Startups are young technology companies with high innovative 

performance and potential, by exploring and exploiting new ideas, market 

opportunities and disruptive technologies  (Ostermann, Nascimento, & Zen, 

2021). Startups whose business models are based on the principles of the 

circular economy (EC), they put their business processes based on values, 

principles related to sustainable practices  (Tuladhar, 2021).  These startups 

have a high rate of technological penetration in the market and can quickly 

disseminate the innovations they develop, which can lead to a 

transformation towards the CE. 
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Recently circular economic models have gained scientific and social 

recognition. While these are relatively new areas of research, they include 

many elements that have been present in organizations for many years. 

These practices help create innovative businesses that are closely linked to 

suppliers and customers   (Sehnem, Benetti, Schneider, & Marcon, 2023). 

Startups  can  implement circular business models (CBM) and  adapt it to 

market trends without any risks. Circular business models is   important  for 

producing and offering more sustainable products and services that can be 

produced with less waste emissions throughout the production process and 

after consumption (Sehnem, Benetti, Schneider, & Marcon, 2023). 

Such an approach goes a long way to ensuring that a company’s strategic 

stakeholders act synergistically, communicate frequently through common 

channels, develop a common strategy and contribute to the company’s 

success. In addition, it is crucial to develop strategic resources and 

capabilities that are essential to customer satisfaction. It is therefore 

important to mobilize key players in the entrepreneurial ecosystem, such as 

universities, incubators and associated risk development intermediaries, to 

support startups. 

4.2.  stratup’s types : Circular startups can be classified into five types: 

Design-based startups develop products in a way that requires fewer 

materials, making them more efficient and sustainable. Waste-based 

startups use waste as raw materials,  transforming  by-products into 

valuable resources. Platform-based startups enable consumer-to-consumer 

markets for the exchange and sale of used goods, extending the life of items 

and reducing waste. Service-based startups replace ownership with access, 

promoting the use of products as services rather than personal property. 

Nature-based startups use natural ecosystems in their production without 

causing harm and incorporate ecological principles into their business 

practices (Klofsten, Kanda, & Lamine, 2024). 

5. THE IMPACT OF CIRCULAIR STRATUPS ON CIRCULAIR 

ECONOMY  

The transition to a circular economy requires “massive innovation and an 

unpredictable mindset shift” and offers “highly entrepreneurial 

opportunities.”  (Doğuş BİNEK, 2020). This change allows entrepreneurial 
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businesses with innovative business models to fill market gaps, become a 

vital link in reverse supply chains, and generate new business opportunities 

with social impact. 

 Startups recognized as a source of the innovation needed to support the 

transition to circular economy practices that lead to the Sustainable 

Development Goals (Opstal & Borms, 2023). Many start-ups use circular 

business models (CBM) to solve sustainability issues such as resource 

scarcity and waste management, focusing on optimizing the flow of 

resources and extracting value from different resources using the principles 

of circularity  (Klofsten, Kanda, & Lamine, 2024). 

Sustainable startups solve issues related to the triple goal of sustainability 

(environmental, economic and social), while green startups focus on 

creating economic and environmental value. 

Start-ups have the opportunity to develop innovative BMs based on circular 

economy principles from the outset. Despite the challenges faced by 

historical actors and startups to adapt their economic model (BMI) 

innovations to circular logic, However, existing companies need to rethink 

their business models (BMs) and develop business models based on new 

ideas and technologies to improve their market performance and meet the 

challenges of the circular economy 

startups. They contribute to the formation of new market logics and the 

transition to sustainability in different industries.  (Cristina M. Ostermann, 

2021) 

In practice, startups and incumbent operators can adopt CBM to varying 

degrees and integrate it as a complementary, secondary or primary process. 

Startups can support the transition to a circular economy by  leveraging new 

technologies and unconventional approaches, solving problems through 

unconventional thinking, disrupting markets and fostering sustainable 

innovation  (Kurileva, 2023). 

 

5.1. Research case: The role of circular startups in the transition to a 

circular economy in the Netherlands. 

    This example discuss the role of circular startups on the circular economy 

in the Netherlands based on  comparing circular startups with  existing 
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enterprises. The study, led by researchers from Utrecht University, 

examines how circular startups can help accelerate the transition to a 

circular economy. The results are as follows : 

 Circular startups could help accelerate the transition to a circular economy 

(CE) in the Netherlands. First, it has been shown that circular startups 

pursue more circular strategies than established large companies. 54% of 

circular startups adopt regeneration and reduction strategies, compared to 

35% of historical companies. In addition, circular startups often operate on 

biological cycles, generating continuous cash flows from organic nutrient 

processing, which is still rare in established businesses. Overall, this means 

that circular startups can help large companies innovate, addressing circular 

activities that are often overlooked by large companies and paving the way 

for the next level of the circular economy. This suggests that circular 

startups can make an important contribution in supporting the transition to a 

circular economy. While most circular startups are still in the early stages of 

development in terms of business growth, but this is not necessarily due to 

their circular nature, as most traditional startups are also in the early stages  

(Bauwens, et al., 2019). 

 

5.2. Reference to Algeria case : 

Perhaps the most important factor in the transition to a circular economy is 

a positive political climate.Algeria is taking steps to transition to a circular 

economy.This includes political and financial support for the plastics 

recycling sector to reduce the amount of plastic in the environment, for 

example, in some cases through the reuse of purified water. Additionally, 

Algeria aims to increase the reuse rate of purified water to 40% recycling, 

47% hazardous waste, and 60% inert waste by 2035. These are all measures 

aimed at supporting the transition to a circular economy (drouiche, 2023) 

This approach can lead to reduced waste generation, reduced dependence 

on imports of key raw materials, increased employment opportunities and 

reduced environmental impact.Furthermore, our research confirms that 

Algeria wants to transition to a circular economy through investments in 

small and medium-sized enterprises. However, the latter  have limited 
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innovation capacity and do not have flexible or stable business models, so 

they have not contributed much to this transformation. 

 Based on  theoretical studies, the transition to a circular economy faces 

major challenges in the implementation of circular economy policies. 

 They are mainly divided into four categories.The need to redefine value 

chains, balance the circular economy with business interests, promote 

circular behavior and develop effective policies. that's why, Transition to a 

circular economy will largely depend on circular start-up companies that 

share certain characteristics with the characteristics of circulair economy. 

Moreover, our research on the Algerian case  did not find any Algerian 

academic research on circular startups. Also, statistics regarding the 

presence of such startups in Algeria were not available. 

 

 CONCLUSION :  

The results of our theoretical study on the role of circular startups in the 

transition to a circular economy revealed that this area of research is 

relatively new and lacks in-depth studies. A study conducted abroad by the 

Utrecht University in the city of Geneva showed that circular startups play a 

very positive role in supporting the state economy.  

However, other studies highlight the difficulty of measuring the impact of 

circulair startups due to their significant financial and technical 

requirements.  

In addition, when we conducted a theoretical study to understand the 

Algerian policy on the digital economy, we found that Algeria attaches 

great importance to small and medium-sized enterprises in its policy. 

During our research, we also found that there is no scientific research on 

circular startups in Algeria and we found no statistics reflecting this. 

 

Results : 

 

- Entrepreneurs are essential to solving complex problems with high 

levels of uncertainty and risk, as they have the ability to create value 

from such uncertainty. 
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-  Circular startups are largely unknown, but they have a potential to 

contribute to accelerating the transition to circular economy. 

-  Innovative recycling technologies often require advanced technical 

knowledge. However, circulair startups tend to focus on simple but 

innovation to establishe companies.  

- The circular economy is relatively new and its development is 

subject to various uncertainties. This is why financial institutions 

often hesitate to lend to startups. 
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renewable energy and its importance for global environmental balance. 

Using a descriptive-analytical approach with data from 2015-2023, the 

study shows that renewable energy consumption in BRICS plays a key role 

in reducing carbon emissions and improving environmental quality. BRICS 

nations contributed nearly half of the global renewable energy during this 

period. 
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Résumé :  Cette étude examine le rôle de l'alliance des BRICS dans le 

secteur des énergies renouvelables et son importance pour l'équilibre 

environnemental mondial. En utilisant une approche descriptive-

analytique, l'étude analyse des données de la dernière décennie (2015-

2023) et révèle que la consommation d'énergie renouvelable des pays 

BRICS réduit significativement les émissions de dioxyde de carbone, 

représentant près de la moitié de la part mondiale des énergies 

renouvelables durant cette période. 
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1. INTRODUCTION 

The global energy system is heavily dependent on fossil fuels, and the 

BRICS countries are among the world's largest energy consumers, with 

China topping the list, the Russian Federation, India, and Brazil ranking 

among the top ten global emitters, while South Africa ranks 17th. 

Consequently, these countries are currently grappling with enormous 

environmental challenges. Therefore, the focus has shifted to 

decarbonization initiatives and mitigation of global warming by 

restructuring the energy networks in these countries, which necessarily 

includes policies that support the deployment of clean energy sources in 

order to mitigate the growing risks of global environmental changes and 

reduce greenhouse gas emissions. 

    Ensuring secure energy supplies, expanding access to energy, and 

minimizing environmental consequences are challenging issues for the 

BRICS countries. Recognizing this. Therefore, they have undertaken 

numerous collaborative efforts through joint investments, knowledge and 

technology exchange, and the organization of regular conferences and 

workshops that bring together representatives from governments, 

businesses, and research institutions from the BRICS countries to explore 

ways to enhance cooperation in the field of renewable energy. 

Based on this premise, the problem of this study is as follows: 

 How has the BRICS bloc's involvement in renewable energy 

impacted the global environmental balance? 

This main question includes the following sub-questions: 

 What is each country's contribution to the total renewable 

energy within the group? 

 Is there a positive impact on carbon reduction in the BRICS 

countries due to the use of renewable energy? 

 Has the BRICS bloc's involvement in renewable energy helped 

combat climate change and improve air quality? 

We rely on the following hypotheses to address this study: 
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 Brazil, India, and China are, respectively, the most contributing 

countries to renewable energy in the BRICS. 

 There is a positive impact on carbon reduction in the BRICS 

countries due to the use of renewable energy. 

 The BRICS countries contribute positively and effectively to 

the preservation of the global ecological system. 

Through this research, we aim to study the contribution of the BRICS 

countries in reducing the destructive impacts of climate change, which leads 

to natural disasters such as floods, droughts, or fires. This is because the 

bloc contributes a high percentage of air pollution (51% in 2021) due to the 

excessive use of non-environmentally friendly energy. This necessitates the 

urgent need to correct the course by adopting safe, environmentally friendly 

energy to try to mitigate the negative impacts of climate change, and this 

will be achieved by measuring the contribution of the BRICS countries' 

efforts in renewable energy globally, which reflects their role in the global 

transition towards clean and sustainable energy. 

Studies have shown that renewable energy positively reduces carbon 

emissions in the BRICS countries in the short and long term, reflecting its 

significant impact on mitigating environmental damage. The most 

important of these studies are mentioned. 

 Aubin Simon Mandimby (2024) Renewable energy reduces 

carbon emissions in BRICS countries. 

The study employed a quantitative approach, using the ARDL panel 

methodology to examine the long-term relationship between CO2 emissions 

and factors such as renewable energy consumption, industrialization, 

foreign investment, and economic growth. The analysis involved 

conducting various tests, including unit root, cointegration, and descriptive 

statistics. Key findings indicate a significant negative impact of renewable 

energy consumption on CO2 emissions, suggesting that an increase in 

renewable energy usage reduces emissions over time. Additionally, 

industrialization and GDP growth showed a positive correlation with CO2 

emissions. 

 R. Akram, Md. Tariq Majeed, Zeeshan Farid (2020): 

Asymmetric effects of energy efficiency and renewable energy 
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on carbon emissions in BRICS economies: Evidence from a 

nonlinear regressive auto-distributed lag model. 

   The study analyzed the asymmetric relationship between energy 

efficiency, renewable energy, and CO₂ emissions in BRICS economies. 

The analysis involved the application of multiple tests, including the cross-

sectional dependence test and unit root test to measure data volatility, the 

asymmetric co-integration test to identify non-linear relationships, and the 

panel NARDL model to assess short- and long-term asymmetric 

associations. The results revealed asymmetric effects for all selected 

variables, with energy efficiency and renewable energy contributing to the 

reduction of CO₂ emissions. 

In studying the relationship between renewable energy in BRICS 

countries and environmental balance, we relied on the descriptive-analytical 

method to analyze the data obtained from reports of international 

organizations, including the International Re-newable Energy Agency 

(IRENA), the International Energy Agency (IEA), and the United Nations 

Environment Programme (UNEP). We also relied on government data, 

national statistics for each country, and open data platforms (World Bank 

Open Data, etc.). 

2. Definition of Renewable Energy and Its Sources 

2.1 Definition of Renewable Energy 

According to the United Nations, renewable energy is defined as: 

Renewable energy is derived from inexhaustible, naturally occurring sources. 

It is considered environmentally friendly, as it does not contribute to rising 

temperatures or emit harmful gases. The primary sources of renewable 

energy include solar and wind power.(United Nations) 

2. 2 Sources of Renewable Energy 

   The main sources of renewable energy can be summarized in the 

following figure : 
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Fig N° 1: Represents the main sources of renewable energy 

 

 
                 Source : created by the authors  

   The figure represents the main sources of renewable energy, with wind, 

solar, and hydropower being the most common and widespread. These 

sources are particularly notable for their strong capacity to generate 

electrical and thermal energy, making them the most utilized in various 

fields and sectors. They are also considered raw natural resources available 

in most countries. 

2. Definition of the BRICS Bloc  

     The BRICS bloc is an economic alliance consisting of five major 

developing countries: Brazil, Russia, India, China, and South Africa. On 

August 24, 2023, during the BRICS summit held in South Africa, five new 

countries were accepted to join BRICS. These countries are Saudi Arabia, 

the United Arab Emirates, Egypt, Ethiopia, and Iran. Their membership will 

be effective from January 1, 2024.This bloc plays a significant role in the 

energy sector due to its enormous energy needs and diverse energy 

resources. In the field of energy, BRICS focuses on cooperation to enhance 

energy security, diversify energy sources, and develop sustainable 

technologies. (the diplomat) 

3. The Contribution of Alternative Energy to Environmental Balance in 

BRICS Countries and Globally 
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    We measure the contribution of alternative energy to environmental 

balance through the following indicators: the share of renewable energy in 

the total energy mix in BRICS countries, the reduction of carbon dioxide 

emissions in BRICS countries, and the contribution of renewable energy in 

BRICS countries to the global consumption of renewable energy. 

3.1 The share of renewable energy in the total energy mix in BRICS 

countries 

   The indicator of renewable energy contribution as a percentage of total 

energy consumed in BRICS countries reflects each country's efforts in 

implementing agreed measures at both local and regional levels. A higher 

value of this indicator means that the country is moving towards achieving 

a higher share of renewable energy in its energy mix, thereby enhancing 

ecosystem sustainability and reducing reliance on fossil fuels. 

After calculating the contribution percentage of each country to the total 

renewable energy consumed among BRICS countries, we obtained the 

results shown in the following table: 

   Table N°1: Represents the percentage of renewable energy in each 

country as part of the total energy in BRICS countries 

2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 % 

     - 46.5 50 47.5 46.9 45.3 45.4 43.7 Brazil 

34.9 36.2 33.5 32.9 32.5 33 33.4 37.4 India 

15.2 14.9 14.4 13.5 13.1 12.6 12.2 13.4 Chine 

3.5 3.7 3.2 3.2 3.2 3.4 3.2 3.6 Russian Fed 

9.7 9.8 8.7 8 7.9 7.8 7.6 9.2 South 

Africa 

    Source : created by the authors based on:  International Renewable Energy 

Agency (IRENA)  
https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/I

RENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40

081d2ec34 

    We observe from the table that Brazil enjoys the highest contribution 

percentage in renewable energy, exceeding 40% throughout the period from 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
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2015 - 2022. This indicates its strict commitment to adopting renewable 

energy sources, especially with regard to its abundant hydropower 

resources. The slight decline in 2022 is due to drought and economic 

challenges affecting hydropower generation. 

   The data shows that India plays an important role in the contribution of 

renewable energy in BRICS countries, achieving high contribution rates 

exceeding one-third. This is due to the heavy reliance on renewable energy 

sources and its extensive in-vestments, particularly in solar and wind energy 

as we have seen previously. This helps reduce greenhouse gas emissions 

and contribute to combating climate change. 

Despite being a major energy consumer, China shows a low contribution of 

renewable energy not exceeding 20% of the total production, which is low 

compared to Brazil and India. However, it demonstrates a steady and 

continuous growth trend, indicating a focused strategy to increase reliance 

on renewable energy. 

As for Russia, the table shows a very weak contribution to the total 

renewable energy in BRICS countries, with stable percentages at around 

3%. This indicates a greater reliance on traditional energy sources, South 

Africa has a limited contribution to renewable energy in the total energy 

production. However, a gradual increase is observed starting from 2018, 

indicating a shift towards renewable energy sources. 

We conclude that renewable energy consumption remains limited in BRICS 

countries compared to traditional energy, with the exception of Brazil and 

India. This is primarily due to weak investments in renewable energy, the 

impact of unstable environmental and climatic factors, and excessive 

reliance on traditional sources. 

3.2 Reduction of CO2 Emissions in BRICS Countries 

     We rely on this indicator to assess the carbon emissions by sector in each 

BRICS country, as well as the emissions avoided in the electricity and heat 

sector through the adoption of renewable energy, considering it the most 

energy-intensive sector 

3.2.1 CO2 emissions in Brazil AND which have been avoided through 

renewable energy 
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   The volume of carbon emissions by economic sector in Brazil, along 

with a detailed breakdown of carbon sources within the electricity and 

heat sector, are illustrated in Figure N° 2 and Figure N°3. 

 

Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Pr

ofiles/Central-America-and-the-Caribbean/Belize_Central-America-and-

the-Caribbean_RE_SP.pdf 

   The figure shows that CO2 emissions in Brazil during the studied period 

exhibited fluctuations across various sectors, with a slight downward trend 

in recent years, particularly in 2020. The transportation sector is the largest 

contributor to emissions, followed by other industrial sectors. The 

construction sector recorded the lowest contribution to emissions, with a 

slight decrease in 2021 (1%) compared to 2016. 

    The amount of emissions related to electricity and heat generation in 

Brazil also showed relative stability throughout the period, with gas being 

the main source of CO2 emissions in this sector at 44%, followed by coal at 

38%, and oil at 18% of the emissions. 

   The following chart focuses on the amount of carbon in the electricity and 

heat sector that was avoided due to the use of renewable energy, where the 

larger the shaded area, the greater the reliance on renewable energy sources. 

    The following chart shows the amount of CO2 avoided in the electricity 

and heat sector by adopting renewable energy: 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Central-America-and-the-Caribbean/Belize_Central-America-and-the-Caribbean_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Central-America-and-the-Caribbean/Belize_Central-America-and-the-Caribbean_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Central-America-and-the-Caribbean/Belize_Central-America-and-the-Caribbean_RE_SP.pdf
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Source:  
https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Central-

America-and-the-Caribbean/Belize_Central-America-and-the-Caribbean_RE_SP.pdf 

The figure shows that the volume of carbon emissions avoided by using 

renewable energy (the shaded area) in the electricity and heat generation 

sector is greater than those resulting from traditional energy sources (the 

black area). The shaded area represents the carbon emissions that were 

avoided by adopting renewable energy in this sector. This can be attributed 

to the widespread use of renewable energy sources for heat and electricity 

generation, which has led to a reduction in emissions from traditional 

sources. 

  We conclude that Brazil is moving in the right direction towards a more 

sustainable future with increasing reliance on renewable energy sources. 

3.2.2  CO2 emissions in India and which have been avoided through 

renewable energy 

   The volume of carbon emissions by economic sector in India, along 

with a detailed breakdown of carbon sources within the electricity and 

heat sector, are illustrated in Figures N°4 and Figure N°5. 

 

 

 

 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Central-America-and-the-Caribbean/Belize_Central-America-and-the-Caribbean_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Central-America-and-the-Caribbean/Belize_Central-America-and-the-Caribbean_RE_SP.pdf
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Source:   

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/

Asia/India_Asia_RE_SP.pdf 

  The figure shows the increasing trend of carbon emissions in India since 

2016, which is attributed to the steady economic growth in the country. The 

electricity and heat sector is the largest contributor to carbon emissions, 

experiencing a significant increase starting from 2017 with a slight decrease 

in 2020. In this sector, 97% of CO2 emissions come from coal and other 

sources, while 3% come from gas, highlighting the heavy reliance on fossil 

fuels. This presents a significant challenge in achieving emission reduction 

targets. Following this sector, other industries, and to a lesser extent, the 

transport and building sectors, also contribute to emissions. 

The following chart focuses on the amount of carbon in the electricity and 

heat sector that was avoided due to the use of renewable energy in India. 

The larger the shaded area, the greater the reliance on renewable energy 

sources: 

 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/India_Asia_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/India_Asia_RE_SP.pdf
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   Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/

Asia/India_Asia_RE_SP.pdf 

    The figure shows that the black area, representing emissions from 

conventional energy, is much larger than the shaded area, indicating India's 

excessive reliance on traditional energy for heat and electricity generation. 

Coal is one of the cheapest energy sources available in India. The shaded 

area, which represents the carbon emissions avoided by adopting renewable 

energy, ranged only between 1000 and 1600 metric tons, with a significant 

upward trend indicating an expansion in investment in renewable energy in 

this sector. 

     These results suggest that fossil fuels dominate the most energy-

consuming sector in India, causing an increase in the amount of carbon 

emissions in the country. However, in recent years, greenhouse gas 

emissions have decreased but remain low.  

3.2.3 CO2 emissions in China and which have been avoided through 

renewable energy 

   The volume of carbon emissions by economic sector in China, along 

with a detailed breakdown of carbon sources within the electricity and 

heat sector, are illustrated in Figure N°7 and Figure N°8. 

 

Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Pr

ofiles/Asia/China_Asia_RE_SP.pdf 

   Reading the figure shows that CO2 emissions have been continuously 

increasing across all sectors during the period 2016-2021. The largest 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/India_Asia_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/India_Asia_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/China_Asia_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/China_Asia_RE_SP.pdf


  
 

The BRICS Bloc in the Field of Renewable Energy and Its Role in Global 

Environmental Balance: An Analytical Study Covering the Period 2015-2024. 
  

 

515 

increase in emissions during the same period was recorded in the building 

sector, with a rise of 15%. The figure indicates that the electricity and heat 

sector is the highest contributor to emissions, with fossil fuels (97%) being 

the main source of CO2 emissions. 

   These data suggest that China faces significant challenges in reducing 

greenhouse gas emissions. Despite some progress in energy efficiency and 

the development of renewable energy sources, China still heavily relies on 

fossil fuels, contributing to its high emissions. Therefore, it is essential for 

China to take strong and rigorous measures to reduce greenhouse gas 

emissions by investing in renewable energy sources, improving energy 

efficiency, and implementing policies to reduce energy consumption to help 

mitigate climate change. 

   The following chart focuses on the amount of carbon in the electricity and 

heat sector that was avoided due to the use of renewable energy. The larger 

the shaded area, the greater the reliance on renewable energy sources: 

 

    Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical

_Profiles/Asia/China_Asia_RE_SP.pdf 

    Figure Number 9 illustrates the positive impact of renewable energy 

on mitigating carbon dioxide emissions in China between 2016 -2021. 

While data indicates a continuous rise in CO2 emissions from 

electricity and heat generation during this period, the rate of increase 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/China_Asia_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Asia/China_Asia_RE_SP.pdf
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has demonstrably slowed. This slowdown can be attributed to the 

expansion of renewable energy sources, particularly in conjunction with 

government policies promoting clean air and environmental targets. 

These policies have further encouraged the use of natural gas in power 

generation, heating, and transportation. Notably, the volume of CO2 

emissions avoided due to renewable energy, represented by the shaded 

area in the figure, has increased proportionally with the growth of 

renewable energy deployment. 

   These findings suggest that China has made significant strides in 

developing renewable energy, and that this progress is playing a key 

role in mitigating greenhouse gas emissions.  

3.2.4    CO2 emissions in Russian and which have been avoided 

through renewable energy 

The volume of carbon emissions by economic sector in Russian, along 

with a detailed breakdown of carbon sources within the electricity and 

heat sector, are illustrated in Figure N°10 and Figure N°11: 

 

   Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical

_Profiles/Eurasia/Russian-Federation_Eurasia_RE_SP.pdf 

 

  The data reveals an increasing trend in carbon dioxide emissions across 

all sectors in Russia throughout the studied period. The building sector 

experienced the most pronounced surge, with emissions escalating by 

14%. Notably, the electricity and heat generation sector emerges as the 

largest contributor to carbon emissions, with natural gas accounting for 

over 54% of CO2 emissions within this sector, followed by coal at 43%. 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Eurasia/Russian-Federation_Eurasia_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Eurasia/Russian-Federation_Eurasia_RE_SP.pdf
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    These findings underscore the substantial challenges Russia faces in 

mitigating its greenhouse gas emissions. Despite some progress in 

renewable energy development, Russia remains heavily reliant on fossil 

fuels, driving its high emission levels. Therefore, it is imperative for 

Russia to implement robust measures to curb greenhouse gas emissions. 

This includes investing in renewable energy sources and introducing 

policies to decrease energy consumption. Such actions are crucial to 

contribute meaningfully to global efforts in mitigating climate change. 

   Focusing specifically on the electricity and heat sector, Figure n°12 

highlights the impact of renewable energy adoption on it: 

  

    Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Pr

ofiles/Eurasia/Russian-Federation_Eurasia_RE_SP.pdf 

   Russia experienced a notable surge in fossil fuel-related CO2 emissions in 

2017 and 2018, followed by a period of relative stabilization in recent 

years. Conversely, CO2 emissions avoided through renewable energy have 

shown a gradual increase, albeit remaining at a modest level since 2016. 

These trends indicate a continued reliance on fossil fuels for energy 

production in Russia and suggest that significant progress in renewable 

energy adoption has yet to be realized. 

3.2.5  CO2 emissions in Suth Africa and which have been avoided 

through renewable energy 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Eurasia/Russian-Federation_Eurasia_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Eurasia/Russian-Federation_Eurasia_RE_SP.pdf
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The volume of carbon emissions by economic sector in Suth Africa, 

along with a detailed breakdown of carbon sources within the electricity 

and heat sector, are illustrated in Figure N°13 and Figure N°14: 

 

        Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Pr

ofiles/Africa/South-Africa_Africa_RE_SP.pdf 

   A significant contributor to South Africa's carbon footprint, carbon 

dioxide emissions from electricity and heat production reach approximately 

200 metric tons of CO2 annually, as depicted in Figure [Figure number]. 

This sector relies entirely on oil (representing 100% of production), as 

illustrated in the pie chart. The industrial sector contributes approximately 

100 metric tons of CO2 annually. While CO2 emissions from the 

transportation sector declined from 50 metric tons in 2016 to 30 metric tons 

in 2021, they still constitute a significant portion of total emissions. 

        These trends underscore South Africa’s continued reliance on fossil 

fuels, despite the associated environmental risks and their contribution to 

global climate change. This dependence could hinder efforts to mitigate 

climate change on a global scale. 

     Shifting focus to the electricity and heat sector, Figure [Figure number] 

highlights the amount of carbon emissions avoided in South Africa through 

the utilization of renewable energy. A larger shaded area within the figure 

corresponds to a greater reliance on renewable energy sources: 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Africa/South-Africa_Africa_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Africa/South-Africa_Africa_RE_SP.pdf
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    Source: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Pr

ofiles/Africa/South-Africa_Africa_RE_SP.pdf 

 

    The graph reveals that avoided CO2 emissions (represented by the 

shaded area) have remained relatively stagnant at a low level throughout the 

analyzed period, despite some minor fluctuations. This suggests that while 

South Africa has made marginal progress in renewable energy adoption, 

considerable potential for growth in this sector remains untapped. 

     Sustained efforts to promote and expand the use of renewable energy are 

essential for South Africa to effectively achieve its climate change 

mitigation goals 

 

4. The contribution of renewable energy in the BRICS group to the 

total renewable energy in the world: 

   Based on data from the International Energy Agency, we calculated the 

contribution of the BRICS group to global renewable energy. The results 

are shown in the following table: 

 

 

 

 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Africa/South-Africa_Africa_RE_SP.pdf
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Statistics/Statistical_Profiles/Africa/South-Africa_Africa_RE_SP.pdf
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 Table N°2: Represents the percentage Renewable energy in the BRICS 

group of the total renewable energy in the world 

Source: created by the authors based on: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IREN

A_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34 

   The table shows an upward trend in the BRICS group’s contribution to 

renewable energy on a global scale, with an increase of about 10 percentage 

points over nine years, reaching approximately half of the total by 2023. 

These contributions are particularly supported by China, which has been the 

largest contributor to renewable energy production among the BRICS 

countries throughout the period, with a contribution exceeding one-third 

and reaching 37.56% in 2023. Brazil follows, with contributions not 

exceeding 10% throughout the period, and India has relatively stable 

contributions of around 5%. Russia’s contribution peaked at 2.79% in 2015 

but has shown a continuous decline, reaching 1.67% in 2022, attributed to 

its reliance on conventional energy sources due to the high cost of 

renewable energy investments. South Africa has recorded the lowest 

contribution to the total renewable energy among the BRICS countries, with 

very low percentages that do not reach 1%, but they have been increasing 

over the studied period, indicating growing efforts to adopt renewable 

energy. 

    The attached table illustrates the percentage contribution of each BRICS 

country to the total global renewable energy 

 

 

 

 

 

2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015  

48.86 46.35 45.13 44.15 42.89 42.86 41.61 40.13 39.13  % 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
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Table N°3: shows the percentage contribution of each BRICS country 

to the total global renewable energy 

2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 % 

5.01 5.2 5.2 5.33 5.67 5.78 5.87 6.014 6.075 Brazil 

4.54 4.8 4.77 4.77 5.03 5 4.81 4.48 4.23 India 

37.56 34.04 32.9 31.75 29.57 29.43 28.38 26.82 25.87 Chine 

  1.67 1.82 2 2.16 2.29 2.4 2.56 2.79 Russian 

Fed 

0.27 0.31 0.32 0.33 0.31 0.33 0.3 0.23 0.018 South 

Africa 

 Source: created by the authors based on: 

https://www.irena.org//media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/I

RENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40

081d2ec34 

   We conclude that the BRICS countries make a significant contribution to 

the global renewable energy sector, thereby helping to combat climate 

change and improve air quality. This contribution reflects these countries’ 

commitment to sustainable development and their leading role in 

technological innovation in the clean energy sector, particularly by China, 

Brazil, and India. This commitment enhances global environmental balance. 

5. CONCLUSION  

The BRICS countries' coalition in the field of renewable energy plays 

an active role in combating climate change and improving air quality. Their 

significant contribution to the global renewable energy total, reaching up to 

half, is achieved through the ef-forts of all member countries as follows: 

• China: The largest contributor among the BRICS countries, with a 

contribution rate of 37.56% in 2023. This underscores China’s substantial 

focus on devel-oping the renewable energy sector and reducing carbon 

emissions, a crucial step in fighting climate change. 

• Brazil: Ranking second, with a contribution not exceeding 10% 

throughout the period, indicating a strong commitment to developing its 

natural resources, such as hydropower and wind energy. 

https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
https://www.irena.org/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2024/Mar/IRENA_RE_Capacity_Statistics_2024.pdf?rev=a587503ac9a2435c8d13e40081d2ec34
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• India: Maintains stable contribution rates at around 5%, indicating 

ongoing efforts in developing renewable energy infrastructure and 

supporting modern technology in this field. 

• Russia: Contributes less than 3%, facing technical and investment 

challenges in expanding its renewable energy sector. 

• South Africa: Recorded the lowest contribution with very low rates 

not reach-ing 1%, but is making increasing efforts to adopt renewable 

energy and im-prove its sustainability. 
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Abstract: This research investigates how internal auditing has evolved with 

the rise of governance concepts and the growing influence of information 

technology in the business sector, culminating in the establishment of IT 

governance. It delves into how internal auditing interacts with the effective 

application of IT governance and the enhancement of internal control 

processes in Algerian banks, based on a survey of employees and 

executives. The findings reveal that IT governance has become a value-

adding function within organizations. Furthermore, evaluating IT 

governance through internal auditing supports its successful application and 

strengthens internal control processes. 

 Keywords : Internal Auditing ; IT Governance ; Internal Control. 

Jel Classification Codes:   G38; M42 

Résumé: Cette recherche explore les changements dans l'audit interne en 

conséquence de l'apparition des concepts de gouvernance et de l'essor des 

technologies de l'information (TI)En enquêtant auprès des employés et des 

dirigeants des banques algériennes, l'étude explore la relation entre l'audit 

interne, la mise en œuvre de la gouvernance des TI, et l'amélioration des 

contrôles internes. Les résultats montrent que la gouvernance des TI, 

désormais une fonction créatrice de valeur, est renforcée par l'évaluation via 

l'audit interne, ce qui améliore les processus de contrôle interne. 

Mots-clés : Audit interne ; Gouvernance des TI ; Contrôle interne. 
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1. INTRODUCTION 

The internal auditing role has been influenced by changes in the 

contemporary business landscape, notably with the advent of corporate 

governance and the increasing significance of information technology 

(IT).within organizations. IT has become intertwined with all organizational 

functions due to its critical importance. No longer limited to just a support 

role, IT now also plays a significant part in risk management and value 

creation. As a result, IT governance has emerged as a process aimed at 

optimizing the use of information systems within organizations, ultimately 

leading to improved control processes. The implementation and 

establishment of IT governance within an organization is achieved through 

objective evaluation by internal auditing, which is essential for enhancing 

control processes and supporting the organization’s goals and strategies. 

Based on this premise, the following main research question can be 

posed: 

1.1 Research Problem: How does internal auditing contribute to assessing 

IT governance and enhancing internal control processes? 

Sub-questions: 

• How does the evaluation of IT governance through internal audit affect its 

application in banks? 

• In what ways does evaluating IT governance via internal auditing 

influence the enhancement of internal control processes in banks? 

1.2 Research Hypotheses: 

 A statistically significant positive association exists between assessing IT 

governance through internal auditing and the improvement of internal 

control processes. 

 Evaluating IT governance via internal auditing has a positive impact on 

its effective implementation in banks. 

 Assessing IT governance via internal auditing contributes to the 

improvement of internal control processes in banks. 

1.3 Objectives of the Research: 

 Examine the fundamental principles of internal auditing, IT governance, 

and internal control systems. 
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 Analyze the evolution of internal auditing and its links to governance and 

IT advancements. 

 Understand IT governance and the key international standards that shape its 

principles. 

 Evaluate how the assessment of IT governance via internal auditing 

influences its implementation in local banks. 

 Assess the impact of IT governance assessment on improving internal 

control processes in local banks. 

1.4 Significance of the Study: 

The research provides valuable insights into how internal auditing 

contributes to the objective evaluation of IT governance and its influence on 

effective execution and improvement of control processes in organizations. 

Key areas such as internal auditing, governance, information technology, 

and internal control are of significant importance to the national economy, 

especially in the banking sector, and underscore their benefits to both the 

banking system and the broader economy. 

1.5 Methodology: 

The research adopts a descriptive-analytical approach for the theoretical 

components and utilizes a case study method for the practical components. 

A questionnaire is designed and distributed to employees of the banking 

agencies under study, with the analysis and processing carried out using the 

SPSS statistical software. 

1.6 Previous Studies: 

 Study ( Shreeqi's , 2015). 

The study seeks to illuminate the role of internal auditing in facilitating 

effective governance and boosting organizational performance. It concludes 

that internal auditing serves as a key support function, playing an essential 

role in both establishing robust governance and enhancing organizational 

performance. 

 Study (Abdelwahid , 2017) 

The study aims to show how IT governance aligns information systems 

with organizational goals and how internal auditing assesses this alignment, 

highlighting the importance of evaluating IT governance through internal 

auditing. 
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Study ( Hamimsh, 2016)  

The study explores how IT auditing supports IT governance by mitigating 

IT risks and strengthening control over IT systems. 

 Study (Bin Said, 2015): 

The study reveals that IT governance enhances the quality and reliability of 

financial information systems, which is vital for effective management and 

decision-making. 

Theoretical Framework of Study Variables: 

2.1 Internal Auditing 

Auditing means
 
 (almaany, 2024): Auditing involves examining equipment, 

programs, activities, and procedures to assess their effectiveness and overall 

performance within the system. 

 The broad concept of internal auditing encompasses the following aspects: 

  (AL-wardat, 2014, p. 33) " An unbiased and objective consulting and 

assurance role intended to enhance organizational value by optimizing 

operations. It helps the organization achieve its objectives through a 

systematic and thorough evaluation and improvement of risk management, 

control, and governance processes. 

2.1.1 Fundamental Functions of Internal Auditing: 

Assessment of Risk Management: Internal auditors assess the efficacy of 

the organization’s risk management practices, ensuring that significant risks 

are properly identified, evaluated, and managed.  ( Reding, Sobel, & 

Anderson, 2013). 

 Evaluation of Internal Controls: Internal auditors review the 

sufficiency and performance of internal controls by examining both 

financial and operational controls to ensure they are functioning 

properly.  (COSO, 2013). 

 

 

 Governance Processes: Internal auditing involves evaluating 

governance processes within the organization. This includes ensuring that 

ethical standards and values are upheld, performance management is 

effective, and accountability is maintained. 
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 Compliance with Laws and Regulations: Internal auditors ensure that 

the organization adheres to applicable laws and regulations, and internal 

policies. This helps in preventing legal issues and maintaining the 

organization’s reputation. 

 Consulting Activities: Besides assurance services, internal auditors 

provide consulting services aimed at improving organizational processes. 

This includes advising management on best practices and helping to 

implement improvements. 

2.1.2 Standards and Guidelines 

Internal auditing practices are guided by standards from organizations such 

as the Institute of Internal Auditors (IIA), with the International Standards 

for the Professional Practice of Internal Auditing providing a framework for 

their effective and efficient execution.  (IIA, 2017): 

  Standard 2110 - Governance: Internal audit activities should review the 

organization’s governance processes and offer recommendations for 

enhancements. 

 Standard 2120 - Risk Management: Internal audit should evaluate the 

organization’s risks associated with governance, operational processes, and 

information systems. 

Standard 2130 - Control: Internal audit must evaluate the effectiveness of 

control measures in managing risks across governance, operations, and 

information systems. 

2.1.3  Evolution of Internal Auditing Concept: 

Internal auditing has evolved significantly from its early focus on detecting 

fraud and ensuring arithmetic accuracy to a strategic role in governance and 

risk management. Initially concerned with financial accuracy, (Ajao, 

Olamide, & Temitop, 2016).the mid-20th century saw internal auditors 

expanding their scope to encompass operational efficiency and 

effectiveness, as exemplified by the establishment of the Institute of 

Internal Auditors (IIA) in 1941 (Ramamoorti, 2003). By the end of the 20th 

century, the focus shifted to risk-based auditing and assessing governance 

and compliance. In the 21st century, internal auditors became strategic 

advisors, integrating advanced technologies such as data analytics and AI to 

enhance audit effectiveness. Additionally, the scope now includes IT 
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governance, continuous auditing, and evaluating environmental, social, and 

governance (ESG) factors, reflecting the increasing complexity of the 

modern business environment. It addresses this progress by improving the 

services it provides, as the internal audit function, according to the old 

concept, included examination and evaluation , but under the modern 

concept, internal audit includes two main functions  (Shreeqi, 2015, pp. 121-

135): 

• Assurance Services: These involve an impartial review of evidence to 

provide an independent evaluation of the effectiveness and adequacy of risk 

management, control systems, and governance processes. 

• Consulting Services: These involve advisory processes provided to 

organizational units within or outside the company, aimed at adding value 

and improving operations. 

2.2 IT Governance: 

IT governance is a key part of corporate governance, overseen by the board 

and senior management 

.2.2.1  Understanding IT Governance: 

IT governance, as a facet of corporate governance, involves managing and 

controlling information technology to ensure it supports the organization's 

strategic objectives. 

According to the Information Technology Governance Institute (ITGI), 

IT governance is defined as: " IT governance is the responsibility of the 

board of directors and executive management. It is a vital aspect of 

organizational governance that includes leadership, organizational 

structures, and processes aimed at ensuring that the organization's 

information technology aligns with and supports its strategic goals and 

objectives..” ( j & A, 2018, pp. 93-108). 

 

Additionally, the ISO/IEC 38500 standard provides a broader definition, 

describing IT governance as: " the framework for directing and controlling 

both current and future use of information technology 

 (International Organization For Standardization , ISO ،2015). 

Implementing good IT governance requires a framework based on three key 

elements ( Raodeo, 2012, pp. 49-59): 
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 Structure: The organizational framework and decision-making 

responsibilities. 

 Process: Procedures for making decisions about IT investments, 

including proposal, review, and approval stages. 

 Communication: Methods for monitoring and evaluating outcomes of 

decisions, and mechanisms for reporting IT investment decisions to various 

stakeholders, including the board, executive management, business units, IT 

management, staff, and shareholders. 

  2.2.2  IT Governance Standards 

Several globally recognized standards focus on establishing robust 

frameworks for IT governance within organizations involves key standards 

such as: 

 COBIT (Control Objectives for Information and Related Technologies 

(Linter, 2019, p. 12). 

 ITIL (Information Technology Infrastructure Library (AXELOS, 2019, 

pp. 2-4). 

 ISO Standards (International Organization for Standardization)  (ISO, 

2015). 

 SOX (Sarbanes-Oxley Act)  (U.S. Congress, 2002). 

2.3 Internal Control System 

- Comprehending Internal Control: 

According to the COSO Commission (Committee Of Sponsoring 

Organizations Of The Treadway Commission, 2013, p. 3)” Internal control 

involves processes carried out by an organization’s board of directors, 

management, and staff to ensure reasonable assurance that the 

organization's objectives are met.” 

As stated by the International Federation of Accountants  (International 

Federation of Accountants, 2013, p. 31), Internal control is a fundamental 

element of both corporate governance and risk management. It is described 

as a system implemented by the organization’s board of directors, 

management, and staff to ensure the attainment of the company's objectives. 

 This system helps in identifying and managing risks, taking advantage of 

opportunities, and addressing challenges in line in alignment with the 

organization's risk management strategy and internal control policies. 
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2.4 The nature of the connection among the variables under 

investigation: 

 IT governance and internal control are integral to the organization’s 

governance framework, with internal audit crucially engaging with 

governance bodies. 

The contribution of internal audit to enhancing internal control processes 

within corporate governance is outlined in Standard 2110 "Governance" 

from the Institute of Internal Auditors (IIA) (Institute of Internal Auditors 

(Institute of Internal Auditors (IIA), 2017, p. 85). This standard stipulates 

that internal audit should: 

 Evaluate governance processes and suggest improvements to foster 

ethics and values. 

 Ensure effective performance management and accountability. 

 Communicate information about risks and controls. 

 Facilitate coordination among the board, external auditors, and 

management. 

Standard 2120 requires internal audit to assess risks and verify that IT 

governance aligns with organizational objectives. 

Additionally, Standard 2130 "Control" mandates internal audit to evaluate 

The efficiency of control strategies in handling risks, such as assessing the 

reliability of information, operational efficiency, asset protection, and 

regulatory compliance. 

3.Field Study Framework 

3.1 Approach and Techniques 

3.1.1  Target population and Specimen: This research on " Assessing IT 

governance through internal audit to enhance internal control processes 

" examines a sample of commercial banks in Algeria. Questionnaires were 

distributed among the sample participants, as detailed in the table below: 
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Table (1): Distribution of Questionnaires 

Description Distributed Returned Not 

Returned 

Valid for 

Analysis 

Invalid 

Number 50 35 5 30 5 

Percentage 100% 70% 10% 60% 10% 

Source: created by the researcher 

3.1.2 The Survey Form: 

The research utilized a survey form as the main tool for collecting data, 

aligning with the study's objectives. It was developed after reviewing 

literature, consulting experts, and analyzing existing questionnaires. The 

final questionnaire included : 

 Introduction: Briefly explains the study's purpose, assures 

confidentiality, and states that data will be used only for research. 

 Section One: Collects personal information such as educational 

background, experience, specialization, job role, and relevant training. 

 Section Two: Contains statements on: 

o Theme One: Evaluates IT governance assessment through internal audits 

(12 statements). 

o Theme Two: Assesses the impact of IT governance on improving internal 

control processes (11 statements). 

3.1.3  The Scale Used 

We used the "Five-Point Likert Scale" was used to evaluate the study 

sample's responses to the survey items, providing a detailed ranking of their 

answers, as illustrated in the following table is provided: 

 

Table (2): Five-Point Likert Rating Scale 

Rating 

Scale 

Strongly 

Oppose 

Oppose Neutral Support Strongly 

Support 

Score 1 2 3 4 5 

Reference: ( Khair & Abu Zaid, 2010)  

3.1.4  Statistical Processing Methods 

To perform the statistical analysis for our study, we utilized a set of 

methods as follows ( Al-Qahtani, 2015, p. 119) : 
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 Arithmetic Mean: Used to measure the sum of the values divided by 

the total count of values. 

 Measure of Variability: Used to measure the square root of the 

variance and assess the extent of data dispersion from the mean.". 

 Univariate Linear Regression: Used to study the causal relationship 

between the evaluation of IT governance and internal control. 

 Pearson Correlation Coefficient (r): Used to measure the linear bivariate 

relationship between two variables, which is a quantitative descriptive 

indicator ranging between (+1) and (-1), where a positive value denotes a 

direct association between the variables, and a negative value signifies an 

inverse connection between them ( Dudin, 2013, p. 137) 

 Kolmogorov-Smirnov Test: Used to test whether the data follows a 

normal distribution or not. 

  Statistical Analysis Software (SPSS): Used to analyze the survey data 

and identify trends and patterns., and test the validity of the hypotheses 

after statistical processing. 

3.2. Results and Discussion 

3.2.1. Details of the Study Sample Features 

To highlight the findings, the table below outlines Details of the Study 

Sample Features 
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Table (3): Study Sample Overview 

Variables Levels Frequenc

y 

Percenta

ge % 

Educational 

Qualification 

Bachelor's Degree 19 54.29 

Higher Degrees 5 14.29 

Computer 

Engineering 

5 14.29 

Other 6 17.14 

Total  35 100.00 

Field of Study Accounting 16 45.71 

Finance 11 31.43 

Business 

Administration 

4 11.43 

Computer Science 4 11.43 

Total  35 100.00 

Job Title Manager 4 11.43 

Internal Auditor 3 8.57 

Head of Department 3 8.57 

Employee 25 71.43 

Total  35 100.00 

period of knowledge Under 5 Years 6 17.14 

5 to 10 Years 10 28.57 

10 to 15 Years 8 22.86 

Beyond 15 Years 11 31.43 

Total  35 100.00 

Training Field Accounting 12 34.29 

Auditing 9 25.71 

Computer 

Technology 

14 40.00 

Total  35 100.00 

Number of Training 

Courses 

One Course 28 80.00 

More than One 

Course 

7 20.00 

Total  35 100.00 

Source: created by the researcher based on Excel results. 

Analysis: The table details the study sample, showing that most participants 

have a Bachelor's degree, with backgrounds in accounting and computer 



 

SLIMANI Khadidja
 
. NEGAZ Ahmed 

 

 

534 

technology. Most are experienced employees (over five years) who have 

attended at least one training course, mainly in computer technology and 

accounting. 

3.2.2  Psychometric Characteristics of the Instrument: 

• Internal Consistency of the Instrument: This assesses how well each 

questionnaire item aligns with its domain, measured by the correlation 

between items and the domain’s overall score. 

 First Dimension: Evaluation of IT Governance through Internal Audit in 

the Bank. 
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Table (4): Pearson Correlation Coefficients Between Each Item of the 

Dimension " IT Governance Assessment for the Bank " and the Overall 

Dimension Score 

Item
 

N
u

m
b

er
 

Statement P
ea

rso
n

 

C
o
rrela

tio

n
 

C
o
efficien

t 

p
-v

a
lu

e 

(S
ig

) 

01 The bank has an IT master plan that considers its 

strategies. 

0.640 0.001 

02 The bank has an IT engineering and construction 

unit that monitors, follows up, and arbitrates. 

0.920 0.000 

03 The bank has IT resources, including material, 

software, and human resources. 

0.550 0.002 

04 All resources necessary to achieve the expected 

program results are documented. 

0.460 0.003 

05 The internal auditor identifies the types of risks the 

bank faces, whether technological or human. 

0.780 0.000 

06 The internal auditor objectively manages 

information risks. 

0.420 0.007 

07 The bank's management sets a reference plan for 

managing information risks. 

0.550 0.002 

08 The internal auditor informs the bank's management 

about the risks, allowing them to make well-

informed decisions. 

0.360 0.015 

09 The bank's management uses performance 

indicators. 

0.530 0.001 

10 The bank ensures conscious and committed 

leadership. 

0.410 0.005 

11 Communications are based on crisis reporting plans 

and the evaluation of crisis-related publications and 

reports. 

0.320 0.030 

12 The internal auditor evaluates IT systems through 

best practices in governance, value management, 

and investment portfolios. 

0.580 0.000 

Source: created by the researcher based on SPSS results. 
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table (4) reveals high Pearson correlation coefficients (0.320 to 0.920) at 

α≥0.05, indicating strong alignment and high internal consistency of the 

measurement tool. 

-Dimension Two: Improving Internal Control Processes 

Table (5): presents the Pearson correlation coefficients for each item within 

the dimension of internal control effectiveness, relative to the overall 

dimension score. 

Item 

No. 

Statement Pearson 

Correlation 

Significan

ce Value 

(Sig) 

01 Evaluating IT governance helps the bank 

promote adherence to integrity and ethical 

values. 

0.800 0.000 

02 Evaluating IT governance helps board 

members clarify their independence from 

management and oversee internal control 

development and performance. 

0.320 0.039 

03 Evaluating IT governance assists the bank 

in achieving its objectives. 

0.550 0.001 

04 Evaluating IT governance helps the bank 

attract, develop, and retain skilled 

employees in line with achieving 

objectives. 

0.660 0.000 

05 Evaluating IT governance helps the bank 

define responsibilities in internal control. 

0.490 0.001 

06 Evaluating IT governance helps the bank 

establish clear objectives for identifying and 

assessing risks associated with those 

objectives. 

0.480 0.002 

07 Evaluating IT governance aids the bank in 

managing risks. 

0.420 0.005 

08 Evaluating IT governance helps the bank 

choose and develop control activities that 

mitigate risks. 

0.440 0.004 

09 Evaluating IT governance assists the bank 

in selecting and developing IT control 

0.310 0.041 
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activities. 

10 Evaluating IT governance helps the bank 

obtain and deliver relevant, high-quality 

information to internal and external parties 

for internal control. 

0.600 0.000 

11 Evaluating IT governance enables the 

bank detect and report internal control 

deficiencies for timely corrective action. 

0.380 0.008 

Source: created by the researcher based on SPSS results. 

Analysis: Table (5) shows Pearson correlation coefficients between 0.310 

and 0.800, all significant at α ≤ 0.05, indicating strong alignment and high 

internal consistency of the measurement tool. 

- Questionnaire Reliability : 

Reliability gauges a questionnaire's consistency over repeated uses.  

Table (6): Cronbach's Alpha for the Scale 

Num

ber 

Dimension Number 

of Items 

Cronbac

h's 

Alpha 

01 Evaluation of IT Governance through 

Internal Audit in the Bank 

12 0.718 

02 Improving Internal Control Processes 11 0.644 

Source: created by the researcher based on SPSS results. 

The revised Cronbach's alpha values (0.718 and 0.644) confirm the 

questionnaire’s strong internal consistency and reliability, ensuring its 

Validity as an analytical tool for data. 

- Test of Normality : 

Table (7): Test for Normal Distribution" 

Number Dimension Z-

Score 

P-

Value 

01 Evaluation of IT Governance through 

Internal Audit in the Bank 

1.937 0.048 

02 Improving Internal Control Processes 2.149 0.033 

Source: created by the researcher based on SPSS results. 
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     The Kolmogorov-Smirnov test showed p-values below 0.05, indicating 

non-normal data distribution, so non-parametric tests were used for 

analysis. 

3.3 Presentation, Discussion, and Interpretation of Survey Results 

3.3.1 Presentation, Discussion, and Interpretation of Results for the First 

Dimension: 

Table (8): Means and Standard Deviations for the Dimension of Evaluating 

IT Governance in Banks 

S
ta

tem
en

t 

N
u

m
b

er
 

Statement 

M
ea

n
 

S
ta

n
d

a
r
d

 

D
ev

ia
tio

n
 

R
a

n
k

 

01 The bank has a guideline for information 

systems that considers its strategies. 

4.08 0.446 3 

02 The bank has a unit for designing and 

developing information systems that handles 

monitoring, follow-up, and arbitration. 

4.25 0.488 1 

03 The bank has physical, software, and human 

resources for information systems. 

3.65 0.570 10 

04 All resources needed to achieve the bank's 

expected work program results are 

documented. 

3.85 0.340 6 

05 The internal auditor assesses the different 

types of risks the bank encounters, including 

both technological and human factors 

4.05 0.258 4 

06 The internal auditor manages IT risks 

objectively. 

3.55 0.590 11 

07 The bank's management develops a reference 

plan for managing IT risks. 

3.80 0.530 9 

08 The internal auditor alerts the bank's 

management to the identified risks, allowing 

them to make well-informed decisions.. 

4.00 0.620 5 

09 The bank’s management uses performance 

indicators. 

4.20 0.570 2 
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10 The bank ensures informed and committed 

leadership. 

3.85 0.510 7 

11 Communications are based on plans for 

reporting in case of crises and evaluating 

crisis-related publications and reports. 

3.90 0.860 8 

12 The internal auditor evaluates information 

systems using best practices in value 

governance and investment and portfolio 

management. 

3.50 0.760 12 

Overall Evaluation of IT Governance in Banks 3.91 0.160  

Reference: Developed by the researcher based on the findings from SPSS. 

 The table reveals that the highest average score is (4.25) is for having a 

unit dedicated to information systems development, indicating strong 

performance. The lowest mean score (3.50) concerns the use of best 

practices by internal auditors, highlighting areas for improvement. Overall, 

the mean score of 3.8926 reflects a generally positive view of IT 

governance in banks. 

3.3.2 Presentation, Discussion, and Interpretation of Results for the 

Second Dimension: 

Table (9): Means and Standard Deviations for the Dimension of Improving 

Internal Control Processes 
S

ta
tem

en
t 

N
u

m
b

er
 

Statement 

M
ea

n
 

S
ta

n
d

a
r
d

 

D
ev

ia
tio

n
 

R
a

n
k

 

01 Evaluating IT governance helps the bank 

clarify its commitment to integrity and 

ethical values. 

3.42 0.658 11 

02 IT governance ensures board members stay 

independent and oversee internal controls. 

3.65 0.760 10 

03 Evaluating IT governance helps the bank 

achieve its objectives. 

4.18 0.663 2 
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04 Evaluating IT governance helps the bank 

attract, develop, and retain skilled employees 

in alignment with achieving goals. 

3.87 0.606 7 

05 Evaluating IT governance helps the bank 

define responsibilities in internal control. 

4.14 0.598 3 

06 Evaluating IT governance aids the bank in 

setting clear objectives and identifying and 

assessing associated risks. 

3.80 0.742 9 

07 Evaluating IT governance helps the bank 

manage risks. 

3.85 0.545 8 

08 Evaluating IT governance helps the bank 

select and develop control activities that 

mitigate risks. 

4.05 0.644 6 

09 Evaluating IT governance helps the bank 

select and develop IT control activities. 

4.10 0.538 4 

10 Evaluating IT governance ensures the bank 

obtains and shares high-quality information 

for effective internal control. 

4.08 0.790 5 

11 Evaluating IT governance helps the bank 

identify and report weaknesses in internal 

control in a timely manner for corrective 

action. 

4.20 0.640 1 

Overall Improvement in Internal Control Processes 3.94 0.160  

Source: created by the researcher based on SPSS results. 

Discussion and Interpretation: The dimension assesses how evaluating IT 

governance through internal auditing improves internal control processes. 

Table 9 shows high mean values (3.42 to 4.20) for most statements, 

indicating a positive impact. The standard deviations, ranging from 0.53 to 

0.79, suggest some variability, with the highest in statement 10. The overall 

mean of 3.94 and a low standard deviation of 0.16 reflect a significant and 

consistent positive effect on internal control processes. 

 

3.4  Presentation and Analysis of Results from Hypothesis Testing 

3.4.1 The initial research hypothesis: 
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 H0: The assessment of IT governance through internal audit negatively 

affects its application in banks. 

 H1: The evaluation of IT governance through internal audit positively 

affects its application in banks.  

Table (10): "T" Test for a Single Sample to Determine the Impact of IT 

Governance Evaluation in the Banks Under Study 

Dimen

sion 

Numbe

r of 

Particip

ants 

Hypoth

etical 

Mean 

Act

ual 

Me

an 

Stand

ard 

Devia

tion 

T-

Val

ue 

Degr

ees 

of 

Freed

om 

(df) 

Statistic

al 

Signific

ance (P) 

Decis

ion 

IT
 G

o
v

ern
an

ce
 

4
5
 

3
6
 

4
6

.2
5

 

2
.0

5
 

3
6

.2
9

 

4
4
 

0
.0

0
0

 

S
ig

n
ifican

t at 0
.0

5
 

Source: created by the researcher based on (SPSS) results 

Analysis and Discussion: Table (10) shows a T-value of 36.29 with a 

significance level of 0.000, indicating a significant difference between the 

actual mean (46.25) and the hypothetical mean (36). This suggests that 

evaluating IT governance through internal auditing positively this 

influences its implementation in banks. As a result, the alternative 

hypothesis is supported, and the null hypothesis is dismissed, validating the 

effectiveness of this assessment in improving internal control and overall 

bank performance. 

3.4.2  Second Research Hypothesis: 

 H0: The assessment of IT governance has a detrimental impact on the 

enhancement of internal control processes in banks..  

 H1: Evaluating IT governance has a positive impact on improving internal 

control processes in banks.  
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Table (11): Impact of IT Governance Evaluation on Improving Internal 

Control Processes 

Correlation Coefficient 0.398 

Coefficient of Determination (R²) 0.158 

Adjusted Coefficient of Determination 0.138 

 Analysis of Variance (ANOVA) 

Model Sum of 

Squares 

Degrees of 

Freedom 

Mean 

Square 

F-

Value 

Significan

ce 

Regression 0.5530 1 0.5530 8.092 0.007b 

Residual 2.978 43 0.0692   

Total 3.531 44    

 Regression Coefficients 

Model Coefficients Standard 

Error 

Standardized 

Coefficients 

t-

Value 

Signif

icance 

Constant 2.688 0.4850  5.546 0.000

0 

ITGovernance 

Evaluation 

0.368 0.1290 0.3980 2.855 0.007

5 

Simple Linear Regression Equation: y=0.368+2.688xy = 0.368 + 

2.688xy=0.368+2.688x 

Source: created by the researcher based on (SPSS) results 

Analysis and Discussion: Table (11) shows that 15.8% of the variation in 

internal control improvement is explained by IT governance evaluation. 

The constant term is 2.688, and the IT governance evaluation coefficient is 

0.368, with a significance level of 0.008 (less than α = 0.05) and a t-value 

of 5.546 (exceeding the critical value of 2.855). This indicates IT 

governance evaluation significantly improves internal control processes, 

supporting the alternative hypothesis. 

4. CONCLUSION 

Following a comprehensive review of both theoretical and practical 

components of our study, we will summarize the key findings from 

the theoretical framework and practical application, including the 

outcomes of hypothesis testing. Additionally, we will offer 
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recommendations for enhancing IT governance and internal auditing 

practices in Algeria banks. 

4.1 Theoretical Study Results 

 The internal auditing function has evolved in response to advances in 

corporate governance concepts and the growing role of information 

technology. 

 IT governance has evolved from merely supporting functions in 

organizations to actively contributing to value creation. 

 Information technology is no longer limited to a support function but 

now includes risk management and value creation. 

 Implementing and establishing IT governance within an organization is 

achieved through an objective evaluation by internal auditing to improve 

control processes and support organizational goals and strategies. 

 Creating a framework to govern information technology ensures its 

alignment with the bank's strategic goals and internal control objectives. 

 IT governance is an essential element of corporate governance. 

 The connection between IT governance and the internal control system is 

highlighted through their role in corporate governance, especially through 

the internal auditing role in engaging with governance stakeholders. 

 

4.2  Field Study Results 

Based on the results obtained from the SPSS software and the statistical 

methods used", the following conclusions were drawn: 

 The first hypothesis has been confirmed, indicating that evaluating IT 

governance through internal auditing has a positive impact on its effective 

implementation in banks. 

 The second hypothesis has been confirmed, showing that evaluating IT 

governance through internal auditing has a positive impact on improving 

internal control processes in banks. 

4.3  Recommendations and Suggestions 

 Encourage innovation and development in the field of information 

technology by conducting periodic training sessions to keep up with 

advancements in this area. 
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 Promote and raise awareness among all stakeholders in banks about the 

importance of governance as a framework that protects the interests of all 

parties involved. 

 Keep up with the latest developments, concepts, and frameworks in IT 

governance and work on meeting their requirements in banks to enhance 

their value and maximize the benefits from investments in information 

technology. 
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Abstract:  

This study investigates the impact of employee training and development on 

social performance within the framework of ICSR at CNEP Bank in Algeria. 

Using a quantitative approach, data was collected from 62 bank employees 

through a structured questionnaire. Results reveal a strong positive relationship 

between ETD and SP. These findings support the hypothesis that comprehensive 

ETD programs positively influence social performance indicators in CNEP Bank. 
Keywords: Employee Training and Development, Social Performance, Internal 

CSR  

Jel Classification Codes :   M14, M 53, O15. 

Résumé:  

Cette étude examine l'impact de la formation et du développement des employés 

sur la performance sociale dans le cadre du CIRS à la banque CNEP en Algérie. 

En utilisant une approche quantitative, les données ont été collectées auprès de 

62 employés de la banque par le biais d'un questionnaire structuré. Ces résultats 

soutiennent l'hypothèse selon laquelle les programmes complets d'ETD 

influencent positivement les indicateurs de performance sociale de la banque 

CNEP. 
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1. INTRODUCTION  

In recent years, there has been a growing emphasis on Corporate 

Social Responsibility (CSR), with particular attention to internal CSR 

practices. Organizations, especially banks, are increasingly recognizing the 

importance of not only their external impact but also their internal practices. 

This shift is particularly evident in the banking sector of developing 

countries, including Algeria, which is undergoing significant 

transformations in response to globalization, technological advancements, 

and changing customer expectations. These changes necessitate a skilled 

and adaptable workforce, making employee training and development 

increasingly critical (Masum et al., 2016). Employees, as essential 

stakeholders within organizations, significantly contribute to company 

success and development. In this context, internal CSR initiatives, 

particularly training and development programs, play a crucial role in 

fostering ethical behaviour, promoting social awareness, and increasing 

employee engagement in CSR activities (Garavan & McGuire, 2010) . 

Employee training and development, as key components internal CSR, have 

emerged as critical factors potentially influencing an organization's social 

performance, the Algerian banking sector presents a unique case study for 

examining the intersection of employee development and social 

performance.  

This research aims to investigate the impact of employee training and 

development programs on social performance within the framework of 

internal CSR in the Algerian banking sector case of CNEB bank. The study 

seeks to: 

 Assess the current state of employee training and development 

programs in Algerian banks case of CNEB bank. 

 Evaluate the relationship between these programs and various 

indicators of social performance. 

 Identify best practices in aligning training initiatives with internal 

CSR objectives. 

 Provide recommendations for enhancing social performance through 

targeted employee development strategies. 
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The main research question guiding this study is:  

 How do employee training and development initiatives influence 

the social performance aspects of internal CSR in Algerian 

banks (Case of CNEP bank)? 

To address this question, the study proposes two primary hypotheses: 

H1: There is a positive relationship between the implementation of 

comprehensive employee training and development programs and improved 

internal CSR performance in CNEB bank. 

H2: Bank with more extensive training and development initiatives 

demonstrate better social performance indicators related to employee well-

being and satisfaction. 

2. Literature Revue:  

       The study conducted by Adu-Gyamfi et al. (2021) explores the 

influence of internal Corporate Social Responsibility (ICSR) on social 

performance within Higher Education Institutions in Ghana. It identifies 

health and safety, training and development, and workplace diversity as key 

ICSR dimensions that positively affect social performance. The research 

highlights the significance of these dimensions in enhancing employees' 

attitudes and behaviours, which in turn contribute to the overall 

organizational performance. Notably, workplace diversity emerged as the 

most impactful factor, underscoring the importance of managing diversity 

effectively to foster a positive work environment and improve social 

performance (Adu-Gyamfi et al., 2021a).  

In their study, Chekroune et al. (2023) explored the impact of social 

responsibility dimensions on human resource performance within Algeria 

Telecom-Batna. They found that ethical, legal, economic, and human 

dimensions of social responsibility significantly impact the activation of 

human resource performance within the company. The research highlighted 

the importance of ethical behaviour and adherence to legal standards in 
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enhancing employee performance. Overall, the research suggests that a 

focus on social responsibility can lead to more effective human resource 

management and performance outcomes (Chekroune et al., 2023). 

Abubakar (2024) examined the effect of training and skill 

development programs on employee performance in private banking 

institutions. The research findings revealed a positive correlation between 

training initiatives and improved employee performance, with significant 

enhancements observed in key performance indicators (KPIs). These results 

underscore the importance of continuous investment in employee 

development for organizational success in the banking sector (Abubakar, 

2024). 

The study conducted by Papasolomou et al. (2018), revealed a mixed 

response from employees regarding internal CSR practices within Cypriot 

SMEs. While health and safety policies were generally well-received, there 

was notable dissatisfaction with work-life balance and personal 

development opportunities. The findings suggest that while some CSR 

initiatives are in place, their implementation may not fully support 

employee welfare, indicating a need for more comprehensive and 

employee-centric CSR strategies (Papasolomou et al., 2018). 

Manresa et al. (2019) explored the relationship between training and 

development (T&D) practices and their impact on innovation and financial 

performance in manufacturing firms. Their study revealed a nuanced 

picture of T&D's effects. A partial positive correlation was found between 

T&D practices and innovation, specifically for new-to-the-firm products 

and services. However, this positive effect did not extend to new-to-the-

market products. The research also indicated that T&D practices partially 

contributed to improved financial performance. 

In a study conducted by Ahmed & Hasan, (2012) in the banking 

sector of Bangladesh, the relationship between Corporate Social 

Responsibility (CSR) and Corporate Financial Performance (CFP) was 

explored. Although CSR banks exhibited better performance in terms of 

Return on Assets (ROA), Earnings per Share (EPS), and Price-to-Earnings 

(P/E) ratio compared to non-CSR banks, these differences were not 

statistically significant. The study suggests that the impact of CSR on 
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financial performance may take longer to manifest in developing countries, 

emphasizing the need for further research (Ahmed & Hasan, 2012). 

3. Corporate social responsibility (CSR):  

Corporate Social Responsibility (CSR) has emerged as a significant 

concept in both business practice and academic discourse, reflecting the 

evolving relationship between corporations and society as Fig.1 shown. 

While a universally accepted definition remains elusive, CSR 

fundamentally represents an organization's commitment to integrate social, 

environmental, and economic concerns into its operations and interactions 

with stakeholders (Carroll, 1999; Dahlsrud, 2008). At its core, CSR 

embodies the idea that businesses bear a responsibility that extends beyond 

profit-making to include addressing the expectations and needs of a diverse 

range of stakeholders. These stakeholders encompass not only shareholders 

and customers but also employees, suppliers, local communities, regulatory 

bodies, special interest groups, and society at large (Freeman, 1984, p. 52). 

 

Fig N° 1: relationship between corporations and society 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : (Altheeb et al., 2023, p. 1279). 

Corporate Social Responsibility (CSR) can be understood as a 

business’s ongoing ethical obligation to foster economic growth while 

simultaneously elevating the living standards of its employees, their 
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dependents, and the broader community. This concept acknowledges the 

multifaceted nature of corporate operations, suggesting that CSR is 

perceived through various dimensions and is inherently dependent on the 

context (De Stefano et al., 2018). It emphasizes the necessity for 

organizations to minimize adverse effects and maximize stakeholder 

benefits to achieve satisfaction. 

In the banking sector, Corporate Social Responsibility (CSR) extends 

beyond profit-making and legal compliance. It embodies a commitment to 

ethical, social, and environmental principles, recognizing the broader 

impact of banking activities on society. This proactive stance on CSR, 

aligns banks' objectives with societal values, fostering sustainable economic 

and social development. As stakeholders increasingly focus on global 

challenges like human rights, banks' credibility and performance are 

enhanced by their CSR efforts, offering a competitive edge and contributing 

to the simultaneous achievement of social, and economic objectives 

(Angelini Antonellaand Nieri, 2022, p. 59). By adopting socially 

responsible practices, banks not only enhance their long-term market 

presence but also integrate social, and economic goals. Research indicates 

that CSR adoption positively affects financial performance, and social 

performance. Thus, CSR becomes a crucial driver for sustainable banking 

practices. 

Research identifies two main categories of CSR—internal and 

external indicating that CSR encompasses the methods by which a company 

engages with its stakeholders (Van et al., 2024a). External CSR focuses on 

the company’s engagement in societal projects beyond its walls, impacting 

stakeholders outside the organization, such as consumers. Internal CSR, 

conversely, is focused on practices affecting employees’ welfare, including 

training and encouraging their participation in the company’s operations. 

Both dimensions of CSR are integral to enhancing the quality of the 

company’s services and products, thereby influencing the overall 

performance (Tamm et al., 2010). 

3.1. Internal corporate social responsibility (ICSR): 
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Corporate social responsibility (CSR) can be conceptualized through 

three distinct lenses: the shareholder model, which prioritizes profit 

maximization; the stakeholder model, which aims to balance the needs of 

those impacted by the company’s operations; and the societal model, which 

holds that businesses, as societal units, should shoulder broader societal 

responsibilities (Altheeb et al., 2023). The internal dimension of CSR (I-

CSR) has garnered significant attention across various industries, with a 

consensus among business leaders, policymakers, and scholars on its 

critical importance. I-CSR is increasingly viewed as a strategic tool for 

gaining competitive advantage, with employees recognized as key 

stakeholders whose influence can shape firm policies and CSR demands. 

Empirical evidence suggests that I-CSR positively influences employee 

turnover, recruitment, satisfaction, retention, loyalty, and commitment, 

ultimately enhancing overall performance within the organization (Aguilera 

et al., 2007; Santoso, 2014).  

Internal Corporate Social Responsibility (CSR) encompasses a 

company’s commitment to ethical practices and policies within its own 

operations, focusing on the well-being and development of its employees. A 

comprehensive review of CSR literature, particularly drawing from scholars 

such as Luu (2020), reveals a convergence in the classification of iCSR 

aspects. This synthesis identifies five key dimensions that are consistently 

highlighted, either directly or indirectly, across various research studies: 

 Occupational Health and Safety: Ensuring a safe and healthy work 

environment for all employees. 

 Employee Training and Development: Investing in the 

professional growth and skill enhancement of the workforce. 

 Labor Relations: Fostering fair and productive relationships 

between managers and employees. 

 Work-Life Balance: Promoting policies that support employees in 

managing their professional and personal responsibilities. 

 Social Dialogue: Facilitating open communication and engagement 

between the organization and its employees. 
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The Global Reporting Initiative (GRI) indicators, along with the UN 

conventions on human rights, provide frameworks for measuring internal 

CSR, highlighting the importance of labor relations, occupational health, 

diversity, and equal opportunities. Effective internal CSR practices are 

linked to higher employee retention, as they directly benefit the workforce 

by improving employment conditions, ensuring health and safety, and 

upholding human rights within the workplace. This holistic approach to 

internal CSR ultimately contributes to a sustainable and socially responsible 

business model (De Silva & De Silva Lokuwaduge, 2021). In the 

context of our study, we focus specifically on one crucial dimension of 

internal CSR: Employee Training and Development (ET&D). This 

dimension is particularly significant as it directly contributes to employee 

development, skill enhancement, and overall organizational capacity. By 

examining the impact of training and education initiatives on social 

performance within the Algerian banking sector. 

3.2. Employee Training and Development (ETD): 

Employee Training and Development (ETD) is derived from the 

concept of investing in the growth of employees, focusing particularly on 

training. This investment equips employees with new knowledge and skills, 

preparing them for the demands of novel roles or responsibilities. ETD 

refers to structured educational activities that enhance both the professional 

performance and personal development of employees (Lee & Bruvold, 

2003). These activities are influenced by the employees’ assessment of the 

organization’s dedication to their advancement, which in turn facilitates 

their acquisition of new abilities and competencies. Such development 

opportunities may lead to career progression, either within the current 

organization or externally (Van et al., 2024b).  

Employee training and development play a crucial role in today’s 

competitive labor market. Beyond enhancing technical and professional 

skills, training signifies an organization’s commitment to employees’ career 

growth, and involve strengthening existing knowledge, skills, and abilities 

through workshops, seminars, conferences, and other activities (Adu-

Gyamfi et al., 2021b). Notably, studies in European countries reveal that a 

one percent increase in training days correlates with a three percent rise in 

productivity. ETD are associated with positive organizational outcomes, 
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fostering greater efficiency through the acquisition of new workplace and 

provide employees with opportunities to learn new concepts and essential 

skills. When these skills are applied in practice, work outcomes become 

more qualified, leading to increased performance (Altheeb et al., 2023). 

3.3. Social performance: 

Social performance, within the context of organizational operations, is a 

multifaceted concept that emphasizes adherence to human rights, equity, 

and ethical practices. Corporate social performance (CSP), also referred to 

as social performance (SP), has garnered significant attention in both 

empirical research and theoretical discussions. This concept is particularly 

relevant within business contexts. Practitioners and scholars now recognize 

the importance of CSP, which underscores an organization’s responsibilities 

to its employees, society, community, and traditional economic 

stakeholders. CSP extends the concept of corporate social responsibility 

(CSR) by emphasizing tangible outcomes (Adu-Gyamfi et al., 2021b).  

According to existing literature, social performance encompasses the 

practices, principles, and results of an organization’s interactions with 

various stakeholders, including institutions, communities, and individuals.  

Key practices encompass ensuring equal treatment for workers, preventing 

discrimination, and providing equitable training opportunities. These 

practices are not only intrinsic to the firm’s ethos but also influencing the 

safety and well-being of individuals involved (Denu et al., 2023). 

Internally, factors such as employment stability, equitable labour practices, 

health and safety, and capacity development play crucial roles. Employment 

stability impacts work opportunities within the company, while human 

rights and gender equality fall under employment practices. Health and 

safety practices address preventive measures and incident handling (Rajesh, 

2020).  

4. Methodology: 

This study employs a quantitative research approach to investigate the 

impact of employee training and development (ETD) on social performance 
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(SP) within the framework of internal Corporate Social Responsibility 

(ICSR) in the Algerian banking sector. The research focuses specifically on 

the CNEP bank in Algeria. 

4.1. Data Collection:     

A structured questionnaire will be used as the primary tool for 

data collection. This questionnaire is designed to capture information 

on employee training and development practices, as well as indicators 

of social performance. The survey includes closed-ended questions 

using a five-point Likert scales (1= Strongly disagree; 2= disagree; 3= 

neutral; 4= agree; 5= Strongly agree). 

4.2. Sample:     

The study sample consists of 62 employees from the CNEP bank 

in Algeria. Participants were selected to represent various job levels 

and departments within the bank, ensuring a diverse range of 

perspectives. 

4.3. Data Analysis:  

The collected data were analysed using IBM SPSS Statistics 

software. analysis techniques will include: 

1. Descriptive statistics to summarize the characteristics of the sample 

and key variables. 

2. Correlation analysis to examine relationships between training 

initiatives and social performance indicators. 

3. Regression analysis to test the hypotheses and assess the impact of 

training on social performance while controlling for other factors 

such as employee demographics and job characteristics. 

5. Empirical Analysis and Results: 

5.1. Reliability Analysis: 

To ensure the internal consistency of the multi-item scales used in the 

questionnaire, Cronbach's alpha coefficients were calculated. The 

Employee Training and Development (ETD) scale, consisting of 9 items, 

demonstrated excellent reliability with α = 0.946. Similarly, the Social 

Performance (SP) scale, comprising 6 items, showed high reliability with α 

= 0.918. Both scales exceed the recommended threshold of 0.7 (Nunnally, 

1978), indicating strong internal consistency. 
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5.2. Descriptive Statistics:  

A total of 62 employees from CNEP bank participated in the study. 

The demographic profile of the respondents is as follows: 
 

Table N°1: Distribution of respondents according to Gendre 

Gendr

e 

Frequency Percen

tage 

Male  28 45.2% 

Femal

e 

34 54.8% 

Total 62 100% 

Source: Elaborate by the authors  

The sample shows a slightly higher representation of female 

employees (54.8%) compared to male employees (45.2%), indicating 

a relatively balanced gender distribution. 

 

Table N°2: Distribution of respondents according to Age 

Age Frequency Percen

tage 

18 – 25  7 11.3% 

26 – 35  15 24.2% 

36 – 45  27 43.5% 

46 – 55  8 12.9% 

More 

than 55 

5 8.1% 

Total 62 100% 

Source: Elaborate by the authors  

An analysis of the age distribution indicates that the predominant 

segment of participants (43.5%) falls within the 36-45 age range, 

representing the primary middle-aged cohort of the workforce. The 

remaining participants are distributed relatively equally between 

younger (35.5% aged 18-35) and older (21% aged 46 and above) 

groups, providing a comprehensive age representation in the study. 

These demographic characteristics offer essential context for 

understanding the sample's diversity in terms of gender and age. This 
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diversity enhances the sample's representativeness and facilitates a 

more comprehensive examination of the relationship between 

employee training and development and social performance across 

various demographic subgroups within CNEP bank. 

Table N°3: Distribution of respondents according to Training 

(ETD) 

Trai

ning 

(ETD) 

Frequency Percenta

ge 

1 1 1.6% 

2 8 12.9% 

3 21 33.9% 

4 20 32.3% 

5 12 19.4% 

Tot

al 

62 100% 

Source: Elaborate by the authors  

A detailed examination of ETD scores indicates that a notable 

majority of respondents (66.2%) assigned ratings of 3 or 4 out of 5 to 

their training and development experiences. This observation suggests 

that most employees have a positive perception of their training and 

development opportunities, viewing them as satisfactory or even 

excellent. It is also noteworthy that 19.4% of the respondents gave the 

highest score of 5, indicating a particularly high level of satisfaction 

with the ETD initiatives.    

 

Table N°4: Distribution of respondents according to (SP) 

Social 

Performance 

(SP) 

Frequency Percenta

ge 

1 2 3.2% 

2 4 6.5% 

3 13 21.0% 

4 29 46.8% 

5 14 22.6% 

Total 62 100% 

Source: Elaborate by the authors  
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The distribution of SP ratings shows a strong positive perception 

of the Bank's social performance among employees, as detailed below:  

A significant majority (69.4%) of respondents rated the bank's 

social performance at 4 or 5 on the 5-point scale. This indicates a 

highly positive view of the bank's social performance among 

employees. 

46.8% gave a rating of 4 out of 5, suggesting a very good 

perception of social performance. 

22.6% gave the highest rating of 5, indicating excellent perceived 

social performance. 

21% of respondents gave a neutral rating of 3, suggesting a 

moderate perception of the bank's social performance. 

Only 9.7% of respondents gave low ratings (1 or 2), with 3.2% 

giving the lowest possible rating and 6.5% giving a rating of 2. 

With 90.4% of  respondents  rating the bank's social performance 

at 3 or above, this distribution is heavily weighted towards positive 

perceptions. 

 

5.3. Correlation Analysis:  

A Pearson correlation analysis was conducted to examine the 

relationships between the main variables of the study: Training, Social 

Performance, Gender, and Age. The results are presented in Table 5. 

 

Table N°5: Correlation Matrix 

Va

riable        

G

endre 

A

ge 

E

TD 

S

P 

Ge

ndre  

1    

Ag

e  

-

.337** 

1   

ET

D 

-

.217 

.

203    

1  

SP -

.200 

.

192    

.

742** 

1 

              Note: ** Correlation is significant at the 0.01 level. 
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Source: Elaborate by the authors  

 

 

The examination revealed several noteworthy associations: 

1. Training and social performance: 

   A strong positive correlation was identified between training 

and social performance, with a correlation coefficient of r = .742 and a 

p-value of less than 0.01. This suggests that an increase in employee 

training and development is associated with an improvement in social 

performance. 

2. Gender and age: 

   A significant negative correlation was found between gender 

and age (r = -.337, p < .01). This means that within our sample, 

females tend to be younger, while males tend to be older. 

3. Additional results: 

   - Gender showed slight negative correlations with both training 

(r = -.217, p > .05) and social performance (r = -.200, p > .05), 

although these correlations were not statistically significant. 

   - Age showed weak positive correlations with both training (r 

= .203, p > .05) and social functioning (r = .192, p > .05), but these too 

were not statistically significant. 

The strong positive correlation between training and social 

performance provides preliminary support for our hypothesis that 

employee training and development is positively related to social 

performance in the context of internal CSR. This association will be 

subjected to further analysis using regression techniques.   

Demographic factors (gender and age) did not show significant 

correlations with our main variables of interest (training and social 

performance), suggesting that the relationship between training and 

social performance may be uniform across the different demographic 

groups in our sample.  
 

5.4. Simple Regression Analysis 

To test our hypothesis that employee training and development positively 

influences social performance, we conducted a simple linear regression 

analysis. Social Performance was set as the dependent variable, with 

Training as the independent variable. 



  
 

The impact of Employees Training and Development on social performance: A study of 

Internal Social corporate Responsibility in the Algerian Banking sector: the case of 

CNEP Bank  
 

 

561 

 

 

Table N°6: Simple regression Results 

Variable B      SE B t p 

Constant       7.85   1.53 5.13 <.001 

Training 0.45   0.05 8.59    <.001 

            Note : R² = .551 (p < .001) 

Source: Elaborate by the authors  

From Table 6, the regression output, we show  : 

a. A Positive Impact of Training: 

Training appears to have a somewhat good impact on social 

performance, as indicated by the training coefficient of 0.45. 

Training increases social performance by 0.45 units for every unit 

invested, suggesting that training will probably improve social 

performance outcomes. 

b. A Strong Statistical Significance: 

The p-value for training is less than 0.001, which is highly 

significant. This means that the observed relationship between 

training and social performance is unlikely to have occurred by 

chance, and there is strong evidence that training truly affects social 

performance. 

c. A Moderate to a Strong Model Fit (R-squared = 0.551): 

The R-squared value of 0.551 suggests that 55.1% of the variation in 

social performance can be explained by training. This is a good fit 

for a model with a single predictor, meaning that training is a 

substantial factor in determining social performance. However, it 

also implies that about 44.9% of the variability in social performance 

is explained by other factors such as management practices, 

company culture, or external factors. 

 

d. The regression equation can be expressed as: 

 

Social Performance = 7.85 + 0.45 * Training 
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5. Model Assumptions 

A scatterplot of Training against Social Performance revealed a clear linear 

relationship, supporting the linearity assumption of the regression model. 

The plot also showed a fairly even spread of residuals, suggesting 

homoscedasticity. The R² value of 0.551, visualized in the scatterplot, 

further confirms the strong linear relationship between Training and Social 

Performance. 

 

Fig N° 2: Model Assumptions 

 
Source: Elaborate by the authors  

These results provide strong support for our hypothesis, demonstrating that 

employee training and development is a significant predictor of social 

performance in the context of internal CSR at CNEP bank. The model's 

high explanatory power suggests that investing in employee training and 

development could be an effective strategy for improving social 

performance outcomes. 

 

6. Discussion: 

The strong positive correlation between ETD and SP aligns with previous 

research by Adu-Gyamfi et al. (2021) and Abubakar (2024), which 

highlighted the importance of employee development in enhancing 
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organizational performance and CSR outcomes. This robust relationship 

underscores the critical role that investment in employee training plays in 

driving social performance outcomes within CNEP Bank. This finding 

provides strong support for our first hypothesis (H1) that comprehensive 

employee training and development programs are positively related to 

improved internal CSR performance in CNEP Bank. 

Interestingly, our analysis did not find significant correlations between 

demographic variables (gender and age) and the main variables of interest 

(ETD and SP). This suggests that the positive impact of training on social 

performance may be consistent across different demographic groups within 

CNEP Bank. This finding is particularly relevant for HR managers at CNEP 

Bank, as it implies that ETD initiatives can potentially benefit all 

employees regardless of their age or gender. Our results align with but also 

extend the findings of Manresa et al. (2019), who found partial positive 

correlations between training and development practices and organizational 

performance in manufacturing firms. In our study, the relationship between 

ETD and SP appears to be stronger and more direct in the CNEP Bank. The 

strong relationship between ETD and SP observed in our study provides 

empirical support for the importance of internal CSR practices in shaping 

organizational outcomes and employee well-being. This aligns with the 

work of Papasolomou et al. (2018), who emphasized the need for more 

comprehensive and employee-centric CSR strategies. 

7. CONCLUSION  

This study provides compelling evidence for the positive impact of 

employee training and development (ETD) on social performance (SP) 

within the framework of internal Corporate Social Responsibility (ICSR) at 

CNEP Bank in Algeria. The strong correlation and predictive relationship 

between ETD and SP highlight the strategic importance of investing in 

employee development to enhance social performance outcomes in the 

banking sector. Our findings support the hypothesis that comprehensive 
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ETD programs positively influence internal CSR performance and social 

performance indicators. This relationship appears to be consistent across 

demographic groups, suggesting broad-based benefits from training 

initiatives. These results have important implications for bank management 

and policymakers in Algeria and potentially in other developing economies. 

Investing in employee training and development emerges as a key strategy 

for improving social performance, which may in turn contribute to overall 

organizational success and sustainability. Future research could expand on 

these findings by examining a broader range of banks or industries, 

investigating the long-term impacts of ETD on social and financial 

performance, and exploring the specific mechanisms through which training 

initiatives translate into improved social outcomes. Additionally, qualitative 

studies could provide deeper insights into employees' perceptions and 

experiences of training programs and their impact on social performance 
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Appendices 

Questionnaire: 

Variables items  

Employee training and 

development  
Strongly 

disagree 

Disagree Neutral Agree Strongly 

agree 

My organisation trains 

employees in skills that 

prepare them for future jobs 

and career development. 

     

My organisation provides 

career guidance and career 

planning assistance to 

employees. 

     

My organisation provides 

time for employees to learn 

new skills that prepare them 

for future jobs. 

     

My organization provides 

support when employees 

decide to pursue continuing 
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education. 

My organisation fully 

supports a career management 

programme for employees. 

     

My organisation provides a 

systematic programme that 

regularly assesses employees' 

skills and interests. 

     

My organization provides 

orientation training for new 

employees. 

     

My organization provides 

financial support for my 

training. 

     

My organisation provides on-

the-job training for its 

employees. 

     

 

 

Social performance  Strongly 

disagree 

Disagree Neutral Agree Strongly 

agree 

Social wellbeing across 

employees and community 

have improved during the last 

3 years 

     

Health and safety standard of 

our organisation has improved 

during the last 3 years 

     

Employee turnover has 

decreased during the last 3 

years 

     

Employee education and 

training have increased during 

the last 3 years 

     

The employees’ satisfaction 

and motivation have increased  

during the last 3 years 

     

The employees’ quality of life 

has increased during the last 3 

years 

     

Social wellbeing across 

employees and community 

have improved during the last 

3 years 
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